INFORME DE SECRETARIA

En la fecha pasa a Despacho de la sefiora Juez, la presente accion de tutela,
informandole que nos fue asignada por reparto. Sirvase proveer,

Buga, diciembre 20 de 2019

Asistente Juridico

JUZGADO TERCERO DE EJECUCION DE PENAS Y MEDIDAS DE SEGURIDAD

Auto Interlocutorio No. 1.838
RADICACION 2019-00041-00
Clase de actuacion: Admite tutela

Buga - V., diciembre veinte (20) de dos mil diecinueve (2019).

La sefiora JOHANA VANESA ROSERO URBANO, presenta
escrito de accion de tutela, la cual dirige contra la COMISION NACIONAL DEL
SERVICIO CIVIL “CNSC”, y la UNIVERSIDAD FRANCISCO DE PAULA
SANTANDER, con sede en Cuicuta - N. de S. Revisada la misma, se observa que retine
los requisitos previstos en los articulos 2, 5, 9, 13, 14, 37, 42 del Decreto 2591 de 1991,
por lo que habra de admitirse la misma. :

Como consecuencia de lo anterior, se dispondra vincular al
procedimiento a la Gobernacion del Valle del Cauca y a las personas que presentaron
la prueba de conocimientos en desarrollo de la Convocatoria No. 437-346 de 2017,
ordenando darles traslado del escrito de Tutela, a los accionados y vinculados, para
que dentro del término de dos (02) dias siguientes a su notificacion, si ha bien lo tienen,
se pronuncie sobre los hechos y pretensiones expuestos por la accionante y, presente
las pruebas que pretende hacer valer.

Practiquense las pruebas que estimen necesarias y las que se
desprendan de las anteriores.

En merito de lo anteriormente, el Juzgado Tercero de Ejecucion
de Penas y Medidas de Seguridad de Buga- V.,

RESUELVE:




PRIMERO: ADMITASE la presente la Accion de Tutela formulada
por la sefiora JOHANA VANESA RQSERO URBANO, la cual dirige contra la
COMISION NACIONAL DEL SERVIGIO CIVIL “CNSC”, y la UNIVERSIDAD
FRANCISCO DE PAULA SANTANDER, con sede en la ciudad de Clcuta — Norte de

Santander.

SEGUNDO: VINCULAR al tramite de este procedimiento a la

Gobernacion del Valle del Cauca y a

as personas que presentaron la prueba de

conocimientos en desarrollo de la Convogatoria No. 437-346 de 2017.

TERCERO: Dar traslado, tanto a las partes accionadas como a
las vinculadas, del escrito y anexos de t{itela, para que si ha bien lo tienen, dentro de
los dos (02) dias siguientes, se pronuncign sobre los hechos y pretensiones expuestos
por la accionante y, presenten las pruebds que pretendan hacer valer.

CUARTO: ORDENAR dentro del presente tramite las pruebas que
se requieran y que se estimen necesariag para el esclarecimiento de los hechos materia

de esta accidn publica.

QUINTO: Por la Secretaria del C. de S. A, notifiquese a los

accionados, por el medio mas expedito;
pagina Web de la Comision Nacional de

NOTIFIQUESE
La Juez,

y alos vinculados, estos ultimos, a través de la
| Servicio Civil.

G

GLORIA AMII?(IESCOBAR CRUZ




Guacari, Valle del Cauca, diciembre 20 de 2019

Sefiores
JUZGADO CIVIL DEL CIRCUITO (reparto)
Guadalajara de Buga, Valle del Cauca.

ACCION DE TUTELA: DERECHO FUNDAMENTAL AL TRABAJO Y AL DEBIDO
PROCESO

Accionante: JOHANA VANESA ROSERO URBANO
Accionado: COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL - UNIVERSIDAD

FRANCISCO DE PAULA SANTANDER

JOHANA VANESA ROSERO URBANO identificada con cedula de ciudadania No.
1 114.450.961 en calidad de agente oficioso con respeto presento esta ACCION DE
TUTELA con el fin de que se preserven los derechos fundamentales al trabajo y al
debido proceso.

ANTECEDENTES

1. La Gobernacidn del Valle del Cauca adelanta el proceso de seleccion para
proveer los cargos de nivel profesional, técnico y asistencial de carrera
administrativa, a través de la Comision Nacional del Servicio Civil mediante
el proceso de seleccion 437-346 del 2017 por medio de ia Universidad
Francisco de Paula Santander.

2. Dentro de dicha convocatoria, me inscribi para el empleo identificado con el
OPEC No. 74187, Grado 5, codigo 407, denominado Auxitiar Administrativo
para el municipio de Guacari, Vaile del Cauca, el cual presenta un total de 3

vacantes.

3. El empleo ofertado presenta las siguientes funciones:

e Custodiar y mantener actualizado el archivo de la Institucion Educativa conforme a la
Ley General de Archivos, facilitando la ubicacion, consecucioén y fotocopiado de los
documentos que se requieran, para cumplir con labores asignadas.

-

e Colaborar en el servicio de mensajeria de la correspondencia oficial y demas
documentos que le sean encomendados, guardando la debida discrecién y reserva de
su contenido.

o Administrar los servicios de la Biblioteca y/o del almacén de conformidad con fos
tramites, las autorizaciones y los procedimientos establecidos. Programar y




desarrollar jornadas de trabajo con los profesores y alumnos sobre la adecuada
utilizacion de la biblioteca y/o el almaceén.

Colaborar _con el Rector en el manejo, divulgacion y _administracion del cotreo
electronico institucional.

Digitar informacion generada por 1a Institucion Educativa en los aplicativos dispuestos
para tal fin, bajo la verificacion del jefe inmediato.

Colaborar con la ejecucién y €l proceso logistico de actividades dispuestas en fa
Institucion Educativa, previo visto bueno del inmediato superior.

Elaboracién de actas, certificados, documentos e informes _previamente proyectados
que deben ser verificados por superiores inmediatos.

Atender permanentemente al cliente interno y externo de la Institucién Educativa y
brindar orientacion de acuerdo a las directrices impartidas.

Responder por el uso adecuado de los materiales, equipos € implementos de trabajo
asignados.

Las demds funciones asignadas por la autoridad competente, de acuerdo con el nivel,
la naturaleza y el drea de desempefio del cargo.

Aplicar las Normas, Técnicas y Estrategias de Seguridad en el Trabajo y de Salud
Ocupacional.

Las demds que le sean asignadas por el superior inmediato, de acuerdo con el nivel,
la naturaleza y el drea de desempeiio del cargo.

Una vez superado ei proceso de presentacion de pruebas de competencias
basicas, funcionales y comportamentales, la Comisién Nacional de! Servicio
Civil publicé los resultados, obteniendo el puesto 3° y quedando a la espera
de la etapa de reclamaciones posterior a la etapa de valoracién de
antecedentes.

En la etapa de valoracion de antecedentes se revisa y se da una calificacion
a los titulos obtenidos en la educacion formal, la educacion para el trabajo y
el desarrollo humano y la educacion informal.

£l Acuerdo No. CNSC 20181000003636 del 10 de septiembre de 2018 por el
cual se regulan las reglas del concurso abierto de meéritos, el titulo de
tecndlogo para el cargo asistencial, como s mi caso, se califica con un
puntaje de 40 para el aspirante.




b. Empleos de los niveles Técnicoy Asistencial: La sumatoria de fos puntajes parciales
no podré exceder de 40 puntos.

Titulo Profesional | Especializacidn Tecndlogo Especializacidon | Técnico | Bachiller

Nivel Tecnolbgica Técnico
No se
Técnico 10 20 30 20 20 puntaa
No se No se

Asigtencial |  Puntua No se puntia 40 20 30 puntua

7. Habiendo aportado e! titulo de Tecnologa en Sistemas de Informacion
obtenido en la Universidad del Valle, este fue calificado con un puntaje de
0.0 en la valoracién de antecedentes por parte de la Comision Nacional del
Servicio Civil.

8. Realice la debida reclamacion ante la CNSC, solicitando que se revisara este
suceso y se procediera a calificar con el puntaje estipulado en el Acuerdo No.
CNSC 20181000003636 det 10 de septiembre de 2018.

9. La CNSC respondié a mi reclamacion el dia 18 de diciembre del corriente,
manifestando que el titulo de Tecndloga en Sistemas de Informacion por mi
aportado ‘no se tiene en cuenta dentro de la prueba de valoracion de
antecedentes, toda vez que no tiene relacion alguna con las funciones del
empleo al cual usted se postulé. Lo anterior teniendo en cuenta lo establecido

en el articulo 40 def Acuerdo regulador del Proceso de Selecciéon No. 437 de

2017-Valle del Cauca, el cual establece:

ARTICULO 40°. CRITERIOS VALORATIVOS PARA PUNTUAR LA EDUCACION EN LA
PRUEBA DE VALORACION DE ANTECEDENTES. Para la evaluacion de la formacion
académica se tendran en cuenta oS criterios y puntajes relacionados a continuacion respecto
de los titulos adicionales al requisito minimo exigido en ta OPEC, los cuales son acumulables
hasta el maximo definido en el articuio 39° del presente Acuerdo para cada factor, siempre y
cuando se encuentren relacionados con 1as funciones de! empleo.

10. Ahora bien, el cargo de Auxiliar Administrativo establece entre otras las
siguientes funciones directamente relacionas con las tecnologias de la
informacion:

« Colaborar con el Rector en el manejo, divulgacion y administracion del correo
electrénico _institucional.

« Digitar informacion_generada por la Institucién Educativa_en los aplicativos
dispuestos para tal fin, bajo la verificacién del jefe inmediato.




e Flaboracién de actas, certificados, documentos _e_informes previamente
nrovectados que deben ser verificados por superiores inmediatos.

Ademas, de la funcidn: “Custodiar y mantener actualizado el archivo de la Institucion
Educativa conforme a la Ley General de Archives, facilitando la ubicacién, consecucion y
fotocopiado de los documentos que s€ requieran, para cumplir con labores asignadas”
proceso que debe hacerse seguramente de manera digitalizada a través del manejo

del procesador de texto Word o el programa informatico Excell.

11. Revisando lo anterior, se advierte claramente que el titulo de Tecndloga en
Sistemas de Informacién debe tenerse en cuenta por su directa relacion con
las funciones del empleo, afirmacion que cobra fuerza si se analiza que
dentro del pensum de la carrera se encuentra la materia Introduccién a la
Tecnologia Informatica la cual permite al graduado estar en la capacidad
de, entre otras tareas:

e Utilizar un procesador de palabras para la elaboracién de documentos
calidad.

e Utilizar una hoja de calculo para el manejo de informacion.

Adoptar un estilo de trabajo en el computador, claro, organizado y eficiente.

o Realizar operaciones efectivas de busqueda efectivas y recuperacién de
informacion en internet.

e [ntercambiar informacién mediante el uso de! correo electrénico y la
utilizacién de este en su trabajo académico.

o FExplicar los conceptos basicos que sustentan las tecnologias informaticas
asociadas con el hardware, el software y los sistemas operacionales, la
internet y sus medios y facilidades, procesadores de palabra, hojas de calculo
y manejadores de presentaciones.

12 Atendiendo lo anterior sefior Juez, resulta incoherente que no se tenga en
cuenta un titulo formal de Tecnologia en Sistemas de Informacién para un
cargo que entre sus funciones requiere el manejo adecuado y utilizacion de
estas tecnologias. Luego de que se surtiera el proceso de reclamacion a la
valoracion de antecedentes y se publicara la lista definitiva he pasado del 3°
al 4° puesto, siendo perjudicada con la no valoracion de mi titulo.

13. De esta manera, debo acudir a esta accién constitucional, debido a que el
articulo 43 del Acuerdo regulador del proceso estipula que contra la decision
con la que se resuelven las reclamaciones no procede ningun recurso.

FUNDAMENTOS JURIDICOS

SENTENCIA T-180/15. SISTEMA DE CARRERA ADMINISTRATIVA-Finalidad.

El sistema de carrera como principio constitucional es un verdadero mecanismo de
proteccion de los derechos fundamentales, ya que garantiza que el acceso al




empleo publico se realice en igualdad de oportunidades y de manera imparcial,
evitando que fenémenos subjetivos de valoracion como el clientelismo, el nepotismo
o el amiguismo sean los que imperen al momento de proveer vacantes en los
érganos y entidades del Estado.

SENTENCIA SU-913 de 2009 se determiné que: ‘en materia de concursos de
méritos para la provisién de cargos de carrera se ha comprobado que para excluir
a la tutela en estos casos, el medio judicial debe ser eficaz y conducente, pues se
trata nada menos que de la defensa y realizacion de derechos fundamentales, ya
que no tendria objeto alguno enervar el mecanismo de tutela para sustituirio por un
instrumento previsto en el ordenamiento legal que no garantice la supremacia de la
Constitucién en el caso particular”.

SENTENCIA SU-446 DE 2011. CONFORMACION DE LA LISTA DE ELEGIBLES-
Derecho de cardcter subjetivo para quienes hacen parte de ella.

La conformacién de la lista de elegibles, asi entendida, genera para quienes hacen
parte de ella, un derecho de caracter subjetivo, que consiste en ser nombradas en
el cargo para el que concurso, cuando el mismo quede vacante o esté
desempefiando por un funcionario o empleado en encargo 0 provisionalidad. En ese
sentido, la consolidacion de este derecho “se encuentra indisolublemente
determinado por el lugar que se ocup0 dentro de la lista y el nimero de plazas 0
vacantes a proveer’.

PETICIONES

1 Solicito ordenar a la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL proceder
a cambiar el puntaje dado como de 0.0y asignar el puntaje estipulado para
la educacién formal en el item de Tecnologo aceptando el Titulo de
Tecnéloga en Sistemas de Informacion.

2 Ordenar a la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL proceder con la
correccién de la lista definitiva de los concursantes que contindian en proceso
una vez se haya agregado el puntaje dado a mi calificaciéon total por la
valoracion del Titulo de Tecnologa en Sistemas de Informacion.

JURAMENTO

Manifiesto a usted sefior Juez que no he instaurado otra accion de tutela por
vulneracién a los Derechos Fundamentales en contra de la COMISION NACIONAL

DEL SERVICIO CIVIL..
COMPETENCIA



Es de su competencia sefior Juez, por la naturaleza de la misma y por la entidad en
contra de quien se dirige.

MEDIOS PROBATORIOS

o Copia de cedula de ciudadania

o Copia de Titulo de Tecnologa en Sistemas de Informacion

o Copia de captura de pantalla donde se evidencia la calificacion dada como
0.0.

« Copia de malla curricular de Tecnologia en Sistemas de Informacién

e Copia de contenido programatica de la asignatura Introduccién a la
Tecnologia Informatica.

NOTIFICACIONES

e Comision Nacional del Servicio Civil: Carrera 16 No. 96 — 64, Piso 7,
Bogota D.C.

¢ Universidad Francisco de Paula Santander: Avenida Gran Colombia No.
12E-96 Barrio Colsag, San José de Cucuta, Norte de Santander.

o Accionante: Calle 4 No. 9-89 barrio Santa Barbara, Guacari-Valle del Cauca.

Celular 311 432 0301 email: johana_rosero1@hotmail.com

Atentamente,

()/rana Qosero .
JOHANA VANESA ROSERO URBANO
C.C. 1.114.450.961
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| E’Universidad del Valle

Universidad
det Valle

RECTORIA
ACTA DE GRADO No 829

En el Departamento del Valle del Cauca, de conformidad con lo dispuesto en la Resolucién No
841 emanada de la Rectoria de la Universidad del Valle; el dia 19 de octubre de 2007, en
nombre de la Republica de Colombia y por autorizacion del Ministro de Educacién Nacional,
confiere el titulo de:

TECNOLOGA EN SISTEMAS DE INFORMACION
RG 120320030017611101100 SNIES

JOHANA VANESA ROSERO URBANO
Identificada con C.C. 1114450961

El diploma correspondiente le sera entregado en la fecha prevista en la Resolucion No. 841 y
anotado en el libro 2 Folio 189 Registro 9 de la Universidad del Valle.

(Fdo) Ivan Enrique Ramos Calderon - Rector
(Fdo) Oscar Lopez Pulecio - Secretario General

Santiago dc Cali, ef 19 de ctubre de 2007

Jdfa Division de Admisiones y Registro Académico

STE DOCUMENTO NO REQUIERE AUTENTIFICACION EN VIRTUD DEL DECRETO No 1024 DE 1982

o

Ne 00911
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| Repiblica de Colombia
Ministerio de Educacion Nacional

s,
Universidad
del Valis

La Universﬁad del Valle

Confiere f Titulo de

Tecnéloga en Sistemas de Informacion

Johana Vanesa Rosero Urbano

. ldentificada con  €.C 1 14450961 )
* En testimonio de ello le expide el presente Diploma y lo rafrenda con &l selio de la
institucién. En la ciudad de Santiago de Call, Valle del Caucz,

alos 19 dias, deimesde Octubrz de 2097

O
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wd Universidad del Valle

Facultad de Ingenieria
Escuela de Ingenieria de Sistemas y Computacion

FACULTAD DE INGENIERIA
ESCUELA DE INGENIERIA DE SISTEMAS ¥ COMPUTACION

750082M Introduccion a la Tecnologia
Informatica

| NUMERO DE CREDITOS: 2 I EVALUACION o

| HABILITABLE NO | LABORATORIOS 40%

;VALIDABLE sl | EXAMEN FINAL 40% !

| PRERREQUISITOS  NINGUNO PROYECTO FINAL 20% i

Gbhjetivos

Capacitar al estudiante en el uso de herramientas computacionales basicas que sirvan de apoyo a
su trabajo académico. Asi como presentar los conceptos fundamentales que soportan esas
tecnologias.

Al finatizar el curso, el estudiante estara en capacidad de:

«  Explicar los conceptos basicos que sustentan las tecnologias informaticas asociadas con el
hardware, el software y los sistemas operacionates, la Internet y sus medios y facilidades,
los procesadores de palabra, hojas de calculo, y manejadores de presentaciones.

« Desemperiarse en el manejo de los principales comandos y operaciones del sistema
operativo Linux.

+  Realizar operaciones efectivas de blsqueda y recuperacion de informacion en Internet.

» Intercambiar informacién mediante el uso del correo electrénico y la utilizacion de éste
en sy trabajo academico.

- Elaborar paginas Web mediante el uso del lenguaje HTML como medio de presentacion de
sus trabajos académicos.

+  Utilizar un procesador de palabras para la elaboracion de documentos de calidad.

+  Utilizar una hoja de calculo para et manejo de informacion.

« Elaborar presentaciones con Latex, asi como documentos e informes.

+ Incorporar facilidades y ayudas multimediadas en sus trabajos.

= Adoptar un estilo de trabajo en el computador, claro, organizado y eficiente.

»  Reconocer la importancia y el impacto de la ética en la Informatica.

Universidad del Vaile — Facuitad de ingenieria — Escuela de ingenieria de Sistemas y Computacion
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ﬂ Universidad del Valle

Facultad de Ingenieria

Escuela de Ingenieria de Sistemas y Computacion

FACIH TAD DF INGENIFRIA

SCUELA DE INGENIERIA DE SISTEMAS Y COMPTALION

El curso se ofrece en sesiones teorico-practicas de dos horas semanales. Los aspectos tedricos,
sus ejemplos y aplicaciones practicas por parte del profesor se daran en sesiones magistrales
quincenales. Las sesiones practicas dirigidas o talleres se haran quincenalmente o cuando el
profesor lo indique, en el laboratorio.

Se contara con la asistencia de un estudiante monitor.

Los talleres corresponden a aplicaciones y desarrollos practicos de los temas tratados en las
clases magistrales, que deben ser realizadas por {os estudiantes y entregadas a su profesor en la
fecha y medios en que se indique en cada taller.

A T T I
Contemdo

e

oo~

13.

Introduccion y presentacion del curso.

Conceptos de las tecnologias de la infermacién

La evolucion del proceso de codmputo. Sistemas basicos de computo. Et software y el
hardware.

El software de dominio publico y el software licenciado.

Los sistemas operacionales: Introduccion a los sistemas operativos: Conceptos generales.
(memoria, procesos, sistema de archivos )

Sistema Operativo Linux: Organizacion, utilizacion, manejo de archivos, manejo de
procesos. Otros servicios. Aplicaciones en Linux.

Conceptos de redes e Internet: Las redes de computadores. La red Internet.

Servicios de Intemet: e-mail, ftp, telnet, noticias.

Seguridad en {as redes {conceptos de seguridad, ssh, sftp,firewalls)

. Wortd Wide Web: navegacion, blsquedas, Lenguaje de programacion HTML/XHTML,

Creacion de Paginas Web: Elementos de disefio y modelamiento, editor HTML, dibujo,
imagenes. Publicacion de paginas.

. Paguetes para procesamiento de informacion.
12.

Edicion de documentos

+  Latex (Edicion, compilacion y visualizacion de un documento en Latex)

+ Open Office: Procesador de texto: conceptos basicos, barras de herramientas,
creacion y aplicacion de estilos, plantiilas, macros, combinacion de correspondencia,
ejemplos y aplicaciones.

» Hoja de Calculo: conceptos basicos, barras de herramientas, formulas y funciones,
formatos, representacion grafica de datos, impresion, macros y escenarios, ejemplos
y aplicaciones.

+ Generador de Presentaciones: conceptos basicos, barras de herramientas, estilos,
-animaciones, comandos, plantillas, ejemplos y aplicaciones.

La Etica y la Informatica Derechos de autor y derechos patrimoniales sobre un producto

de software. Leyes que protegen los derechos de autor en términos del software. Los

hackers, crackers, piratas y las implicaciones de sus actos en el medio informatica.

Universidad del Valle — Facultad de Ingenieria — Escuela de ingenietia de Sistemas y Computacion



\u4 Universidad del Valle

Facultad de Ingenieria
Escuela de Ingenieria de Sistemas y Computacién

FACULTAD DF INGENIFRI4

DE INGERNIERIA DE SiSTEMAS Y COMPUTACION

Bibliografia

Aunque los temas a desarrollar en el curso pueden ser consultados en diferentes textos, asi como
en numerosas paginas en la Web, los textos siguientes recogen los temas a tratar, y sirven como

lecturas complementarias:

1. Gaona Mauricio, Angulo Héctor. "Introduccion a las tecnologias informaticas”. Universidad

del Valle. 2001.

2. Heman Gonzalez Carlos, Saltaren Q. Henry Antonio, 'OpenOffice.org2.x “Todo to que
necesita saber sobre software libre", ECOE Ediciones, 2006

3. Thomas A. Powell, "Disefio de Sitios Web"

Para el tema de Latex:

1. http://tex.loria.fr/generat/latex2e. htmtl

, Editorial Mac Graw Hill, 2001.

2. bttp://www.cs.cornell.edu/Info/Misc/LaTeX-Tutonal /LaTeX-Home html

3. http://nwalsh,com/tex/texhelp/ltx-2.html

Adicional, en cada tema se han preparado unas guias especializadas que se publicaran en la

pagina Web del curso.

Universidad dei Valle - Facuitad de Ingenieria ~ Escuela de Ingenieria de Sistemas y Computacién
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Bogota D.C., Diciembre 18 de 2019.

Sefor(a)

JOHANA VANESA ROSERO URBANO

Aspirante

Proceso de Seleccion 437 de 2017 Valie del Cauca

Asunto: Respuesta a Reclamacién.

En el marco del proceso de Licitacion No. CNSC ~ LP ~ 007 de 2018, la Comision
Nacional del Servicio Civil adjudicé a la Universidad Francisco de Paula Santander
el Proceso de Seleccion No. 437 de 2017 - Valle del Cauca, suscribiendo el contrato
de prestacién de servicio N° 652 de 2018 el cual en su cldusula séptima
‘OBL/GAC/ONES DEL CONTRATISTA” acépite segundo ‘ESPECIFICAS DEL
CONTRATISTA numeral noveno; establecio para la UFPS la obligacion de “Afender,
resolver y responder de fondo dentro de /los 1érminos lfegales 13s reclamaciones,
derechos de pelicion, acciones j/diciales y fevar a cabo /as actuaciones
aadministrativas a que haya lugar en efercicio de la defegacion conferids con /a
suscrpcion del contrafo, durante foda la vigencia def mismo y con ocasion de /a
aplicacion de fas pruebas y de sus resultados”

En virtud de lo anterior, la Universidad Francisco de Paula Santander, procede a dar
respuesta de fondo a la reclamacién presentada por usted respecto de la prueba de
Valoracion de Antecedentes, en los siguientes términos:

ANTECEDENTES

El articulo 43° del Acuerdo que rige el Proceso de Seleccién, establece:

RECLAMACIONES. Las reclamaciones que se presenten frenfe a los resultados oe /a
prueba de Valoracion de Antecedentes se recibirdn y se decidirdn por la universidad o
insttucion de educacion superior contratada por/a CNSC, a través de su pdgina web y de
/a pdgina de la Conision www.cnsc.qov.co yo enlace. SIMO.

£/ plazo para realizar las rec/amaciones es oe cinco (5} dias habiles contados a partr def
ala siguiente a /a publicacion de los resulfados, en los términos del articulo 13 del Decrefo
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Ley 760 de 2005. La CNSC a través de /a Universidad o Institucion de Educacion Superior
contralada sera responsable de resolver j/as reclamaciones y de comunicanias al (13}
pelicionariofa).

Para afender /as reclamaciones, la universidad o instiucion de eaducacion superor
contratada, poadrd utiizar /a respuesta conjunta, unica y masiva, de conformmidad con /a
Sentencra T- 466 de 2004 proferida por /a Honorable Corfe Constitiicional y /o previsto por
e/ articuio 22 de/ Codigo de procedimiento Administralivo y de o Contencioso Administrativo
sustitiido por ef articulo 7 de /a Ley 1755 de 2075, Contra /la decision con /a que se
resuefven /as reclamaciones no procede nmingun recurso.”

En atencién a lo anterior, publicados los resultados preliminares de las pruebas de
valoracién de antecedentes, se dio apertura a la etapa de reclamaciones desde el
25 de noviembre y hasta el 29 de noviembre de 2019, en donde Usted presento
reclamacidn a través del aplicativo SIMO en ios siguientes términos:

“Solicito por favor verificar fa calificacion a /los estudios formales, ya que dentro de /as
funcrones estpuladas para e/ cargo se encuentran. - Colaborar con & Rector en ef mangso,
divuigacion y administracion de/ correo electronico institucional, - Digitar informacion
generada por la Instifucion Educaliva en.. y - Flaboracion de aclas, certificados,
documentos e informes previamente proyectados que... aunado a lo anterior, e /1a prveba
escrita presentada, se evaluaron conocimienlos relacionados con /os procesadores de
datos (Word) y fablas de Excel por /o que solicifo respetuosamente que ef liulo de
TECNOLOGIA EN SISTEMAS DE INFORMACION de /a Universidad de/ Valle, sea tenido
en cuenta como valido dentro de /a valoracion, ltoda vez que como se puede advertly, esta
relacionado con /as funciones descrifas en e/ cargo y en dicha carrera se desarrolarn estas
habilidades a través de fas asignaturasINTRODUCCION A LA TECNOLOGIA EN

SISTEMAS e INTRODUCCION A LAS TECNOLOGIAS INFORMATICAS. ”(Sic)
CASO CONCRETO

Una vez analizado lo expuesto en su escrito, se procede a realizar las siguientes
precisiones, con la finalidad de resolver las inquietudes manifiestas en su

reclamacion:

Conforme a lo dispuesto por el articulo No. 37 de los Acuerdos reguladores del
presente proceso de seleccion, la prueba de Valoracion de Antecedentes es un
instrumento de seleccidn, que evalia el mérito, mediante el analisis de la historia
académica y laboral del aspirante en relacioén con el empleo para el cual concursa.
Esta prueba tendra caracter clasificatorio y tiene por objeto la valoracion de la
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formacion y de la experiencia acreditada por el aspirante, adicional a los requisitos
minimos exigidos para el empleo a proveer.

Asi las cosas, usted se inscribié al empleo identificado con el codigo OPEC No.
74187, denominado Auxiliar Administrativo, el cual establece los siguientes
requisitos:

» Datos del empleo

Auxiliar administrativo
@ nivet: asistenclal ) genominadior: audiiar administiative §) graco: 3 @ wago: +37 IR numero opec 74,87 B 351912090 3a.30ak 5 19E4037
@ CONVOCATORIA 4237-346 de 2017 VALLE DEL CAUCA - GOIERNACTON DE VALLE DEL TAUCA R diorre de wsinwwres wrdefineg

ao MuMmerc de vacantes: 3

» Propésito y funciones del empleo:

Propos to

wlecutar labores de ofdna y oS trabalos cue esten ancamibrados a “aclirar 13 prestac on de tos sevlcns generaas en ! estabedmarte ecucativo

Funciaries

Cusiodar v maniener actuaiizado 2t archive de la Irstituco Bducativa corforme 2 15 Ley Generat 42 Arcoivas, fackiands & tbranen. consecLoson y
fstoccriade de los documewos Jue S requienan. para cumplir cen aberes asignadas

Colebara en ¢f sarvito de mercater a de 13 corresponde wia efidal y demas datumentos que & tean ancamerdades, guardands I3 detida dsoredion

.

y resg v E e su cortenids,
AIPVRETrar 105 3enacios 92 la Bidoteca yio del almacan Jde onformudsd fon 195 IrIMITES, 135 AUIOnI3Qones y oS Frocedimientos estabieqiies.

Programar ¢ desartobiar joinadas ce 1rabajo con los profesoces v alurmos cobve la adecyvada atdizacion de ic bidliotecz y; 0 f aimader

Colebera” con 21 Rector arv el maneo, dvulgacion vy adninistradion Je corrie 2oy saloy Insdtuchingl,

.

M aiar invarnacion gateraca por 1A Tratibun: Feirativa en ns arlicativas depieitns pAra tal fn, haja e verificarion de jefe inmediats

Codaborar con a 2jecution v & poces) logistica de actividades dissusctas er fa Instiucios EdLcanva, drevie visty buenc det s ediatn super of

Elabrracion de actas, certificades, documentss ¢ mfoimias previmmete Sroyectades que deter ser verficades por cuperiares inrediatos.

Atarier parmanantameanta al slisata ivrerns y 2vterna re la Insritunen Brigcatiia y brindar arigntac an s acasrds 3 las diractricac impartidag

Rasponder por el usc adecusds de ¢s materiales, =quipas @ impleTentos de trabajo asignacos

Las demas finsiones asicnadas o ta actsridad compatences, Je &iuerda wor af nive  la ratursleza s & @ea da desempenc def (aigl.

Aplicar las horviss. Tecnicas v Estrategias de Seguridad er el Tratajo v de Salt g Despacionai.

Las demas cue le sear asigradas por & superior inmedists, de stverde con &l nivat, la naturalezs v el area de desempearc Zelcirgo

» Requisitos del empleo:

Requisitos

o Esludiv: SEIS 4fIDS OF BACHILLERATO

W Experiencia: 30 MESES

Ahora bien, la puntacion de los factores de la prueba de valoracion de antecedentes
se fundamenta en lo dispuesto en el articulo 39° de los Acuerdos reguladores del
Proceso de Seleccién 437 de 2017 — Valle del Cauca, que reza:
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‘PUNTUACION DE LOS FACTORES DE LA PRUEBA DE VALORACION DE
ANTECEDENTES. £/ valor maximo de cada factor serd el establecido para cada uro,
para /o cual se fendrd en cuenta /a sigwente distrnbucion de puntajes parciales
MEaxmos.

Ponderacién de los factores de Is prueba de valoration de Antecedentes.
Educacién

[ Factores Expertancle
Educaciin
Experiencis para ef
Nivel | Profesional | EXPeriencia) Experiencia | Experiencia | Educacion | Trabajoy | Educacién Total
Releclonada | PrOfesional | Relacionads | Laborat | Formai el Informal
Desarrollo
Humano
Profesionsl 25 15 NA. NA 40 10 10 100
Teonicoy 1 4 NA. 0 10 ) 10 10 |10

Asistencial

e

Con la finalidad de aclarar las inquietudes presentadas por el aspirante, se precisa
lo siguiente:

EDUCACION

El numeral primero del articulo 40 de los Acuerdos reguladores del Proceso de
Seleccién, establece:

“CRITERIOS VALORATIVOS PARA PUNTUAR EN EL FACTOR EDUCACION EN

LA PRUEBA DE VALORAC/ON DE ANTECEDENTES. Fara /a evaluacion de /a
formacion académica se tendrdn en cuenta los criferios y puntajes refaclonados a
continuacion respecto de los tiulos adifcionales al requisito minimo exigide en /a
OPEC, los cuales son acumulables hasta e/ maximo definido en el articulo 39° de/
presents Acuerdo para cada faclos, siempre y cuando Se encuentren relacionados
corn las funciones def empleo.

1. Eoducaclén Formal: en /a siguiente fabla se describe la puntuacion que puede
obtener un aspirante con /la presentacion de Educacion Formal que exceda e/
requisito minimo y que se encuentre debidamente acreditada. {...)

b. Empleos de fos niveles Técnico y Asistenclal: (...)

f
H

! ; .
Titwo | Profesional | Especishzacién | oo 000 Especlaiizacion | Técnico | Bachiller

Nivel | Tecnologica Técnico
: —
" : ; No se
. Técnico 10 20 K N 20 0 puntua
[ b . i
= N R S % T
| Asistencial | puntia ' No se puntia 40 20 s puntda
; ! !
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De otra parte, el numeral segundo del articulo 40 ibidem, establece en relacion
con el item de Educacion para el Trabajo y el Desarrolio Humano, lo siguiente:

“2. Educac/on Para ef Trabafo y Desarrolio Humano: La Educacion para ef
Trabajo y Desarrollo Humano se calificard teniendo en cuenta el nimero lfotal de

Frogramas certificados y relacionados con (as funciones de/ empleo, de /a siguiente
manera.

Numero de Programas Certificados | Puntaje
5 omas 10
B S
- — )
B 2 4 |
eV 2,

Asi mismo, el numeral tercero del articulo 40 de los Acuerdos reguladores del
presente Proceso de Seleccion establece en el item de Educacion Informal, los
siguientes criterios:

“3. Edlircac/on Informal: La Educacion informal, se calificars teniendo en cuenta ef
nimero folal de horas certificadas de cursos relacionados con las funciones def
empleo, de Ia sigwente manera.

e et

. 7 INTENSIDADMORARIA . . | PUNTAJE MAXIMO
ey pncsiod fidnrtdmianhen™ ¥ N e kit

160 o mas horas 10
- Entre 120y 159 horas |

Entre 80 y 119 horas

G_,Agf, .....
i

o sk

.

PARAGRAFO. Los eventos de formacion en los qQue 1a certiricacion no establezca
mntensidad horaria, no se puntuaran.

N s e

Hasta 39 horas

£n la educacion informal se puntuardn los eventos de formacion re/acionados con /as
funciones del respectivo empleo y no se lendrdrn en cuenta /os cursos de mauccion,

1/ 10S Cursos ae ingreso /o promocion que se dicten con ocasion de /os procesos de
seleccion de /a entidad.
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Ahora bien, con la finalidad de acreditar requisito de estudio y atendiendo a su
reclamacion, se evidencia que usted aporté los siguientes documentos:

- Formacién

Tipo de
Follo Educacién institucion Thtulo Observacliones
. . Tecnologia En * Documento valido en la
1 Formal Uglexrlegﬁ:d Sistemas De prueba de Valoracion de
Informacién Antecedentes

Conforme a lo anterior, una vez analizados los argumentos esgrimidos por usted
en su escrito de reclamacion respecto del item de formacion, se precisa lo siguiente:

Respecto al documento # 1 mencionado en el cuadro anterior, no se tiene en cuenta
dentro de la prueba de valoracién de antecedentes, toda vez que no tiene relacién
alguna con las funciones del empleo al cual usted se postuld. Lo anterior teniendo
en cuenta lo establecido articulo 40 del Acuerdo regulador del Proceso de Seleccién
No. 437 de 2017 — Valle del Cauca, el cua!l establece:

ARTICULO 40°. CRITERIOS VALORATIVOS PARA PUNTUAR EL FACTOR
EDUCACI/ON EN LA PRUEBA DE VALORACION DE ANTECEDENTES. Fara /a
evaluacion de la formacion académica se fenaran en cuenta /os crifernos y plntajes
relacionados a continuacion respecfo de fos titulos adicionsles s/ regulsito
minimo exigido en fa OPEC, /os cuales son acumulables hasta el maximo delinido
en e/ arflculo 39° del presente Acuerdo para cada faclol,_Sle/mpre y cuando se

encuentrsn re/aclonados con fas unclones del empleo a proveer. (..)”

(Negrillas y subrayas fuera del texto original)

En virtud de lo anterior, se realizd la respectiva verificacion de los documentos
aportados por el aspirante, evidenciando que no existe relacidn alguna, siendo este
el motivo por el cual el documento en mencién no fue objeto de puntuacion.

Por lo anteriormente expuesto, se tiene que no existe en su reclamacion argumento
valido alguno que conileve a cambios en las puntuaciones oforgadas a los
certificados aportados de su parte dentro de la prueba de Valoracion de
Antecedentes.
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RESULTADOS DE I.A PRUEBA DE VALORACION DE ANTECEDENTES

Educacion Formal 0

Educacién para el Trabajo y ei Desarrolloc Humano 0
Educacién Informal 4

Experniencia Relacionada 30

Experiencia Laboral 10

PUNTAJE TOTAL “

En virtud de lo expuesto, se tiene que no hubo modificacién alguna en la puntuacién
obtenida de su parte en la prueba de Valoracién de antecedentes.

En los anteriores términos se emite respuesta de fondo a su reclamacion, resaltando
que tal y como lo establece el articulo 43 de los Acuerdos reguladores del Proceso

de Seleccion 437 de 2017 — Valle del Cauca; ‘contra /a decision con la que se resueiven
/as reclamaciones no procede ningun recurso’

TRV, (/
NETH FONSECA QASTANEDA
ordinadora de Prueba de Valoracion de Antecedentes

Proceso de seleccion 437 de 2017 — Valle del Cauca
Universidad Francisco de Paula Santander
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