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ACCION: ACCION DE TUTELA -ARTICULO 88 CONSTITUCION POLITICA l

ACCIONANTE: JOSE LUIS YEPES LEONES (CC 12.595.276)

ACCIONADOS: COMISION NACIOMAL DEL SERVICIO CIVIL- CNSC, UNIVERSIDAD DE
MEDELLIN ¥ SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE —SENA,

VINCULADOS: AGENCIA NACIONAL DE DEFENSA JURIDICA DEL ESTADO. JURADOS
DE LA PRUEBA PEDAGOGICA Y TECNICA: JORGE DAVID BENEDETTI
JIMENEZ (CC. 1.102.867.258) y HERNAN SANTIAGO ATENCIO MACIA
(CC. 1.049.454.030)

TERCEROS CON INTERES: TODOS LOS PARTICIPANTES DE LA PARTICIPANTES EN
LA CONVOCATORIA NO. 436 DE 2017 - SERVICIO NACIONAL DE
APRENDIZAJE SENA, PARA EL EMPLEO DE INSTRUCTOR CON
NUMERO DE OPEC 80213

DERECHOS FUNDAMENTALES VULNERADOS: DERECHO DE PETICION, DERECHD

A LA IGUALDAD, DEBIDO PROCESO ADMINISTRATIVO, ACCESO A LA CARRERA

ADMINISTRATIVA ¥ ACCESO A LA FUNCION PUBLICA

URGENTE- MEDIDA PROVISIONAL CON CARACTER DE PREVIA
PARA PROTEGER UN DERECHO FUNDAMENTAL-
ARTICULOS 7° Y 8° DEL DECRETO 2591 DE 1991

CRISTIAN IGNACIO CUBAS GALLEGO, mayor de edad, abogado en sjercicio, vecing de
la ciudad en comento e identificado civil y prefesionalmente como antecede a mi ribrica
respetuosamente me dirijo ante usted, en ejercicio del articulo 86 de la Constitucién Politica,
y de conformidad con los Decretos: 2581 de 1981 articulo 10, 306 de 1992 y 1385 de 2000,
actuando en mi condicidén de apoderado judicial del sefior JOSE LUIS YEPES LEDONES
identificado por cedula de ciudadania N® 12.585.276; manifestands ante usted que por
medio del presente escrito interpongo ACCION DE TUTELA en contra de COMISION
NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL- CNSC, UNIVERSIDAD DE MEDELLIN ¥ SERVICIO
NACIONAL DE APRENDIZAJE -SENA, en la cual se deben vincular a los terceros que
se vean AGENCIA NACIONAL DE DEFENSA JURIDICA DEL ESTADO, JURADOS DE
LA PRUEBA PEDAGOGICA Y TECNICA: JORGE DAVID BEMEDETTI JIMENEZ
identificade con CC. N"1,102.867.25%9 y HERNAN SANTIAGO ATENCIO MACIA
identificada con CC. N™1.048.454.030, con el objetivo de que por via judicial, se le ordans
a las enfidades acclonadas dentro de un plaze prudencial v perentario, el amparo de los
derechos fundamentales de mi poderdante al DERECHO DE PETICION en interés
particular consagrades en los articulos 23 de nuestra Constitucién, DERECHO DE
IGUALDAD, DERECHO A LA INFORMACION, DERECHO AL DEBIDO PROCESO
ADMINISTRATIVO, DERECHO AL ACCESO A CARGOS PUBLICOS POR CONCURSD
DE MERITOS EN CONDICIONES DE EQUIDAD Y ACCESO A LA CARRERA
ADMINISTRATIVA, los cuales han sido vulnerados por actuaciones y omisionss de las
accionadas, y asl mismo, se disponga la vinculacion de todos los participantes en la
CONVOCATORIA NO. 436 DE 2017 - SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA,
para el empleo de instructor con ndimero de OPEC 60213, en el cual mi poderdante aparece
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inscrito con el numero N*104499970 y evaluacion N1 75812043, dentro de la oportunidad
matablecida en el Acuerdo N* 20171000000118 de 2017 y el articulo 13 del Decreto 760 de
2005 (oporiunidad agotada por el accionante), accionar que sopono de acuerdo a la
exposicion del acontecer factico y juridico que a continuacién se exponen, de acuerdo a las
siguwentas,

LICITUD DE MEDIDAS PROVISIONALES CON RACTER DE PREVI

D& acuerdo con lo normado en el inclso 4 del articulo 7° del Decreto 2501 de 1991:

MEDIDAS PROVISIONALES PARA PROTEGER UN DERECHOD

“Dasds Is presentacion de la solicliud, cuando 8l jusz axpresamenta lo considers necesaria
urgente para proteger ef derecho, suspendea la aplicecidn del acto copcrela gue lo amanace o
vidrare,

Sin embargo, 8 peticidn de parte o de oficio. 5& podra disponer la ajecucion o la canfinuided
de [5 epecucion, para evilar peuicios clarios & inminentes al interés pdblico. En todo caso el
juez podré ordenar lo que considers procedente para proteger los derechos y no hacer
ilusorio ol efecto de un evertual fallo a favor del solicitants.

La suspensitn oe fa aplicacidn &g patificard inarediatamenta & agquel conre quien 5a hihiare
hecho Ja solicitud par el medio mas expedito pasibie,

Ei fuaz tambign podrd, de oficio o a peficion de perls, dictar cualquier medida de
conservacion o seguridad encaminada a proteger el derecho o a evitar gue se produzcan
otros dafios como consecuencia de los hechos realizados, todo de conformidad con las
circunstancias dol caso”.

Concurro ante el gsefior Juez Constitucional gue canozca del presente memonal ce ampard,
que desde la presentacion de la solicitud, ORDENE:

PRIMERO: A la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL que suspenda la publicacion
de |a lista de slagibles comespondiente a la OPEC 60213 que de acuardo al cronograma
sstablecido en la CONVOCATORIA NO. 436 DE 2017 - SERVICIO MACIONAL DE
APRENDIZAJE SENA se llevard & cabo &l 4 de eners de 2019 hasta que se produzca
decision de fondo al interior de esta acclon de tutela

Invoea la concesion de la presente medida con caracter de prévia atendiendo la URGENCIA
y NECESIDAD gque conlleva la adquisicion o pérdida de los derechos a ser elegido en &l
cargo de INSTRUCTOR al que concursa sl safior JOSE LUIS YEPES LEONES; puesto
que pese a haber interpuesio |os recursos en sade gubermnaliva contra el puntaje obtenido
en las pruebas técnico-pedagbgicas, las mismos fueron despachados negativamenie,
conrfirmande la calificacion que lo apartan de su aspiracién de ganar el concurso de miaritos,
relevandolo del primer al tercer puesto (estando disponible solo dos vacantes) y con elle
guedando por fuera del cargo al cual aspirg.

Se requieren las medidas de proteccion tenienda en cuenta que de publicarse ias listas oe
elegibles, se pierde la oportunidad de contraveriir respecto de los vicios de procedimiento
adelantados por los jurados evaluadares, toda vez gue tal y como o manifiestan los articuld
49 y 55 de la CONVOCATORIA NO. 436 DE 2017 - SERVICIO NACIONAL DE
APRENDIZAJE SENMA y su DOCUMENTO COMPILATORIO DE LOS ACUERDOS
CONENTIVOS DE LA CONVOCATORIA N* 436 DE 2017-SENA, solo podra corregirse por
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un error aritmético en la sumatona de los puntajes y no por yermo en la evaluacién o
vulneracion del debido proceso administrativo tal y como reza a continuacion:

ARTICULD 45%, ACTUACIONES ADMIMISTRATIVAS. En virud de lo establecida en los
fleralas a} y h) dei ariculo 12 de la Ley 809 da 2004, |a Comisidn Nacional del Servicle Ghvl
de oficio o a peticibn de parte, entes de la publicacidn de fa Lista de Elegibles podra modificar
el puntsje obtenido en las pruebas aplicadas a los parlicipantas, cuando se compruebe que
hubo error, caso en &l cual iniciard la actuacién adminiatrativa correspondients y comunicard
por escrito al inleresado para que inteérvanga en la mismsa.

La anterior actuacién adminlstrativa se iniciard, tramitard ¥ dechdirs en les lérminos dal Caphuls
I dal Titulo 1l del Cédigo de Procedimionio Adminkstrative y d& la Contencioss Adminisirativg,

ARTICULD &55°, MODIFICACIONES DE LISTAS DE ELEGIBLES. La CHEC de aficlio & a
prrlicion dé parie, medianta &cio admniatralive debidamenie motivado excluird da las lislas da
elegibles a los paricipantes en esle Concurse abierfo de mériios, cuando compreebe que su
inciusion obedecid a efror arilmétizo &n la sumaloria de los puntajes ablenides &n las distintas
pruabas.

Las Listas de Elegibles, también podrén ser modificadas por la CNSC, de oficio, a peficién de

parte 0 como producio de las solicitudes de cormeccitn de resuitados o datoa y reclamacionas

prezenfadas y resusitas adicionandola con una o més personas o reubicindolals) cuando

comprusbe gue hubo error, caso en e cual deberd ubicarsele an of pussto que le cormesponda.

La Comisidn Macional dal Senvicio Civil una vez recibida la solicitud de que trata los articulos
anteriores vy de encontrara ajustada a los requisitos sefalados en este Acuerdo, Inkciard la
acluacién administratliva correspondiente y comunicara por escrito al inieresado para que
intervenga an la misma.

La antenor achescibn administrativa se iniciara, tramitard y decidicd an los tdeminas del Capliulo
I 'del Titulo 1 del Codigo de Procedimisnts Adminsbrativo y de lo Confencioso Administrativa.

ARTICULO 56. FIRMEZA DE LAS LISTAS DE ELEGIBLES, La firmeza do las Listas de
Elegibles sa produce, cuando ven:ldm I ﬁﬂm (5) dias habiaa arnunanlaa B BU pul:lllr.'.audn
en la péginag Web wiww cnscgoy.co enis 2
"Convocalora No, 436 do 2017 - EEH-"-*‘ no se M?l recibida reclamagion al-guna ni u-ulu:'-ihju‘
e eueciusitn de la misma, en consonancia con lo pravisio en los articulos 54° v 55° del presante
Acusrdo, o cuando las reclamaciones inlerpuestas en términos hayan sido resueitas v |a
decis|on adoptada s encusntre ejeculonada,

Una vez en fime |as listas de elegibles, la CNSC comunicard e cads entidad, la firmeza de
ios actos administrativos por medio de los cuales se conforman tas Listas de Elegibles para los
diferentes empless convocados v los publicard en la pagina Web www.cnsc.gov.co enlace

“‘Convocatona Mo, 436 da 2017 - SENA" la cual
constituye o medio oficial de pLIhIl::-'i:Iﬂn para todos los efectos legakes, para gue inicien las
acciones lendienies o ofectuar la provisitn por mérito,

En consecuencia, |a suspensién provisional de la publicacidn de |a lista de elegibles ze
torna en el unico mecanismo para poder controvertir los yerros advertidos en [a reallzacién
de la prueba tecnico-pedagdgica, pues la via procesal iddnea para debatir la legalidad de
dicha actuacién administrativa, es &l medio de control de nulidad y restablecimiento del
derecho, gue se toma en imposible de accader tada vez que nos enconlramas en vacancia
judicial.

EL CARACTER SUBSIDIARIO DE LA ACCION DE TUTELA Y SU PROCEDENCIA PARA

EVITAR UN PERJUICIO IRR IABLE,

En principio la presanta accidn de amparo — dé acuerdo con lo normado en el articulo 6°
del Decreto 2591 de 1951, se tornarla en impracedents, habida cuenta que existen ofros
recursns 0 mecanismos de defensa judiciales ordinarioz, saivo que sa interponga para
evitar un peruicio imemadiable. Bajo ese esquema de pensamiento, la Rectora de la
Jurisprudencia Constitucional- en SENTEMCIA T-106 DE 2017 indicd:

“Sagun el artfculo 86 de ls Carta Polltica. la accidn de tulela sdlo nru«l:m:l’ﬂrﬂ cuando el
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mecanismo transitorfo para evitar un peruicio irremediable. Eza pravisidn
cormesponce al reguisito de subsidigrieded que descarta la utiizacion de le futela como
via preferente para el restablecinienta de los derechos

Sobre & cardcter subsidianc de fa aceidn, la Corle ha seffalade que "permile reconocer a
validez y viabildad de oz medios y recursos ardinarios de proleccion judicial, como
dispasitivos legitimos y prevalentes para (s salvaguarda de los derachosT13] Es ese
reconocimiento el que obliga & los ssociados a incoar los recursos ordinarios con
los que cuenten para conjurar la situacidn que estimen lesiva de sus derechos y que
impide ef uso indebido de la accion coma via preferente o instancla adicional de
proteccion.

% - En consecuencia, en el anélisis de la viabiidad de la solicftud de ampare, corresponde
al jusz constiucional daterminar el cumplimiento de ese requisito, frente al cual s&
previeron dos excepciones, en las que Ja existencia de olros mecanismas no frustra el
ejsrcicio de ja [utela. La primera, establecids en el mismo precepto de la Carta Poiltica,
permile acudir a la accidn como un mecanismo fransitario para evilar un penquicio
imemediable; y de atro lado, en consonancia con jo dispuesto en ef numeral 1° del anfoulo
& dal Decreto 2531 da 1891, cusndo se advierta gue as vias ordinarias al alcance del
afectaco resultan ineficaces para la profeccion del deracho.

fi.- En cuanto a la primera hipdtesis refacionada oo

profeccién es temporal v exige que ef accionante dé cuenta de. (i) una afectacion
inminente del derecho -slemanto temporal respecto al dafo-; (i) la urgencia de las
medidas para remediar o prevenir la afectacion; (iii) la gravedad del perjuicio -grado
o Impacto de la afectaclén del derecho-; y (iv) el cardcter impostergable de las

medidas para la efectiva proteccidn de los derechos en riesgof 14].

AP E

11.- Ahorg hien, en cuanto a e segunda hipdlesis, gue se refiere a la idonedad del medio
de defensa judicial al aicance del afectado, se tiene gue ésta no puede delarminarse en
shstracto. El andlisis particular resulta necesana, pues en éste podie advertirse que la
accién ordinaria no permite resclver la cuestién en una dimensién constitucional o
tomar las medidas necesarlas para la proteceién de los derechos fundamentales
afectados.

12 - Ei principio de subsidiartedad en e dmbito de Ja saguridad social implica que, por regia
general, la accion de tutela no puede uliirarse para & reconocimiento y pego de derechos
pensionales, ya que existen mecanismos judiciles ordinanos con s gue pueden
glahiatirze los asunias derfvados del Ifigin pensional

De tal suerte, tenemos que las circunstancias pariculares del acclonante se acompasan
con las desecripcicnes normativas indicadas en el Decreto 2581, para prodigar en su fawar
la proteccion constitucional fransitoria—por enconfrarmos en presencia de un perjuicio
iremediabie’. al tiempo que al presente accionar se interpone como UN Mecanisma

L* (&) Cleria & inminents —esto a5, gue na S daba & MEras conjeturas o especulacianes, Bine a una apreciacitn razonable
dr hechos ciamos-, (b} grave, desde of puris de visia dal bian o reeres juidics gus lagiomeria, y de b imaertancia de dicho
blan o EReres para &l slactaga, v (c) do urgente atanckon, en ol senboa de que SeE Necasada & inaplazabie Su pravercin o
mritigaciin pera evitar que se corsuime un dafo antjuridice an fama iraparabe” |20]

En consecusncla, para conceder e ampano iransbono y corurar t eventual ocurrandia del peruicie imemediable. ol
Runcisnans juitcipl daberd esiableces. gn gl gshudic del casa concredo, B al iuteianke se encusnlee fienia 8 un gafa cleno,
ierninenbe, grave ¥ de urgente alencidn, Wnmnog presenie gue, &n priaciplo, 1a jursdiccidn laberal & conlenciogo atministraavo
& |a competanta para diimr o asunlos qua tiene qus ver con |8 Hhlandad de denschos pensionaies

E| carcler de gmparg anshoria, implice por parte del juer constbucional lomar wna decisidn af b cual andens aooones
tempaniles perlinantes para pralsges 108 darechos fundamerilales inuoCa0os minalras el juex Natural de & CHUSA S0 ROOI RS
frante al &sunio chieto de la cordraversia de manema definita

En st sentido, |8 urispruencia conslitucional ha sido enfitica en destacar que la aplicacién e intemretacian astricta de la
tuleta coma mesan@me ransiono o5 de cardsier maramanta arcepcianal anka ta exiglencls da chos medias judiciales, puesio
gue al jwez de tubela no puede abocar la competsicia del jued legalmanie compelents parg adalamar &l tramie y adaptar la
dacisin de fando respectva, &l cual dabe ser funcionalmente indapendienta, imparcial ¥ estar somedids salamaris al impeno
da la ley. Por ctro iado, se debe dejar claro n i falo de futels gue las medidas crdenadas deben ssr esinclamants
provisanales can =fecios lemporalas

Piping 4




CRISTIAN IGNACIO CUBAS GALLEGO
-ABOGADO-

o Candr

Eaifein Bancn Cafsiem,
C¥icing 409

Cil, | Mpd2487409

Ernail: coicuaad tobamay, com
Carfagena -Balvar

subsidiario toda vez que los medios de defensa Judicial ordinarios —siendo idéneos- no se
encuentran al alcance del afectade —par encontramos en &l pericdo de vacancia judicial- y
par tanto, resultan ineficaces (por la premura) para |la proteccién def derecho.

Y si en gracia de discusion, se indicara gue conforme lo establecido en los articulos 49 3
=6 de la CONVOCATORIA NO. 436 DE 2017 - SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE
SENA y su DOCUMENTO COMPILATORIO DE LOS ACUERDOS CONENTIVOS DE LA
CONVOCATORIA N° 436 DE 2017-SENA, exisle un mecanismo al alcanca de mi
poderdante para reclamar la proteccién de los derechos que advierte conculcados
denominado "ACTUACIONES ADMINISTRATIVAS', igualmente devendria en Inidénan
pues en éste no se permite resolver la cusstion en unha dimensisn constitucional o tomar las
medidas necesarias para la proteccidn de los derechos fundamentales afectados, toda vez

que solo pueden Interponerse reclamaciones par @rrores aritmeticos en la sumatoria de
los puntajes.

Con fundamento en los hechos relacionados. salicito del seftor Juez disponer el ampar,
de kos derechos fundamentales reclamados en proteccion del sefior JOSE LUIS YEPES
LEONES y como consecuencia de elle, de curso a las siguiantes

P NSIONES

PRINCIPALES

1. SE AMPARE LOS DERECHOS FUNDAMENTALES al derscha de petician, derecho
de igualdad, derecho 2 la informacian, debido proceso administrativo, iguaidad, acceso
a cargos publicos en condiciones de equidad, moralidad administrativa y buena fe de
conformidad con las razones de hecho v de derecho expuesias ut supra

2. SE DECLARE LA NULIDAD DE LA PRUEBA TECNICO PEDAGOGICA, LLEVADA
A CABO EL 03 DE NOVIEMBRE DE 2018, al sefior JOSE LUIS YEPES LEONES en
el marco de la CONVOCATORIA 438 DE 2017, de acuerdo a la viclacian de los criterios
observados que dan cuenta de una inobservancia de principios legales como Ia
marakdad administrativa y constitucionales tales como el debido Proceso
administrativo,

suB ARIAS

3. COMO CONSECUENCIA DE LA DECLARATORIA DE NULIDAD, RUEGO DEL
OPERADOR JURIDICO QUE ORDENE a la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO
CIVIL, dispenga nuevamente |a realizacién de la prueba técnico pedagdgica dentro de
la OPEC 80213 al sefior JOSE LUIS YEPES LEONES esta ver con jurados iddneas
de conformidad con los pardmetros establecidos en |a referida convocataria,

4. COMO CONSECUENCIA DE LO ANTERIOR, RUEGO DEL OPERADOR JURIDICO
QUE ORDENE a |a COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL suspender la
continuacion de la CONVOCATORIA 436 DE 2017 mientras ge realiza nuavamente la
prueba técnico pedagdgica denfro de la OPEC 60213 al sefjor JOSE LUIS YEPES

Par ko, eela Corporacitn ha sostenidg que 1lla pasivildad de concader esle tpo especilics de proteccidn judicial es
ecEcional, segin se desprande del aticus 86 de s Consliucicn, ¥ por tario el alcange o2 fas normas patinenles es da
Intergralaccn esiicts, Mo so busca que ef jwez de 1eels asuma bs compatencia del cedimario o especializado enitrando 3
resoier da fando &l asunto litigicss plarteado, sing 8 cdecar al bhular desl demcho Un medio copedilo v eficaz para ewitar un
gafic respecio del cual la deciin judiclal defingva llagaria: demasiado tarde y spenas haria posibie un resarcmianis ‘a
POstRrian’”, &s decir, Sobre i base de un hecho cumplce®21]

Fagine §
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LEONES esta vez con jurados idoneos de conformidad con los parametros
establecidos en |a refarida convocataria

SE ORDENME a la Comisién Nacional del Servicio Civil (CNSC) dar una respuesta de
fando coharente y precisa de la reclamacion presentada por mi poderdante contra la
ribrica. valoracian y resultados de su prueba Tecnica Pedagégica de la convocatona
No., 438 de 2017 de Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA y de acuerdo a 1o qua
aparezca probado todas agquailas ordenes que considers necesarias para la
proteccion de mis derechos fundamentales y cese |a afectacion y vulneracion a los
mismos

SE ORDENE vincular al SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA para que
indigue quien era la entidad encargada de suministrar los insumos para realizar las
pruebas técnicas correspondientas a la calficacidn de las habilidades duras gue se
calificaron a mi poderdante.

SE ORDENE solicitar las hojas de vida de |os juscas sefores JORGE DAVID
BENEDETT! JIMENEZ identificado con CC. NT1102867253 y HERMAN SANTIAGO
ATENCIO MACIA identificada con CG. N™1 n48 454 030 con el fin de corroborar 1a
idoneidad de los mismos para adelaniar la evaluacién de la prueba técnico-
padagogica de mi clente.

SE DISPONGA natificar por conducto del COMISION NACIONAL DEL SERVICIO
CIVIL (CNSC) a los lerceros que tengan interés an las resultas de |a presente accion
de tutela por tener una relacion juridica sustancial a los cuales no se extiendan los
afectos de la sentencia pero que puedan verse afeclados sl las entidades
accionadas son vencidas en juicio, a fin de que tenga conacimiento de lo aqui
pretendido y de considerario pertinanie ejerzan su derecho de defensa.

Pedimentos que invoco en defensa del sefior JOSE LUIS YEPES LEONES depreca
comedidamente previc @ un pronunciamiento de fonda, acompanando al presente
memonal las circunstancias facticas que precisan profeccion del operador judicial,
sintetizadas en el acapite de:

HECHOS

1 El safior JOSE LUIS YEPES LEONES es instructor SEMA an @l drea de COCINA

vinculado mediante la modalidad de contrato de prestacidn de servicio hace mas oe 585
{08} afios y en esa calidad. se Inscribid para participar en los emplecs del nivel
instructor dentro de la convocatena 436 de 2017 mediante la cual se determing
proveer de manera definitiva 4.973 vacantes pertenecientes al Sistema de Camera
Administrativa. Especificamente mi pederdante se inscribit para aspirar en la OPEC
60213.

El concurso para el nivel instructor se desarrcllo en las siguientes etapas de acuerdo
con el DOCUMENTO COMPILATORIO DE LOS ACUERDOS CONTENTIVOS DE LA
CONVOCATORIA No. 436 DE 2017 - SENA: Competencias basicas y funcionzles
{40%); competencias compartamentales (10%), valoracion de antecedantes (10%) y
prueba técnico pedagogica. Esta tutela versa sabre imegularidades sustanciales

ocurridas tanto en el DISENO PREVIO como en DESARROLLO CONGCRETO de la
prueba técnico pedagogica que s constituyen en violacion flagrante de los derechos

Faging O
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fundamentales cuya proteccin se implora en este escrito ¥ cuya solucion no fue posible
a fravés de la reclamacion (agotamiento de la via gubernativa en este caso) adelantada
oportunamente ante la CNSC, Al respecto, debe tenerse en cuenta siempre, como
fundamento de cualquier decisién que segun &l Arficulo 12 de la convocatoria,
‘MODIFICACION DE LA CONVOCATORIA®, La convocateria es norma reguladora de
todo concurso y obliga a la entidad objeto de la misma, a la CNSC, a la Universidad o
institucién de Educacion Superior que desarrolle el Concurso, como a los participantas,

3. Mi poderdante supero de manera amplia y satisfactoria las etapas de verficacion de
requisites minimos, pruebas escribas (competencias bdsicas y funcionales,
competencias comportamentales) y valoracion de antecedentes, quedan en el primear
puesto dentro de la OPEC en la que se encuentra concursando

4. La realizacidn de esta prueba estuvo a cargo de la Universidad de Medellin, en
desarrollo del contrato 119 de 2018.

<. Mipoderdante fue citado para el dia 3 de noviembre a la realizacién de ja prueba técnica
pedagogico en la ciudad de Cartagena, en el centro de farmacién agroempresarial y
minerg ubicado en la Direccidn: temera kildémetro 1 via Turbaco salén 1 & las 6:30 am.,
oe acuerdo con las circunstancias dadas y explicadas en la copia de vigilancia especial
solicitada con el fin de que la procuraduria haga seguimiento al presante asunto an
razon a la reclamacién realizada ante la comisién nacional del servicio civil CNCS y la
universidad de Medellin, copia de la misma reposa en los anexos probatorios de la
prasente accidn constitucional,

€ El dia 23 de noviembre de 2018 la CNSC publict los resultados de la 4 prueba
denominada: Prusba Técnico Pedagdgica para cargo de instructor, en la cual mi
poderdante el sefior JOSE LUIS YEPES LEONES obtuve una calificacion de 3.01,
resuitado frente al cual se presentd reclamacidn en consonancia con los articulos 34 y
35 del documente compilatorio 20171000000148 de 2017 de los acuerdos contentivos
de la convocatonia no. 436 de 2017 - SENA en contra de los resultados de la prueba
tecnico pedagogica, al no estar de acuerdo con la calificacién asignada, y ademas
solicito acoeso a su prueba, ribrica individual por evaluador, la nibrica promediada, yio
a las actas o semejante levantadas por los evaluadores durante la realizacién de la
misma, las cuales fueron enviadas de manera oportuna y los mismos se aportan a la
presente.

7. Que el dia 28 de noviembre de 2018 el accionante sefior JOSE LUIS YEPES LEONES
presento reclamacion en conira de la ribrica, valoracién v resultados de su prueba
Técnico Pedagodgica de la convocatoria No. 436 de 2017 de Servicio Nacional de
Aprendizaje - BENA, sl estar inconforme con la calificacién dada en todos los
indicadores pedagogicos y todos los Indicadores Técnicos de acuerda a la prueba
documental aportada a la presente v a la declaracién de parte del afectada.

8. Que el dia 21 de diciembra de 2018 |a Comisién Nacional del Servicio Civll, publict en
la plataforma sino hitps:/isimo.cnec.gov cofidetalleReclamacion-Ciudadano respuesia
a la reclamacion presentada ef dia 08 de diciembre de 2018, fechada el dia 20 de
diciembra de 2018, en la cual se ratfican en la calificacién dada iniclalmente y
enmarcada en un fermato general de respuestas sin dar una respuesta concreta sobra
las peficiones realizadas de manera puntual, RAZON POR LA CUAL ACUDO A LA
ACCION DE TUTELA como Gltimeo y excepcional recurso porque a pesar de existir las
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accionas contencioso administrativas ordinarios, estas no resulian ni iddneas ni eficaces
en |a fase final de la Convocatoria 436 de 2017 donde nos enconlramos, gspecialments
teniendo en cuenta que la lista de elegibles dentro de dicho concurso serd publicada el
dia 4 de enero de 2019 por la CNSC.

9. Mi poderdante sefala que la calfficacion tan baja y sin justificaciones, esto es, las
calificaciones no fueron debidamente motivadas, vulnerando sus derachos al debido
procese, la buena fe y la objetividad, derechos y principios que deben ser privilegiados
en la valoracién de las prusbas para acceder a empleos publicos par mérito, Dentro de
la prugba técnico pedagtgica se observd mucha subjetividad atendiendo a la falta de
idoneidad de los jurados, quienes eran unas personas muy jdbvenes con poca
experiencia y con desconocimiento en la matena especifica que estaban evaluando, y
puntualmente demostraron su desconccimiento an las habilidades a evaluar, y &n mi
caso las habilidades a evaluar son las conocidas como HABILIDADES DURAS de
acuerdo a lo establecido en el manual de funciones del SEMNA, y de acuerdo al
DOCUMENTO COMPILATORIO DE LOS ACUERDOS CONTENTIVOS DE LA
CONVOCATORIA No. 436 DE 2017 - SENA, el cual estipula en su articulo 31 lo
giguiente:

“ARTICULO 31°. PRUEBATECNICO-PEDAGOGICA: La Prueba Técnico-Padagigica se
aplicard 3 quIBNes BSPiren 8 OCLRAET CANgos 08 INStriicior

Esta prueba identifica &) dominia tcnico-praclico que fiene cada svaluado sobre Ia especiaidad
a lg cugl 58 inscribid, asf como fa capacidad de transmitir 8l conacimiente de wna manara clara
y dinamica, ia planificacion curncuiar, la mediaciin y facilacitn del sprendizaie, & oAentacn
educacional y vocacional, y la evaluacitn del aprendizaje

Para las tecnologias Mandss. s evaluacidn se hard mediante el desarroflo de una sesidn de

formacién donde se observard &l desempefio del evaluado. Para 185 fecnologias duras se
incluird herramientas, material umaos ¥ demas elemeantos relac

con la especialidad a la gue se inscribit el evaluade,

Lg durecitn de la proeha feonico-padagdgica serd de 30 minutos por cada aspirante & evalvar...”
(Subrayado v resallado fuera de fexio}

Se Insiste an anotar que para la aplicacidn de la prueba tecnica se le indico al participante
desarrollar la habllidad de "reconoce los estandares nacionales e internacionales en la
preparacion de platos tipicos territoriales o regionales” la corresponde con las habilidades
propuestas en el manual de funciones del Sena, y los jurados procedieron a evaluar bajo
los Indicadores N°1, 2, 3 y 4, Lo cual era imposible de evaluar si mi poderdante estaba
imposibilitado para realizar su demostracion per falta de herramientas, materales, Nsumos
v demés elementos refagionados con la especislidad g fa que se inscrbid &l evaiuado Se
resalta que en el ambiente de formacion dende sa realizé la aplicacion de la prueba técnica
era un ambiente convencional de agrenomia, no habla ninguna clase de insumo para ia
preparacion de platos tipicos, tal y como quedo evidenciado en la declaracion de mi clienie

10. Lo anterior pone en evidente desventaja a mi poderdante frente a los demas evaluados,
atendiendo a gue a ellos st se les parmitié ingresar insumos para |a preparacion de
alimentas y fueron ubicados en ofro amblente idoneo para la prusba, esto la manifiesta
mi cliente atendiendo a que el espero que llos tarminaran la prueba y les pregunto
camo les hablan ido a lo que respondieron lo del cambio de saldn y a que pudieron
hacer preparaciones para la demostracion
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A mi cliente se le vulnero el derecho a la igualdad y debido proceso en la aplicacién de
la prueba al no proveerle insumos para hacer su demostracion técnica. Dichos insumos
debieron ser suministrados ya sea por la universidad de Madeliin o por el SEMA para la
realizacién de las prusbas que requerian evaluar las habilidades duras, y en el caso sub
examing no fueron suministrados

El sefior JOSE LUIS YEPES LEONES manifiesta que las preguntas que le realizaban
kos jurados no estaban bien formuladas, ya que para el desarrollo de estas se necesita
la presencia de aprendices, lo cual no era permitido en el desarmrollo de la micro class,
en consecuencia, era imposible evaluar correctamente el desempefio docente del
evaluado

La prueba téenico pedagigica fue definida y debid realizarse de la siguiente manera de
conformidad con la convocatoria 438, la guia para |a presentacian de |3 prueba tecnico
pedagbgica y las preguntas y respuastas sobre la mencionada prueba publicada por la
CNSC:

= EIANEXC N° 1. Especificaciones y requerimientos técnicos proceso de seleccion.
Convacatoria N* 438 de 2017- SENA dice: La prueba "TECNICO PEDAGOGICA:
Tiena como objetivo idenfificar en el aspirante que se postule para el cargo de
instructor, la capacidad para transmilir, mediar y facilitar el aprendizaje de una
manera clara y dinamica’.

* .., la prueba Teécnico Pedagdgica imphcara el desamcllo de una sesidn de
formacion a manera de “microclase”, la cual deberd ser desarrollada por el instructor
postulanta en un tiempo determinado de 60 minutos.

» La prueba estara dividida en dos bloques para el aspirante. Primer blogue,
preparacion de la clase (30 minutos). Al aspirante se le Informa a su llegada sobre
el tema/actividad sobre el que debe dar su clase y de manera individual realiza la
preparacion de la misma. Segundo blogue, ejecucidn (30 minutos), en gue el
aspirante realiza |a clase delante de los jusces en el ambiente de aprendizaje
correspondients, en el cual demuestra su dominio técnice pedagogice. Al finalizar la
gjecucian de la clase, los jueces, asignan una calificacion a cada aspiranta madiante
|la rabrica de evaluacion, la cual tendra un 60% de elementos pedagdgicos y un 40%
de elementos téenicos”

» El instrumento establecido para evaluar se denomina RUBRICA. El Anexo 1.
Caracleristicas lecnicas del proceso de licitacion de la CNSC la define asi:
RUBRICA: Las ribricas para |la evaluacion de competencias son instrumento idéneo
para la calficacion en pruebas de ejecucion

Las ribricas son un instrumento de evaluacion qua permiten;

¥ [Establecer criterios y estandares por niveles de la competencia a evaluar,

v Desarrollar escalas de evaluacidn que facilitan calificar la calidad de la ejecucisn
en tareas especificas,

¥ Permiten una evaluacién integral de la competencia a evaluar,

Paigine @
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« El Anexo 1. Caracteristicas técnicas del proceso de licitacién de la CNSC, de
abligatorio cumplimiento por parte del operador, también establecio:

2 41 Construccidn de Rubricas

La rubrica de evaluacién para la prueba de ejecucidn del Concurso contaria can 10
categorias a evaluar, seis (5) corresponderian a la habilidad pedagdgica del aspiranie y
cuatra (4) a la habilidad técnica. Se asignan 10 puntos posibles maximo, a cada una de las
10 categorias. Por lo tanto, la calificacion obienida para cada aspirante sera de 0 a 100; &l
maxima valor posible gue puede obtener un aspirante es 100 y el minimo 0

» El B0% (componente pedagogico trasversal) daria lugar & © catagorias, perc
dada su importancia, se requiere sean construidas el doble (12 categorias), a fin
de tener elementos para elegir los mas pertinentes al modelo pedagégico del
SEMNA. Para e componente técnico, se entiende que las categorias de las
ribricas seran elaboradas por experios en el area. Similar a la consiruccion ge
itams. los constructores de la ribrica en su components tecnico debaran
corresponder a profesionales expertos en cada una de las dreas.

o El 40% {(componente técnico especifico y variable para cada ambiente de
prueba) da lugar a 4 categorias por area de conocimients, que se muitiphican por
149 ambientes o reas de conocimiento, siendo en total 596 categorias. Para &l
componente pedagbgico, este debera alinearse con el Modelo Pedagdgico de
los Instructores del SENA v debera ser construido por expertos decentas.

Por lo tanto, el B0% de la rubrica sera trasversal e Igual para todas las dreas de
conocimiznte. El 40% de la ribrica evaluard la parte técnica de la actividad y puede vanar
para cada drea de conocimiento

sumando el resultade de los dos apartados antenicres, para |as ribricas se tendrian gua
construir un total de 808 categorias de rubrica

Toda la informacisn metodolégica deberd ser estudiada v adaptada al procesa espacifico
del Concurso por parte del operador, ya que de esperar entro de su experticia se
encuentre capacitacio para garantizar un proceso de cakdad en la construgcion de la prusba
ce ejecuciGn v las ribricas gue les acompana,

Para seleccionar el puntaje definitivo de los aspirantes al cargo de instructor; cada juez
avalud an un formato todag |as categorias ctorgando de 1 a 5, segun las nibricas; luego los
dos puntajes los sumarcn y se dividieron por dos; con el fin de quedar cada aspiranta con
una sola puntuacion al aspirante de 1 a 5. Esta calificacion se debia transformar de 12 100

La Universidad de Medellln indica en su respuesta que las prusbas presentaban {(3)
caracteristicas claves a la hora de calificar

Las ribricas presentaban tres (3) caracteristicas claves, las cuales se tuvieran an cuenta a
la hora de calficar;

1. Habilidad: Fue considerada como ef tema u objetivo que &l aspirante debla desarroflar
an el 4rea de conocimiento de su experticia y por ende maostrar todas sus habilidades
técnico - pedagdgicas.
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2, Indicadores: Fueron los factores que determinaron la calidad del trabajo realizado por
el aspirante, en su exposicion. Estos daban una explicacién detallada de lo que el aspirante
debia reallzar para demostrar sus niveles de eficlencia.

3. Escala Evaluativa: Estos fueron definidos a través de los expertos constructores ¥
validadores, relacionados directamente con lo anteriores criterios: dicha escala cualitativa
permitio medir de manera objetiva cada categoria

= El Articulo 12 de la convocatoria dice: MODIFICACION DE LA CONVOCATORIA La
convocatoria @s norma reguladora de todo concurso v obliga a la entidad objeto da la
migma, a la CNSC, ala Universidad o institucién de Educacién Su perior que desarrolle
&l Concurso, como a los participantes. .

14. A la realizacion y posterior calificacion de la prusba técnico pedagogica de mi
poderdante, se presentaron las sigulentes situaciones Irregularidades sustanciales que
afectaron mi calificacian final

IRREGULARIDADES EN RELACION CON LA FORMA DE PONDERACION Y
DEFINICION DE LOS RESULTADOS:

Para la universidad es de 1 a 5, hecho que =e evidencia en la calificacién obsarvada en Ia
copia de |a ribrica correspondiente y para la CNSC de 1 a 10, definicidn que se encuentra
en la guia de la prueba técnico pedagdgica.

En desarrcile de la prueba el paricipante observéd que el jurade incumplié el siguiente o los
sigulentes parametros formales gue estaban obligados a acatar, segun las instrucciones
impartidas por la Universidad de Medellin, a partir de las condiciones establecidas en el
contrato suscrito con la CNSC:

La universidad de Medellin dice a los jurades: Para que en el proceso se pueda
estandarizar, Usted debe seguir las sigulentes instrucciones:

* Acada juez y/o evaluador se le entregard su credencial con su escarapela, la cual
debe portar durante todo el proceso de aplicacian,

* El Jefe de Aplicacion e entregara una bolsa con el formato de la ribrica Y de los
formatos de evaluacién, esto con el fin de tener el material listc para cada
evaluadeor y gue cuenten con un tiempo para revisar todos los indicadores y todas
las habilidades que deberan evaluar.

* LUsted debe garantizar que el aspirante, apague los celulares antes del ingreso a
la prueba o cualguler aparato electronico, no es permitido entrar con imprasos o
aescritos, armas, entre ofros.

= Quienes sean sorprendidos con cualguiera de estos elementos en el sitio de
enitrevista sera anulada y se le informara al Jefe de Aplicacion para gue fome las
decisiones corectivas en conjunto con el delegado de la Universidad. Sin juicio
de las sanciones a gue haya lugar. Sélo podrdn ingresar al sitio de la prueba:
Documento de Identidad y el formato de plan de sesién

= Elevaluador no debe utilizar por ningun motivo algln dispositive mévil: mientras
estan los aspirantes exponiendo su sesitn.

* Uno de los evaluadores, se debe encargar de tomar los tiempos; garantizando
que la gjecucion sea de 30 minutos por cada aspirante

= Socialice y exprese dudas. en la capacitacion que se realizard previc a la
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aplicacion de la prueba

s« Sg debe tener claro las instrucciones especificas de la prueba e mforme
correspondiente al proceso

« Cualquier situacién especial que se presents debe ser informada de inmedialo al
Jefe de Aplicacion,

»  Por ningln motive los aspirantes se pueden llevar el material de la prueba; si esto
lega a suceder, |a situacidn se debe denunciar ante el Jefe de Aplicacion,

= Epn caso de anulacidn o llamada de atencién se deberd informar al Jefe de
Aplicacion o Delegado de la Univarsidad da Medellin

» En las condiciones se establecio: “‘La prueba se llevard a cabo en las distinfas
instalaciones del SENA del pais, en el ambiente de aprendizaje gue comesponda
a la prueba y el fema‘achividad solre la gue se realizard corresponderd a un
elemento reprasentativo del drea de conocimiento del emplec al que Se aspira,
por ejemplo. meza y bar, panaderia, cocina, belleza, galdadura, metalmecanica,
s,

Asi miemo establece la convocateria en su articulo 31 que *Fara las tecnaologlas blandas,
la evaluacidn se hard mediante e dasarrolle de una sesidn de formacion donde se
abservara el desempefio del evaluado. Para las lecnologias duras sg incluira el manejo de

herramienias, materiales, insumos y demas elementos relacionados con la especialidad a
la que s& inscribid el evaluado”

Segin lo establecido al momento de iniciar | preparacion de la sesion se debia entregar al
concursante de manera general una de las habilidades técnicas contenidas en el manual
de funciones para la respectiva area tematica, no obstante elio en la practica lo que ocurmié
en presente caso fue el jurado evalud sobre una habilidad ¥ una tematica previamente
asignada a €| pero no reportada al concursante ni al momento de la preparacién ni &l
memento de la ejecucién de |a micro-clase. En resumen ello se traduce en que fui evaluado
sobre una temética no informada previamente y ko mas grave que desconoci durante toda
la prusba. En ningtn momento se socializo la ribrica a evaluar.

En la respuesta a la pregunta B del documento Preguntas frecuentes de la CNSC dice: ;LA
guia indica que serd entregado al aspirante 1a habilidad o la lemética cudl de las dos sera?
Respuesta: En el momento del Ngreso del aspirants, un Jefe de Saldn le entregara su
fovmato de Plan de Sesidn que debe diligenciar con la habilidad a desarrollar, que a su
vaz hace referencia & una de las habilidades expuestas en el manusl de funciones numeral
V Lo cual indica claramente que no habria asignacién de tema, por lo cual la valoracitn del
componente técnico presentado en fa prusba debs hacerse Onicamente con base en los
contenides implicados y establecidos en la actividad de aprendizaje del formato plan de
sesitn y no en una rubrica predefinida con un tema especifico y no a la habilidad,

Para mayor compresion del sefior Juez. presento el siguiente ejemplo: Los indicadores
técnicos corresponden a las HABILIDADES TECNICAS y en éstas estan implicados
diferentes tipos de conocimienta, diferentes temas. Por sjemple; En COCINA esta la
habilidad Implementa modelo de receta estandar de acuerdo a ordenes de produccion, Hay
la posibilidad de que el concursanie planee desarrollar su actividad sobre Reconocer los
sstindares nacionales e internacionales en la preparacion de platos tipicos temitoriales o
regionales, interrelaciona las preparaciones frias y calientes proponiendo montajes segun
su naturaleza, teoria del color, armonia y tendencias gasironomicas, Realiza preparacionss
basicas de reposteria utilizando técnicas y procedimentos esenciales existentes segin
estandares internacionales, Aplica buenas practicas de manufaciura, Reconoce hempos ¥
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movimentos del servicio gastrondmico, aplicando técnicas de bpm, Hacep, v protocolos
internacionales, Esiablace planes y prolocolos segun pronastico de ventas diarios, aplica
técnicas y méfodos de conservacion de alimentos teniendo en cuenta 2us caracteristicas
naturales, procesos fisicos, quimicos, estructuras y frescura, Recepcicna, administra y
transforma la materia prima segin las ordenes de produccién y rendimientos de las
transformaciones establecidas en receta estdndar. Almacena materiaz primas y productos
BN proceso terminados, entre ofros; por lo tanto la valoracidn debe hacerse schre al
conacimiento Implicade en la actividad de aprendizaje planeada por el concursante. La
rubrica no podria ser construida con base en una temstica que no le era anunciada
previamente al concursante en el momento de la planeacian, En &l prasente caso, no se
puade valorar negativamente, la parte técnica, porque desarralle lo planeads a partir de la
informacién publicada y suministrada al momento de ejscucion del micro clase.

FUNDAMENTOS DE DERECHO

PROCEDENCIA DE LA ACCION DE TUTELA

La Constitucion Politica expedida en 1991 en el articula 86 consagro la Tutela como una de
las herramientas juridicas puestas a disposician de los cludadanos en pro de la defensa de
sus gerechos fundamentales; quizés s considerado uno de las mayores logros dejados
por la Constitucion Politica de 1991,

La accion de Tutsla, busca que cuando se esté en presencia de una vulneracidn o amenaza
a derachos fundamentales. bien sea por accitn o por omision de la autoridad plblica o de
particulares, se disponga de un mecanismo adecuado que permita hacer realidad las ideas
vertidas por la Asamblea Nacional Constituyente plasmados en la Carta Politica que hoy
nos rige, la cual dispone:

"ARTICULC 86. Tods parsona tendrd accidn de futela para reclamear ante los fueces, an lodo
maomento y lugar, mediante un procedimiento prefarents y sumano, par s/ misma o por quien
actie a su nombre, la proteccidn ivmediata de sus derschos constifuciongles fundamentaies,
cuando quiera que eslos resullen vulnerados o amenazados por la accldn o la amisidn da
cualguier autordad poblica.

La profeccldn consistingd en una orden para que aquel respecto de quian se solicita i filela,
sclie o se abstenga de hacerlo, Ef falio, gue serd de inmediafo curnplimiento, podrd
impugnarse anfe ef uez competente y, en lodo caso, éste Jo remitird a la Corte Constitucional
para su evaniual revision.

Esta accitn solo procederd cuando el afectado no disponga de olro medio da defensa
judicial, salvo que aquells se ullice como mecanismo franaiions para evilar un perjulcio
irremedialla.

En ningiin caso podrdn transcurrir mas de diez dias entre (3 soliciiud de futela i sU resalucicn

La ley establecerd los casos en los que Iz accitn de lufels proceds conlre parficwiares
encargados de la prestacidn de un servigio pibiico o cuya conducla afecte grave y
direclamente & inferés coleciive, o respecto de guienes & solicitante se halle en estado de
subordinacidn o indefensién”
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En sentencia T -682 de 2016 la Corne Caonstitucional ha reiterado que la Convocatoria
constituye una norma que se convierte en obligatoria en el concurso, en CONSEcUBNCE,
cualquier incumplimiento de |as etapas rocedimientos consignados en afla, vulnera
=l derecho fundamental del debido pracest que la asiste a los participantes, salvo que las
modificaciones realizadas en el tramite del concurso por faclores exohgenos sean
plenamente publicitadas a los aspirantes para que, de asta forma, conozcan las nuevas
reglas de juego que rigen |a convocataria para provesr 10s Cargos de carrera administrativa

Por la misma razén ia alta corporacién en sentencia T 441 de 2017 dijo que Respecto de la
procedibilidad de la accion de tutela contra actos adminisirativos, esta Corporacion ha
sefialado gue existen, 8l Menos, dos excepciones que torman procedente la accién da tutela
para cusestionar actos administrativos: (i) cuando pese a la avistencia de un mecanismo
judicial iddneo, eslo &3, adecuado para resolver |as implicaciones constitucionales del caso,
el misme no goza de suficiente afectividad para |a proteccion de los derechos
fundamentales invocados come amenazados 3 la luz del caso concrato; o (i} cuando se
irata de evitar la ocumencia de un perjuicio irremediable, que implica una stuacion de
amenaza de vulneracién de un derecho fundamental susceptible de concratarse y que
pueda generar un dano irmeversioe.

En el presente caso, la faita oe idoneidad de los medios ordinarios de defensa es manifiesta
y. precisaments, “abligar’ al accionante a acudir a dichos medics en una elapa terminal de
la convacatoria se conslituye &n una manara de consafidar el perjuicio irremadiabla, mismo
gue adquiere especial relavancia en los casos de (nstruciores qua en la actualidad |levan
vincutados con fa entidad en |a modalidad de coniratos de prestacion de senvicios por mas
diez afios y que por su edad ya no tandran posibiidades reales de acceder a empleos en
el contexto de la realidad laboral colombiana

En relacidn con los CONCUTSO0S de méritos para acceder 3 Cargos de carera, la
jurisprudencia de esta Corporacion ha sefalado que, &n principio, la accion de tutela debe
declararse improcedente. Mo obstante ko antenor, el precedents de fa Corte ha sefialado
que los medios de contral de la jurisdiccién contencioso administrativa, bien sea & raves
de |a accion electoral, de la accion de nulidad y restablecimiento del derecho o de la accion
de reparacion directa, no son los macanismos idoneas y eficaces, en razon del prolongado
varming de duracibn que este tipo de procesos pudiese tener.

Con base en las siguientas premisas narmativas que dan cuenia de fa vulneracion de los siguientes
derechos fundameniaies:

EL DERECHO DE PETICION: El derecho de peticién, de raigambre constiucional lo
ancontramos en el articulo 23 de nuesira carta politica, donde |os coadministrador tienan &l
derecho de presentar peticiones respetuosas a ias autoridades por motivos de interés
general o particular, postulado este que s& empieza a desarroilar mediante 1a Ley 1437 de
20411 (Cédigo de Procedimianio Administrativa y de lo Contencloso Administrative); Titulo |,
DERECHO DE PETICION, articulo 13 y 88 Derecho este que atendiendo sus PriNCIpIos
constitucionales, merecid una especial atencian del legisiador, siendo asl gustituido por ia
Ley 1755 del 30 de junio de 2015.

Respetando ese orden normative encontramas gque 13 Maxima corporacidn de [0
Constitucional, desde tiempo a tras tiene dicho en sendas decisiones judiciales: sentencia
T-1080 da 2001, MP; Manus! Jose Cepeda Espinosa, Se ntencias T-219 de 2001, MP. Fabio
Maran Diaz. Sentencia T-248 da 2001, MP. José Gregorio Hernandez Galindo. Sentencia
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T-377 de 2000, MP: Alejandro Martinez Caballera, que para la satisfaccidén de ese derecho
& respuesta debe cumplir unos requisitos, estos son-

(i) Ser oportuna:

{ii} Resolver de fondo, en forma clara, precisa y congruente con lo solicitado

(ii} Ser puesta en conocimiento del peticionario. Si no se cumple con estos requisites se
iNcurre &n una vulneracion del derecho constitucional fundamental de peticion

Asl las cosas, encontramos que si bien la respuesta a la reclamacion presentada por mi
poderdante fue dada por la entidad. la misma no es congruente con lo que se pide, dejands
en claro que lo que se pretende no es una respuesta favorable, sino una que salisfaga
nuestra peticion de reclamacién, pues dar una respuesta ambigua no soko afecta el derecho
fundamental de peticién en todas sus arstas que ha definida la ley, si el mismo derecho
fundamental del debido proceso, el derecho al acceso al trabajo y todos aquellos que
considere vulnerados el Juez constitucional,

Téngase en cuenta que las reclamaclones realizadas se basaran en lo siguiente, de
acuerdo a reclamacién hecha por mi poderdanta:

"5a puede observar que en el Acta de Aplicacion de la prueba Técnico Pedagdogica para
aspirartes mvel de Instructor Comvocalonia 436 de 2017 SENA. Firmada por los jueces
avaluadores: No, 1- (JUEZ TECNICO) JORGE DAVID BENEDETTI JIMENEZ, guien firma
an el acla, y el No.2 (JUEZ PEDAGOGICO) HERNAN SANTIAGD ATENCIO MACIA. Para
la valoracidn de las Rubricas NO sé consideraron las siguientes pautas y Regias de juego
establecidas por el concurso, para la evaluacién de la pruaba Técmco Pedagdgica lo que
supongo, me afeclo mi puniafe y causo que g/ participante que se anconfraba en al Segundo
puesto lograra un puntaje de 87.7 y yo de 61 por las siguientes Observaciones al Acta, al
plan de Sesidn v a las Rubricas

1 HABILIDAD: Reconoce las estdndares nacionales e intermacionales en la praparacion de
platos lipicos territonales o regionales

T INDICADORES DE EVALUACION COMPONENTE PEDAGOGICD

Indicadar N*1: Presentacidn del instructor con su expernencia lécnica, presentacion de log
aprendices, asl como la presentacion de onjetivos del programadsesidn, actividades g
desarrollar, sisterna evalualive y acuerdos de convivericia

De acuerdo s la ribrica presentada y los indicadores del componente técnico, No estoy
de acuerdo con la evaluacion del juez N°1 que me calffica conun 3 o aceptable,
Juez 2 me callfica un 4.
Solicito ser evaluado en los dos indicadores con criteric ALTO con puntaje 5 puntos
Como estd evidenciado en el plan de sesion. la estrategia pedagdgica wiiizada fue
exposicion, y como tecnica diddctica un mapa conceptual, realizado en ef tablero, reglas
oe juega disefiadas, marcadores permanentes, marcadores borrables, cinta adhesiva, que
avidencian el uso de la totalidad de los materiales de formacion y recursos disponible en el
aula de planeacién de la sesidn,

¥ El documento pregumtas frecusntes, pubiicado e 20 de septiembre de 2018 por (a

Comisidn Nacional del Serviclo Civil -CNSC disponible en

hitps-www. cnsc gov coinagx. phoiguiasd 36-de-201 f-sanvicio-nacional-de-aprendizaje-
senat

file .'EIIG.'H_TJEJ'EFENLAGE'DGWHIDH:]'S-"F'FBGMJ_@S%E‘Dﬁ‘ecﬂ&ﬂ!&s%-?f}r'#.l..r}'_{;l'f

Establece bajo el numeral 6 en relacién con Ia pregunta;
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":Cuél va a serof rof e fos evaluadores en la sasidn?
sAsumiran el rol de aprendices?

i Interactuaran con los concursanies?”

La siguiente respuesta: "Los jueces tendran la funcidn de solo de obsenvar, y por media
de las rubricas eveluaran & cada aspirante y la sesion la debera desarrollar como &l lo
considere: en ese orden de ideas los evaluadores no podran intervenir ni asumiran el
rol de aprendices, y tampoco hacer preguntas a las cotcursantes”

v No son susceptibles de evaluacion ni de valoracidn, los elementos. orfentacien y apoyo a
los grupos de rabajo en ol desarolio de las aclividadss ¥ antrega de evidenclas
evaluativas, ya que ia inexistencia del grupo, solo permite evaluar las actividades
astablecidas en el plan de seaidn cumpliendo asl las condiclones de la prueba dgefinidas
en la respuesta a la pregunta 10 del documento pregunias fracugnias de la CNSC gue
aclara: que la demostracion de conocimigntc de proceso reemplaza las actividades que
no se pueden realizar con gatudianies.

7 La valoracidn de la evidencia del dasarmolio de la esirategia pedagdgica y didéctica, asi
como &l uso de materiales de formacion debe ser con referencia al plan de sesiGn, ¥ No
con referencia a un grupo, ya que aste as inexistente.

# Cumpll con el desarrolio de la estrategia pedagogica, fa tecnica diddctica, manegjo de
recursos diddcticos, definidos y registradas & al formato de planeacion de sesion Por
I tanto solicito ser avaluado en los indicador pedagdgico en el criterio ALTO, con un
puntaje de 5,0 &l swcluir apoyo & grupos de trabajo asi coma la entrega de evidencias
evaluativas como elementos componente del factor de valoracidin

2 INDICADORES DE EVALUACION COMPONENTE PEDAGOGICO

indicador N°2: Contextualizacion del enloma ¥ |as variables en donde se aplica &
ennocimiento Hcnico asignado gue va a trasmitir al grupo

De acuerdo a la rubrica presentada ¥ ing indicadores del componente tecnica, No estoy
de acuerdo con la evaluacion del

Juaz N°T que me califica con un 3 o aceptable,
Juez 2 me califica un 3 aceplable

Casilla 3: Describe un contexio redacionado pero no da claridad de cdmo se relaciona éste
con el conocimignto & transmitir

s Con este indicador las jueces me walifican con un 3 o aceptable, de acuerdo al enfomo
y no estoy de acuerdo con la evaluacion ya que para frasmitir conocimiento hay muchas
{gcnica didéacticas aclivas y como los dice & plan de sesion realice una EXpOSIGIOn y un
mapa conceptual Cumpll con el desamolic de la eslraleqia pedagdgica, 1a tecnica
diddctica, manejo de recursos didaclicos, definidos y registrados en el formata de
plareacidn de sesitn. For lo fanto solleito ser agvaluado en los indicador pedagdgqico en
al criterio ALTO, con un puntaje de 5,0, al excluir apoyo a grupos de trabajo asl como
g enlrega de evidencias avaluativas como elermenios componenle del factor de
valoracion.

3 INDICADORES DE EVALUA CION COMPONENTE PEDAGOGICO

Indicador N®3: Explicacidn de informacidn, ideas y conocimientos técnicos relacionadas con
Ig temndtica asignada y planeada como INSUMa pars al desarrofio de la activided a realizar
por el grupo

mEagina 28
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De acuerdo g la rabrica presentads y los indicadores dal componente técnico, No estoy
te acuerdo con fa evaeluacion del

Juez N1 que me califfca con un 3 o aceptable,
Jjuez 2 me califica un 3 aceptable.

Casila 3 Explica informacién relacionada con fa temdlica pero no explica muy bien los
conacirmentos técnicos

En este indicador los dos jueces me evaluaron con un 3 o esiable por lo cual no estoy
canforme a fa evaluacion ya uno puede dar ung buens informacidn con relacién a la
femalica, pero con lo técnico lo mejor es demostrarlo o realizar un tailer, por no terer
sumimnistro de matenas primas no se desamoild ung preparacian, Por lo lanfo solicito sar
evaluade en los indicador pedagdgico en e criterio ALTO, eon un puntaje de 5,0,

4 INDICADORES DE EVALUACION COMPONENTE PEDAGOGICO

indicador N°4: Orfentacidn de la aclividad de aprendizaje svidenciando el desarrollo de la
eslrategia pedagogica y didaciica, asl como &/ uso de recursos y malenales de formacidn
planeados, apoyando & los grupos de frabajo en ef desarrollo de las actividades ¥ anfrega
de evidencias evaluativas

De acverde a la rubrica presentada y los indicadores del componente técnico, No aslay
de acuerdo con la avaluacitn

Juez N°1 que me califica con un 4 o bueno,
Juer 2 me califica un 4 bueno.

Casilla 4 Se ovidencia una buena realizacion de la orfentacién de la actividad ufilizanda las
didacticas, recursos y material de formacion planeado

L scuerdo con la evaluacion de Jos criferios los dos jueces, como estd escrito en el plan
de sesion que de acuerdo a la habilidad & desarrollar presente como astrategis una
exposicion y como lécnica didactica un mapa conceplual. Por lo tanta solicito ser evaluado
an fos indicador pedagdgico en ef criterio ALTO, con un puntaje de 5,0,

5 INDICADORES DE EVALUACION COMPONENTE PEDAGOGICD

indicador N'S5: Descripclon de las acciones que se realizan para el desarrolle de
investigacion técrica y pedagdgica durante la sesion, realizando citas bibliogréficas
refacionadas con la problemdtica, la melodologia, su aplicacidn en ia sesicn, el impactn y
la continuidad de la investigacidn

De acuerdo a la mibrica presentada y los indicadores del componante écnico, No éesfoy
de acuerdo cofn la evaluacion

Juez N°1 que me califica con un 4 o bueno.
el juez 2 me califica un 4 bueno.

Casila 5 Presenta de manera general al inicio o &l final de la sesidn las intenciones e
investigacion técnica y pedagogica, describiendo el problema y la metodologia de
investigacidn a uliizar

Con relacidn a la evaluacion de los dos jueces, como estd escrito en el plan de sesidn gue
de acuerdo a la habilidad a desarroliar presente como estralegia una exposicidn y como
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técnica diddctica un mapa concapiual en lg cual expuse unas defimiciones de técnicas de
coccidn, como se clasifican las {éenicas de coccidn, come Se aplican.

Coma referencia el libro gula profesional de Jaime alzate.

Raferentes o normas B.P.M, decralo 9075 = 1997- resolucin 2674 .2013- resolucion 1072
=2015

Por la tanto solicito ser evaluado en los indicador pedagégico en &l criterio ALTO, con un
puntaje de 5,0.

§ NDICADORES DE EVALUACION COMPONENTE PEDAGOGICO

Indicador N°6 Realiia retroalimentacitn sobre los logros alcanzados del grupo ¥ Sus
integrantes durante el desarollo de I aclividad, asi como el planteamiento de B0CIONES da
majora y de continuided del proceso durante la realizacion y al momento ael cieme

De acuerdo a la ribrica presentada y los indicadores del componente técnico, No estay
de acuerdo con la evaluacion.

Juez N1 que me califica con un 3 o aceptabie.
juez 2 me califica un 4 bueno.
Juez 1 casillal Realiza ratroalimentacion y valoracion solo hasta el cierme de la zesidn

Juez ? casilla 4 Se evidencia la ratroatimentacién de logros en algunos momentos de 1a
actividad y al cierre de la sesin.

Se debe tener en cuenta que: nD B3 posible de ninguna forma incluir como factor de
valoracian la actividad, porque la definicitn de las caracteristicas de la prusba defermino la
inexistencia presencial de grupo o8 aprendices. De este ndicador lo (nico que consicern
avaluahla es &l momento del cierre de la sesian, que incluye la pertinencia del tema y la
conaxion del proceso con el objelivo de la actividad de sprendizaje planeada y giecutadsa
en ila pruaba, las cuales cumpll 8 cabalidad

Por lo tante solicito ser valorado en los dos indicador pedagdgico en el criterio ALTO, con
un puntaje de 5,0, excluyenco los elementos de refroalimentacién, acciones G mejora ¥
da confinuldad que no cofrespandan y no San coherentes con las condiciones de la prugba
INDICADORES DE EVALUACION COMPONENTE TECNICO

1 HABILIDAD: Reconoce los estandares nacionales & infernacionales en la preparacion de
platos tipicos taritoriales o regionales.

Indicader N*1: Reconocer y aplicar a3 tdcnicas en la receta que flene que reprasaniar

De acuerdo a la ribrica presentada y los Indicadores del componeante técnico, No estoy
de geuardo con la evaluacion

Juez N*1 califica con un 2 bajo
Juaz 2 califica 4

Casilla 2 dice. Reconoce e identifica las recelas ge las difsrentes regiones, pevo no aplica
las técnicas en la

Casilla 4 dice reconoce y aplica poco emores Ias tacnicas en la receta que tiene que
reprasentar.

Como  dice la planeacion del plan de sesion, de acuerdo a la habilidad gue me o0
desarrollar que es una (una hahilidad blanda) como no me suministraron  NSUMOS O

Pigivan 18
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mataras pramas para hacer una demosiracion, de acuerdo como lo describi en e plan de
sesion realice una EXPOSICION como estrategia pedagdgica y me apoye con un mapa
conceptual come fécnica didachica,

Por lo anterior considero que & juez no tuvo en cuenta este aspecto para evaluar este
indicador de manera objetiva, Al no realizar ninguna preparacion.

For o tanto solicito sar valorado en los dos indicador tecnico en &f criteno ALTO, con un
puntaje de 5,0

2 INDICADORES DE EVALUACION COMPONENTE TECNICO

De acuerdo a fa rabrica presentada y los indicadores N° 2 del componente tecnico. Seguir
el paso a paso de la preparacion que desea demosfrar,

Juaz N°1 que me califica con un 2 o bajo
Juez N* 2 me califica con un (3) o aceptahle

Casilla 2 del indicador dice. Intenta realizar la receta, pero tene dificultad para expresar
cada uno de los pasos

Casila 3 indicador expone cada paso requernido pero demuestra dificuftad para expiicar la
Preparacion

Realizar una recela s no lengo maleras primas parg la preparacion solamente realice
axpogicidn del paso a paso acuerdo a fa actividad de la habilidad que me toco desarrolla.

Evaluar fécnicas, aplicada con pocos ermores s no he realizado preparacian, algunas.
solamenta he documentado con una exposicidn y una mapa concaeptual dabido a no me
suministraron insumo o malerias primas a la hova de la planeacidn de la seslidn, de acusrdo
con la guia de onentacion dice textualmente, "para las tecnologias blandas, la evaluacion
g hara medianie &l desarrollo de wura sesidn de formacidn donde se observers el
desempefio del evaluade Para, fas lecnologias duras se incluirédn el manejo de
heramientas, maleriales, insumos y demés elemerttos relacionados con la especialidad a
la gue sa inscribid el evaluado

For lo anterior mil area temdlica de cocing se considera denfro de la lecnologias duras,

més sin embargo al no garantizar las la dotacidn de estos elementos relacionados con Ia
aspecialidsd en la que me inscribl durante la planeacitn.

Solicito que me demusstren que estas consideraciones fueron tenidas en cuenta por los
gvaluadores en la calificacion.

Ademas esta situacicén de no encontrar los materiales de formacidn me coloca an clara

dasveniaja can el olro participante v no tuve igualdad de condiciones para el desarrolfo de
la prueba.

Por lo fanto solicito ser valorado en los dos indicador técnico en &f criferio ALTO, con un
puntaje de 5,0

3 INDICADORES DE EVALUACION COMPONENTE TECNICO

indicador N°3 dice. No reconoce los sabores y caracteristices parficiares de la receta
namonal o intermacional gue debe represartar.

Juaz N°1 gue ma califica con wun 1 0 muy bajo
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juez N° 2 me evaluar con un 2o bajo
Casilla 1 no reconoce los sabores y caracteristica particulares ¢de la recela nacional

Casilla 2- Reconoce con falencias los sabores y 1as caracteristicas particulares de la recels
nacional o internacional que debe reprasentar

Para evaluar y reconocer los sabores y caracteristicas, textura, de una recefa hay que
hacer una preparacidn probar para reconocer log sabores. tocar el producto, fodo fo
organoelectrico de los aiimentns, como S8 va préparar sing regibi  insumos o malenas
prirmas,

DNe acuarde a lo visto en la ribrica y lo realizado por mi en |a sesidn parece que los jueces
o me tuvieran encrentra fo planeado en la sesidn  debe ser ofra, Por o tanto solicito ser
valorado en los dos indicador técnico en el criterio ALTO, con un puntaje de 5,0

4 INDICADORES DE EVALUACION COMPONENTE TECNICO

De acuerdo a Los indicadores del componente l&cnico, No estoy de acuerdo con la
evaluacidn del

juez N1 que me evaluar con un 3 o sceplable.
juez N°2 me evaluar conun 20 hajo,

Casilla 3 dice. Expone cada método de presentacion de los plalos pere no demuesira
amplios conocimientos an nacignales o intermacionales

Casilla 2 dice demuestra falencias en los métodos de presentacion de fos platos.

Como me avaluar los mélodos de presentacidn de los platos 51 no se presentd producto
final, no se puedes ver por falta de materias primas e insumes, como me evaliia la falta de
conocimiento nacional e infernacional, en poco Hempo de 30 minutos, es poco lo que S8
puede abordar en poco Hempo ya que fa terndlica de cocina es amplia.

Como me evaloan las falencias en los métodos de presentacion de lag platos

De acuerda con la evaluacidin de los criterios los dos jueces, como esta escrito en el [ilar
de sesidn que de acuerdo a la habiidad a desarrollar presente como estrafegia una
exposicion y como técnica didactica un mapa conceptual. Por lo tanto solicito ser evaliada
an los dos indicador técnico en el criterio ALTO, con un puntgje de 5,0,

De acuerdo a los lineamigntos de la rdbrica presentada, la evaluacion de prueba la malas
evaluariones realizadas por los jueces es por la falta de axpernencia de los juscas y la mala
planeacidn de la universidad og Medsilin

Dentro  de la tecnologias duraes y blandas, se necesitan glamentas, Insumos, materias
primas, més sin embargo al no garantizar [as la dotacidn de estos elementos relacionados
con la especialidad en la que me inscribl durante la planaacidn

Solictto gue me demuestren que estas consideraciones fueron tenidas an cuenia por los
evaluadores en la calificacion

Ademds esta situacidn de no enconirar los matenaies de formacién me coloca en clara
desventafa con &l otro participanie y no fuve iguaidad de condiciones para &l desamolio de
la pruaba,

¥o me inscribl OPEC 60213 AREA TEMATICA DE COCINA no como esla ascrito en el
plan de sasién AREA TEMATICA DE HOTELERIA Y TURISMO

Figina 20
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A confinuacion relaciono los hechos descriios y refacionados en fa reclamacion anteriar,
antes de tener acceso a las pruabas

Durante la Planeacitn de la sesién:

¥ La pude realizar con un tempo de 30 minutos programados establecidos en &
pomer parrafo de punfo 2 METODOLOGIA DE LA PRUEBA TECNICO
PEDAGOGICA
Aqui preparé ef documento del plan de sesidn y una cartelera de apoyo didéctico, ¥
urn mapa conceptual dibujado en el tablero para desarroliar ai tema que preparé,
correspondlente a la habilidad que me cormespondic desarmroliar
Reconocer estdndares nacionales e internacionales en la preparacion de
platos tipicos territoriales o regionales

Cabe anotar gue la estrategia utilzada para el desarrollo de fa habiidad fue una
exposicion que estd directamente relacionada con la lécnica diddctica anfes
mencionada y con fa actividad de aprendizaje que se desarrolio.

Aplicar técnicas de coccion estindares nacionales e internacional en la
preparacién de platos ftipicos territoriales o regionales segun normas
establecida, B.P.M, decreto 3075 DEL 1997, Resolucién 2674 del 2013,
Resolucién 1072 del 2015

Cormo lo muesira ef documenta plan de sesicn diligenciads en la planeacién v el
tipo de conceimiento que se prefendia transmit

Cabe deslacar que ulilice los recursos que esluvieron dispanibles
Cartuline, marcadores permanentes, marcadores, borrador lapiz an el lugar.
Realice la planeacion, como lo muestra el documento diligenciado v entregado

Equipo NFA-- —no aplica

Por ofra parte es importante aclarar que para planear actividades de aprendizaje
duranie una sesion de formacion o Micro clase desde &l saber hacer (tecnologla
viandag), se debe conocer la totalidad de los Eguipos, Materias primas, insumos,
herramientas y utensilios con gue se cuenia, ademds de los diferentes efarmentos-
productos de asepsia, y asl poder cumplir las condiciones fitosanitarias y aplicar la
normatividad vigente en cuanio a procesos de servicio de alimentos y babidas.
Tanlo Gue realizar un proceso por bdsico que sea, en el servicio de alimertos

Nota: En esfe caso No se encontraban, en al ambiente donds se realizé 1a planeacin
Como lo expresa la gula en e punto 2. METODOLOGIA DE LA PRUEBA TECNICO
PEDAGOGICA, por Io tanto se plantea la actividad de aprendizaje de esa forma y no se
fiane en cuenta los equipos por que no se puede planear sobre supuesiog

For lo anteriormente mencionade ople por realizar una Exposicion como Esirategia
Pedagigica. y como técnica diddctica activa presente un Mapa Concepiual, [a Aclividad
de Aprendizaje fue la de Aplicar técnicas de cocclén estindares nacionales e
internacional en la preparacién de platos tipicos territoriales o regionales segun
normas establecida, B.P.M, decreto 3075 DEL 19397, Resolucién 2674 del 2013,
Resolucién 1072 del 2015
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¥ de acuerdo con la gula de orientacion dice texiualmeante, para las tecnologias blandas,
la evaluacion se hard madiante el desarrollo de una sgsion de formacion donde se
observara el desempefio del evaluada, Para, 1as tecnologias duras se incluirén el manajo
de herramigntas, materialgs, INSUMGs ¥ damds elementos relaclonados con la especialidad
a la que se inscrbic &l gvaluadsd

Porlo anferor mi area tamdatica de cocing se considera dentro de la tecnologias duras, mas
sin embargo 8l no garanbizar jas lg dotacidn de estos slementos relacionades con I8
aspecialidad en la que me inscribi durante la planeacion

solicito que me demueslren Gue pslas consideracienes fueron tanidas en cuenta por los
evaluadores en la calificacion

Ademds esta situacitn de no encontrar los materiales de formacion me ¢oloca en clara
desventaja con el ofro participante y o tuve igualdad de condiciones pard &l desarroilo ae
Ia prueba.”

Por su parte el componie Técnico a evaluar estara basada en el Manual de Funciones
numeral V. HABILIDADES: Especificas (Técnicas) de cada una de las areas tematicas.
Pag. 9. Guia de la prueba técnico pedagogico.

De acuerdo a la RESOLUCION NUMERO 1458 del 30 de agosto de 2017 Por la cual se
actualiza el Manual Especifico de Funclones y de Competencias Laborales para los
empleos de la Planta de Parsonal del Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA. FPara
al area tematica de COCINA

En el numeral V., HABILIDADES: Especificas (Técnicas)

Son;

Administra recursos fisicos y tecnicos de la industria gastronomica.

2 Implementa modelo de recata estandar de acuerdo a Oroenes de produccion

1 |dentifica diferantes lécnicas de cocina fria y canenie segin sus metodos
procedimientos en la transformacion de las matenas primas

4 Realiza preparaciones de platos frios y calientes segun el origen o procedencia oe la
l&écnica.

5. Reconoce estandares nacionales e internacionales en la preparacion de piatos tipicos
territoriales o regionales.

& Propone preparaciones seqln tendencias gastronomicas eumpliendo con estandares
internacicnales.

7 Reconoce los estandares nacionales e internacionales en la preparacion de platos
tipicos territoriales © regionales.

8 |nterrelaciona las preparaciones frigs y calientes proponiendo montajes gegun su
naturaleza, teoria del color, armaonia y tendencias gastrondmicas.

§ Realiza preparaciones basicas de reposteria utiizando tecnicas vy procedimientas
esanciales existentas segun astandares intemacionales

10, Aplica busnas practicas de manufactura

11. Raconoce tiempos y movimientos del servicio gastronomico, aplicando técnicas de bpm,
Haccp, ¥ protecolos internacionales

12. Establece planes y protocoles segdn prondstico de ventas diarios.

13, Aplica técnicas y métados de conservacion de alimanios teniendo en cuenta suUs
caractaristicas naturales, procesos fisicos, quimicos, estrucluras y frescura

14 Recepciona, administra y iransforma la materia prima segun las drdenes de produccion
y rendimientos de las transformaciones establecidas en receta gstandar.

15. Almacena materias pnmas y productos en proceso terminados.
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Segun el manual de funciones, el disefio curricular del programa de formacion Técnico en
Mesa Y Bar, las NSCL Normas, cédigos 260201061, 260201017, 260201082 y los
estandares internacionales, los criterios de evaluacién con los que ful evaluados en la
ribrica no se hicieron de acuerdo a lo establecido en la reglamentacian para ello atendiendo
que no se entrego insumo alguno para que pudiese desarrollar su habilidad dura mas aun
con &l tema desarrollado en el formato plan de sesion. comao lo demuestra el acta de
aplicacion de prueba técnico pedagdgica para aspirantes a nivel de instructor cédigo
convocatoria 436 de 2017 - SENA en 2l componente técnico

Solicito que esos criterios sean evaluados con el criterio Alto = 5 puntos, y se corrijan los
puniajes asignados en las Rubrica codigo ADT4-T098 componente técnico.

For qué esta evidenciado que hay un error de los jurades y de la arganizacion de la pruaba
tecnico pedagégica que le fue aplicada a mi cllents, con la utilizacién de una ribrica de
evaluacidn que no comesponde a habilidad asignada y a la actividad “prepara y sirve
bebidas no alcohdlicas™ maxime cuands no se proveen |os insumos necesarios para
adelantar la micro clase con demostracion de las ha bilidades duras planteada en el farmato
plan de sesion codigo ADT4-TDSS.

Esta solicitud la realizo teniendao en cuenta diligenciamiento del plan de sesién en donde se
evidencia la habilidad asignada v el desarmollo de |3 sesisn donde sa realizd las actividades
Que comespondan ¢on dicha habilidad.

El documento preguntas frecuentes, publicado el 20 de septiembre de 2018 por la Comisian
MNacional el Servicio Civil - CNSC y disponible en

hittps:/fwww cnsc gov cofindex. php/quiasd 36-da-201 I-servicio-nacional-deaprendizaje-

S813

En la respuesta a la pregunta N° 8 del documento ‘Preguntas frecuentes de la CNSC dice

“¢La guia indica que sera entregado al aspirante la habilidad o la tematica cu#l de las dos
sera’ Respuesta: En &l momenio del ingreso del aspirante, un Jefe de Salén la entregara
su formato de Plan de Sesidn que debe diligenciar con la habilidad a desarrollar, que
a su vez hace referencia a una de las habilidades expuestas en &l manual de
funciones numeral V. Lo cual indica claramente que no habria asignacidn de tema,
por lo cual la valoracién del compenente técnico presentado en la prueba debe
hacerse (nicamente con base en los contenidos Implicados y establecidos en la
actividad de aprendizaje del formato plan de sesién y no en una ribrica predefinida
a un tema especifico y no a la habilidad.

Sin embargo, la entidad accionada no fue congruenta al responder pues con solo darle una
lectura rapida a la peticién ya la respuesta. con meridiana claridad s facil cbservar la
vulneracion a mis derechos fundaméntales

Por dltime, cabe sefialar sefior Juez Constitucional, que este es al (nico medio idéneo eficaz
¥ oporiunc para que cess mi vulneracion habida cuenta que, de acuerde al cronograma,
para & dia 4 de enero estd previsto la publicacion de los resultados finales de esta
convocatona, por lo que esta accidn es el medio procedente para ello y evitar dilaciones en
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este proceso, PUSs una vez Coniemaos con la informacién solicitada en |a reclamacion &

estudiaran las vias iddneas periinentes para lo sucesivo

Por otro lado tenemos que n la actualidad, segin lo dispone &l artlcule 130 supenor, ia
Comision 88 |a responsable ds la administracion y vigllancia de las cameras de fos
sarvidores publicos, excepcion hecha de las que tenga caracler aspecial,

Por su parte, la Corte Constitucional fijd en la sentencias (-372 de 1009 y C-1262 de 2005
los alcances del articulo 130, de los cuales hacen pane los siguientas componentes:

La funcitn de administracién a cargo de la Comigion comprende |a gelaccion de (o
candidatos para la provision 4@ cargos de carrera. A partir de entonces, las competencias
para selaccionar y para nam brar empleados pabficos de los sistemas de carmera, excepla
los especiales, estan asignadas a autoridades diferentes.

La Constitucién prevé la existencia de una dnica Comision Nacional del Servicio Givil, 1o
cual excluye la posibilidad de organizar camisionas seccionales o departamentales
encargadas de la administracion y vigllancia de las carreras en al orden territorial.

La Camision Nacional del Servicio Civil, en los tarminos del articulo 113 de la Constituchin,
as un Grgano autonocmo @ independients, del mas afto nivel en la estructura del Estade
Calombiano, con personeria juridica, autonomia administrativa, patimonial y tecnica, y que
no hace parte de ninguna de [as ramas de poder publico.

Los anteriores lineamientos fueron recogidos por el legislador &n la Ley 909 de 2004. En
dicha ley & consagran 1as normas basicas sobre la integracidn, organizacion y funcionas
de |a Comisidn Nacional del Sennico Civil asi como el régimen de sus integrantes. La Ley
contiene, ademas, normas sobre carrera admimistrativa, empleo plblico y gerencia plblica.

En la ley 809 de 2004 plantaa &n suU titula W el Ingrese y el ascenso a 108 emplecs de carmera,
capltulo |, procesos de seleccion o concursos en los articulos que se frascriben a
continuacion, en desarrollo del articulo 130 constitucional

sARTICULO 27. Carrera Administrativa. La carerd administrativa 8s un sishama EcHco
da administracion de persohal que feme por ohjefo garanizar ls eficiencia o8 [
administracion pabiica y ofrecer, patabilidad & iqualdad de aporfunidades para gl accaso ¥ al
ascansa &l senviclo publico. Para scanzar esfe objstivo, @l Ingreso y I8 pEMmanencia en los
empleos de camera administrativa se hard exclusivamente con base a&n el ménto, mediania
pocesss de seleccidn en los gue se garaniice la fransparencia y la chigtividad, sm
discriminactan aiguna

ARTICULD 28. Principios que orfentan ¢l ingreso y el ascenso a los emplecs piiblicos
de carrera administrativa. La afgcucidn de 05 procesos de- zoleonidn para ef ingresa ¥
ascenso a los emplecs pablicos e camend administrativa, 52 desarrollars de acterdo can
fas siguigntes principics:

a) Mérito. Prncipio Segon ol cual el ingreso a los carges de camend adminisirativa, &l ascensn
y la parmanencia an ios mismaos estardn deferminados por 4 demastracion permanante de
lg5 calidades acaddmicas, ia EXPErencia y |85 comps fancias reguafidas pard &l desamoeio
de s empleas;

b Litbre concurrencia @ iguaidad en @l ingreso. Todos (08 civdadanos que acrediten 08
requisitos determinados an las cofvocatorias podrdn participar en fos CONCLFE0S SN
discriminacidn de ninguna Ingole;

¢) Publicidad. Se entiende por esta la difusion efeciva de las canvocalonias én condiciones
que parmitan sar conogides por la tolalidad de ios candidalos polencialas;
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dl Transparencia en la gesticn de fos procesos de seleccidn y en el escogimients de los
wrados ¥ organcs fécnicos encargados de la Salsgeion,

&) Especializaciin de las drgancs técnicos encargadas de epecufar lbs procesos de
seleccidn,

i Garanila de imparcialidad de los drgancs encargados de gestionar y Uevar a cabo jos
procedimisntos de selaccidn ¥, en especial, de cada una de los miambros responsables de
sfacularios;

gl Confiabiiidad y validez de fos Instrumentos ulilizados para verificar la capacidad y
compelancias de las aspirantes a eccedar & los ampleos pibiicos de camera;

1 Elcacia en los procescs de seloccidn para garantizer fa adecuacion de los candidafos
SMaccionados al parfil del empleo:

I Eficlencia en los procesos de seleccidn, sin penuicio del respedo de lodas y cada una de
las garaniias gue han de rodear al process de salacoian.

ARTICULO 29. Concursos Los CONCUISOS Dara @l ingreso y ol ascenso a los empleas
plutlicos de carmera adminisirative serdn ahisrios para f odas las personas que acrediten los
requIsios exigidos para su desempefio,

ARTICULO 30. Competencia para adelantar los CONCUrS0s. LOS CONCLNSOS O procesos
de seleccidn serdn adelaniados por la Comisidn Naecional dal Servicio Chil, & travds de
contralos o convenios interadministrativos, suscrios can unversidades publicas o privadas
0 institciones de educacidn superior scrediladas por elia para fal in. Los costos que genere
18 realizacidn de log concursos serdn caf CEMGD. & 105 presupwestos de ias antidades LG
requieran la provisitn de Cargos

Los convenios o contratos se suscrbiran preferencialmenta, con las entidades acreditsdas
que tengan jurisdiccidn en el departamento o MUNCpiD en el cual esté whicada /s antidad
para i3 cugl &8 realiza 8l concursa,

La Comisién acreditard como entidades Méneas para adelaniar s conCursos & ias
universidades pobiicas v privadas ¥ & a8 instituciones de educaciin superiar qué lo saliciian
¥ demussiran su competencia idcnica en LOCcesis de selecoidn, expenencls en el drea da
seleccidn de personal asl como capacidad fogistice pers el desamolle de concurses. Ef
procedirmignio de acreaifacion serd definido porla Comisidn Nacional del Senvicia il

Las enlidades que utilicen 183 listas de slegibies resultado de fos concursos adelantados por
la Comigldn Nacional del Servicio Civil deberdn sufragar los costos deferminados por fa
Citada Cormiisidn

ARTICULO 31. Etapas del proceso de seleccisn o concurso. (Reglamentado por
tecrefo 4500 de 2005.) EI procesc de seleccidn comprenda

1. Comwocatoria, La convocatora, que deberd ser suscrita por la Comisicn Nacional del
Servicio Civil, &l Jefa de s entidad v organismo, s norma reguiadors de todo concurso y
oiiga fanfo a la adminisiracidn. como a jas entidades contratacdas para la realizacidn del
CONCUrsc ¥ 8 1os parficipantas,

£ Reclutamiento. Esta efaps tiene como objebivo alraer e inscribir & mayor nimero da
dEpirantes gue rednan los reguisifos para & desempelo de los emplens objeto del concurso,

3 Pruebas. (Modificada parciaimantea por A 14 Ley 1033 dg 2008 ) Les prushas o
mslrumentos de seleccidn Nenen como finalidad apreciar la capacidad, idoneidad y
ddecuaciin de los aspirantes a fos diferentes empeos que s& comvoquen, asl coma
establecer una clasificacitn de los candidatos raspecio & las calidades requeridas para
desempedfiar con efectividad las funcionss de un emplec o cuadro funcional de emplacs
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La valoracitn de astos faclores 58 efectuard a raves de madios {hcnicos, ks cuales deben
rasponder & crilerios de chfelividad e imparcialidad.

Las prusbas aplicadas 0 8 ulilizarse en los procesos o8 seleccion tienan cardcler rasenvado,
salo serdn de conocimignio de 1as personas que ndigue la Comisian Nacional del Servicio
Civil an desamyio de los procesos da reclamacion

4 Listas de elegibles. Con 105 rasuMtados de las prusbas la Camisicn Macional del Senicio
Civil o la entidad conlratada, por delegacitn de aquella, slaborara en esticta orden de mento
Ia lista de elegibles que fendra Lna vigencia de dos {21 afins. Con asta y an gslricto orden de
miérito s& cubrirdn las vacanies para [as cuales se efectud Bl concursg...”

Taniendo en cuenta la normatividad transcrita s& evidencia gue a mi poderdante se e
vulneraron todos los derechos fundamentales invecadas, maxime cuando se le califica una
prueba técnica sobre habilidades duras sin el suministra de insumos y &n desigualdad de
condiciones frente a sus confrincantes.

PRUEBAS

Pongo a su disposician los siguiantes,

DOCUMENTOS

- Copia de las reclamaciones presentadas ante la comisién nacional det garvicio civil
y solicitud de acompafiamienio por pane de la procuraduria.

. Rubricas de calficacion de la prusba técnico pedagogica

. formato de sesidn de clase y puntas obtenido en cada uno de los indicadores
téenicos y pedagogicos que s& avaluaron y todos los demas que se consideran
necesarics con fines legales sujetos a esta raclamacion
En un CD se aporan guia de la prusba tecnico- pedagogica, acuardo
N20171000001 18, acuerdo N° 20181000001006, acuerdo de convocalona SENA,
manual de funciones SEMA. documento  compilatono del acuerdo
N*2017100000118, instructivo guia de acceso a la prueba técnico pedagogica ¥
declaracion de parte rendida por parte de mi poderdante sobre los hechos mas
relevantes del presents asunto.

Prueba trasladada;

« Solicito al sefor Jusz que ordene la Universidad de Medellin que con la contestacion e
la accién de tutela allegue al despacho los siguientes documentos.

Copia de las hojas de vida de los jurades que participaron en la ejecucidn y
calificacién de la prueba del accionante &n la OPEC 60213 sefiores. SEnores
JORGE DAVID BENEDETTI JIMENEZ identificado con GC. W*1102867258 v
HERMAN SANTIAGO ATENCIO MACIA identificada con CC. N*1.049.454.030, can
&l fin de verificar la idoneidad para ejercer el cargo de jurados en la presente gBCcion
técnico pedagdgics.

JURAMENTC

Bajo la gravedad del juramento me permio manifestarle que por los mismos hechos ¥
derechos no he presentado accion de tutela ante ningun otro despacno judicial

ANEXOS

Se gnexan a la presente los documentos enunciados como pruebas docume ntales, poder
para actuar y copia para los traslados y archive, CD contentivo de las pruebas enunciadas
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COMPETENCIA

De conformidad con el numeral 2 del articulo 223 1 2.1 del decreto 1069 de 2015,
medificado por el articulo 1 del decreto 1983 de 2017 las acciones de tutela que se
interpongan confra cualquier autoridad. organismo o entidad plblica del orden nacional
seran repartidas, para su conocimients en primera instancia, a los jueces del cireulto o con
categoria de tales

NOTIFICACIONES

« LOS ACCIONADOS:

La Comisién Nacional del Servicio Civil en Carrera 16 #96-54, Bogota, Colombia,
FPbx: 57 (1) 3259700 Fax: 3250713 Linea nacional 01900 3311011,
atencionalciudadano@cnsc.agv.co: Corren exclusive para notificacionas judiciales:
notificacionesiudiciales@ensc gov.co: hitps Mwww cnse gav.col

- La Universidad de Medeliin las recibe en Carrera 87 #30 - 85, Medellin, Universidad

oe Medellin - Teléfono: (57)(4)3405555 nitps:ffwww.udem edu co/  corren
elactrénico: econtinuada@udem, edu co

Servicio Nacional de Aprendizaje SENA - Direccién General, Calle 57 No. 8 - 69
Bogota D.C. (Cundinamarea), Colombia. Conmutadar Macional (57 1) 5461500 -
Extensiones, Correo notificaciones judiciales: servicioalciudadano@sena.edu.co
http: i sena.edu cores-co/Paginas/default aspx.

Agradeciendo de antemano la atencion prestada se despide de usted en Espera de ia
proteccidn constitucional deprecada

Atentamenie—

* 1 ;#;,"f{fjj :
‘\i %{4 Jauf,_{ﬁ-_-- & I‘}; ._.,{ij{;.

-~ CRISTIAN IGNACIO CUBAS GALLEGO
T CC.1.047.379.063 DE CARTAGENA
T.P. 185951 del C. 5. de la J.
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Sefior

JUZGADOS PENALES MUNICIPALES CON FUNCION DE CONTROL DE
GARANTIAS DE CARTAGENA DE INDIAS (REPARTO)

REFERENCIA: CONSTITUCION DE MEMORIAL PODER

ACCION: ACCION DE TUTELA

ACCIONANTE: JOSE LUIS YEPES LEONES (CC.12.595.276)

ACCIONADOS: COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL- CNSC,
UNIVERSIDAD DE MEDELLIN Y SERVICIO NACIONAL DE
APRENDIZAJE -SENA.

TERCERO CON INTERES: AGENCIA NACIONAL DE DEFENSA JURIDICA DEL
ESTADO.

E. 5. D.

JOSE LUIS YEPES LEONES, vardn, mayor de edad, vecino de esta ciudad e
identificado como aparece al pie de mi correspondiente firma, obrando en

nombre proplo, manifiesto a usted muy respetucsamente que confiero poder
especial, amplio y suficiente al doctor CRISTIAN IGNACIO CUBAS GALLEGO,

también mayor de edad y wvecino de esta ciudad identificado civil ¥ ‘
profesionalmente con el numero cedular 1'047.379.063 de Cartagena y Tarjeta
Profesional No 185.951 del Consejo Superior de la Judicatura, respectivamente, |
para que en mi nombre y representacion interponga, tramite y lleve hasta su
culminacién defensa de los intereses de mi representada dentro de ACCION D
TUTELA consagrada en el articule 86 de la Constitucion Nacional
reglamentado por el Decreto 2591 de 1991, en contra de CI}HIEIGH;
NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL- CNSC, UNIVERSIDAD DE MEDELLIN Y
SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE -SENA Yy al tercero con interés:
AGENCIA NACIONAL DE DEFENSA JURIDICA DEL ESTADO. mediante la
cual se solicite la proteccion de mis derechos fundamentales que anotaré ot
oportunamente en el respectivo memorial de amparo.

Mi apoderado cuenta con las facultades inherentes para el ejercicio del presente

poder, en especial las de notificarse personalmente, recibir, solicitar,
conciliar, transigir, sustituir, desistir, renunciar, reasumir, interponer incidente
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de desacato y en general todas aquellas necesarias para el buen cumplimiento
de su gestidn.

Sirvase sefior JUEZ PENAL MUNICIPAL CON FUNCIONES DE CONTROL DE
GARANTIAS DE CARTAGENA, reconocerle personeria juridica en los términos
y para los fines aqui sehalados.

De ustedes,

Atentamente, '

|
\ I
! -~

] Jﬂ's!'Lurs ‘I"EP!EFLE NES

CC. 12.595.276 de Plato Magdalena

&_ggptﬁ"érﬁal er,

GNACIO CUBAS GA
7.379.063 (€ Cartagéna
5.951 del C.Sdela )

C.C. 1.
T.P. 1
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DILIGENCIA DE PRESENTACION PERSOMAL

Articulo 2.2.6.1.2.4.1 del Decreto 1069 de 2015

LB 25
En la cludad de Cartagena, Departamento de Bolivar, Republica de Colombia, el dos {02) de enero de
dos mit diecinueve (2019), en la Notaria Cinco {5} del Circula de Cartagena, Comparecia:
IOSE LUIS YEPES LEONES, identificada con Cedula de Ciudadania/NUIP #0012595276, presentd el

documento dirigido a JUZGADOS ¥ manitesto que la firma que aparece en el presente documento ec
suya y acepta el contenido del mismo como clerto.
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Firma autdgrafa - - -« ---. 03/DLAI039 - 05:08.53-900

Conforme al Articula 18 def Decreto Ley 019 de 2012, el compareciente fue identificado mediante
cotejo biometrico en lnea de su huella dactilar con fa informacion biografica v biométrica de i3 base
de datos de |a Registraduria Macional del Estado Clvil.

Acorde a la autorizacion del usuario, se dio tratamiento legal relacionado con la protedcion de sus
datos personales y las politicas de seguridad de la informacion establecidas por |a Registraduria
Macional del Estado Civil.

OMAIRA ESTER PRENS GOMEZ
Motaria cinco (5) del Circulo de Cartagena - Encargada
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