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c. Empleos del Nivel Técnico y Asistencial: La sumatoria de los puntajes parciales
no podra exceder de 30 puntos.

A . T . . .- - . . .
TI.tUIo Profesional Espemal!za.cmn Tecnodlogo Espec:,mlgzamon Técnico Bachiller
Nivel tecnologica técnica
\ Técnico .10 15 30 15 30 No se
- puntua
Asistencial No se 25 30 20 25 No se
R puntua puntua

2. Educacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano: La Educaciéon para el Trabajo y el
Desarrollo Humano se calificara teniendo en cuenta el nimero total de Programas certificados
y relacionados con las funciones del empleo, de la siguiente manera:

a. Empleos del Nivel Asesor y Profesional:

Numero de Programas Certificados | Puntaje
5 0 mas 15
4 12
3 9
2 6
1 3

b. Empleos Instructor, Técnicos y Asistencial:

Numero de ProgramagCertificados Puntaje
5 o mas 25
4 20
3 15
2 10
L 1 5

3. Educacion Informal: La Educacion informal, se calificara teniendo en cuenta el numero

total de horas certificadas de cursos relacionados con las funciones del empleo, de la siguiente
manera:

INTENSIDAD HORARIA PUNTAJE MAXIMO
160 o mas horas 5
Entre 120 y 159 horas 4
Entre 80y 119 horas 3
‘Entre 40 y 79 horas 2
Hasta 39 horas 1

PARAGRAFO. Los eventos de formacién en los que la certificacion no establezca intensidad
horaria, no se puntuaran.

Enla educacion informal se puntuaran los eventos de formacion relacionados con las funciones
del respectivo empleo y no se tendran en cuenta los cursos de induccion, ni los cursos de
ingreso y/o promocion que se dicten con ocasion de los procesos de seleccion de la entidad.
Para efectos de la valoracion de la Educacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano vy la
Educacion Informal se tendra en cuenta la acreditada en cualquier tiempo.
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ARTICULO 40°. FACTORES DE MERITO PARA LA VALORACIC)N DE ANTECEDENTES.
Los factores de mérito para la prueba de Valoracion de Antecedentes, seran: educacion y
experiencia. La puntuacion de los factores que componen la prueba de Valoracién de

Antecedentes, se realizara sobre las condiciones de jos aspirantes, que excedan los requisitos
minimos previstos para el empleo.

Para efectos del presente Acuerdo, en la evaluacién del factor Educacion se tendran en cuenta
tres categorias: Educacion Formal; Educacién para el Trabajo y el Desarrollo Humano; y
Educacion Informal. El factor experiencia se clasifica en, profesional, relacionada, profesional
relacionada, laboral y docente. Estos factores se tendran en cuenta de acuerdo con lo

establecido en la OPEC de la “Convocatoria No. 436 de 2017 - SENA" y en los articulos del
17°al 20° del presente Acuerdo. '

ARTICULO 41°. PUNTUACION DE LOS FACTORES DE LA PRUEBA DE VALORACION
DE ANTECEDENTES. El valor maximo de cada factor sera el establecido para cada uno, para
lo cual se tendra en cuenta la siguiente distribucion de puntajes parciales maximos.

PONDERACION DE LOS FACTORES PARA LA PRUEBA DE VALORACION DE ANTECEDENTES
EXPERIENCIA EDUCACION
FACTORES Educacion
Experiencia Experiencia | Educacion para el Educacién TOTAL
Profesional Relacionada Formal Trabajo y Informal
NIVEL Relacionada Desarrollo
S ~ Humano
Asesory 40 NA 40 15 5 100
| Profesional ~ - ]
Instructor N/A 50 20 25 5 100
Tecnicoy N/A 40 30 25 5 100
Asistencial

ARTICULO 42°. CRITERIOS VALORATIVOS PARA PUNTUAR LA EDUCACION EN LA
PRUEBA DE VALORACION DE ANTECEDENTES. Para la evaluacion de la formacion
académica se tendran en cuenta los criterios y puntajes relacionados a continuacion respecto
de los titulos adicionales al requisito minimo exigido en la OPEC, los cuales son acumulables
hasta el maximo definido en el articulo 41 del presente Acuerdo para cada factor, siempre y
cuando se encuentren relacionados con las funciones del empleo.

1. Educacion Formal: En la siguiente tabla se describe la puntuacion maxima que puede
obtener un aspirante con la presentaciéon de Educacion Formal que exceda el requisito
minimo y que se encuentre debidamente acreditada:

a. Empleos del Nivel Asesor y Profesional: La sumatoria de los puntajes parciales
no podra exceder de 40 puntos.

- Titulo .
m Doctorado o Maestria

LAsesor y Profesional 40 25 30

Especializacién Profesion Adicional

b. Empleo Instructor. La sumatoria de los puntajes parciales no podra exceder de 20

puntos.
Titulo Doctorado o e . ,
. . Profesional Tecndlogo
Nivel Maestria Especmllz_aCIon rofesion g
Instructor 20 15 15 10
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El plazo para realizar las reclamaciones es de cinco (5) dias habiles contados a partir del dia

siguiente a la publicacion de los resultados, en consonancia con lo establecido en el articulo
13 del Decreto Ley 760 de 2005. '

ARTICULO 35. ACCESO A LAS PRUEBAS. Cuando el aspirante manifieste en su
reclamacion, la necesidad de acceder a las pruebas se adelantara el procedimiento
establecido en los reglamentos y/o protocolos, expedidos por la CNSC para estos efectos.

El aspirante solo podra acceder a las pruebas a él aplicadas, sin que pueda acceder a las
pruebas u hojas de respuestas de otros aspirantes.

Las pruebas son propiedad patrimonial de la CNSC vy el aspirante solo podra utilizarlas para
la consulta y tramite de reclamaciones: el uso de estas para fines distintos, podra conllevar la
exclusion del concurso y/o sanciones de acuerdo a la normatividad vigente.

De conformidad con lo establecido en el Acuerdo No. 20161000000086 del 04 de mayo de

2016, la reclamacion se podra completar durante los 2 dias habiles siguientes al acceso a
pruebas.

ARTICULO 36. RESPUESTA A RECLAMACIONES. Para atender las reclamaciones, la
universidad o institucién de educacion superior contratada, podra utilizar la respuesta conjunta,
unica y masiva, de conformidad con la Sentencia T- 466 de 2004 proferida por la Honorable

Corte Constitucional y lo previsto por el articulo 22 del Codigo Contencioso Administrativo
sustituido por el articulo 1 de la Ley 1755 de 2015.

Contra la decision con la que se resuelven las reclamaciones no procede ningun recurso.

ARTICULO 37. CONSULTA DE LA RESPUESTA A LAS RECLAMACIONES. En la fecha que
disponga la CNSC, que sera informada con una antelacion no inferior a cinco (5) dias habiles

en su pagina Web www.cnsc.gov.co enlace: SIMO ingresando con su usuario y contrasefna.

ARTICULO 38. RESULTADOS DEFINITIVOS DE LAS PRUEBAS. Los resultados definitivos

de cada una de las pruebas, se publicaran en ta pagina Web www.cnsc.qov co enlace: SIMO
ingresando con su usuario y contrasena.

ARTICULO 39. PRUEBA DE VALORACION DE ANTECEDENTES. Esta prueba tendra
caracter clasificatorio y tiene por objeto la valoracion de la formacion y de la experiencia
acreditada por el aspirante, adicional a los requisitos minimos exigidos para el empleo a

proveer, y se aplicara unicamente a los aspirantes que hayan superado la prueba sobre
compelencias basicas y funcionales.

La prueba de Valoracion de Antecedentes, sera realizada por la universidad o institucion de
educacién superior contratada para el efecto por la CNSC, con base exclusivamente en los
documentos adjuntados por los aspirantes en SIMO en el momento de la inscripcion, y se
calificaran numéricamente en escala de cero (0) a cien (100) puntos, con una parte entera y
dos (2) decimales y su resultado sera ponderado con base en el veinte por ciento (20%)
asignado a esta prueba, segln lo establecido en el literal A y el diez por ciento (10%) asignado
a esta prueba, segun lo eslablecido en el literal B del articulo 28 del presente Acuerdo.

La universidad, institucion universitaria o institucion de educacion superior contratada para el

efecto porla CNSC, realizara la Valoracion de Antecedentes teniendo como fecha de corte, el
dia de inicio de las inscripciones prevista por la Comision Nacional del Servicio Civil.
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experiencia exigidos en la convocatoria siempre y cuando hayan sido acreditados adecuada y
oportunamente. El objetivo de esta revisién es determinar el grado de idoneidad de los

aspirantes dentro del concurso de méritos y se le realizara a quienes superen la prueba sobre
competencias basicas y funcionales.

ARTICULO 31°. PRUEBATECNICO-PEDAGOGICA: La Prueba Técnico-Pedagégica se
aplicara a quienes aspiren a ocupar cargos de Instructor.

Para las tecnologias blandas, la evaluacién se hara mediante el desarrollo de una sesion de
formacion donde se observara el desempefio del evaluado. Para las tecnologias duras se
incluird el manejo de herramientas, materiales, insumos y demas elementos relacionados con
la especialidad a la que se inscribio el evaluado.

La duracion de la prueba técnico-pedagoégica sera de 30 minutos por cada aspirante a evaluar.

La prueba técnico pedagogica, solo la presentaran los aspirantes que tengan los mayores
puntajes acumulados en las pruebas y de acuerdo al nimero de vacantes por empleo como
se explica en la siguiente tabla:

- . . T | «#Persanas que
+#Vacantes por .| . Presentanla '
~‘empleo . . Prugba.Técnico-
I ~_Pedagégica: -

5

8

12

15

18

20

22

24

27

30

33

36

39

42
- 45
16 48
17 a 25 50
De 26 en adelante |- 60

e NS TSI RS E LT e

ARTICULO 32°. RESERVA DE LAS PRUEBAS. Las pruebas realizadas durante el proceso
de seleccion son de caracter reservado y soélo seran de conocimiento de las personas que
indique la Comision Nacional de Servicio Civil en desarrollo de los procesos de reclamacion,
al tenor de lo ordenado en el inciso del numeral 3 del articulo 31 de la Ley 909 de 2004.

ARTICULO 33°. PUBLICACION DE RESULTADOS DE LAS PRUEBAS. En la fecha que
disponga la CNSC, que sera informada con una antelacion no inferior a cinco (5) dias habiles,
en la pagina Web www.cnsc.gov.co y/o enlace SIMO con su usuario y contrasefa.

ARTICULO 34°. RECEPCION DE RECLAMACIONES. Las reclamaciones de los aspirantes
respecto de los resultados de las pruebas aplicadas en el proceso de selecciéon SOLO seran
recibidas a través de SIMO ingresando con su usuario y contraseria. 42
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PRUEBAS : CARACTER - : ‘WAL : e S -
R R.A o PESO PO,R'CENTU ‘\L |~ APROBATORIO ..
Competencias Basicas - :
y Funcionales Eliminatorio 40% 65,00
Competencias

Clasificatorio 10%

Comportamentales T No Aplica
Valoracion de . . , o .
Antecedentes Clasificatorio 10% No Aplica

Prueba Técnico- . . o _
Pedagégica CIasnflcat?ﬁerVci 7 _ 40% No Aplica
\ TOTAL 100%

ARTICULO 29°. PRUEBAS ESCRITAS SOBRE COMPETENCIAS BASICAS,
FUNCIONALES Y COMPORTAMENTALES. La prueba sobre competencias basicas, evalua

los niveles de dominio sobre los saberes basicos y sobre lo que todo servidor publico, al
servicio del Estado debe conocer de este.

La prueba sobre competencias funcionales esta destinada a evaluar y calificar lo que debe
estar en capacidad de hacer el aspirante, es decir, la capacidad para ejercer un empleo publico
y se define con base en el contenido funcional del mismo. Permite establecer, ademas del
conocimiento, la relacion entre el saber y la capacidad de aplicacion de dichos conocimientos.

La prueba sobre competencias comportamentales esta destinada a obtener una medida
puntual, objetiva y comparable de las variables psicoldgicas personales de los aspirantes, asi
como a evaluar las competencias requeridas para el desempeno de los empleos establecidos

por el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, a la luz de su cultura organizacional, sus
principios y valores institucionales.

Las pruebas sobre competencias basicas, funcionales y comportamentales seran escritas y se

aplicaran en una misma sesion, en las ciudades seleccionadas por los aspirantes en el
momento de la inscripcion.

Todos los aspirantes admitidos seran citados, en los sitios de aplicacion, fecha y hora, que
informe la CNSC, por lo menos con cinco (5) dias habiles antes de la aplicacion de las mismas,
a traveés de la pagina Web www.cnsc.gov.co enlace: SIMO.

Las pruebas sobre competencias basicas y funcionales se calificaran numéricamente en
escala de cero (0) a cien (100) puntos, con una parte entera y dos (2) decimales y su resultado
sera ponderado con base en el sesenta por ciento (60%) asignado a esta prueba, segun lo

establecido en el literal A y el cuarenta por ciento (40%) asignado a esta prueba, segun lo
establecido en el literal B del articulo 28 del presente Acuerdo,

Los aspirantes que no hayan superado el minimo aprobatorio de 65,00 puntos, en virtud de lo
previsto en el articulo 28° del presente Acuerdo, no continuaran en el proceso de seleccion por

tratarse de una prueba de caracter eliminatorio y por tanto seran excluidos de la “Convocatoria
No. 436 de 2017- SENA”,

Las pruebas sobre competencias comportamentales, tendran caracter clasificatorio y se
calificaran numéricamente en escala de cero (0) a cien (100) puntos, con una parte entera y
dos (2) decimales y su resultado sera ponderado con base en el veinte por ciento (20%)
asignado a esta prueba, segun lo establecido en el literal A y el diez por ciento (10%) asignado
a esta prueba, segun lo establecido en el literal B del articulo 28 del presente Acuerdo.

ARTICULO 30°. PRUEBAS DE VALORACION DE ANTECEDENTES: La Valoracién de
Antecedentes consiste en la revision de la historia académica y laboral relacionada con el
empleo vacante, puntuando los estudios formales, la educacién para el trabajo y el desarrolio
humano, los estudios informales y la experiencia que excedan los requisitos de estudio y
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Web www.cnsc.qov.co y/o enlace: SIMO, “Convocatoria No. 436 de 2017 - SENA” o en la
pagina Web de la universidad o instituciéon de educacion superior contratada.

Contra la decision que resuelva las reclamaciones no procede ningun recurso.

ARTICULO 25°. PUBLICACION DEL RESULTADO DEFINITIVO DE ADMITIDOS Y NO
ADMITIDOS. El resultado definitivo de admitidos y no admitidos para el empleo al que esta
inscrito sera publicado en la pagina Web www.cnsc.qov.co enlace: SIMO, el cual podra ser
consultado ingresando con su usuario en SIMONOTA: Recomendamos quitar esta opcion, la
idea es que SIMO sea el unico punto de contacto del aspirante. '

CAPITULO V
PRUEBAS

ARTICULO 26°. CITACION A PRUEBAS ESCRITAS. El aspirante admitido debe acceder a
la pagina Web www.cnsc.gov.co y/o enlace SIMO, con su usuario y contrasefa, para consultar
su citacion y conocer la fecha, hora y lugar de presentacién de las pruebas escritas
establecidas, informacion que se publicara en las alertas de SIMO.

PARAGRAFO. Los aspirantes deben revisar la GUIA DE ORIENTACION que para cada
prueba realice la universidad, institucion universitaria o institucién de educacién superior
contratada, debido a que el mencionado documento le permitira conocer de manera detallada
las recomendaciones e instrucciones para la presentacion de las mismas.

ARTICULO 27°. CIUDADES DE APLICACION DE LAS PRUEBAS ESCRITAS. Las pruebas
escritas previstas en la “Convocatoria No. 436 de 2017 - SENA”, seran aplicadas en las
ciudades establecidas en el numeral 12 del articulo 13 del presente acuerdo y segun la ciudad
seleccionada por el aspirante en el momento de la inscripcion.

ARTICULO 28°. PRUEBAS A APLICAR, CARACTER Y PONDERACION. De conformidad
con lo previsto en el numeral 3 del articulo 31 de la Ley 909 de 2004, las pruebas o

del aspirante y establecer una clasificacion de los mismos, respecto de las competencias y
calidades requeridas para desempenar con eficiencia las funciones y responsabilidades de un
empleo. La valoracion de estos factores se efectuara a través de medios técnicos, que
respondan a criterios de objetividad e imparcialidad, con parametros previamente establecidos.

Para el desarrollo del presente proceso de seleccion, las pruebas que se aplicaran para los
empleos convocados de los diferentes niveles, se regiran por los siguientes parametros:

A. Para los empleos del nivel Asesor, Profesional, Técnico y Asistencial:

AT A A FAE S ET L [
ESO!PORCENTUAL
S e e A e |

B s A AR L, D YWY i
Competencias Basicas
y Funcionales

Eliminatorio _ 60%

instrumentos de seleccion tienen como finalidad apreciar la capacidad, idoneidad y adecuacion-

Competencias

Clasificatorio 20% No Aplica
Comportamentales R
Valoracion de Clasificatorio 20% No Aplica
Antecedentes
| TOTAL 100%

B. Para los empleos de nivel Instructor:

40
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incorporacion a las filas, de acuerdo a lo establecido en el inciso segundo del articulo 20 de la
Ley 1780 del 02 de mayo de 2016.

ARTICULO 22°. VERIFICACION DE REQUISITOS MINIMOS. La verificacion del
cumplimiento de los requisitos minimos para el empleo al que se aspira, no es una prueba ni
un instrumento de seleccion, es una condicion obligatoria de orden constitucional y legal que
de no cumplirse genera el retiro del aspirante en cualquier etapa del proceso de seleccion.

La universidad o institucion de educacion superior contratada por la CNSC, realizara a todos
los aspirantes inscritos, la verificacion del cumplimiento de los requisitos minimos exigidos para
el empleo que hayan seleccionado y que estén senalados en la OPEC del Servicio Nacional

de Aprendizaje SENA, con el fin de establecer si son o no admitidos para continuar en el
concurso de meritos.

La verificacion de requisitos minimos se realizard exclusivamente con base en la
documentacion aportada por el aspirante en el Sistema de Apoyo para la lgualdad, el Mérito y
la Oportunidad — SIMO, a la fecha de inicio de las inscripciones en la forma y oportunidad
establecidos por la CNSC, y de acuerdo con las exigencias sefaladas en la OPEC del Servicio
Nacional de Aprendizaje SENA, que estara publicada en las paginas Web de la CNSC

WWW.CNSC.gov.co, y en la de la universidad o institucion de educacion superior que la CNSC
contrate para el efecto.

Los aspirantes que acrediten y cumplan los requisitos minimos establecidos para el empleo al
cual se inscribieron seran admitidos para continuar en el proceso de seleccién, y aquéllos que

no cumplan con todos los requisitos minimos establecidos seran inadmitidos y no podran
continuar en el concurso.

PARAGRAFO. En lo no previsto en los anteriores articulos, se aplicaran las disposiciones
referentes a la prueba de Valoracion de Antecedentes del presente Acuerdo, cuando se
requiera para efectos de la verificacion del cumplimiento de requisitos minimos.

ARTICULO 23°. PUBLICACION DEL RESULTADO DE LA VERIFICACION DEL
CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS MINIMOS. El resultado de la verificaciéon de requisitos
minimos sera publicado en la pagina Web www.cnsc.gov co y/o enlace: SIMO, “Convocatoria
No.436 de 2017 - SENA"y en la pagina de la universidad o institucién de educacion superior
contratada, a partir de la fecha que disponga la CNSC, fecha que sera informada por estos
mismos medios con una antelacion no inferior a cinco (5) dias habiles. Para conocer el
resultado, los aspirantes deberan ingresar al aplicativo SIMO con su usuario y contrasefa, en
donde podran conocer el listado de aspirantes admitidos y no admitidos para el mismo empleo.

ARTICULO 24°. RECLAMACIONES. Las reclamaciones con ocasion de los resultados de la
verificacion del cumplimiento de requisitos minimos, deberan ser presentadas por los
aspirantes a traves del SIMO, dentro de los dos (2) dias habiles siguientes a la fecha de
publicacion de los resultados, en los términos del articulo 12 del Decreto Ley 760 de 2005, las

cuales seran decididas por la CNSC, a traveés de la universidad o institucion de educacion
superior contratada por la CNSC.

Para atender las reclamaciones, la universidad o institucion de educacion superior contratada,
podra utilizar la respuesta conjunta, unica y masiva, de conformidad con la Sentencia T- 466
de 2004, proferida por la Honorable Corte Constitucional y lo previsto por el articulo 22 del
Cédigo Contencioso Administrativo sustituido por el articulo 1 de la Ley 1755 de 2015.

Las respuestas a las reclamaciones seran comunicadas a los participantes en los términos del
articulo 33 de la Ley 909 de 2004 y deberan ser consultadas por estos, a través de la pagina
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todos los efectos de la etapa de verificacidn de re

: quisitos minimos y la prueba de valoracion
de antecedentes.

Los certificados de estudios y experiencia exigidos para el empleo al que el aspirante quiera
concursar en la OPEC del Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, deberan presentarse en

los términos establecidos en este Acuerdo en consonancia con lo dispuesto en el Decreto 1083
de 2015.

No se aceptaran para ningun efecto legal los titulos, diplomas, actas de grado, ni certificaciones
de estudio o experiencia que se aporten por medios distintos al aplicativo SIMO, o cargados o
modificados con posterioridad a la inscripcion en esta Convocatoria, o en la oportunidad
prevista para las reclamaciones frente a los resultados de verificacion de requisitos minimos o
de valoracion de antecedentes. Los documentos de estudio y experiencia adjuntados o
cargados en SIMO podran ser objeto de comprobacion por parte de la Comisiéon Nacional del

Servicio Civil o de la universidad o institucion de educacion superior que se contrate para el
desarrollo del concurso de méritos.

ARTICULO 21°. DOCUMENTACION PARA LA VERIFICACION DE REQUISITOS MINIMOS
Y PARA LA PRUEBA DE VALORACION DE ANTECEDENTES. Los documentos que se
deben adjuntar escaneados en SIMO, tanto para la Verificacion de los Requisitos Minimos
como para la prueba de Valoracién de Antecedentes, son los siguientes:

1. Cedula de ciudadania ampliada por ambas caras u otro documento de identificacion con
fotografia y nimero de cédula.

2. Titulo(s) académico(s) o acta(s) de grado, o certificacion de terminacién de materias del
respectivo centro universitario, conforme a los requisitos de estudio exigidos en la
Convocatoria para ejercer el empleo al cual aspiray la Tarjeta Profesional o la certificacion
de tramite en los casos reglamentados por la ley.

3. Certificacion(es) de los programas de Educacién para el Trabajo y Desarrollo Humano y
de cursos o eventos de formacion de Educacion Informal, debidamente organizadas en el
orden cronolégico de la mas reciente a la mas antigua.

4. Certificaciones de experiencia expedidas por la autoridad competente de la respectiva
institucion publica o privada, ordenadas cronoldégicamente de la mas reciente a la mas
antigua. Estos documentos deberan contener como minimo, las especificaciones previstas
en el articulo 19 del presente Acuerdo.

5. Los demas documentos que permitan la verificacion del cumplimiento de los requisitos
minimos del empleo de la OPEC para el cual se inscribe el aspirante y aquellos que
considere deben ser tenidos en cuenta para la prueba de Valoracion de Antecedentes.

El cargue de los documentos es una obligacion a cargo del aspirante y se efectuara unicamente
a través del SIMO, antes de la inscripcion del aspirante. Una vez realizada la inscripcion la
informacion cargada en el aplicativo para efectos de la verificacion de requisitos minimos y la
prueba de valoracion de antecedentes es inmodificable.

Los documentos enviados o radicados en forma fisica o por medios distintos a SIMO, o los que
sean adjuntados o cargados con posterioridad a la inscripcion no seran objeto de analisis.

Cuando el aspirante no presente la documentacion que acredite los requisitos minimos de que
trata este articulo se entendera que desiste de continuar en el proceso de seleccion y, por
tanto, quedara excluido del Concurso, sin que por ello pueda alegar derecho alguno.

PARAGRAFO. Los aspirantes varones que queden en lista de elegibles y sean nombrados en
estricto orden de mérito en los empleos vacantes objeto del presente Concurso Publico,
deberan al momento de tomar posesion del empleo presentar la Libreta Militar, exceptuando
las personas declaradas no aptas, exentas o-que hayan superado la edad maxima de
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ARTICULO 19°. CERTIFICACION DE LA EXPERIENCIA. Para la contabilizacion de la
experiencia profesional a partir de la fecha de terminacion de materias debera adjuntarse la
certificacion expedida por la institucion educativa, en que conste la fecha de terminacion y la

aprobacion del pensum académico. En caso de no aportarse, la misma se contara a partir de
la obtencion del titulo profesional.

Los certificados de experiencia en entidades publicas o privadas, deben indicar de manera
expresa y exacta: '

a) Nombre o razén social de la empresa que la expide.
b) Cargos desempefiados. '

¢) Funciones, salvo que la ley las establezca.

d) Fecha de ingreso y de retiro (dia, mes y ano).

En los casos en que la ley establezca las funciones del cargo o se exija solamente experiencia
laboral, no es necesario que las certificaciones las especifiquen.

Las certificaciones deberan ser expedidas por el jefe de personal o el representante legal de
la entidad o empresa, o quien haga sus veces.

Para el caso de certificaciones expedidas por personas naturales, las mismas deberan llevar

la firma, antefirma legible (Nombre completo) y nimero de cédula del empleador contratante,
asi como su direccion y teléfono.

Cuando las certificaciones indiquen una jornada laboral inferior a ocho (8) horas diarias, el

tiempo de experiencia se establecera sumando las horas trabajadas y dividiendo el resultado
por ocho (8). :

La experiencia acreditada mediante contratos de prestacion de servicios, debera ser soportada
con la respectiva certificacion de la ejecucion del contrato o mediante el acta de liquidacion o
terminacion precisando las actividades desarrolladas vy las fechas de inicio (dia,, mes y afo) y
terminacion de ejecucion del contrato (dia, mes y afo).

Enlos casos en que el aspirante haya ejercido su profesion o actividad en forma independiente
0 en una empresa o entidad actualmente liquidada, la experiencia se acreditard mediante
declaracion del mismo, siempre y cuando se especifiquen las fechas de inicio y de terminacién
(dia, mes y ano), el tiempo de dedicacion y las funciones o actividades desarrolladas, la cual
se entendera rendida bajo la gravedad del juramento.

Cuando se presente experiencia adquirida de manera simultanea en una o varias instituciones
(Tiempos traslapados), el tiempo de experiencia se contabilizara por una sola vez.

PARAGRAFO 1°. Las certificaciones que no reunan las condiciones anteriormente sefaladas
no seran tenidas como validas y, en consecuencia, no seran objeto de evaluaciéon dentro del
proceso de seleccion ni podran ser objeto de posterior complementacion o correccion. No se
deben adjuntar actas de posesion ni documentos irrelevantes para demostrar la experiencia.

PARAGRAFO 2°. Los certificados de experiencia expedidos en el exterior deberan
presentarse debidamente traducidos y apostillados o legalizados, segin sea el caso. La
traduccion debe ser realizada por un traductor certificado, en los términos previstos en la
Resolucion 3269 del 14 de junio de 2016 expedida por el Ministerio de Relaciones Exteriores.

ARTICULO  20°. CONSIDERACIONES GENERALES RESPECTO DE LAS
CERTIFICACIONES DE ESTUDIOS Y EXPERIENCIA. Las definiciones y reglas contenidas
en los articulos 17°, 18° y 19° del presente Acuerdo, seran aplicadas de manera irrestricta para
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docente sera valida para los cargos de instructor, en los empleos que el Manual especifico de?C
funciones y competencias laborales de |a entidad contemple experiencia docente. :

ARTICULO 18°. CERTIFICACION DE LA EDUCACION. Los estudios se acreditaran mediante
la presentacion de certificaciones, diplomas, actas de grado o titulos otorgados por las
instituciones correspondientes o certificado de terminacion y aprobacion de materias del
respectivo pénsum académico, cuando asi lo permita la legislacion vigente al respecto. Para

su validez requeriran de los registros y autenticaciones que determinen las normas vigentes
sobre la materia. '

“En los casos en que se requiera acreditar la tarjeta o matricula profesional, podra sustituirse

por la certificacion expedida por el organismo competente de otorgarla, cuya expedicion no
sea superior a tres (3) meses contados a partir del dia en que queddé formalizada la inscripcion,

en la cual conste que dicho documento se encuentra en tramite, siempre y cuando se acredite
el respectivo titulo o grado. '

Dentro del afo siguiente a la fecha de posesion, el servidor debera presentar la
correspondiente tarjeta o matricula profesional. De no acreditarse en ese tiempo, se aplicara

lo previsto en el articulo 5° de la Ley 190 de 1995 y en las normas que la modifiquen o

sustituyan.

Quienes hayan adelantado estudios de pregrado o de postgrado en el exterior, al momento de
tomar posesion de un empleo publico que exija para su desempeno estas modalidades de
formacion, podran acreditar el cumplimiento de estos requisitos con la presentacion de los
certificados expedidos por la correspondiente institucién de educacion superior. Dentro de los
(2)- afos siguientes “a la fecha de posesion, el empleado deberé presentar los titutos
debidamente homologados; si no lo hiciere, se aplicara lo dispuesto en el articulo 5° de la Ley
190 de 1995 y en las normas que lo modifiquen o sustituyan.

Los programas especificos de educacién para el trabajo y el desarrollo humano, se deberan
acreditar mediante certificados expedidos por las entidades debidamente autorizadas para

ello. Los certificados deberan contener, como minimo, los siguientes datos, segun lo previsto
en el Decreto 1083 de 2015:

« Nombre o razon social de la entidad.
* Nombre y contenido del programa.
o Fechas de realizacion.

 |Intensidad horaria, la cual debe estar indicada en horas y en caso de expresarse en
dias, se debe indicar el numero total de horas por dia.

Los cursos de la Educacion Informal, se acreditaran a través de certificaciones de participacion
en eventos de formacion como diplomados, cursos, seminarios, congresos, simposios, entre
otros, y deben contener como minimo la siguiente informacion:

¢« Nombre o razdn social de la institucion.
¢ Nombre del evento de formacion.
e Fechas de realizacién y numero de horas de duracion.

Se exceptuan los cursos de induccion, cursos de ingreso y/o promocién que se dicten con
ocasion de los procesos de seleccion en la entidad.
i

En la prueba de Valoracion de Antecedentes sélo se tendra en cuenta la educacion para el
trabajo y el desarrollo humano y la educacion informal relacionadas con las funciones del

respectivo empleo en concordancia con el numeral 3° del articulo 21° del presente Acuerdo,

acreditada en cualquier tiempo. -z
</
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Titulo de Técnico: Otorgado a quienes hayan cursado satisfactoriamente un programa de
formacion que busca que los aprendices adquieran competencias motrices y cognitivas, socio-
afectivas y comunicativas para desarrollar actividades determinadas y solucionar problemas
en un rango definido de areas funcionales con respuestas predecibles; que comprendan y
apliquen el proceso productivo, que utilicen instrumentos y técnicas definidas, que ejecuten
operaciones para obtener resultados concretos y responder por su propio trabajo.

Titulo de especializacion técnica (Profundizacion Técnica): Otorgado a personas con
formacion técnica y que han cursado satisfactoriamente un programa de formacion gue busca
ampliar o profundizar los conocimientos técnicos, con el objeto de incrementar las habilidades
y destrezas del aprendiz para actuar idoneamente en la solucion de problemas en un rango

definido de areas funcionales, que utilicen procedimientos, herramientas y materiales
especializados.

Educacion Informal. Todo conocimiento libre y espontaneamente adquirido, proveniente de
personas, entidades, medios masivos de comunicacion, que tiene como objetivo brindar
oportunidades para adquirir, perfeccionar, renovar o profundizar conocimientos, habilidades,
técnicas y practicas. Hacen parte de esta oferta educativa aquellos cursos que tengan una
duracion inferior a ciento sesenta (160) horas. Solo daran lugar a la expediciéon de una
constancia de asistencia. Se acreditaran a través de certificaciones de participacion en eventos
de formacion como diplomados, cursos, seminarios, congresos, simposios, entre otros: a
excepcion de los cursos de induccion, cursos de ingreso y/o promocioén que se dicten con
ocasion de los procesos de seleccion en la entidad.

Experiencia: Se entiende como los conocimientos, las habilidades y destrezas adquiridas o
desarrolladas durante el ejercicio de un empleo, profesion, arte u oficio.

Para efectos del presente Acuerdo, la experiencia se clasifica en profesional, relacionada,

profesional relacionada, laboral y docente y se tendra en cuenta de acuerdo con lo establecido
en la OPEC.

Experiencia profesional: Es la adquirida a partir de la terminacién y aprobacion del pénsum
academico de la respectiva formacion profesional, en el ejercicio de las actividades propias de
la profesion o disciplina académica exigida para el desempefio del empleo.

En el caso de las disciplinas académicas o profesiones relacionadas con el Sistema de

Seguridad Social en Salud, la experiencia profesional se computara a parir de la inscripcidén o
registro profesional.

La experiencia adquirida con posterioridad a la terminacién de estudios en las modalidades de
formacidn técnica profesional o tecnologica, no se considerara experiencia profesional.

Experiencia relacionada: Es la adquirida en el ejercicio de empleos o actividades que tengan
funciones similares a las del cargo a proveer.

Experiencia profesional relacionada: Es la adquirida a partir de la terminacion y aprobacion
del pensum académico de la respectiva formacion profesional, diferente a la Técnica

Profesional y Tecnologica, en el gjercicio de empleos o actividades que tengan funciones
similares a las del empleo a proveer.

Experiencia laboral: Es la adquirida con el ejercicio de cualquier empleo, ocupacion, arte u
oficio.

Experiencia docente: Es la adquirida en el ‘ejercicio de las actividades de divulgacién del
conocimiento obtenida en instituciones educativas debidamente reconocidas. La experiencia

| 35
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CAPITULO IV P,

DEFINICIONES Y CONDICIONES DE LA DOCUMENTACION PARA LA VERIFICACION
DE REQUISITOS MINIMOS Y PARA LA PRUEBA DE VALORACION DE
ANTECEDENTES.

ARTICULO 17°. DEFINICIONES. Para todos los efectos del presente Acuerdo, se tendran en
cuenta las siguientes definiciones:

Educacion: Entendida como la serie de contenidos tedrico-practicos adquiridos mediante
formacion académica o capacitacion.

Educacion Formal: Se entiende por estudios los conocimientos académicos adquiridos en
instituciones publicas o privadas, debidamente reconocidas por el Gobierno Nacional,
correspondientes a la educacion basica primaria, basica secundaria, media vocacional:
superior en los programas de pregrado en las modalidades de formacion técnica profesional,

tecnologica y profesional, y en programas de posgrado en las modalidades de especializacion,
maestria, doctorado y posdoctorado. -

Educacién para el Trabajo y el Desarrollo Humano. Es aquella que se imparte en
instituciones publicas o privadas certificadas en los términos del Decreto 4904 de 2009, con
el objeto de complementar, actualizar, suplir conocimientos y formar, en aspectos académicos
o laborales sin sujecion al sistema de niveles y grados establecidos en la Educacion Formal y
conduce a la obtencion de certificados de aptitud ocupacional. ‘

Programas de Formacion. Las instituciones de educacion para el trabajo y el desarrollo
humano podran ofrecer programas de formacion laboral y de formacién académica.

Los programas de formacion laboral tienen por objeto preparar a las personas en areas
especificas de los sectores productivos y desarrollar competencias laborales especificas
relacionadas con las areas de desempefo referidas en la Clasificacion Nacional de
Ocupaciones, que permitan ejercer una actividad productiva en forma individual o colectiva
como emprendedor independiente o dependiente. Para ser registrado el programa debe tener
una duracion minima de seiscientas (600) horas. Al menos el cincuenta por ciento (50%) de la

duracion del programa debe corresponder a formacion practica tanto para programas en la
metodologia presencial como a distancia. ‘

Los programas de formacion académica tienen por objeto la adquisicion de conocimientos y
habilidades en los diversos temas de la ciencia, las matematicas, la técnica, la tecnologia, las
humanidades, el arte, los idiomas, la recreacion y el deporte, el desarrollo de actividades
ludicas, culturales, la preparacion para la validacion de los niveles, ciclos y grados propios de
la educacion formal basica y media y la preparacion a las personas para impulsar procesos de
autogestion, de participacion, de formacién democratica y en general de organizacién del
trabajo comunitario e institucional. Para ser registrados, estos programas deben tener una
duracion minima de ciento sesenta (160) horas.

Titulo de trabajador especializado (CAP): Otorgado a las personas que se desempenaran
como operarios o auxiliares y han cursado satisfactoriamente un programa de formacién que
busca que los aprendices adquieran competencias motrices y cognitivas, socio-afectivas y
comunicativas para desarrollar actividades determinadas, con suficientes conocimientos
tedricos y en un rango definido de areas funcionales, que elaboren representaciones internas
para guiar la ejecucion rutinaria y secuencial de su trabajo, que sigan instrucciones, utilicen y
operen herramientas relevantes, que solucionen problemas normalizados y de un rango
limitado, con respuestas predecibles, que ejecuten operaciones para obtener resultados
concretos y responder por su propio trabajo. 54—'
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o Si el aspirante realiza el pago por la opcién online por PSE, SIMO enviara un correo
electronico con la confirmacién y datos del pago.

o i el aspirante selecciona la opcion de pago por ventanilla en el Banco, debera
hacer el pago por lo menos dos (2) dias habiles antes de vencerse el plazo
para las inscripciones. SIMO generara un recibo que debe ser impreso en
impresora laser o alta resolucion, para efectuar el pago en cualquiera de las
sucursales del Banco.

e El aspirante solamente debe efectuar el pago para el empleo para el cual va a
concursar. Efectuado el pago no habra lugar a la devolucién del dinero por ningln
motivo, circunstancia que se entiende aceptada por el aspirante.

Con el sblo pago el aspirante no queda inscrito; debe continuar el procedimiento
sefialado en el siguiente numeral.

6. INSCRIPCION: Una vez realizado el pago y confirmado por el Banco, el aspirante debe
verificar que los documentos marcados son los que le permiten acreditar el
cumplimiento de los requisitos minimos y le sirven para ser tenidos en cuenta en la
prueba de valoracion de antecedentes en el presente concurso de méritos, y proceder
a formalizar la inscripcion, seleccionando en SIMO, la opcién inscripcion. SIMO
generara un reporte de inscripcidon con los datos seleccionados previamente

informacion que podra ser consultada en cualquier momento por el aspirante al ingresar
con su usuario a SIMO.

ARTICULO 15°. CRONOGRAMA PARA LA ETAPA DE INSCRIPCIONES Y PAGO DE LOS
DERECHOS DE PARTICIPACION. Ei proceso de inscripcion y pago se realizara atendiendo
las siguientes actividades:

ACTIVIDADES : PERIODO DE EJECUCION LUGAR O UBICACION
Inscripciones: comprende el Registro en La Comisidn informara con al | Pagina Web WWW.CNSC.GOV.CO
SIMO o su equivalente, la consulta de la menos diez (10) dias habiles | y/o enlace: Sistema de apoyo
OPEC, la Preinscripcion, la validacion de | de antelacién, la fecha de inicio para la lgualdad, el Mérito y Ia

la informacion, el pago de los derechos y de duraciodn de esta actividad. | Oportunidad -SIMO.
de participacion y la formalizacion de la
inscripcion. Banco que se designe para el
pago.
Los ) aspirantes Inscritos Pagina Web www.cnsc.qov.co
podran consultar en SIMO o su .
S . : : ) y/o enlace: Sistema de apoyo
Publicacion del nimero de aspirantes equivalente, con su usuario y ara la Igualdad. el Mérito v Ia
inscritos por empleo. contraseda, el listado de P g ' Y

. . . Oportunidad -SIMO.
aspirantes inscritos para el

mismo empleo.

PARAGRAFO: Ampliacion del plazo de inscripciones. Si Antes de finalizar el plazo de
Inscripciones no se han inscrito aspirantes para uno o varios empleos, la CNSC podra ampliar

el plazo de inscripciones, lo cual se divulgara en oportunidad a los interesados a través de las
alertas que se generan en SIMO.

ARTi_CULO 16°. PUBLICACION DE LA LISTA DE INSCRITOS. La lista de los aspirantes
Inscritos por empleo en la “Convocatoria No. 436 de 2017 - SENA" sera publicada en la pagina
WWW.cnsc.gov.co a traves de SIMO. Para realizar la consulta, los aspirantes deben ingresar

al aplicativo con el usuario y contrasena, en el que podran conocer el listado de aspirantes
Inscritos para el mismo empleo.
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14. El aspirante en condicién de discapacidad debe manifestarlo en el formulario de datos
basicos en SIMO, a fin de establecer los mecanismos necesarios para que pueda
presentar las pruebas y acceder a las mismas cuando a ello hubiere lugar.

PARAGRAFO 1°: En virtud dela presuncion de buena fe de que trata el articulo 83 de la
Constitucion Politica, el aspirante se compromete a suministrar en todo momento informacién
veraz. Las anomalias, inconsistencias y/o falsedades en la informacién, documentacion ylo
en las pruebas, o intento de fraude, podra conllevar a las sanciones legales y/o reglamentarias

a que haya lugar, y/o a la exclusion del proceso de seleccion en el estado en que éste se
encuentre.

PARAGRAFO 2°: Durante el proceso de seleccion los aspirantes podran, a través de SIMO,
actualizar bajo su exclusiva responsabilidad, datos personales como ciudad de residencia,
direccion, numero de teléfono, con excepcién del correo electronico y numero de cédula
registrado en su inscripcién, datos que son inmodificables directamente por el aspirante y que
sOlo se actualizaran previa solicitud del mismo y aceptacion por parte de la CNSC.

ARTICULO 14°. PROCEDIMIENTO DE INSCRIPCION. Para inscribirse en el presente
proceso de seleccidn, el aspirante debe realizar el siguiente procedimiento en el Sistema de
Apoyo Igualdad, Mérito y Oportunidad ~ SIMO, y es responsable de cumplirlo a cabalidad,
siguiendo las instrucciones sefaladas en el “Manual de Usuario - Médulo Ciudadano — SIMO”

publicado en la pagina Web de la CNSC http://www.cnsc.qov.co en el menu “Informacion y
capacitacion” opcién “Tutoriales y Videos”:

1. REGISTRO EN EL SIMO: El aspirante debe-verificar si se encuentra registrado en
SIMO. Sino se encuentra registrado debe hacerlo, conforme a lo sefalado en el articulo
13 del presente Acuerdo.

2. CONSULTA DE OPEC: El aspirante registrado debe ingresar al Sistema de Apoyo
Igualdad, Mérito y Oportunidad — SIMO, revisar los Empleos de Carrera ofertados en la
presente convocatoria y verificar en cuales cumple con los requisitos minimos exigidos
para su desempenio.

3. PREINSCRIPCION Y SELECCION DEL EMPLEO: EI aspirante debe escoger el
empleo para el cual va a concursar en la presente Convocatoria, teniendo en cuenta
gue Unicamente podra inscribirse para un (1) empleo y que debe cumplir los requisitos
minimos exigidos para el desempefio del mismo.

Una vez haya decidido el empleo de su preferencia, debe seleccionarlo en SIMO vy
realizar la preinscripcion.

Durante la preinscripcion el aspirante podra actualizar, modificar, suprimir o reemplazar
la informacién y/o documentos que ingreso6 o adjuntd cuando se registré en SIMO, con
excepcion del correo electronico y la cédula de ciudadania.

4. VALIDACION DE LA INFORMACION REGISTRADA: SIMO mostrara los datos

basicos, documentos de formacion, experiencia, produccion intelectual y otros
documentos que el aspirante tiene registrados en el Sistema. E| aspirante debe validar
que dicha informacion es pertinente, correcta y se encuentra actualizada.
El aspirante debe verificar que los documentos registrados en el SIMO sean legibles,
correspondan con los requisitos del empleo y que la informacion que suministra coincida
con los documentos cargados. En caso de considerarlo necesario y bajo su
resppnsabilidad el aspirante puede desmarcar aquellos documentos cargados que no
requiera para participar en esta Convocatoria.

5. PAGO DE DERECHOS DE PARTICIPACION: E| aspirante debe realizar el pago de los
derechos de participacion, en el Banco que para el efecto se designe por la CNSC. El
pago se podra efectuar de manera electrénica online por PSE, o por ventanilla en
cualquiera de las sucursales que establezca el Banco designado. Al finalizar la

preinscripcion, SIMO habilitara las opciones de pago y el aspirante debe seleccionar la
de su preferencia:

—

/

AL
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concurso de meéritos. Cada documento cargado a SIMO no debe exceder de 2 MB de
tamano y debe estar en formato PDF.

5. El aspirante debe verificar que cumple con las condiciones y requisitos exigidos para el
ejercicio del empleo por el que va a concursar en la “Convocatoria No. 436 de 2017 -
SENA" las cuales se encuentran definidas en la OPEC del Sistema General de Carrera
Administrativa del Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, publicada en la pagina
www.cnsc.gov.co enlace: SIMO.

6. Sinocumple con los requisitos del empleo para el cual desea concursar o si se encuentra
incurso en alguna de las causales de incompatibilidad e inhabilidad dispuestas en las
normas vigentes no debera inscribirse.

7. El aspirante solamente se puede inscribir a un (1) empleo para la “Convocatoria No. 436
de 2017 — SENA”.

8. Con la inscripcion, el aspirante acepta todas las condiciones contenidas en esta
Convocatoria y en los respectivos reglamentos relacionados con el proceso de seleccion,
en concordancia con el numeral 4 del articulo 9 del presente Acuerdo.

9. Conlainscripcion, el aspirante acepta que el medio de informacion y de divulgacion oficial,

durante el proceso de seleccion, es la pagina www.cnsc.gov.co y/o enlace: SIMO, por lo

* tanto debera consultarlo permaneniemente, y que la CNSC podrd comunicar a los

aspirantes la informacion relacionada con el Concurso abierto de méritos a través del
correo electronico registrado en ese aplicativo, en concordancia con el articulo 33 de la
Ley 909 de 2004, en consecuencia, el registro de un correo electrénico personal en SIMO,
es obligatorio.
Asi mismo, el aspirante acepta que para efectos de la notificacion de las Actuaciones
Administrativas, que se generen en desarrollo del proceso de seleccion, de conformidad
con lo dispuesto en el Decreto 760 de 2005, la CNSC lo realice por medio del correo
electronico registrado en SIMO.

10. El aspirante participard en la convocatoria con los documentos “seleccionados” al
momento de su inscripcion, el aspirante podra actualizar la documentacién en cualquier
momento, pero estos no se tendran en cuenta para las convocatorias para las cuales ya
esta inscrito.

11. Inscribirse en la “Convocatoria No. 436 de 2017 - SENA”, no significa que el aspirante haya
superado el proceso de seleccién. Los resultados obtenidos en cada fase de la misma,
seran el Unico medio para determinar el mérito en el proceso de seleccion y sus
consecuentes efectos, en atencion a lo regulado en este Acuerdo.

12.Lugar de aplicacion de las pruebas. Las pruebas tendran dos momentos de aplicacion de
acuerdo a lo siguiente: _
a) Para las pruebas de competencias basicas, funcionales y comportamentales, el
aspirante al momento de la inscripcion debe identificar y elegir la ciudad o municipio de
aplicacion de las pruebas escritas, de acuerdo a las siguientes opciones: Apartado,
Arauca, Armenia, Barranquilla, Bogota, Bucaramanga, Cali, Cartagena, Cucuta,
Florencia, Ibagué, Leticia, Manizales, Medellin, Miti, Mocoa, Monteria, Neiva, Pasto,
Pereira, Popayan, Puerto Carrefio, Puerto Inirida, Quibdd, Riohacha, San Andrés, San
José del Guaviare, Santa Marta, Sincelejo, Tumaco, Tunja, Valledupar, Villavicencio y
Yopal. '
Las pruebas técnico pedagdgicas sélo seran aplicadas para los cargos de Instructor a
los aspirantes que hayan tenido los mejores resultados, de acuerdo con la tabla

establecida en el Articulo 31 del presente Acuerdo. El lugar de aplicacién de es

ta prueba
sera de acuerdo con el lugar de ubicacion de la vacante en cada Centro de Formacion
del SENA.

13. El aspirante debe indicar la ciudad de presentacion de las pruebas de la “
436 de 2017 - SENA”, al momento de realizar la inscripcion, no obstante,
después del cierre de las inscripciones y con la debida justificacion, el
solicitar a través del correo electronico atencionalciudadano@cnsc.gov.c

d_e PQR y demas canales de comunicacion oficiales de la CNSC,
ciudad de aplicacion de las mismas.

Convocatoria No.
hasta dos meses
aspirante podra
0, por el sistema
la modificacion de la

il
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PARAGRAFO 3°. La sede de trabajo de cada uno de los empleos vacantes objeto del presente

proceso de seleccion, estard determinada en la OPEC, la cual forma parte integral de esta
Convocatoria.

,  CAPITULO Il ,
DIVULGACION DE LA CONVOCATORIA E INSCRIPCION

ARTICULO 11°. DIVULGACION. La “Convocatoria No. 436 de 2017 - SENA” se divulgara en
la pagina Web www.cnsc.qgov.co, y/o enlace SIMO, asi como en los demas medios que
determine la CNSC, a partir de la fecha que establezca la Comision Nacional del Servicio Civil,
Y permanecera publicada, durante el desarrollo de la misma.

ARTICULO 12°. MODIFICACION DE LA CONVOCATORIA. La convocatoria es norma
reguladora de todo concurso y obliga tanto a la entidad objeto de la misma, a la CNSC, a la
Universidad o institucion de Educacién Superior que desarrolle el Concurso, como a los
participantes. Antes de dar inicio a la etapa de inscripciones, la Convocatoria podra ser
modificada o complementada en cualquier aspecto, por la CNSC, hecho que sera debida y
oportunamente divulgado a través de la pagina Web www.cnsc.qov.co y/o enlace SIMO.

Iniciada la etapa de inscripciones, la convocatoria sélo podra modificarse en cuanto al sitio,
hora y fecha de recepcion de inscripciones y aplicacion de las pruebas por la CNSC. Las fechas
y horas no podran anticiparse a las previstas inicialmente.

Las modificaciones, respecto de la fecha de las inscripciones, se divulgaran por la pagina Web
WWW.CNnsc.gov.co y/o enlace: SIMO y por diferentes medios de comunicacion que defina la

CNSC, por lo menos con dos (2) dias habiles de anticipacion a la fecha de iniciacion del periodo
adicional.

Las modificaciones relacionadas con fechas o lugares de aplicacion de las pruebas, seran
publicadas en la pagina Web www.cnsc.gov.co ylo enlace: SIMO, con por lo menos dos (2)
dias habiles de anticipacién a la fecha inicialmente prevista para su aplicacion.

PARAGRAFO: Sin perjuicio de lo anterior los errores formales se podran corregir en cualquier
tiempo de oficio o a peticién de parte de conformidad con o previsto por el articulo 45 del
Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

ARTICULO 13°. CONSIDERACIONES PREVIAS AL PROCESO DE INSCRIPCION. Los

aspirantes a participar en el presente concurso de meritos, deben tener en cuenta las
siguientes consideraciones antes de iniciar su proceso de inscripcion:

1. Lainscripcidn al proceso de seleccion “Convocatoria No. 436 de 2017 - SENA" se hara en
las fechas establecidas por la CNSC, unicamente de manera virtual a través del aplicativo
SIMO, dispuesto en la pagina Web de la Comision WWW.CNSC.goV.Co.

2. Al ingresar a la pagina www.cnsc.gov.co boton SIMO, el aspirante debe leer
cuidadosamente las indicaciones y orientaciones sefialadas en el Manual de Usuario
dispuesto en SIMO, y ver los videos tutoriales que se encuentran en el icono de ayuda
identificado con el simbolo (?) de cada formulario que se debe diligenciar en el aplicativo.

3. El aspirante debe registrarse en SIMO, en la opcién “Registrarse”, diligenciar todos los
datos solicitados por el Sistema en cada uno de los pasos del formulario denominado

‘Registro de Ciudadano” '

Una vez registrado, debe ingresar a la pagina Web www.cnsc.qov.co enlace SIMO, con su

usuario y contraseria, completar los datos basicos y adjuntar todos los documentos

relacionados con su formacion académica, experiencia, produccion intelectual, y otros
documentos que considere Yy s€an necesarios, los cuales le serviran para la verificacion de
los requisitos minimos y para la prueba de valoracién de antecedentes en el presente

—_— e
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i j inili te los empleos vacantes de la planla de personal
"Por el cual se convoca a Concurso abierto de méritos para proveer dellr_whvamen s A .
perteneciente al Sistema General de Carrera Adminisiraliva del Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA, Convocatoria No. 436 de 2017

SENA"
NUMERO DE | NUMERO DE
NIVELES DENOMINACION DE EMPLEOS EMPLEOS VACANTES
Asesor GO1 3 3
Asesor GO4 3 3 B
ASESOR Asesor GO7 o 10 10
Asesor G10 5 5
Profesional GO1 121 121
Profesional GO6 7 656 688
Profesional GO8 181 181
Profesional G10 175 178
Profesional G11 - ) 5 5
Profesional G12 - 56 58
PROFESIONAL Profesional G13 B 14 14
Profesional G14 )
Profesional G15 |
Profesional G18 L
Profesional G20 39 43
‘Médico u Odontélogo GO3 (medio tiempo) 8 8
INSTRUCTOR Instructor GO1 al G20 2005 3169 |
Técnico GO1 ' _ 85 85
TECNICO Técnico GO3 111 113
Técnico GO7 63 63
Oficinista GO4 33 33
Oficinista GO6 - 7 7
Secretaria GO2 - 13 13 J
Secretaria GO4 B 49 | 49 N
ASISTENCIAL | Secretaria GO6 ) Y 17
Secretaria G09 . 6 6
Secretaria G10 )
Auxiliar GO1 - 59 59
Auxiliar GO3 29 29
TOTAL 3766 4973 |

La sede de trabajo de cada una de las vacantes

objeto del presente proceso de seleccion, esta
determinada en la OPEC,

PARAGRAFO 1°: Bajo su exclusiva responsabilidad, el aspirante debera consultar los
empleos a proveer mediante este concurso de méritos, en la Oferta Publica de Empleos de
Carrera OPEC, registrada por el SENA, la cual se encuentra debidamente publicada en Ia
pagina Web de la Comision Nacional del Servicio Civil www.cnsc.qov.co y/o enlace: SIMO.

exclusiva de ésta, por lo que, en caso de presentarse diferencia por error de digitacion, de
transcripcién o de omision de palabras entre la OPEC y el Manual de Funciones y
Competencias laborales y/o demas actos administrativos que la determinaron, la OPEC se
corregira dando aplicacion a o previsto en el articulo 45 del Codigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, teniendo en cuenta lo
dispuesto en el articulo 12 del presente Acuerdo. Asi mismo las consecuencias que se deriven
de dichos errores o inexactitudes, recaeran en |a entidad que reporté la OPEC.

(\
4
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aspirantes a los empleos ubicados en él Departamento Archipiélago de San Andrés,
Providencia y Santa Catalina.

Son causales de exclusién de la Convocaloria, las siguientes:

. Aportar documentos falsos o adulterados para su inscripcion.

. Incumplir los requisitos minimos exigidos en la OPEC.

. No superar las pruebas del Concurso.

. No presentarse a cualquiera de las pruebas eliminatorias .a que haya sido citado por la
Comision Nacional del Servicio Civil o quien ella delegue.

. Ser suplantado por otra persona para la presentacion de las pruebas previstas en el
| Concurso. ‘

6. Realizar acciones para cometer fraude en el Concurso.

7. Transgredir las disposiciones contenidas en el reglamento de aplicacion de las etapas vy
pruebas del proceso.

% 8. No acreditar los requisitos en la fecha de corte establecida por fa CNSC.

HWN =

"

Las anteriores causales de exclusion, seran aplicadas al aspirante en cualquier momento de

la Convocatoria, cuando se compruebe su ocurrencia, sin perjuicio de las acciones judiciales
ylo administrativo a que haya lugar.

PARAGRAFO 1. E Sistema de Apoyo para la Igualdad, el Mérito y la Oportunidad, es la
herramienta informatica que la Comision Nacional del Servicio Civil - CNSC ha desarrollado y
dispuesto para todos los efectos relacionados con las Convocatorias a concurso de méritos

que se adelantan por esta Entidad, y que en adelante se mencionara como SIMO o su
equivalente. : :

PARAGRAFO 2. El tramite y cumplimiento de las disposiciones previstas en esta normatividad
sera responsabilidad exclusiva del aspirante. La inobservancia de lo sefalado en los

numerales 1, 3 y 7 de los requisitos de participacion, sera impedimento para tomar posesion
del cargo.

PARAGRAFO 3. De conformidad con lo establecido en el articulo 45 de Ia Ley 47 de 1993, los

) empleados Publicos que ejerzan sus funciones dentro del territorio del Departamento
Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina, deberan cumplir el requisito de
dominio de los idiomas castellanos e inglés.

De la misma manera, en consonancia con el articulo 310 de la Constitucién Politica en armonia
con el decreto 2762 de 1991 y con base en la jurisprudencia de la Honorable Corte
Constitucional y el Honorable Consejo de Estado, los aspirantes a empleos de carrera de la
planta global de la Corporacion para el Desarrollo Sostenible del Archipiélago San Andrés,
Providencia y Santa Catalina — CORALINA, a desempenarse. en el Archipiélago San Andrés,
Providencia y Santa Catalina, deben acreditar como requisito la condiciéon de residente
permanente del Departamento mediante el documento idoneo de que trata la norma.

El incumplimiento del anterior requisito sera impedimento para tomar posesion.

CAPITULO I
EMPLEOS CONVOCADOS

ARTICULO 10°. EMPLEOS CONVOCADOS. Los empleos vacantes de la Oferta Publica de
Empleos d(—? Carrera - OPEC, del Servicio Nacional de Aprendizaje SENA objeto de Ia presente
convocatoria, que se convocan por este Concurso abierto de méritos son:
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ARTICULO 6°. NORMAS QUE RIGEN EL CONCURSO ABIERTO DE MERITOS. El proceso
de seleccion por méritos que se convoca mediante el presente Acuerdo, se regira de manera
especial, por lo establecido en la Ley 909 de 2004 y sus decretos reglamentarios, el Decreto
Ley 760 de 2005, el Decreto 1083 de 2015, la Ley 1033 de 2006, lo dispuesto en el presente
Acuerdo y por las demas normas concordantes.

ARTICULO 7°. FINANCIACION. De conformidad con el articulo 9° de la Ley 1033 de 2006,

reglamentado por el Decreto 3373 de 2007, las fuentes de financiacion de los costos que
conlleva la Convocatoria seran las siguientes:

1. A cargo de los aspirantes, segun el nivel del empleo al que aspiren, asi:

Para los niveles Asesor y Profesional: Un salario y medio minimo diario legal vigente
(1.5 SMDLV).

Para los niveles Instructor, Técnico y Asistencial: Un salario minimo diario legal vigente
(1 SMDLV).

Dicha suma la pagaran los aspirantes para obtener su derecho a participar en el Concurso.
Este pago se hara a través del Banco que se disponga para el efecto, en la forma
establecida en el articulo 14 de este Acuerdo y en las fechas que la CNSC determine, las
cuales seran publicadas oportunamente a través de su pagina Web www.cnsc.qov.co y/o
enlace: Sistema de apoyo, para la Igualdad, el Mérito y la Oportunidad,-SIMO.

2. A cargo del Servicio Nacional de Aprendizaje SENA: El monto equivalente a la diferencia
entre el costo total del concurso abierto de meritos, menos el monto recaudado por concepto
del pago de los derechos de participacion que hagan los aspirantes a este proceso.

ARTICULO 8°. COSTOS QUE DEBE ASUMIR EL ASPIRANTE. El aspirante debe tener en
cuenta que al participar en el proceso de seleccién se obliga a incurrir en los siguientes costos:

1. Pago de los derechos de participacion en el concurso.
2. Desplazamiento y demas gastos necesarios para asistir al lugar de presentacion de las

pruebas y diligencia de acceso a pruebas, si a ello hubiere lugar y demas costos segun la
convocaloria.

ARTiCULQ 9°. REQUISITOS GENERALES DE PARTICIPACION Y CAUSALES DE
EXCLUSION.

Para participar en el proceso de seleccion se requiere

1. Ser ciudadano(a) Colombiano(a).

2. Cumplir con los requisitos minimos del empleo que escoja el aspirante, senalados en la
Oferta Publica de Empleos de Carrera — OPEC, del Servicio Nacional de Aprendizaje SENA.

- No encontrarse incurso dentro de las causales constitucionales y legales de inhabilidad e
incompatibilidad o prohibiciones para desempenar empleos publicos, que persistan al

momento de posesionarse en el evento de ocupar una posicion de elegibilidad como
resultado del concurso abierto de méritos.

. Aceptar en su totalidad las reglas establecidas en la Convocatoria.
Los demas requisitos establecidos en normas legales y reglamentarias vigentes.

. Registrarse en el Sistema de apoyo, para Ia Igualdad, el Mérito y la Oportunidad — SIMO o
su equivalente.

QRSN

Contar con los rgquisitos de residencia correspondientes, segun disposiciones de la Oficina
de Control de Clrc_ulacicbn y Residencia, O.C.C.R.E. Este requisito aplica unicamente para
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La Sala Plena de la Comisién Nacional del Servicio-Civil, en sesion del 19 de julio de 2017
aprobd convocar a Concurso abierto de meéritos los empleos vacantes pertenecientes, al
Sistema General de Carrera Administrativa de la planta de personal del Servicio Nacional de
Aprendizaje SENA, siguiendo los parametros definidos en el presenie Acuerdo y con
fundamento en el reporte de vacantes realizado por dicha Entidad. '

En mérito de lo expuesto se,
ACUERDA:

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1°. CONVOCATORIA. Convocar a concurso abierto de méritos para proveer de
manera definitiva 4.973 vacantes pertenecientes al Sistema General de Carrera Administrativa

de la planta de personal del Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, que se identificara como
“Convocatoria No. 436 de 2017 — SENA”.

ARTICULO 2°. ENTIDAD RESPONSABLE. E concurso abierto de meéritos para proveer las
4.973 vacantes de la planta de personal del Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, objeto de
la presente convocatoria, estara bajo la directa responsabilidad de la CNSC, que, en virtud de
sus competencias legales, podra suscribir contratos o convenios interadministrativos para
adelantar las diferentes fases del proceso de seleccion con universidades publicas o privadas
o instituciones de educacion superior acreditadas para realizar este tipo de procesos, conforme
lo reglado en el articulo 30 de la Ley 909 de 2004.

ARTICULO 3°. ENTIDAD PARTICIPANTE. El concurso abierto de méritos se desarrollara para
proveer 3.766 empleos con 4.973 vacantes pertenecientes al Sistema General de Carrera
Administrativa de la planta de personal del Servicio Nacional de Aprendizaje SENA y que
corresponden a los niveles Asesor, Profesional, Instructor, Técnico y Asistencial, de

conformidad con las vacantes definitivas reportadas ala CNSC y que se encuentran de manera
detallada en el articulo 10 del presente Acuerdo.

ARTICULO 4°, ESTRUCTURA DEL PROCESO. El presente Concurso Abierto de Méritos para
la seleccion de los aspirantes tendra las siguientes fases:

Convocatoria y divulgacion.

Inscripciones.

Verificacion de requisitos minimos.

Aplicacion de pruebas.

4.1 Pruebas sobre Competencias Basicas y Funcionales.
4.2 Pruebas sobre Competencias Comportamentales.

4.3 Valoracion de Antecedentes.

4.4 Prueba Técnico-Pedagodgica para cargos de Instructor.
5. Conformacion de Listas de Elegibles.

6. Periodo de Prueba.

LN

PARAGRAFO. En los articulos posteriores a este Acuerdo se desarroliaran cada una de las

etapas previstas en este articulo, incluyendo las reclamaciones procedentes y el término para
presentarlas en cada caso.

AR'I'iCULO‘ 5°, PRlNC]PIOS ORIENTADORES DEL PROCESO. Las difere‘ntes etapas de la
_Convocatona estaran sujetas a los principios de mérito, libre concurrencia e igualdad en el
Ingreso, publicidad, transparencia, especializacion de los érganos técnicos encargados de

ejecutar los procesos de seleccion, imparcialidad, confiabilidad y validez de los instrumentos,
eficacia y eficiencia.

7 (-
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ACUERDO No. CNSC - 20171000000116 DEL 24-07-2017

"Por el cual se convoca a Concurso abierfo de méritos para proveer definitivamente los
empleos vacantes de la planta de personal perteneciente al Sistema General de Carrera
Administrativa del Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA, Convocatoria No. 436 de 2017 —
SENA”

LA COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL — CNSC,

En uso de sus facultades constitucionales y lega|es, en especial las conferidas en el articulo
130 de la Constitucion Politica, en los articulos 11,12 y 30 de la Ley 909 de 2004, y en los
articulos 2.2.6.1y 2.2.6.3 del Decreto 1083 de 2015 Y, :

CONSIDERANDO QUE:

Elarticulo 125 de la Constitucion Politica establece que los empleos en los 6rganos y entidades
del Estado son de carrera, salvo las excepciones alli previstas y que el ingreso a los cargos de
carrera y el ascenso en los mismos, se haran previo cumplimiento de los requisitos y
condiciones que fije la ley para determinar los méritos y las calidades de los aspirantes.

Asi mismo, el articulo 130 de la Carta dispone: "Habré una Comision Nacional del Servicio Civil

responsable de la administracion y vigilancia de las carreras de los servidores publicos, excepcion
hecha de las que tengan caréacter especial”.

El articulo 122 de la Constitucion Politica establece que “(...) Ningun servidor publico entrard a
ejercer su cargo sin prestar juramento de cumplir y defender la Constitucion y desemperiar los deberes
que le incumben (...)", por lo tanto, el articulo 34 de la Ley 734 de 2002 determina que todo
servidor publico debe “(...) Cumplir y hacer que se cumplan los deberes contenidos en la Constitucion,
los tratados de Derecho Internacional Humanitario, los demas ratificados por el Congreso, las leyes,
los decretos, las ordenanzas, los acuerdos distritales y municipales, los estatutos de la entidad, los
reglamentos y los manuales de funciones, las decisiones Jjudiciales y disciplinarias, las convenciones
colectivas, los contratos de trabajo y las 6rdenes superiores emitidas por funcionario competente (...)".

En concordancia con lo anterior, el articulo 209 de Ia carta politica, dispone que la funcion
publica se desarrolla con fundamento, entre otros, en el principio de moralidad, desarrollado
jurisprudencialmente en la moral publica y la moralidad administrativa, a través del cual el
aspirante adquiere el deber de conocer y entender sus responsabilidades al convertirse en
servidor publico, en el entendido que el ejercicio de sus funciones debe estar enmarcado en la
transparencia, la celeridad, la economia y la eficiencia. .

El articulo 7° de la Ley 909 de 2004 prevé: “Naturaleza de la Comision Nacional del Servicio Civil.
La Comisién Nacional del Servicio Civil prevista en el articulo 130 de la Constitucién Politica,
responsable de la administracién y vigilancia de las carreras, excepto de las carreras especiales, es un
organo de garantia y proteccion del sistema de mérito en el empleo publico en los términos establecidos
en la presente ley, de caracter permanente de nivel nacional, independiente de las ramas y érganos
del poder publico, dotada de personeria Jurldica, autonomia administrativa y patrimonio propio.

Con el fin de gérantizar la plena vigencia del principio de mérito en el empleo publico de carrera
administrativa, la Comisién Nacional del Servicio Civil actuara de acuerdo con los principios de
objetividad, independencia e imparcialidad’.
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HACE CONSTAR: COUBDENITLY L

Que la seflora LEON TIRIA ANA ISABEL, con cédula de Ciudadania No.
40.365.205 de Villavicencio, laboré en esta Empresa, como AUXILIAR
ADMINISTRATIVA — SERVICIO AL CLIENTE, por el periodo comprendido del

30 de junio de 2004 al 19 de septiembre de 2005, donde realizd las siguientes
funciones: :

® .

v
v

Atencion telefdnica y personalizada a usuarios y Empresarios que acudian al i
Servicio Nacional de Empleo — SENA.

Recepcion y registro de vacantes en el aplicativo de la plataforma de empleo.
Seguimiento telefonico a las diferentes Empresas con solicitud de vacantes

dando respuesta a la prestacion de servicios de intermediacion laboral.

Inscripcion y validacion de hojas de vida de los oferentes que requieren el

servicio la cual debe realizarse en la plataforma de la oficina de Empleo.

Digitar la informacion correspondiente a vacantes, colocados y oferentes.

Realizar sequimiento a las vacantes de dificil colocacion.

Apoyo de logistica para empresarios que requieren los diferentes perfiles en
la Empresa.

AN

Con un contrato Liquidado, devengando un salario minimo legal vigente, mas
auxilio de transporte, mas recargos de ley.

" Se expide la presente en Villavicencio, a solicitud verbal del interesado (a), a dos
(02) de octubre del dos mil diez y siete (2017).

Cordialmente,

MARIA 1A TES BARRERO
Coordinadora Administrativa

BOGOTA: Cade 75 No. 26-29 Tels.: 311 0359 - 5423964 - 240 5932 - 240 5849 - 311 3905 Ventas: 2314179 - Fax. 2314134 + TUNJA: Camera 10 No. 118 - 14 Tel. (098) 744 9993
4 VILLAVICENCIO: Transv. 27 No. 39 E - 05/07. Tols.; 664 4100 - 664 1111 Fax: 884 0574 « CUCUTA: Avenida 3 No. 14 - 34 - Tel. (097) 577 8219
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Villavicencio, 28 de Septiembre de 2017

EL GERENTE

HACE CONSTAR
Que, la sefiora ANA ISABEL LEON TIRIA Identificada con la Cédula de Ciudadania N°

40.365.205 de Villavicencio (Meta), Iabord en nuestra empresa desde el 05 de diciembre

de 2003 al 16 de junio de 2004, en el Cargo de Atencién de Servicio al Cliente con las
siguientes funciones:.

Atencion telefénica y personalizada a usuario y Empresarios que acuden al
Servicio Nacional de Empleo — SENA.

Recepcion vy registro de vacantes en el aplicativo de la plataforma de
Empleo — SENA.

Seguimiento telefdnico a las diferentes Empresas con solicitud de

Vacantes dando respuesta a la prestacién de servicios de intermediacion
Laboral.

Inscripcion y Validacion de hojas de vida de los oferentes que requieren el
Servicio la cual debe realizarse en la plataforma de la oficina de Empleo.

Digitar la informacion correspondiente a vacantes, colocados y oferentes.

Realizar seguimiento a las vacantes de dificil colocacion.

Apoyo de logistica para empresarios que requieren los diferentes perfiles
en la Empresa

Esta constancia se expide para solicitud de 1a interesada.

Atentamente,

LEONEL ANTONIO FORERO VANOY

Calle 24A No. 39A-22 Brr Bosque Alto Tel 684 9790 Villavicencio - Meta
coaserv@gmail.com Cel. 312 315 3971 - 320 375 7745 - 3213835987
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N

Identificar dificultades para emplearse y ayudar al interesado a desarrollar habilidades, aptitudes vy
estrategias de bisqueda de trabajo.

Digitar informacion correspondiente a vacantes, colocados y oferentes.
e Realizar seguimiento a las vacantes de dificil colocacion.
» Registrar las diferentes vacantes que solicitan los empresarios bien sea telefonica y/o personalmente.

No. Del Contrato: ~ 0020 del13 de enero de 2014

Objeto: Servicios temporales de caraeler Temporal para alender el Servicio Publico de
- Empleo.

Fecha de Inicio: Dieciseéis (16) de Enero de Dos Mil Catorce (2014)

Término de Ejecucion El Término Inicial Pactado fue de 11 Meses y 15 dias, conlados a partir de la fecha

de Inicio del Contrato
Fecha de terminacion 31 de diciembre de 2014
Valor: El valor del Contrato para lodos los efectos legales y Fiscales, fue de Diecinueve

Millones Quinienlos Veinte Mil Quinienlos Sesenta Pesos  ($19.520.560)
Obligaciones especificas desempefiadas

» Validacion de la hoja de vida de los oferentes que requieren el servicio la cual debe realizase en la plataforma
del servicio nacional de Empleo.

o Entrevistar a los solicitantes para obtener la historia laboral, antecedentes educativos y aspiraciones
laborales.

e ldentificar dificuliades para emplearse y ayudar al interesado a desarrollar habilidades, aptitudes y
estrategias de busqueda de trabajo.

» Digitar informacion correspondiente a vacantes, colocados y oferentes
» Realizar seguimiento a las vacantes de dificil colocacion.
e Atencion a empresarios personalmente o via telefonica para el registro de las diferentes vacantes.

Se expide en la Ciudad de Villavicencio, a solicitud de la interesada, de acuerdo con la informacion registrada en el
sistema ON BASE del SENA, a los 04 dias del mes de octubre del afio 2017

(/)}

ROSA ARIA VILLAM i@GARCIA
Coordinadora/Grupo de Apoyo Administrativo Mixto

Servicio Naciopal de Aprendizaje SENA Regional Meta

Proyeclo: Oscar Ouinlana%hb@ .

GTH-F-131 pdg. 5
Ministerio de Trabajo

SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE
Direccion General /Regional / Centro
www.sena.edu.co - Linea gratuita nacional: 01 8000 9 10 270
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SENA
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Obligaciones especificas desempefiadas

Validacion de 1a hoja de vida de los oferentes que requreren el servicio la cual debe realizase en la platalorma
del servicio nacional de Empleo.

Entrevistar a los solicitantes para obtener la historia laboral, antecedentes educativos y aspiraciones

laborales.

|dentificar dificultades para emplearse y- ayudar al lnleresado a desarrollar habilidades, aptitudes y

estrategias de blisqueda de trabajo.

Digitar informacion correspondiente a vacantes, colocados y oferentes.

Realizar seguimiento a las vacantes de dificil colocacion.

Regislrar las diferentes vacanles que solicilan los empresarios bien sea lelefonica y/o personalmente.

No. Del Contrato: 0847 del 02 de Agosto de 2012

Objeto: Servicios temporales de caracter Temporal para atender el Servicio Nacional de
Empleo.

Fecha de Inicio: Dos (02) de Agosto de Dos Mil Doce (2012)

Término de Ejecucion El Término Inicial Pactado fue de 04 Meses y 27 dias, contados a partir de |a fecha
de Inicio del Conlrato.

Fecha de term/naC/on 30 de diciembre de 2012

Valor:

El valor del Contralo para todos los efectos legales y Fiscales, lue de Siete Millones
Novecientos Diez Mil Pesos ($7.210.000)

Obligaciones especificas desempefiadas

Alencion telefonica y personalizada a empresarios que acuden al servicio Nacional de Empleo.

Atencion telefonica y personalizada a desempleados que acuden al servicio nacional de Empleo para
inscripcion de la hoja de vida y validacion de los correspondientes soportes y documentacion del oferente.
Atencion al cliente a los diferentes usuarios que acuden a la oficina del servicio nacional de empleo en la
orientacion a cada uno de ellos, sobre informacion de cursos complementarios; formacion titulada e
inscripcion a competencias Jaborales.

Registrar las diferenles vacantes que solicitan los empresarios bien sea telefonica y/o personalmente.
Seguimiento a las diferentes vacantes, dando lugar a la ubicacién de colocados; medianle llamadas
telefonicas a los empresarios en la indagacion de las vacantes; para registrar dicha informacion en el
aplicativo hitp://sne.sena.edu.co.

Recepcionar en el lislado, los oferentes que desean recibir orientacion en los diferentes talleres dictados por
las orientadoras profesionales.

No. Del Contrato: 0002 del 15 de Enero de 2013

Objeto: Servicios temporales de caracter Temporal para alender el Servicio Publico de
Empleo.

Fecha de Inicio. Dieciséis (16) de Enero de Dos Mil Trece (2013)

Término de Ejecucion El Término Inicial Paclado lue de 11 Meses y 15 dias, conlados a partir de la fecha
de Inicio del Conlrato, sin exceder el 30 de Diciembre de 2013

Fecha de terminacion 30 de diciembre de 2013

Valor:

El valor del Contrato para todos los efeclos legales y Flscales fue de Dieciocho
Millones Novecienlos Cincuenla y Dos Mil Pesos  ($18.952.000)

Obligaciones especificas desempefiadas

Validacion de la hoja de vida de los olerentes que requieren el servicio la cual debe realizase en la plataforma
del servicio nacional de Empleo.-

Enlrevistar a los solicitantes para oblener la historia laboral, antecedentes educativos y aspiraciones
laborales.

GTH-F-131 pég. 4
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