Honorables Magistrados

TRIBUNAL SUPERIOR DE NEIVA

Sala Civil Familia Laboral (Reparto)

E. S. ;

Asunto: Accion de Tutela promovida por Maria del Socorro Hernandez
Parracy contra la Comision Nacional del Servicio Civil y la
Universidad de Pamplona

Respetuoso saludo,

MARIA DEL SOCORRO HERNANDEZ PARRACY, mayor y domiciliada en Neiva,
identificada con Cédula de Ciudadania No. 36.171.733 expedida en Neiva,
comedida y respetuosamente me permito formular ACCION DE TUTELA contra la
COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL y la UNIVERSIDAD DE
PAMPLONA, Entidad(es) representada(s) Legalmente por su(s) Director
Administrativo y Rector, respectivamente, o por quien hagas sus veces al
momento de la notificacion de esta accién, por la violacion de mis derechos
fundamentales a la confianza legitima, al debido proceso, a la igualdad, al trabajo
y al derecho a ejercer cargos publicos, y cualquier otro que se deduzca del tramite
de la presente accion, de conformidad con los siguientes:

|. FUNDAMENTOS FACTICOS DE LA ACCION

i) Del empleo publico en carrera administrativa y la vinculacién legal al
Servicio Nacional de Aprendizaje — Sena.-

1. Presto los servicios al Estado, como funcionaria publica, del SENA Regional
Huila desde el tres (3) de febrero de mil novecientos ochenta y seis (1986),
inscrita en carrera administrativa.

2. Desde el dos (2) de febrero de dos mil cuatro (2004) hasta el quince (15) de
febrero de dos mil siete (2007), desempefie Funciones de Profesional (E) Grado
08 en el Centro Multisectorial del Norte, Grupo Administrativo Mixto — Recursos

Humanos; manejo del aplicativo de némina, seguridad social, cesantias y
demas funciones relacionadas.

3. Desde el dieciséis (16) de febrero de dos mil siete (2007) hasta el treinta y uno
(31) de julio de dos mil siete (2007), desempefié el cargo de Profesional (E)
Grado 08 en el Centro Multisectorial del Norte, Grupo Administrativo Mixto —
Recursos Humanos; Manejo del aplicativo y la atencion de beneficiarios del
Servicio Médico Asistencial del SENA y apoyo administrativo en el area de
contabilidad del Centro Multisectorial del Norte.






. Desde el primero (1°) de agosto de dos mil ocho (2008) hasta el veintiocho (28)
de agosto de dos mil diecisiete (2017), desempenié funciones como Profesional
(E) Grado 08, aplicando mis conocimientos profesionales en el desarrollo de
actividades para la adquisicion y administraciéon de bienes y servicios inscritos
en el Plan Anual de Adquisiciones del Centro soportado en la elaboracion y
andlisis de estudios previos y mediante las diferentes modalidades de
contratacion para garantizar el adecuado funcionamiento del Centro de
Formacion, en el area de Infraestructura y Logistica.

_ Con ocasién de la expedicion de la Resolucion No. 1456 de 2017, expedida por
la Direccion General del Servicio Nacional de Aprendizaje — Sena, se dispuso la
aplicacion de equivalencias entre la nomenclatura de empleos fijada para el
Sena por el Decreto 1426 de 1996 y la establecida por el articulo 5° del Decreto
1433 de 2017.

. El cargo Profesional Grado 08, se definié como nomenclatura Profesional Grado
03.

_Actualmente me desempefio en el cargo de Profesional (E) Grado 03 en el
Centro de la Industria, la Empresa y los Servicios, Area de Infraestructura y
Logistica, vacante objeto del concurso de meéritos.

ii) Del concurso de méritos y la sujecion a las reglas sefaladas en la
Convocatoria No. 436 de 2017 y el Acuerdo No. CNSC
20171000000116 de 2017, emitido por la Comisién Nacional del
Servicio Civil.-

. Mediante Acuerdo No. CNSC 20171000000116 del veinticuatro (24) de julio de
dos mil diecisiete (2017), la Comision Nacional del Servicio Civil convoco a
participar en el Concurso abierto de méritos para proveer de manera definitiva
cuatro mil novecientos setenta y tres (4.973) vacantes pertenecientes al
Sistema Especifico de Carrera Administrativa de las plantas de personal de
Sena que se identificara como _Convocatoria No. 436 de 2017— Sena-.

. La Institucion de Educacion Superior que cumplié con los criterios establecidos
por la Comision Nacional del Servicio Civil para la celebracion del contrato,
corresponde a la Universidad de la Sabana, quien es la encargada de ejecutar
las diferentes etapas y pruebas de la Convocatoria No. 436 de 2017, bajo el
contrato de prestacion de servicios No. 362 de 2017.

Las condiciones y reglas de la convocatoria publica para proveer empleos
estaban gobernada por la Ley 909 de 2004, norma que dispone en su articulo
52, la proteccion a las personas con alguin tipo de discapacidad.






iii) De la participacion en el proceso de meritocracia y el cumplimiento de
- los requisitos de participacion.-

11. El Acuerdo No. CNSC 20171000000116 del veinticuatro (24) de julio de dos
mil diecisiete (2017), que reglamenta las reglas del proceso de mérito para el
acceso al empleo publico, establece en su articulo 4 la estructura del proceso,
definiendo que el presente Concurso Abierto de Méritos para la seleccion de los
aspirantes tendria las siguientes fases:

Convocatoria y divulgacion,

Inscripciones,

Verificacion de Requisitos Minimos,

Aplicacion de pruebas,

4.1 Pruebas basicas sobre competencias Basicas y funcionales, —

42 Pruebas sobre competencias comportamentales, ©

43 Valoracion de antecedentes, ™

44 Pruebas Técnico — Pedagdgica para cargos de Instructor.

Conformacién de la lista de elegibles,

Periodo de prueba.
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12. Mediante Aviso Informativo No. 22 de la pagina de la Comision Nacional del
. Servicio Civil publicado el 1 de septiembre de 2017, se establecio la fecha
inicio venta de derechos de participacion e inscripcion a la Convocatoria

436 de 2017, el cual estaba comprendido asi:

Pago de Derechos de Participacion (PIN) Por Sucursal Bancaria:
- Del 15 de septiembre de 2017 al 18 de octubre de 2017

Pago de Derechos de Participacion (PIN) Por P&E - Linea Virtual:
- Del 15 de septiembre de 2017 al 20 de octubre de 2017

Inscripciones:
- Del 15 de septiembre de 2017 al 20 de octubre de 2017

Realizado el pago por cualquiera de los dos medios, podra efectuarse su
inscripcion ingresando al Aplicativo SIMO y dando clic sobre la opcion
inscripcion.

. 13. Inicié proceso con la Etapa de Pre-Inscripcion con el cargue de documentos
a la plataforma SIMO previa creacion de usuario y el registro de datos basicos o
informacion personal, para para el cargo o empleo OPEC 60789,
especificamente denominado Profesional SENA, con el Codigo 202003, Grado
03, ubicado en la Regional Huila, Centro de la Industria la Empresa y los
Servicios de Neiva — Huila.

14. Los Requisitos Minimos exigidos por el Empleo: 60789, de la Convocatoria
No. 436 de 2017 — SENA, como son los estudios: Titulo Profesional en
disciplina académica del nicleo basico de conocimiento en: Derecho y afines; o
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Administracién; o Arquitectura; o Economia; o Contaduria Publica; o Ingenieria
de Sistemas, Telematica y afines; o Ingenieria Industrial y afines; o Ingenieria
Administrativa y afines. Titulo de posgrado en la modalidad de especializacion
en areas relacionadas con las funciones del empleo. Tarjeta profesional en los
casos requeridos por la ley; experiencia: Doce (12) meses de experiencia
profesional relacionada; y, equivalencia, los cumplia.

15. Pagué el derecho de participacion (PIN) y los documentos de soporte
relacionados con la Formacion y Experiencia, dentro de los dias habilitados
conforme al calendario del cronograma de la misma Convocatoria 436 de 2017,

16. Sefala el articulo 22 del Acuerdo No. CNSC 20171000000116 del
veinticuatro (24) de julio de dos mil diecisiete (2017), en el acapite de
verificacion de requisito minimos, como obligacién del participante aportar y
cargar la documentacion que acrediten los requisitos minimos exigidos para
aspirar al cargo y realizar la inscripcion.

17.  En cumplimiento de esta obligacion, cargué en la Plataforma SIMO,
relacionados con Formacion, se registraron, arrojando los siguientes soportes:
Diploma de Bachiller, Diploma de Tecnologia, Diploma Universitario, Diploma
de Especializaciéon1 y Diploma de Especializacion2; trece (13) Certificados de
Cursos de Educacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano y Ocho (8)
Certificados de Educacion Informal; todos registrados dentro de los dias
habilitados conforme al calendario del cronograma de la misma Convocatoria
436 de 2017. ESTOS DOCUMENTOS SE CARGARON ANTES DEL CIERRE
DEL PROCESO.

18.  Asi mismo, cargué en la Plataforma SIMO, relacionados con la Experiencia:
se registraron, asi: Siete (7) Certificados Laborales del SENA y Uno (1)
Certificado Laboral de Experiencia con la Universidad Corhuila como Docente.
Adicionalmente se cargaron a la plataforma, otros documentos como: Licencia
de Conduccion, Tarjeta Profesional, Certificado Aptitud Profesional CAP-SENA;
todos registrados dentro de los dias habilitados conforme al calendario del
cronograma de la misma Convocatoria 436 de 2017. ESTOS DOCUMENTOS
SE CARGARON ANTES DEL CIERRE DEL PROCESO

19. El 2 de octubre de 2017, la Comision Nacional del Servicio Civil, emite el
Aviso Informativo No. 18, informando la Suspension de los Servicios del
Sistema SIMO, Convocatoria 436 de 2017 del Servicio Nacional de Aprendizaje
— SENA de la siguiente manera:
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Informan de una suspension de los servicios del sistema SIMO, durante cuatro (4)
dias para realizar mantenimiento en los distintos aplicativos; sin embargo indican

que las fechas para el pago de derechos de participacion y de inscripcion NO
SERAN MODIFICADAS.

20. El 13 de octubre de 2017, la Comisién Nacional del Servicio Civil publica el
Aviso Informativo No. 17, ampliando el plazo de venta de los derechos de
participacion e inscripcion en la Convocatoria 436 de 2017 del Servicio Nacional
de Aprendizaje — SENA, de la siguiente manera:

Pago de Derechos de Participacion (PIN) Por Sucursal Bancaria:
- Del 15 de septiembre de 2017 al viernes 20 de octubre de 2017

Pago de Derechos de Participacién (PIN) Por P&E - Linea Virtual:
- Del 15 de septiembre de 2017 al martes 24 de octubre de 2017

Inscripciones:
- Del 15 de septiembre de 2017 hasta el 24 de octubre de 2017

Realizado el pago por cualquiera de los dos medios, podra efectuarse su
inscripcién ingresando al Aplicativo SIMO y dando clic sobre la opcién
inscripcion.

21.  Mediante Aviso Informativo No. 15 del 23 de octubre de 2017, la Comision
Nacional del Servicio Civil informa la habilitacién de la plataforma para culminar






etapa de inscripciones del Servicio Nacional de Aprendizaje SENA -
Convocatoria 436 e indica que las fechas habilitadas para realizar este
roceso son uUnicamente los dias miércoles 25 y jueves 26 de octubre de

2017 para que formalicen la inscripcién, de lo contrario quedara excluido

de la convocatoria.
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Concomitante a lo informado por la Comisién Nacional del Servicio Civil, la
Oficina de Comunicaciones del Sena, a través del correo institucional, el 25 de
octubre de 2017 public: AVISO IMPORTANTE: CONVOCATORIA 436 PARA
LOS CARGOS DE PLANTA PERMANENTE DEL SENA-CNSC. De acuerdo
con la informacién suministrada por la CNSC se informa que esa entidad no
ampliara mas las fechas para el pago de derechos de participacion y de
inscripcién en la Convocatoria para proveer empleos del SENA No. 436 de
2017. Sin embargo, a las personas que realizaron el pago de derechos de
participacién_en las fechas establecidas y no pudieron formalizar su
inscripcion, la CNSC hara la inscripcion de manera automatica en la OPEC
para los gque hayan adquirido esos derechos. Mi correo institucional
mhernandezp@sena.edu.co.







Convocatoria N°436 para
los cargos de la planta
permanente del SENA

Convocatoria N°436 para
los cargos de la planta
pPermanente del SENA

De acuerdo con la informacién
suministrada por la CNSC, se informa que
esa entidad no ampliaré mas las fechas
para el pago de derechos de

participacidn y de inscripcién en la
Convocatoria para proveer empleos del
SENA No. 436 de 2017. Sinembargo, a las | |
personas que realizaron el pagode
derechos de participacién en las fechas
establecidas y no pudieron formalizar su
Inscripcion, la CNSC hara lainscripcidri_»
de manera automatica en |a OPEC para—— ;-
la que se hayan adquirido esos derechos.

23. La CNSC en el Aviso No. 15 da otra informacién diferente a la
publicada por el Sena, debido a que informa que habilitaran la plataforma
para culminar etapa de inscripciones del Servicio Nacional de Aprendizaje
SENA - Convocatoria 436. Las fechas habilitadas para realizar este
proceso son unicamente los dias miércoles 25 y jueves 26 de octubre de
2017 para que formalicen la inscripcion, de lo contrario quedara excluido
de la convocatoria; por su parte, el Sena sefiala que las personas que
realizaron el pago de derechos de participacion en las fechas establecidas
y no pudieron formalizar su inscripcién, la CNSC hara la inscripcion de
manera automatica en la OPEC para los que hayan adquirido esos
derechos.






24. Observemos que, como lo indica el Aviso Informativo No. 15, emanado de
la Comision del Servicio Civil, el plazo para remitir la informaciéon, porque ya
estaba cargada, se habilitd los dias miércoles 25 y jueves 26 de octubre de
2017.

25. Itero, realicé el pago de derechos de participacion en las fechas
establecidas pero no formalicé la inscripcion. Al conocer el aviso o
comunicacion difundida por el Sena, procedi el dia 25 de octubre de 2017, a
consultar la plataforma del SIMO con mi usuario y contrasefa y reporta que el
proceso de mi inscripcion se habia realizado el dia 25 de octubre de 2017 a las
00:00:00 horas, de manera satisfactoria.

26. La inscripcion se realiza de manera automatica por parte del sistema, lo que
demuestra que el aviso informativo emitido por el area de comunicaciones del
Sena, sefalando que las personas que realizaron el pago de derechos de
participacion en las fechas establecidas y no pudieron formalizar su inscripcion.
la CNSC hara la inscripcion de manera automatica en la OPEC para los gue
hayan adquirido esos derechos, se cumplio.

27. La Comision Nacional del Servicio Civil realiza la inscripcion, pues es poco
probable que en el momento que habilitan la plataforma para inscribirse al
concurso, esto es las hora (00:00:00) del miércoles 25 de octubre de 2017,
hubiere formalizado mi inscripcion. Adjunto evidencia.

6?”()
Sistema de apoyo para la Igualdad. el Mérito y la Oportunidad
C CONSTANCIA DE INSCRIPCION )

Convocatoria 436 de 2017
SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE- SENA

. o T ==y
MARIA DEL SOCORRO HERNANDEZ PARRACY

Fecha de Inscripcion mié, 25 oct 2017 00:00:00
e I R Ll S

Documento Cedula de ciudadania N° 36171733
N° de inscripcion 95957318

Telefonos 300591488

Correo electronico mhemandezo@sena edu.co

28. Consulté e imprimi todos los soportes en donde la Comision Nacional de
Servicio Civil me confirma que estoy inscrita en la Convocatoria 436 de 2017 del
Servicio Nacional de Aprendizaje — SENA. Cédigo de Empleo: 60789. Caodigo

0)
§)






de Inscripcion: 95957318. Estado de Inscripcién: INSCRITO.

Adjunto
evidencia.

- n SIMO.CNSC Qov CO

@ & Listado de codigos de aspirantes inscritos

Adjunto esta misma informacién ampliada para mejor legibilidad.

=
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29. La Comisiéon Nacional del Servicio Civil, emite el Aviso Informativo No. 12 del
18 de noviembre de 2017 informa sobre el Cumplimiento del Fallo de Tutela
Apertura Aplicativo SIMO para pago de derechos de participacion e
inscripciones, Convocatoria 436 del SENA, indicado que, en cumplimiento al
fallo de tutela proferido por el Tribunal Superior de Manizales-Sala Penal, se
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amplia el plazo de la etapa de venta de derechos de participacion e inscripcion
de forma virtual, correspondiente a la Convocatoria 436 de 2017 — SENA...
Ampliando el Plazo de Inscripciones del 21 al 22 de noviembre de 2017,

436 de 2017 Servicio
Nacional de Aprendizaje -
SENA

Avisos Informativos

Guias

Normativigag

ingrese a SIMO

Manuales SIMO

Acciones Constitucionaies
Actuaciones Aominisirativas

Autes de Cumplimiento

IMCIG 436 oe 2017 Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA

Cumplimiento Fallo de Tutela. Apertura aplicativo SIMO paraga 0 de
derechos de participacién e inscripciones. Convocatoria 436 SENA

La Comision Naciona! tel Servicic Civil informa a Ia cludadania en geEneral gue er
cumplimiento al fallo de tutela profendo por el Tribunal Superior de Manizales - Sala Penal
se amplia el plazo de la etapa de venta de derechos de participazion @ inscripciones de forma
viual corresponaiente a Ia Convacatona No 435 de 2017 - SENA de la siguients manera
Pago de Derechos de Participacion (PIN) por PSE - Linea Virtual

» Del 21 al 22 ge noviembre ge 2017
Inscripciones

» Del 21 al 22 de noviembre de 2017
Para mayor infarmacion ingrese a la pagina «web a traves del sigulents

ink: Rtips:/fwaw.cnsc.gov.calindex php/normatividad-436-de-2017-servicic-nacianal-de-
aprendizaje-sena

En mi caso particular, la ampliacion del plazo no me beneficiaba porque no me
permitia hacer ninguna modificacién puesto que ya me encontraba “inscrita” como
lo demuestran las evidencias relacionadas en el Numeral 8 y cualquier documento
que registre posteriormente, no tendria ninguna validez; lo anterior con base en el
Aviso Informativo 10 — Alcance aviso cumplimiento fallo de tutela, adjunto. “...es
necesario precisar que dicho plazo no aplica para que los aspirantes que ya
se encuentran inscritos en el proceso de seleccion, adicionen o modifiquen

documentos...".

30. La Comisiéon Nacional del Servicio Civil emite el Aviso Informativo No. 6 del 1
de marzo de 2018 — Publicacion Resultados de Verificacion de Requisitos
Minimos — Convocatorio 436 SENA, informando a los aspirantes inscritos, que
el 9 de marzo de 2018, se publicaran los resultados de la verificacion de
requisitos minimos a través de la pagina www.cnsc.gov.co. enlace SIMO.

Adjunto aviso.
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IMCE 436 08 2017 Servicio Nacional 08 Aprendizaje - SENA

#30 de 2017 Servicio Publicacion Resultados Verificacion de Requisitos Minimos - Convocatoria
436 SENA

Nacional de Aprendizaje -

SENA

Avisos Informativos En cumplimiento de Io establecido en el articulo 23 del Acuerdo No. 20171000000116 de
2017, la Comision Nacional del Servicio Civil CNSC. informa a los asp

Gulas s
dia 9 de marzo de 2016, se publicaran 1os result d& la venficacion de requisitos mMinimos

Normauvigac a iraves de ia pagina www.cnsc.govco. enlace SIMO

Ingrese a SIMO Para conocer el resuitado. los aspirantes deben ingresar con su usuario y contrasefia, al
Sistema de Apoyo para |a Igualdad. el Meérito y la Oportunidad SIMO, en donde podran

Manuales SIMO conocer el listado de aspirantes admitides y no admitidos para el mismo empleo

Acclones Constitucionales Las reclamaciones podran ser presentadas por los aspirantes UNICAMENTE a través del

Actuaciones Administrativas SIMO. desde las 00:00 horas del dia 12 de marzo de 2018 hasta las 23:59 horas del dia 13
oe marzo de 2018, en los terminos del articulo 12 de! Decrato Ley 760 de 2005

Autos de Cumplimianto

31. En la fecha de publicacion de resultados de la valoracién de requisitos
minimos, se me informa que el resultado de mi proceso es NO ADMITIDO, con
la siguiente observacion “No cumple requisitos minimos (sic) en el item de
educacion formal. No cumple requisitos minimos (sic) en el item de
experiencia. No aporté ningun (sic) documento en el SIMO." Lo cual no es
cierto, fundamentalmente cuando toda la documentacion e informacion fue
cargada a la plataforma dentro de los plazos establecidos en la convocatoria
(19 de octubre de 2017), lo cual se sustenta con las evidencias de los
pantallazos de la plataforma SIMO, los cuales pueden ser consultados y
verificados.

Ver evidencia adjunta.
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iii) De la reclamaciéon formulada contra los resultados de la etapa de
verificacion de Requisitos Minimos.-

32. Publicada el 7 de marzo de 2018 el listado de aspirantes admitidos y no
admitidos, en cumplimiento de los sefalado en el articulo 24 del Acuerdo No.
. CNSC 20171000000116 de 2017 y en los términos del articulo 12 del Decreto
Ley 760 de 2005, en ejercicio de ese derecho de realizar reclamo en contra de
la decision que calificaba la admisibilidad de los aspirantes al proceso del
empleo, dentro de los dos (2) dias habiles siguientes a la fecha de publicacion
de los resultados.

33. En la reclamacion o recurso formulado en contra de los resultados de la
etapa de verificacion de requisitos minimos, pongo en evidencia que la
Comision Nacional del Servicio Civil y la Universidad de Pamplona, viola los
derechos fundamentales confianza legitima, al debido proceso, a la igualdad, al
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trabajo y al derecho a ejercer cargos publicos, y transgrede el contenido del
articulo 22 del Acuerdo No. CNSC 20171000000116 de 2017, por cuanto
formaliza mediante su Plataforma SIMO, a las 00:00:00 horas del dia en que se
habilitaron las inscripciones —miércoles 25 de octubre de 2017-, mi inscripcion
de manera automatica y no remitieron toda la informacion documental que
habia cargado, y se encuentra cargada, como requisitos para acreditar mi
formacién profesional y experiencia para el cargo que concursé; que ese
derecho de inscribirme fue ejercido por CNSC; que no la plataforma arrojé que
el resultado de la inscripcion resultd satisfactorio, lo cual generaba una
confianza en el aspirante; que la plataforma tampoco permitia verificar la
informacién con la cual se formaliza la inscripcién y, menor ain, no permitia su
modificacion.

34. La Universidad de Pamplona mediante comunicado del 5 de abril de 2018,
suscrito por el Coordinador Juridico de la Convocatoria 436 de 2017- Sena,
emite respuesta a la reclamacion con Radicacion No. 123445826, informando
‘que la aspirante no adjunto los documentos necesarios en el item de
experiencia para la Oferta Publica de Empleo de Carrera — OPEC, exigidos para
el ejercicio del empleo al cual aspira; Por lo tanto, no cumple con los requisitos
minimos exigidos en esta etapa de la convocatoria 436 de 2017... En
consecuencia, la aspirante MARIA DEL SOCORRO HERNANDEZ PARRACY
identificada con Cédula de Ciudadania No. 36171733, NO CUMPLE con los
Requisitos Minimos exigidos para el Empleo: 60789, por tal motivo, se mantiene
su estado de INADMISION dentro del presente proceso de seleccion.”

35. En la respuesta a la reclamacion, la Universidad de Pamplona no resuelve
ninguno de las censuras y replicas formulada en contra del informe de
evaluacion de los requisitos minimos exigidos para el empleo.

36. La Universidad de Pamplona aduce que revisados los documentos
anexados por la aspirante en el aplicativo SIMO se constaté que, no aportd
ningun documento que acredite experiencia, tal como se muestra en la captura
de pantalla tomada del aplicativo SIMO dispuesto para el cargue de
documentos de la Convocatoria 436 de 2017 — SENA, cuando se encuentra
comprobado que todos los documentos relacionados con la formacion
académica, experiencia, produccion intelectual, en otros, que sirven para la
verificacion de los requisitos minimos y para la prueba de valoracion de
antecedentes en el presente concurso de méritos, se encuentra cargado en el
SIMO, y que quien formalizé el proceso de inscripcion automatico y omite remitir
la informacién documental, corresponde a la Comision Nacional del Servicio
Civil.

37. La Universidad de Pamplona no controvierte el hecho que la informacion
esta cargada antes del cierre de la inscripcion, como tampoco, que la Comision
Nacional del Servicio Civil, conforme lo informé el Sena, realizé la inscripcion de
manera automatica en la OPEC para los que hayan adquirido esos derechos.






38. La formalizacion de la inscripcibn no se me permiti6 realizarla por la
Comision Nacional del Servicio Civil, pues ésta, violando este derecho de
manifestaciéon e interés de participar, formalizé mi inscripciéon, sin aportar todos
los documentos relacionados con la formacién académica, experiencia,
produccion intelectual, en otros, que sirven para la verificacion de los requisitos
minimos y para la prueba de valoracion de antecedentes en el presente
concurso de méritos, se encuentra cargado en el SIMO, y que quien formalizé el
proceso de inscripcion automatico y omite remitir la informacion documental,
corresponde a la Comisién Nacional del Servicio Civil.

iv) De la vulneracion de los derechos fundamentales y el perjuicio
irremediable causado.-

39. Contra la decision que emite la Comision Nacional del Estado Civil, a través
de la Universidad de Pamplona, no procede ningun recurso, por tanto, la unica
via ordinaria resultaria acudir al medio del control de nulidad y restablecimiento
del derecho, empero, como existe un perjuicio irremediable que se esta
causando por impedir mi participacion en el concurso de méritos No. 436 de
2017, lo cual viola mi derecho a la igualdad y el derecho de participar en el
proceso meritocratico, se acude a la accion de tutela como unico medio
expedito para salvaguardar los derechos fundamentales que reclamo
proteccion, entre estos, se encuentra también, el debido proceso, al violarse la
reglas sefaladas en el Acuerdo No. CNSC 20171000000116 de 2017, y el de la
confianza legitima, pues las llamadas a juicio formalizaron mi proceso de
inscripcién, certificando que habia resultado satisfactorio, impidiendo que este
procedimiento lo realizara el Aspirante y pudiere verificar la informacion
documental remitida.

40. La decision de dejarme por fuera del proceso de convocatoria, vulnera mis
derechos a la igualdad, al debido proceso, al trabajo y acceso al desempefio de
funciones y cargos publicos, Articulos 13, 25, 29 y 125 Constitucionales. En
especial Servicio debido a que la inscripcion “automatica realizada” e
informada por el Servicio Nacional de Aprendizaje, no tomé el cargue de
todos los documentos aportados y registrados en la Plataforma SIMO
como Formacion, Experiencia y Otros Documentos dentro del
Cronograma de la Convocatoria 436 de 2017. Esta accion de no haber
tomado el cargue integral de los documentos registrada, vulnera el principio de
confianza legitima en la Entidad a cargo de la realizacion logistica de la
Convocatoria 436 de 2017, al tiempo que vulnera los derechos sefalados.

41. Invocando a la Ley Anti tramites, solicito que se realice la evaluacion
integral de los documentos aportados en la plataforma SIMO para la verificacion
del cumplimiento de los requisitos minimos con mi usuario registrado.

42. El debido proceso regulado en el articulo 29 constitucional, es de caracter
judicial y administrativo, en este ultimo caso se ha presentado violacion a este
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principio dado que segun la accionada, el termino para la inscripcion fue
modificado en repetidas ocasiones, generando confusion y desinformacion en
los participantes al concurso.

Igualmente, si el sistema subidé la informacion de manera incompleta y
automatica, ello constituye una evidente violacion a mi debido proceso
administrativo, pues este derecho le asistia al Aspirante.

43. Dentro de un debido proceso administrativo, se debe otorgar valor
probatorio a la documentacion registrada y soportada en la Plataforma SIMO;
documentacion que demuestran mi experiencia laboral y experiencia en el
cargo, como materia probatoria; desde el punto de vista constitucional y legal, la
informacion esta registrada en el Unico medio de publicacién e informacion —
Plataforma del Sistema de Apoyo de para la Igualdad, el Mérito y la
Oportunidad.

44. Se amenaza o viola el derecho de acceso y permanencia al trabajo
regulado en el Articulo 25 Constitucional, tomando en cuenta que desde el afio
2004 hasta la fecha vengo desempefiando en el SENA precisamente el cargo
de Profesional Encargada Grado 08 en el area de Infraestructura y Logistica;
cargo para el cual pagué el derecho de participacion (PIN), me pre-inscribi y
registré todos los documentos soportes de mi Formacion y de mi Experiencia
durante treinta y dos (32) afos en el SENA, en el Unico medio de comunicacion
entre las partes involucradas.

45. Lo anterior incluye, que se ponga en grave y seria amenaza mi
derecho a un ingreso salarial justo y ponderado y el sostenimiento de mi
grupo familiar; el cual he venido recibiendo desde el 2004, fecha desde la
cual estoy en Encargo del Profesional Grado 08. Mas de catorce (14) afios
demostrando un excelente desempefio de mis funciones, lo cual se
encuentra sustentado en las Evaluaciones de Desempeino y el
Reconocimiento de Mejor Empleado en dos (2) Oportunidades.

v) De la procedencia de la accion de tutela.-

46. Ha sido criterio reiterado del Honorable Consejo de Estado’, la viabilidad de
la accion de tutela cuando se invocan la violacion de derechos fundamentales
frente a las actuaciones surtidas en desarrollo de un concurso de meéritos, pese
a la existencia de otros mecanismos de defensa judicial, pues debido a la
agilidad con que se surten sus etapas, frente a las cuales el medio de amparo
consagrado por el ordenamiento juridico, no garantiza la prontitud de las

' Ver Sentencias de Tutela, Radicacién No 2010 00248 01, Actor; Jhon Elkin Mejia, Demandado. Comision de Carrera
Administrativa de la Defensaria del Pueblo y otra; Radicacion No 2008 00425 01, Actor Alexander Gil Pachén, Demandado
Sala Administrativa — Consejo Seccional de la Judicatura de Cundinamarca MP. Luis Rafael Vergara Quintero y Radicacion
2010-01441-01, Actor Uriel Ricardo Cuenca Cruz, Demandado: Comisién Nacional del Servicio Civil






medidas que llegaren a necesitarse para conjurar el eventual dafo ocasionado
de quien recurre a esta garantia constitucional, en el evento obviamente de
acreditarse la vulneracion de los derechos invocados.

Il. LO QUE PRETENDO

Por los anteriores fundamentos de hecho, de derecho vy jurisprudenciales, solicito
que mediante esta accion de tutela se hagan las siguientes declaraciones vy
requerimientos:

1. Se tutelen o amparen mis derechos constitucionales fundamentales a la
confianza legitima, al debido proceso, a la igualdad, al trabajo y al derecho a
ejercer cargos publicos, y cualquier otro que se deduzca del tramite de la presente

accion.

2.

Como consecuencia de lo anterior, se ordene a la Comision Nacional

del Servicio Civil y la Universidad de Pamplona:

i)

Se suspenda de manera inmediata y definitiva el tramite administrativo
correspondiente a la Aplicacion de Pruebas a los aspirantes a ocupar el
cargo al cual aspiro, identificado con el OPEC 60789, especificamente
denominado Profesional SENA, con el Cdédigo 202003, Grado 03,
ubicado en la Regional Huila, Centro de la Industria la Empresa y los
Servicios de Neiva Huila, dentro de la Convocatoria 436 de 2017, que
lidera la Comision Nacional del Servicio Civil, hasta tanto no se decida
de manera definitiva esta accion constitucional y las demas acciones
judiciales respectivas.

Lo anterior, por considerar que existen razones necesarias y urgentes
en los términos del articulo 7 del decreto 2591 de 1991 o reglamentario
de la accién de tutela para tomar esa decision, dado que de continuarse
con el tramite respectivo quedaria excluido de la lista de admitidos, se
procederia al nombramiento y posesion de la persona que ocuparia
dicho cargo y ello violaria de manera flagrante los principios
constitucionales fundamentales al debido proceso, igualdad, trabajo y
salario justo y ponderado, tomando en cuenta que ello constituye un
perjuicio irremediable en consideracion a que, en primer lugar vengo
desempefiando el cargo al cual aspiro en el SENA desde el afio 2004
hasta la fecha. En segundo lugar la documentacion para verificacion de
requisitos minimos se encuentra registrada en la Plataforma SIMO,
soportada con certificaciones de experiencia laboral, certificaciones de
cursos de educacion para el trabajo y el desarrollo humano,
certificaciones de Educacion Informal, diploma universitario o titulo
profesional, diplomas de especializaciones1 y 2, tarjeta profesional,
registrada en la plataforma SIMO dentro de los dias establecidos dentro
del cronograma inicial de la Convocatoria 436 de 2017 de la CNSC.
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i) Se otorgue validez a la documentacion registrada en la Plataforma SIMO, y
los soportes documentales que acreditan mis conocimientos y que
certificaciones que acreditan mi experiencia laboral y que demuestran
los requisitos necesarios para conformar la lista de ADMITIDOS para el
cargo o empleo OPEC 60789, especificamente denominado Profesional
SENA, con el Cédigo 202003, Grado 03, ubicado en la Regional Huila,
Centro de la Industria la Empresa y los Servicios de Neiva Huila, dentro
de la Convocatoria 436 de 2017, que lidera la Comision Nacional del
Servicio Civil.

iii) Se habilite el aplicativo SIMO, para que la informacién que se encuentra
cargada en la plataforma, se incluya como informacién documental que
acreditan mis conocimientos y que certificaciones que acreditan mi
experiencia laboral y que demuestran los requisitos necesarios para
conformar la lista de ADMITIDOS para el cargo o empleo OPEC 60789,
especificamente denominado Profesional SENA, con el Cédigo 202003,
Grado 03, ubicado en la Regional Huila, Centro de la Industria la
Empresa y los Servicios de Neiva Huila, dentro de la Convocatoria 436
de 2017, que lidera la Comisiéon Nacional del Servicio Civil.

iv) Se verifique si la informacion documental que acredita el perfil profesional
experiencia, y demas requisitos sefialados para el cargo o empleo
OPEC 60789, especificamente denominado Profesional SENA, con el
Cédigo 202003, Grado 03, ubicado en la Regional Huila, Centro de la
Industria la Empresa y los Servicios de Neiva Huila, dentro de la
Convocatoria 436 de 2017, que lidera la Comisién Nacional del Servicio
Civil, permiten establecer si cumple con los requisitos para conformar la
lista de ADMITIDOS.

v) De encontrarse acreditado los requisitos sefialados para el cargo o empleo
OPEC 60789, especificamente denominado Profesional SENA, con el
Codigo 202003, Grado 03, ubicado en la Regional Huila, Centro de la
Industria la Empresa y los Servicios de Neiva Huila, dentro de la
Convocatoria 436 de 2017, que lidera la Comisién Nacional del Servicio
Civil,se me incluya en conformar la LISTA DE ADMITIDOS para el
cargo o empleo OPEC 60789, especificamente denominado Profesional
SENA, con el Codigo 202003, Grado 03, ubicado en la Regional Huila,
Centro de la Industria la Empresa y los Servicios de Neiva Huila, dentro
de la Convocatoria 436 de 2017, que lidera la Comisién Nacional del
Servicio Civil.

Ill. MEDIDA PROVISIONAL
Ordenar a la Comisidon Nacional del Servicio Civil y la Universidad de
Pamplona, suspender de manera inmediata y provisional el tramite

administrativo correspondiente y LA APLICACION DE LAS PRUEBAS a los
aspirantes a ocupar el cargo al cual aspiro, identificado con el OPEC No.
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60789, especificamente denominado Profesional SENA, con el Cédigo
202003, Grado 03, ubicado en la Regional Huila, Centro de la Industria la
Empresay los Servicios de Neiva Huila, dentro de la Convocatoria 436 de
2017, que lidera la Comision Nacional del Servicio Civil, hasta tanto no se
decida de manera definitiva esta accion constitucional y las demas acciones
judiciales respectivas.

Lo anterior, por considerar que existen razones necesarias y urgentes en los
terminos del Articulo 7 del Decreto 2591 de 1991 o Reglamentario de la
Accion de tutela para tomar esa decision, dado que de continuarse con el
tramite respectivo quedaria excluida de la lista de elegibles, se procederia al
nombramiento y posesion de la persona que ocuparia dicho cargo y ello
violaria de manera flagrante los principios constitucionales fundamentales al
debido proceso, igualdad, trabajo y salario justo y ponderado, tomando en
cuenta que ello constituye un perjuicio irremediable en consideracion a que,
en primer lugar vengo desempefado el cargo al cual aspiro en el Sena desde
el ano 1998 hasta la fecha, en segundo lugar envie la documentacién por via
electronica y fisica sobre mi experiencia laboral de manera oportuna y
completa para demostrar e cumplimiento de los requisitos necesarios para el
cargo al cual aspiro, en tercer lugar el Gnico ingreso que tengo es el salario
que devengo como instructor del Sena y de ello depende mi congrua
subsistencia y la de mi nlcleo familiar que incluye menores de edad, en
cuarto lugar existen personas en igualdad de condiciones a las mias a las
cuales se les otorg6 validez a su documentacion.

IV. FUNDAMENTOS DE DERECHO

Como tales se tienen los articulos 1,13, 25, 29, 42,44 y 125 constitucionales. Los
decretos reglamentarios 2591 de 1991 y 306 de 1992 y las demas normas

concordantes.
V. MANIFESTACION BAJO JURAMENTO

En los términos del articulo 37 del decreto 2191 de 1991 manifiesto bajo la
gravedad del juramento que no he instaurado otra acciéon de tutela por los
mismos hechos y derechos.

VI. MEDIOS DE PRUEBAS
A) PRUEBAS DOCUMENTALES:

1. Copia de mi cédula de ciudadania
2. Copia inscripcion Registro Publico de Carrera Administrativa

o Copia de mi diploma como Administradora de Empresas, UNAD
4. Tarjeta Profesional Administradora de Empresas
5 Copia de mi diploma como especialista en Derecho Comercial y

Financiero, Universidad Catolica de Colombia
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6. Copia de mi diploma como especialista en Gerencia de Recursos
Humanos, Universidad EAN.

7. Copia de mi diploma de Bachiller Académico, Colegio Oliverio Lara

8. Copia de certificaciones de cursos de educacién para el trabajo y el

desarrollo humano, expedidas por universidades, el SENA y otras instituciones.

9. Certificaciones de cursos de educacién informal expedidas por universidades,
personas juridicas y el SENA.

10.  Copia de la certificaciones de experiencia laboral del SENA

11. Copia de las certificaciones de experiencia laboral, Universidad Corhuila.

12.  Copia de evidencia de informacién registrada en SIMO-CNSC

13.  Copia de la Reclamacion Presentada a la Comisién Nacional del Servicio
Civil, presentada dentro de los términos establecidos y presentada en la
Plataforma SIMO, Unico medio valido para presentar las reclamaciones.

14.  Copia evidencia de registro de reclamacién al proceso de verificacién de
requisitos minimos dentro de la Convocatoria 436 de 2017 SENA. Cédigo
OPEC 60789.

15.  Copia respuesta emitida por Coordinador Juridico, Convocatoria 436 de
2017, Universidad de Pamplona.

16.  Copia de los Avisos Publicados por la Comisién Nacional del Servicio Civil
desde el inicio del proceso de convocatoria 436 de 2017, los cuales se
encuentran en su pagina oficial.

17. Copia de comunicaciones institucionales SENA, Publicacion de Aviso
Importante, Convocatoria 436 para los cargos de planta permanente del SENA-
CNSC.

B) DOCUMENTALES PETICIONADAS

- La Comisiéon Nacional del Servicio Civil y/o la Universidad de
Pamplona, remitan todos la relacién de ingreso a la plataforma en el log de
operaciones y/o base de datos del usuarioob MARIA DEL SOCORRO
HERNANDEZ PARRACY, con miras a verificar las fechas en las cuales se
realizaron los cargues de los respectivos de la informacién y documento soporte
relacionados anteriormente y se identifique el proceso de inscripcion automatico
del sistema como lo anuncia el correo electrénico enviado a nivel nacional en las
cuentas de usuarios @sena.edu.co.

Asi mismo, los avisos informativos emitidos para el mes de septiembre a
noviembre de 2017.

- Al Servicio Nacional de Aprendizaje — Sena, para que remita el
documento soporte que motiva a la emisién de la comunicacién institucional
SENA, Publicacién de Aviso Importante, Convocatoria 436 para los cargos de
planta permanente del SENA-CNSC, el 25 de octubre de 2017.
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V. NOTIFICACIONES

La accionada: COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL, con sede
principal en la Carrera 16 Nro. 96-64, Piso 7, Bogota D.C., Colombia, Pbx: 57
(1) 3259700, Fax: 3259713. Linea Nacional 019003311011. Correo exclusivo
para notificaciones judiciales: notificacionesjudiciales@cnsc.qov.co.

El accionante: Maria del Socorro Hernandez Parracy. Recibo notificaciones

en los correos electronicos: mhernandezp@sena.edu.co. Ademas en los

teléfonos 3007591488-3168768471-8757040-Ext83221 Neiva-Huila. De igual
forma en Neiva-Huila, Calle 69 A No. 1D-15, Balcones de |a Riviera.

Atentamente,
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