JUZGADO SEPTIMO CIVIL DEL CIRCUITO DE ORALIDAD
Medellin, 28 de mayo 2019

Sefiores
COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL
notificacionesjudiciales@cnsc.gov.co

 Proceso . Accion de tutela _ ‘ S N
Accionante:  ALEJANDRO ROLDAN MURILLO c.c nro. 3.415.271
~Accionado . COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL y otros
Radicado:  + 05001-31-03-007-2019-00283-00

. Asunto: - Admite tutela

Por medio del presente me permito notificar la providencia de fa misma fecha
mediante la cual se admitié la accién de tutela de ia referencia, la que en su parte

resolutiva dispuso:

_“PRIMERO: ADMITIR la accion de tutela instaurada por
ALEJANDRO ROLDAN MURILLO en confra de LA COMISION NACIONAL DEL
SERVICIO CIVIL y LA UNIVERSIDAD DE PAMPLONA.

SEGUNDO: Toda vez que les puede asistir interés en la resultas
de este asunto a la totalidad de Ilos inscritos en el mismo cargo (OPEC correspondiente al
cargo de Profesional Universitario, Numero de OPEC 45189) de la convocatoria 429 de
2016, se dispone la vinculacion de aquellos al presente tramite. Asi mismo a la
GOBERNACION DE ANTIOQUIA.

TERCERO: En armonia con lo dispuesto en el Art. 16 del Decreto
2591 de 71991, se dispone la notificacion def presente auto a las enfidades accionadas, a fravés de
su representante legal o quienes hagan sus veces al momento de recibir la notificacion y a los
vinculados, concediéndoles en término perentorio de dos (2) dias ejerzan su derecho de defensa.
Asi mismo al accionante.

Para la notificacion de la presente admision a los vinculados al cargo
{(OPEC correspondiente al cargo de Profesional Universitario, Nimero de OPEC 45189) de la
convocatoria 429 de 2016, se ORDENA ala COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL y a la
UNIVERSIDAD DE PAMPLONA que publiquen el proveido en la pagina WEB SIMO, dispuesta para
esta convocatoria , haciéndose énfasis que para el gjercicio def derecho de defensa, los interesados
pueden hacerlo a través del correo electronico  cotoQ7me@cendoj ramajudicial.gov.co 0
directamente a este despacho a la direccidn carrera 52 nro. 42-73 piso 13 Oficina 1300 Edificio José
Félix de Restrepo de Medeliin.

Para la anterior publicacion (auto, demanda y traslado) las entidades
cuentan con el término m de ella sera remitida a este despacho judicial a la direccion de correo
electronico antes citada.

CUARTO: APRECIAR en su valor legal los documentos allegados con la

Secotetaria

arrera 52 No 72-73 piso 13, oficina 1300, Edificio José Félix de Restrepo, correo institucionai:

ccto07me@cendol ramajudicial aov.co







GO Tolios,

Medellin, 27 de Mayo de 2019

Honorable
JUEZ DE MEDELLIN (REPARTOQ)
E.S. D

REF.: ACCION DE TUTELA POR RESULTADOS DE LA PRUEBA BASICA GENERAL
PARA LA CONVOCATORIA 429 DE 2016 - ALCALDIA DE MEDELLIN — NUMERO DE
OPEC 45189.

DTE.: ALEJANDRO ROLDAN MURILLO.

DDO. COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL-CNSC Y UNIVERSIDAD DE
PAMPLONA

Yo, ALEJANDRO ROLDAN MURILLO , ciudadano colombiano mayor de edad, identificado con

derechos constitucionales de lgualdad, al debido proceso, acceso a cargos y funciones
publicas, al trabajo y el principio de seguridad juridica y confiabilidad que en la Prueba Basica
General de los resultados para la convocatoria 429 de 2016 - Alcaldia de Medellin — Numero de
OPEC 45189; se me han vulnerado estos derechos, de acuerdo a los siguientes hechos:

HECHOS

Primero: Mediante acuerdo No. 20161000001356 del 12-08-2016, la COMISION NACIONAL
DEL SERVICIO CIVIL convoco a concurso Abierto de Méritos para proveer definitivamente los
empleos vacantes de la planta de personal pertenecientes al Sistema General de Carrera
Administrativa de algunas entidades publicas del Departamento de Antioguia, Convocatoria No.
429 de 2016.

Segundo: En la Oferta Publica de Empleos — OPEC se ofertd el cargo de Profesiconal
Universitario, Numero de OPEC 45189 en el cual me inscribi, cuyo Titulo de formacién
Profesional en Administracion de Empresas, Administracion Financiera, Administracién Pulblica,
Ingenieria Administrativa o Ingenieria Industrial y tener Tarjeta profesional en los casos exigidos
por la Ley. Es de anotar, que para este empleo se admitieron las siguigntes personas:

—:‘f et ! . . . .
rb:-de'evaluacion . 1d. Inscripcidn Puntaje

Admitido 87945238 43818054 No Aplica

Admitido 91818374 46825671 No Aplica

Tabla No.1 Inscritos para el Emplec. Fuente. hitps //simo.cnsc.gov.co
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De acuerdo a esta tabla podemos .decir que se inscribieron 2 concursantes de los cuales 2
fueron admitidos.

Tercero: EI 7 de Febrero de 2018 La Comision Nacional del Servicio Civil en su pagina Web
publica Guia de orientacion para el aspirante, pruebas escritas de competencias basicas,
funcionales y comportamentales Convocatoria N° 429 de 2016 - Antioquia {(Actualizada). En
esta guia hago un aparte sobre la Calificacién de las pruebas en su Numeral 8. y en esta
informa:
[...]Ver Anexo.3
Las pruebas sobre competencias basicas tendran carécter eliminatorio, se calificarén
numericamente en escala de cero (0) a cien (100) puntos, con una parte entera y dos (2)
decimales y su resultado seré ponderado con base en el veinte por ciento (20%) asignado a
esta prueba, segun lo establecido en el articulo 30 def Acuerdo N° 429 de 2016 - Antioquia.
Los aspirantes que no hayan superado el minimo aprobatorio de 65,00 puntos, en virtud de
fo previsto en el articulo 30° del presente Acuerdo, no continuarén en el proceso de
seleccion, por tratarse de una prueba de carécter eliminatorio y por lo tanto serédn excluidos
de fa "Convocatoria No. 429 de 2016 — Antioguia”.
Las pruebas sobre competencias funcionales se calificaran numéricamente en escala de
cero (0) a cien (100) puntos, con una parte entera y dos (2) decimales y su resultado ser
ponderado con base en el cuarenta por ciento (40%) asignado a esta prueba, segin lo
establecido en articulo 30° del presente Acuerdo.
Los aspirantes que no hayan superado ef minimo aprobatorio de 65,00 puntos, en virtud de
lo previsto en el articulo 30° del presente Acuerdo, no continuaran en el proceso de
seleccion por tratarse de pruebas de carédcter eliminatorio y por tanto serén excluidos de la
“Convocaloria No. 429 de 2016 — Antioquia”,
Las pruebas sobre competencias comportamentales tendran carécter clasificatorio y se
calificaran numéricamente en escala de cero (0) a cien (100) puntos, con una parte entera y
dos (2) decimales y su resultado seré ponderado con base en el veinte por ciento (20%)
asignado a esta prueba, conforme a lo establecido en el articulo 30° del presente Acuerdo.

La calificacién final de las pruebas se obtendra posterior al procesamiento de
resultados, en donde se analiza del comportamiento de los items en la poblacién que
presente las pruebas. Esto se realiza dada la importancia de verificar la confiabilidad
y validez psicométrica de los mismos, de conformidad con el modelo de Teoria de
Respuesta al item, en las pruebas presentadas por grupos superiores a 51 personas.

Durante el procesamiento de resultados se verifican los puntajes brutos obtenidos por cada
concursante, el cual es posteriormente contrastado, analizado y estandarizado para poderio
comparar con el desemperio y habilidad de los demas concursantes, lo que permite obtener
fa puntuacion finaf.

Para el caso de pruebas presentadas por grupos inferiores a 50 personas, se
realizard una calificacion directa, eliminando los items que no sean abordados por
ninguno de los concursantes y obteniendo el puntaje de forma aritmética por regla
de 3, tomando la cantidad de respuestas correctas del concursante sobre el total de
items abordados en la prueba.

Cuarto: El 12 de Febrero de 2018 fue citado a la presentacién de las pruebas de competencias
basicas, funcionales y comportamentales para el dia 04 de Marzo de 2018 al cual asisti.
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Quinto: El dia 23 de Marzo de 2018 se publico el resultado obtenido por quien habla en la
prueba Basica informandome que ya no seguia en el concurso.

ro; de evaluacion  Id. Inscripcion  Puntaje

Admitido 124816058 46825671 77.54

No Admitido | 124813369 43818054 55.23

Tabla No.2 Resultados Prueba Basicas. Fuente. hitps://simo.cnsc.gov.co

De esta tabla se puede decir que 2 concursantes solamente se presentaron a la prueba, y que
no superé la prueba por el puntaje inferior al requerido.

Sexto: El dia 2 de Abril de 2018, efectué la Reclamacion correspondiente solicitando el acceso
al cuadernillo de preguntas, mi hoja de respuestas y la guia de respuestas consideradas
correctas. Ver Anexo.8

Séptimo: El 06 de Abril de 2018 fui citado a la revision de lo solicitadb en el numeral anterior.

De dicha revision llamd la atenciéon en que no se garantizé el debido proceso ya que no se
podia transcribir las preguntas en las hojas brindadas el dia de la revision y asi poder hacer una
adecuada reclamacion hacia esto.

Octavo: El dia 18 de Abril de 2018, efectué la ampliacién a la reclamacién después de ser
revisada las pruebas Basicas. Ver Anexo.7

Noveno: El dia 25 de Abril de 2018 se me responde a la reclamacion efectuada. Dentro de
esta respuesta encontrée los siguientes aspectos: Ver Anexo.8

1. La Respuesta de la CNSC y la Universidad de Pamplona no responde a todos y cada
uneo de los puntcs de mi reclamacion.
2. En el folio 3 al 6 informa como se dio a la lectura de la hoja de respuesta: Ver Anexo.8

[...] :

a) Prueba de Competencias Basicas: El objefo de las pruebas de Competencias
Basicas es la evaluacion de los niveles de dominio que tiene el aspirante, en relacién con
los saberes basicos que se esperan de un servidor pablico, al servicio del Estado.

Para el proceso de seleccion contenido en Jos Acuerdos de convocatoria No.
20161000001356 del 12 de agosto de 2016, No. 20161000001406 del 29 de septiembre
de 2016 y 20161000001476, y compilatorios de la CNSC No. 429 de 2016 - Antioquia, la
prueba de competencias basicas tiene un cardcter eliminatorio en todos los grupos de
empleos y su peso porcentual se determina de fa siguiente manera:
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APROBATORIO

P

de preselecoion

Competencias Basicas

Cermerates Efiminatorio 20% 85.00

Respecto a su solicitud en cuanto al procedimiento técnico utilizado para la calificacién
nos permitimos sefialar que la etapa de Anédlisis de datos, procesamiento de resultados y
generacion de resultados (calificacion) comprende una serie de actividades desarrolfadas
en pasos consecufivos, como se describe a continuacion:

*Lectura de hojas de respuesta:

Una vez aprobado ef disefio de la hoja de respuestas por parte de la Comisién Nacional
del Servicio Civil, se realiza la calibracién de la maquina de lectura éptica de resultados.
Después de la aplicacion de las pruebas y la recoleccion de hojas de respuesta se realiza
el procedimiento de desempaque de las hojas de respuesta segun los procedimientos y
protocolos de seguridad predeterminados por la firma seleccionada por la Universidad
para realizar esta labor.

Asimismo, se consolida el reporte de lo sucedido en cada sitio de aplicacién a través de
los informes de los delegados que representaron a la Universidad en cada sitio de
aplicacion. Se tienen en cuenta todas las novedades durante el proceso de aplicacion, asf
como los reportes de datos de personas presentes y ausentes, formatos de preguntas
dudosas, entre otros.

Se inicia el proceso de lectura pasando todas las hojas de respuesta por la maquina
lectora. Por ditimo, se consolida el string de respuestas. El string de respuestas es una
base de datos que refleja fielmente las respuestas que dieron los evaluados a cada uno
de los items de las pruebas presentadas.

Y que, para el Andlisis de la poblacién evaluada en grupos de més de
lconcursantes evaluados, es decir para este empleo al cual se inscribié se realizé el
meétodo de calificacion RASCH que consiste en el procesamiento de resultados de las
pruebas escritas se realizara bajo el modelo de teoria de respuesta al item...

-Depuracion y toma de decisiones

En este punto se toman las decisiones respecto a la estructura definitiva de cada prueba:
con base en los anélisis psicométricos descritos anteriormente, y de ser necesaria la
revisién de algunos items con los expertos tematicos que los consltruyeron se toman las
decisiones correspondientes. Por efjemplo, si es necesario eliminar algun item que no
cumpla con los criterios esperados y que no permitié discriminar en la poblacién evaluada,
de acuerdo con los datos estadisticos que arroja su validacion, se determina su exclusion
para efectos de la calificacion definitiva de las pruebas.

Calificacion de las pruebas
Calificacion definitiva de las pruebas y obtencién de lista para su publicacién. Una vez

tomadas las decisiones en relacion con la posible eliminacion y/o ajuste de items de la
escala de calificacién, los niveles de exigencia por prueba y demds estadisticos
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aplicables, se corren los estadisticos para oblener los puntajes definitivos, aplicando la
siguiente formula:

Donde:

Pij: puntaje del concursante i en el componente j.

Xif: numero de respuestas correctas del concursante i en el componente §

mj: media del numero de respuestas correctas de la poblacion evaluada en el componente
i

sj. desviacion del nimero de respuestas correctas de la poblacién evaluada en ef
componente

m: Media Tedrica = 60

s: Desviacion Tedrica = 21

Todo el procesamiento y analisis de resultados se realizé sin la identificacién de los
participantes en el proceso de seleccién y bajo los mismos parametros para toda la
poblacion.

Generacion de resuftados:

Realizados todos los procedimientos descritos anteriormente, la Universidad generd los
resultados obtenidos por cada uno de los concursantes en las pruebas de competencias
basicas se publicaron en la fecha definida con la CNSC.

Sobre las preguntas eliminadas para el empleo 45189, del nivel PROFESIONAL, es
preciso indicarle que se elimind 5 preguntas que corresponden a los items numeros 25,
26, 33, 46 y 50 de fos 50 items abordados en las pruebas Basicas, los cuales respondio
correctamente 21 items.

La férmula se desarroil¢ para este caso especifico de la siguiente manera:

Puntaje de concursante [(—%)* (21) ] +(60) = 55.23

Ahora bien, en cuanto al andlisis psicomélricos es importante informarle que la
Universidad de Pamplona conté con varios puntos de confrol pare ef proceso, los cuales
se pueden dividir basicamente en procedimientos de seguridad y procedimientos técnicos
y metodoldgicos:

-Procedimientos de seguridad: relacionados con los protocolos de seguridad surtidos en el
area de construccion de las pruebas y el manejo de la informacion relacionada con las
pruebas (manuales técnicos, items, banco de preguntas, ente olros).

-Procedimientos técnicos y metodologicos, los cuales son desarrollados a fo fargo de
distintas actividades durante el proceso de elaboracion de fas pruebas escritas:



-
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4. Revision de diagramacion: (na vez finalizado el proceso de construccion segtin la tarea
asignada a los constructores, se realizé6 con apoyo de la herramienta informatica, ef
ensamblaje de las pruebas. De conformidad con las estructuras de prueba determinadas
para cada uno de los empleos convocados, (ingresadas y parametrizadas en el aplicativo
del banco de preguntas), el sistema de manera automaética seleccioné las preguntas de
conformidad con las especificaciones técnicas de las pruebas. Sin embargo, a este
proceso de seleccién automatica de preguntas se le hizo una revisién por parte del
equipo de pruebas, de manera que se evitaran errores en la armada de las pruebas,
garantizando que el conjunto de preguntas seleccionadas realmente permitiera una
evaluacién objetiva de las competencias de los concursantes.

En relacién con la solicitud de los indicadores "Nivel de dificultad, capacidad de
discriminacion y asociacion con la variable”, nos permitimos informar que estos conceptos
estan referidos a la Teoria Clasica de los Tests - Modelo TCT, los cuales NO
corresponden a lo planteado por fa Universidad de Pamplona para el procesamiento de
resultados de las pruebas de competencias basicas objefo de la convocatoria CNSC No.
429 de 2016 - Antioquia. Para la convocaloria en comento se aplican los preceptos la
Teoria de Respuesta al item bajo el Modelo de Rasch, dado que permite analizar el
comportamiento de la poblacion que abordd las pruebas, incorporando la medida de
habilidad de los sujetos evaluados. Por tal razén, todas las mediciones dependen del
grupo que presento cada una de las pruebas aplicadas para la convocatoria.

CONCLUSIONES

De acuerdo a los hechos anteriores mencionados se fundamenta la siguiente pregunta
¢Cémo se califico la prueba de Competencias Bésicas para la convocatoria CNSC No.
429 de 2016 - EMPLEO NUMERO DE OPEC 451897 :

De acuerdo con lo anunciado en la Guia de Orientacion del Concurso Docente 2009, publicada
en la pagina de la Comision Nacional del Servicio Civil folio 27-28, Calificaciéon de las pruebas
en especial para el empleo OPEC 45189 en la que se presentaron dos (2) concursantes a la
prueba se debié calificar de la siguiente forma;

[...]Ver Anexo.3 Guia de orientacion Folio 28.

Para el caso de pruebas presentadas por grupos inferiores a 50 personas, se realizara
una calificacién directa, eliminando los ftems que no sean abordados por ninguno de los
concursantes y obteniendo el puntaje de forma aritmética por regla de 3, tomando la
cantidad de respuestas correctas del concursante sobre el total de items abordados en la
prueba,

Y de acuerdo a la respuesta a la reclamacion que me da la CNSC el 25 de abril, la entidad
evalua asi:

[...]Ver Anexo.8 Respuesta CNSC Folio 6.

Todo el procesamiento y analisis de resultados, se realizd sin la identificacion de los
participantes en el proceso de seleccién y bajo los mismos parametros para toda la poblacién.
El cual fue mediante los procedimientos analiticos de la Teoria de Respuesta al item y el
Modelo de Rasch en grupos de mas de 51 o mas concursantes evaluados.
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Sobre esto se encuentra inconsistencias entre la guia de orientacién publicada y la respuesta a
las reclamaciones que CNSC entrega, sobre estas inconsistencias se fundamentan ia
vulnerabilidad de mis derechos, y son las siguientes;

1.

Existe incoherencia entre el método de la Guia de orientacion y el método escogido por
la CNSC donde todos los concursantes inscritos para el nivel profesional
independientemente del empleo, fueron calificados bajo el mismo criterio utilizando el
modelo RASCH de acuerdo a la respuesta de la Reclamacion que da la CNSC. Esta
incoherencia se evidencia en la siguiente afirmacion que hace la CNSC en su respuesta
a la reclamacién en el folio 2-3 y 9-10 asi:

[..-.[Ver Anexo.8 Folio 2-3 Respuesta CNSC

Prueba de Competencias Basicas: El objeto de las pruebas de Competencias
Basicas es la evaluacion de los niveles de dominio que tiene el aspirante, en
relacion con los saberes basicos que se esperan de un servidor publico, al
servicio del Estado.

Para el proceso de seleccion contenido en los Acuerdos de convocatoria No.
20161000001356 del 12 de agosto de 2016, No. 20161000001406 del 29 de
septiembre de 2016 y 20161000001476, y compilatorios de la CNSC No. 429 de
2016 - Antioquia, la prueba de competencias basicas tiene un caracter eliminatorio
en todos los grupos de empleos y su peso porcentual se determina de la siguiente
manera:

APRCBATORIO

Compatencias Basicas

Eliminatona 20% 65,00
Generales

Es claro, que para la CNSC en este parrafo si existen Grupos de Empleos y que son de
caracter eliminatorio y tienen un peso porcentual. Por tal motive, para el caso del grupo
de Empleo OPEC 45189 en el que me inscribi y donde se presentaron dos (2)
concursantes el metodo a calificar era el directo, eliminando los items que no sean
abordados por ninguno de los concursantes y obteniendo el puntaje de forma aritmética
por regla de 3, tomando la cantidad de respuestas correctas del concursante sobre el
total de items abordados en la prueba como lo anuncia la Guia de Orientacidn en el folio
28. Para la CNSC a la hora de calificar no tuvo en cuenta los grupos si no la poblacién
en general por tal motivo califico con el modelo de RASCH.

[...]Ver Anexo.8 Folio 9-10 Respuesta CNSC

Para la convocatoria en comento se aplican los preceptos la Teoria de Respuesta
al item bajo el Modelo de Rasch, dado que permite analizar el comportamiento de
la poblacion que abordé las pruebas, incorporando la medida de habilidad de los
sujetos evaluados. Por tal razén, todas las mediciones dependen del grupo que
presentd cada una de las pruebas aplicadas para la convocatoria.
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De acuerdo a esto para la CNSC las mediciones dependian del Grupo de empleos que
se presentaron para las pruebas, caso contrario donde se tomé la decision de que no
importaba el Grupo de empleos, si no, la poblacién en general del nivel PROFESIONAL
aplicando el modelo de RASCH.

Con este modelo RASCH utilizado se vulneran los derechos Fundamentales al debido
proceso, la igualdad y el principio de confiabilidad del proceso a razén de los siguientes
aspectos:

El objeto de las pruebas de Competencias Basicas es la evaluacion de los niveles de
dominio que tiene el aspirante, en relacién con los saberes basicos gue se esperan de
un servidor publico, al servicio del Estado y tienen un caracter eliminatorio en todos los
grupos de empleos y su peso porcentual. De acuerdo al modelo de calificacion todos los
concursantes fuimos evaluados dentro del mismo nivel PROFESIONAL, sin importar el
tipo de empleo, el tipo de formacién o el Nucleo Basico del Conocimiento, entre estas se
encuentran Profesionales en el area de Derecho, Salud, Ingenierias, Administracion,
Economia y Bellas artes entre otras. Para este modelo se utilizd 1a misma férmula para
todos donde se podian dar ventajas o desventajas a los concursantes dependiendo su
area de conocimiento de cada uno de los concursantes y el modelo de RASCH crea
estas ventajas ya que es un modelo que identifica aquellos concursantes que
contestaron correctamente los items dentro de su nivel de habilidad y tienen semejanza
con respecto a las pruebas realizadas. Para el emplec en que me inscribi donde el
Nucleo Basico del Conocimiento es Administracion de Empresas se utilizé la siguiente
formula: Ver Anexo.8 Folio 9 Respuesta CNSC

Sobre Ias prequnias eliminadas pare el empleo 45189, del nivel PROFESIONAL. es
preciso irdicarte que se efmind S pregunias gue corresponden a los ftems npmeros
25, 26, 33, 46 y 50 de los 5D flems abordados en las pruebas Basicas, 105 cuales
respondid coreclamente 21 jtems.

La formula se desarrolid para el caso especifion, de ia siguiente manera:

2i—22,0677221

Punizje det concursanie [( TToosanin ),- {2]‘)] + (60} = 55,23

Comparandola con otras dos calificaciones donde el tipo de empleo y las areas de
conocimiento son diferentes, se evidencia que los valores constantes de la férmula es
igual para todos, consideran una media y desviacién igual para toda la poblacion algo
que crea desigualdad en la evaluacién cuando los conocimientos y habilidades de los
concursantes son diferentes en todos los grupos de empleos ofertados. En esta formula
lo tnico que cambia es el resultado ya que depende del nimero de aciertos que obtuvo
el concursante en la prueba, también se evidencia que se eliminaron a todos los
concursantes inscritos para la convocatoria las mismas 5 preguntas:

- Empleo Numero OPEC 45056- Lider de Programa. Ver Anexo.11
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Sobre ias preguntas elininadas para el empleo 45058, del nivel PROFESIONAL, es
preciso indicarle que se eliming 5 preguntas que corresponden a los ftems nimeros
25, 26. 33, 46 y 50 de los 50 items abordados ¢n las pruebas Basicas, los cuales
respondid carrectamente 22 items,

La formula se desarroll6 para el caso especifice, de la siguiente manera:

22~22,00677221

Puntaje del cancursanie [( PETETTTTR ) = (21) ] + (60) = 59.69

-Emplec Numero OPEC 44793- Profesional Universitario, Area del conocimiento en
ECONOMIA, ADMINISTRACION, CONTADURIA Y AFINES Ver Anexo.9

Sobre las pregunias eliminadas para ef empleo 44793, del nivel PROFESIONAL, es
preciso indicarle que se elimind § preguntas que corresponden a los iters numeros
25, 26, 33, 46 y 50 de fos 50 items abordados en las pruebas Béslcas, los cuales
respondio comontamente 27 ltems.

La lérmula se desarrolld para el caso especifico, de 1a siguienie manera:

2Tw22 0677221
—————

Puntgje del noncursante l(
4.707521138

) (21 ]+ (60) = 82,00

Para analizar el modelo escogido por la CNSC para la calificacion de las pruebas es
necesario tener los conceptos de validez y confiabilidad definidos. Las dos propiedades
fundamentales de una “buena” medicién son la validez y la confiabilidad (Nunnally &
Bernstein, 1995, AERA et al, 1999; Martinez et al 2006). La confiabilidad significa
precision, consistencia, estabilidad en repeticiones. Una definicién conceptual bastante
ilustrativa indica que un instrumento es confiable si aplicado en las mismas
condiciones a los mismos sujetos produce los mismos resultados.

La evidencia de confiabilidad es condicién necesaria pero no suficiente para la validez.
En efecto, el instrumento puede medir con precision, pero eso no implica que esté
midiendo el constructo de interés. Entre los indicadores de confiabilidad que usamos con
mas frecuencia en psicometria se incluyen el indice de discriminacién medido por la
correlacion item-total en Teoria Clasica de los Tests (TCT), el Aifa de Cronbach en TCT,
la cantidad de error de medicién en Teoria de Respuesta a los ltems (TRI) y en el
modelo de Rasch a su vez la validez se define como el grado de propiedad de las
inferencias e interpretaciones derivadas de los puntajes de los tests, incluyendo las
consecuencias sociales que se derivan de la aplicacion del instrumento. Fuente:
Aplicacion del modelo de Rasch, en el andlisis psicométrico de una prueba de
diagnostico en matematica. Karol Jiménez A., Eiliana Montero R. Derechos Reservados
© 2012 Revista digital Matematica, Educacién e Internet (www.tec-
digital.iter.ac.cr/revistamatematica/). '

Con lo anterior podemos decir, que el Modelo de RASCH no es confiable para la
obtencion de los resultados en las pruebas basicas de conocimiento ya que los sujetos
implicados (Concursantes) no se encuentran en las mismas condiciones por tal motivo
se debe diferenciar y realizar las pruebas de acuerdo a la clasificacion de los grupos de
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Empleo convocados para la convocatoria 429 de 2016, utilizando los dos modelos los

definidos en la guia de orientacién y que dependen del numero de concursantes por
grupo de Empleo.

Si el analisis psicométrico de las pruebas aplicadas dentro del proceso de seleccién de
la convocatoria No. 429 de 2016, se realiza mediante los procedimientos analiticos de la
Teoria de Respuesta al item y el Modelo de Rasch, los cuales permitieron obtener
evidencias de la Validez y la Confiabilidad de las pruebas, ;porque se eliminaron estas
cinco(5) preguntas?, la CNSC en su respuesta a la reclamacion informa, “Sobre las
preguntas eliminadas para el empleo 45189, del nivel PROFESIONAL, es preciso
indicarle que se eliminé 5 preguntas que corresponden a los items nimeros 25, 26, 33,
46 y 50 de los 50 items abordados en las pruebas Bésicas...” Si estos items no
cumplian con los criterios esperados después del analisis de Depuracion y toma de
decisiones como lo expresa la CNSC, porque No informaron si tenian todos los
protocolos de seguridad durante el proceso de elaboracién de las pruebas. Ademas, en
el hipotético caso de presentar una mala formulacion, tales items debieron ser
corregidos antes de la realizacion de ta prueba y no después, pues permitir lo contrario,
seria avalar que la defectuosa ejecucion del contrato con e! operador de las pruebas se
trasladase a los concursantes a quienes unicamente se les indicd que su prueba
constaba de 50 preguntas, que se construirian escalas estandar y que superarian ia
prueba aquelios que obtuvieran 65 puntos.

Asi entonces, como la respuesta de la reclamacion por parte de la CNSC soélo fue
especifico al referirse a aquellos items de bajo el indice de 5 preguntas eliminadas, es
apenas obvio, que la Universidad de Pamplona, decidid a su arbitric excluir estos items,
sin informar el porqué, situacion que de permitirse trasladaria una injusta carga a los
concursantes que afirman contestaron de manera acertada a tales preguntas, situacién
que atenta contra el principio de la confianza legitima y del debido proceso
administrativo.

Modelos diferentes para la calificacion de las pruebas de competencias Basicas y
funcionales. Sobre este analisis es precisc informar que la CNSC madificéd el sistema de
calificacion de las pruebas de la siguiente forma y para comprobar esto traeré como
ejemplo una de las pruebas mencionadas anteriormente:

Para el Empleo Numero QPEC 44793 - Profesional Universitario, se evalud la prueba de
competencias basicas de la siguiente manera utilizando e! modelo de RASCH. Ver
Anexo.9

Sobre las preguntas eliminadas para et empleo 44793, de! nivel PROFESIONAL, es
preciso indicarle que se efiminé 5 preguntas que comesponden a los tams RUMeros
25, 26, 33. 46 y 50 de los 50 ilems abordados en las pruebas Basicas, tos cuales
respondid corractamante 27 tems.

La férmula se desarrolld para el ¢aso especifico, de 1a siguiente manera:

27 -220677721

Puntaje det concursante [(Tm) = (21) ] +(60) = 82,00

Para este mismo Numero OPEC 44793 - Profesional Universitario, se evalud la prueba
de competencias funcionales de la siguiente manera utilizando el modelo directo, en
este caso si realizé con otro aplicando si el grupo es menor a 50 concursantes calificarlo
con el modelo directo. Ver Anexo.10
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Teniendo sn cusenla gue para tos procesos de provision oe emplee on las
entidades padblicas del departanenio de Antiogaia, so encusntran grupos de
DErsonas por convocaloria en los que la cantidad de inscritos es reEnor o S50
BPRrsonzsg, ¥ dados gue o camportanionto rralematico del rmodelo de Rasch o e
afectado on Qrupos MMy pedausedios se reallzo uns calificaciton direcia, eliminando
los ibems gue no fusron aobordoacdos T reingan ewvolbuado.

Mo obstanie, la Universidad de Pamplons realizg o andlisis de o ihewres
reportados como dudosos darante ia aplicacidn de lags pruebas vy s tormaron las
decisiones corresnondientes semin 1o analirado en cada case., De ser necesario
se procedid a reatizar ajustes yo tomar decisiones de elirmirsei G de iternms previa
a ka calificacion.

ASi mismo para dar respuests al cucstionamiento sobre “.. . fa punRfracionr directa
o bR e exvf, Tgr FESrrrissiE erxara, ol faiodar I Ex0ACSOS qrue S UNNES prarm fa coliificasicn
o2l prusetbm, b lo rredtie N A ESWISCEGN RIACCIN e 56 HvRErOrT en ouierifer Deng i
califfcacikdn.. 7 nos poermitimos indicar gue la calificacion dhrectka consiste an
realizar una regla de lves oo la cantidad de aciertos de cada evalbado, frente al
total de preguntas wvalidas en s pruebs gue presertd.

*Eenaeraciton de resullados:

im cahficacion directn consiste en realizar una regfa de tres con la cantidan de aciertos
de cata evaluado, frente al el de preguntas valida s on ia prueba que presentd. Con
base en esto, la fdrmula otlizada 30 expresa Jde fa siguiente manaera:

Irr Ay s e L0
S0 — edirrviriaalasy,

Pt fer olerl ©coTIoirsartla == (

e mocuerdo a lo antaerior, en las presbas fluncionales prasentadas pore el aspirante prere
el empleo 44705 el esd Profesional, s preciso indicarle gue se eliminaron las
Dregantas gue N fMberon abordadas por ningdn concursante presenta on ba e, 'S

Estos diferentes métodos utilizados van en contra de lo que la Guia de Orientacion
formula, en ningtin aparte de esta guia dice que para cada una de las pruebas basicas y
funcionales se tomaran modelos de calificacién diferentes, o donde mas le convenga a la
entidad o a los concursantes, la CNSC vulnera el derecho a la igualdad y al principio de
Seguridad Juridica al correcto entendimiento de las normas que gobiernan el concurso
en mencion, esta entidad no brinda la informacion especifica a los concursantes acerca
de la técnica a emplear para la calificacion de las pruebas de competencias basicas y
funcionales desde el mismo acto de la convocatoria, ante esto es de anotar, que para la
modificacion de la convocatoria dice el acuerdo, “.../niciada la etapa de inscripciones, la
Convocatoria sélo podré modificarse en cuanto al sitio, hora y fecha de recepcion de
inscripciones y aplicacion de las pruebas por la CNSC. Las fechas y horas no podrén
anticiparse a las previstas inicialmente.” En esto es muy claro la convocatoria 429 de
2016 ~ANTIOQUIA, donde no se puede cambiar la forma de calificacién de las pruebas
y mas aun calificar con dos métodos diferentes cada una de las pruebas, si se hace esto
se tendria conflictos de intereses y desigualdad para las concursantes, para tal caso se
debe evaluar las pruebas de conocimiento con un solo modelo, independiente de cual,
aplicando la guia de orientacién y-el nimero de concursantes por grupo. :

PRETENSIONES

Soy padre cabeza de familia, vinculado de forma Provisional como profesional universitario y
concurso al empleo en que actualmente desemperio mis funciones y estoy en riesgo de quedar
sin trabajo, por tal motivo y con fundamento en los hechos relacionados, solicito al sefor Juez
disponer y ordenar a favor mio se sirva ordenar la proteccién de mis derechos fundamentales
del debido proceso, iguaidad y al trabajo lo siguiente;
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PRIMERA: Invocando al derecho de igualdad, al debido proceso, y al principio de seguridad
juridica frente al correcto entendimiento de las normas que gobiernan el concurso en.mencién,
se ordene a la entidad demandada que recalifique la prueba de competencia Basica y si es
necesario las funcionales para el empleo Numero de OPEC 45189 de acuerdo con los
parametros establecidos en la convocatoria (Guia de orientacién) en este caso el modelo a
utilizar el de calificacion directa por ser un grupo de empleo menor a 50 concursantes,
eliminando los items que no sean abordados por ninguno de los concursantes y obteniendo el
puntaje de forma aritmética por regla de 3, tomando la cantidad de respuestas correctas dei
concursante sobre el total de items abordados en la prueba, y publique los resultados.

SEGUNDA: Como medida preventiva y hasta tanto no se resuelva de fondo la presente tutela y
sus impugnaciones, si las hubiere, solicitar a la CNSC y Universidad de Pamplona, la
postergacion de la publicacion de las Listas de Elegibles.

FUNDAMENTOS DE DRECHO:

Con fundamento en los hechos relacionados, solicito al sefior Juez amparar a favor mio lo
siguiente:

PRIMERO: AMPARAR los derechos fundamentales a la igualdad, debido proceso, al trabajo, a
la participacion y de acceso a cargos publicos del accionante ALEJANDRO ROLDAN
MURILLO, identificado con cédula de ciudadania No. 3.415.271, por lo expuesto en la parte
maotiva.

SEGUNDO: Jurisprudencia Constitucional: Al respecto, la corte constitucional se ha
pronunciado asi:

- Al Debido Proceso: La Corte Constitucional definio el alcance del derecho al debido
proceso administrativo en la sentencia T-1341 de 2001, en los siguientes términos:
“Como se ha afirmado en anteriores pronunciamientos de esta Corporacion, el derecho
fundamental al debido proceso, en los términos que establece el articulo 29 de la Carta
Politica, comprende una serie de garantias con las cuales se busca sujetar a reglas
minimas sustantivas y procedimentales, el desarrollo de las actuaciones adelantadas por
las autoridades en el ambito judicial o administrativo, con el fin de proteger los derechos
e intereses de las personas vinculadas, pues es claro que el debido proceso constituye
un limite material al posible ejercicio abusivo de las autoridades estatales”.

- La provisién de cargos de la lista de elegibles previo concurso de méritos y la
proteccion especial de las personas en situacién de discapacidad, las madres y
padres cabeza de familia y los prepensionados. Reiteracion de jurisprudencia.

[-.-]

En conclusién, siguiendo lo indicado por la Sala Plena de esta Corporacién en la
sentencia de unificacion de jurisprudencia SU-446 de 2011, cuando con fundamento en
el principio del mérito (art. 125 C.P.) surja en cabeza del nominador la obligacion de
nombrar de la lista de elegibles a quien superd las etapas del concurso, en un cargo de
carrera ocupado en provisionalidad por un sujeto de especial proteccion como los
padres 0 madres cabeza de familia, limitados fisicos, psiquicos o sensoriales y
prepensionados, en aplicacion de medidas afirmativas dispuestas en la constitucion (an.
13 numeral 3°), y en la materializacién del principio de solidaridad social (art. 95 ibidem),
se debe proceder con especial cuidado previendo dispositivos tendientes a no lesionar
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sus derechos y en caso de no adoptarse tales medidas, de ser posible, han de ser
vinculados de nuevo en provisionalidad en un cargo similar o equivaiente al que venian
ocupando, de existir la vacante, siempre y cuando demuestren una de esas condiciones,
tanto para la época de su desvinculacion, como en el momento del posible
nombramiento.

Accion de Tutela: Sentencia de 5 de febrero de 2015, expediente Rad. 2014-00536-01,
Consejera Ponente Maria Elizabeth Garcia Gonzalez: “...en tratandose de la proteccién
oportuna de los derechos fundamentales presuntamente vulnerados en el proceso de
seleccion de un aspirante a un cargo de carrera provisto mediante concurso de méritos,
el presente amparo es el Unico mecanismo idéneo para restaurar eficaz y
oportunamente los derechos fundamentales, ya que la accién de simple nulidad, y la de
nulidad y restablecimiento del derecho, carecen de idoneidad, eficacia y celeridad.

En ese orden de ideas y en virtud de la naturaleza propia de las Convocatorias para
ocupar cargos publicos, tales como la perentoriedad de los términos y el tracto sucesivo
de las etapas, se tiene que la accién de tutela resulta idénea para garantizar la
proteccion a los derechos a la igualdad, al debido proceso, al trabajo, el acceso a los
cargos publicos, entre otros, cuando estos resulten amenazados o vulnerados por la
actuacion de las autoridades encargadas de organizar un concurso publico.”

Sentencia 00294 de 2016 Consejo de Estado

[.-]

ACCION DE TUTELA - Ampara los derechos fundamentales al debido proceso,
acceso a cargos y funciones publicas e igualdad / PRINCIPIO DE SEGURIDAD
JURIDICA - Orden para inclusion de los items calificables de la prueba de
conocimientos de la Convocatoria 22 para el concurso de méritos de la rama
judicial aquellos que fueron retirados de los examenes de todos los concursantes
I PRINCIPIO DE CONFIANZA LEGITIMA Y DEBIDO PROCESO ADMINISTRATIVO -
Orden a la Unidad de Administracién de Carrera Judicial Consejo Superior de la
Judicatura para que emita el acto administrativo de recalificacion de todos los
participantes de la prueba de conocimientos, en un término de dos meses
I EXHORTO - Para que en los siguientes concursos de méritos que realice, brinde
informacion especifica a los concursantes acerca de la técnica a emplear para la
calificacion de las pruebas de conocimientos, desde el mismo acto de
convocatoria

Asi entonces, como el anexo No. 1 sélo fue especifico al referirse a aquellos items de
bajo indice de discriminacion, es apenas obvio, que la Universidad de Pamplona, decidié
a su arbitrio excluir de los items calificables ofros adicionales, situacién que de permitirse
trasladaria una injusta carga a los concursantes que afirman contestaron de manera
acertada a tales preguntas, situacién que atenta contra el principio de la confianza
legitima y del debido proceso administrativo. Es claro que la decisién adoptada por el
Tribunal Administrativo del Valle del Cauca no discute la formula empleada por las
entidades accionadas para la calificacion, sino los items que fueron eliminados del total
para su calificacion en cada prueba, por lo que la orden de inclusién de aquelios
sustraidos bajo los criterios erroneos de la Universidad de Pamplona, como lo ordené el
Colegiado es una decisién que se ajusta al sustento factico y probatorio allegade por las
partes, amparo que efectiviza los derechos fundamentales en discusion... Asi las cosas,
deberé confirmarse la sentencia proferida por el Tribunal Administrativo del Valle del
Cauca, pero se modificard la orden de amparo para sefalar que deberdn incluirse
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nuevamente aquellas que fueron eliminadas por defectuosa redacciéon, con errores de
ortografia, ausencia de posibifidad de respuesta y todas aquellas diferentes a las que
obtuvieron baja discriminacioén. Ademas, se deberd realizar la calificacién conforme a las
escalas estandar y la formula del modelo psicométrico empleado... Por lo anterior, en
aras de la prevalencia del principio de seguridad juridica frente al correcto entendimiento
de las normas que gobiernan el concurso en mencion, se impone a esta Sala de
Subseccion, oforgar los mismos efectos a esta decisién, por lo que la orden de amparo
que aca se emile tendrd efectos inter comunis para todos los participantes de la
Convocatoria No. 22 que presentaron la prueba de conocimientos.

[..]

CONFIRMASE PARCIALMENTE ia sentencia de 15 de marzo de 2016 proferida por el
Tribunal Administrativo def Valle del Cauca, que otorgo el
amparo iusfundamental invocado por la sefiora MARIA DEL CARMEN QUINTERO
CARDENAS, por las razones expuestas en la parte motiva de esta providencia, salvo los
numerales sequndo y tercero que se modifican. En su lugar quedaran asi:

"SEGUNDO.- ORDENASE a la Universidad de Pamplona para que en el término de 48

horas siguientes a la notificacion de la presente providencia, incluya nuevamente entre
los items calificables de la prueba de conocimientos de la Convocatoria 22 para el
concurso de méritos en la Rama judicial, aquellos que fueron retirados de todos los
examenes de todos los concursantes, por ausencia de posibilidad de respuesta, mala
redaccion, errores de ortografia y ambigiiedad, y sean incluidos nuevamente dentro del
lotal de los items calificables.
Una vez se realice lo anterior, deberan verificarse cudles de ellos obtuvieron respuesta
acertada, a efectos de construir las escalas estandar y proceder a la aplicacion de la
formula matematica que indica la técnica psicomélrica de calificacion empleada; con
base en esto, deberan recalificarse los exdmenes de todos los concursantes que
presentaron la prueba de conacimientos dentro de la Convocatoria 22. La consolidacion
de los puntajes finales y certificacion de las preguntas incluidas nuevamente debera ser
remitida a la Unidad de Administracién de Carrera Judicial del Consejo Superior de la
Judicatura, en un término de un mes contado a partir de la notificacién de éste proveido.

TERCERO.- Con base en la anterior informacién, ORDENASE a la Unidad de
Administracion de Carrera Judicial del Consejo Superior de la Judicatura, emitir el acto
administrativo de recalificacion de todos los participantes de la prueba de conocimientos,
en un término maximo de dos meses contados a partir de la notificacion de la presente
providencia.

TERCERO: ACUERDOS CONTENTIVOS DE LA CONVOCATORIA No. 429 DE 2016 -
ANTIOQUIA

ARTICULO 13° MODIFICACION DE LA CONVOCATORIA. La Convocatoria es norma
reguladora de todo concurso y obliga tanto a las entidades objeto de la misma, a la
CNSC, a fa Universidad o Institucion de Educacion Superior que desarrolle el Concurso,
como a los participantes. Antes de dar inicio a la etapa de inscripciones, la Convocatoria
podra ser modificada o complementada en cualquier aspecto, por la CNSC, hecho que
sera debida y oportunamente divuigado a través de la pagina Web www.cnsc.gov.co y/o
enlace SIMO,

ARTICULO 72°. ACTUACIONES ADMINISTRATIVAS. En virtud de lo establecido en
los literales a) y h) det articulo 12° de la Ley 909 de 2004, la Comisidon Nacional del
Servicio Civil de oficio o a peticidn de parte, antes de quedar en firme la lista de elegibles
podra modificar el puntaje obtenido en las pruebas aplicadas a los participantes, cuando
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se compruebe que hubo error, caso en el cual iniciara la actuacidon administrativa
correspondiente y comunicara por escrito al interesado para que intervenga en la misma.

PRUEBAS:
Documental. Copia de los documentos anexos

Anexo 1. Acuerdos Convocatoria 429 de 2016-Antioquia

Anexo 2. Listado Inscritos al Empleo 45189

Anexo 3. Guia de Orientacién Pruebas

Anexo 4. Resultados prueba concursantes empleo 45189

Anexo 5. Listado de Reclamaciones

Anexo 6. Primera Reclamacién

Anexo 7. Segunda Reclamacién

Anexo 8. Respuesta a Reclamacion Pruebas Basicas

Anexo 9. Respuesta a Reclamacion Concursante Aldemar Penagos
Anexo 10. Respuesta a Reclamacién No.2 Concursante Aldemar Penagos
Anexo 11. Respuesta a Reclamacion Concursante Gabrietl Werner

DECLARACION JURADA

Bajo la gravedad del juramento manifiesto que sobre los mismos hechos invocados en esta
demanda no he interpuesto otra accion de tutéla '

NOTIFICACIONES

Los accionados en:

Comisién Nacional del Servicio Civil
Carrera 16No. 96-64, Pisos 7 Bogota DC, Colombia
Pbx: 57(1)3259700 Fax: 3259713 ‘

Universidad de Pamplona

Campus Universitario Km'1 Via Bucaramanga Pamplona — Norte de Santander
Email quejas.reclamos.sugerencias@unipamplona.edu.co

Tel: 57(7) 5685303, 5682750

Cordiaimente,
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