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Bogota

E.S.D
REF.: ACCION DE TUTELA SOLICITUD DE MEDIDA PROVISIONAL
ACCIONANTE: LORENA MENDEZ PEDRAZA
ACCIONADOS COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL

CNSC, UNIVERSIDAD SERGIO ARBOLEDA y
GOBERNACION DE CUNDINAMARCA

LORENA MENDEZ PEDRAZA, mayor de edad, identificada con cédula de ciudadania
namero 1.020.772.466 expedida en Bogota; mediante el presente escrito interpongo ACCION
DE TUTELA con SOLICITUD DE MEDIDA PROVISIONAL en contra de la COMISION
NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL (CNSC) y la UNIVERSIDAD SERGIO ARBOLEDA, por
considerar vulnerados mis derechos fundamentales al DEBIDO PROCESO
ADMINISTRATIVO, IGUALDAD, DERECHO AL TRABAJO; MINIMO VITAL Y MOVIL; en
armonia con el principio de CONFIANZA LEGITIMA, conforme a las pruebas que adjunto y
de acuerdo a los siguientes hechos:

I.LHECHOS

PRIMERO: Mediante Resolucion No.0884 de fecha 30 de mayo de 2017, se me otorgd un
Encargo en el empleo de profesional universitario, Codigo (04), Grado (219) del area de
Direccion de Inspeccion, vigilancia y control de la Secretaria de Salud, de la planta global de
la Gobernacion de Cundinamarca, el cual fue el Gnico cargo de ingeniero biomédico que salio
a concurso donde se asigno el numero de OPEC 108635.

SEGUNDO:Segun el Acuerdo No. CNSC - 20191000006326 del 17 de junio de 2019, se
convoca a concurso de méritos y se establecen las reglas del proceso de seleccion para
proveer los empleos en vacancia definitiva pertenecientes al Sistema General de Carrera
Administrativa de la planta de personal de la Gobernacion de Cundinamarca — Convocatoria
No. 1345 de 2019- Territorial 2019-I1 y el cierre de inscripcion fue hasta el 31 de octubre de
20109.

TERCERO:EI anterior acuerdo fue modificado por el Acuerdo No. CNSC20191000008696
del 03 de septiembre de 2019, en sus articulos 1, 8, en los siguientes términos:

«ARTICULO 1. CONVOCATORIA. Convocar el proceso de seleccion para
proveer de manera definitiva ciento treinta y siete (137) empleos, con doscientas
(200) vacantes, pertenecientes al Sistema General de Carrera Administrativa de la
Planta Personal de la Gobernacion de Cundinamarca, que se identificara como
“Convocatoria No. 134



PARAGRAFO: Hace parte integral del presente Acuerdo, el Anexo gque
contiene de manera detallada las Especificaciones Técnicas de cada una
de las etapas del proceso de seleccion gue se convoca. Por consiguiente,
en los términos del numeral 1 del articulo 31 de la Ley 909 de 2014, este
Acuerdo vy su Anexo son normas reguladoras de este concurso vy obligan
tanto a la entidad objeto del mismo como a la CNSC, a la Institucion de
Educacion Superior gue lo desarrolle y a losparticipantes inscritos. {...)».

CUARTO:EI 27 de septiembre de 2019, interpuse derecho de peticion solicitando el criterio o
lineamiento que establecié la Gobernacion de Cundinamarca y la Comision Nacional del
Servicio Civil -CNSC, para seleccionar a los servidores publicos y de otra parte, manifesté
gue en la Direccion de Inspeccién, vigilancia y control de la Secretaria de Salud de la
Gobernacion de Cundinamarca existen 4 cargos de profesional universitario codigo 219
grado 04 ocupados por cuatro (4) ingenieros biomédicos y segun el manual de funciones
resolucién 0545 del 3 de abril de 2019, publicado en el sistema documental isolution, se
evidencia que dichos cargos cuentan con las mismas funciones y la misma remuneracion, tal
como se puede constatar en las paginas 682,683 y 684 del citado manual, en este orden de
ideas solicité respetuosamente me informen lo siguiente:

a) ¢Cual es la razén por la cual seleccionaron solo mi cargo para ser provisto en forma
definitiva?.

b) ¢Cual es la razon por la cual no seleccionaron a concurso 2, 3 o todos los 4 empleos si
estamos en igualdad de condiciones?.

c) Para la seleccion del cargo a ser provisto en forma definitiva ¢ tuvieron en cuenta el desempefio
que he tenido en el transcurso de mi permanencia? o/y ¢consideraron o tuvieron en cuenta
el concepto de mi jefe inmediato?

d) En mi permanencia en la Gobernacion he notado que hay un déficit importante de Ingenieros
Biomédicos que requiere la Direccién de Inspeccion, vigilancia y control de la Secretaria de Salud,
mi pregunta es ;Si la Gobernacion ha realizado un estudio de tal requerimiento y cuantos
ingenieros biomédicos actualmente necesita la gobernacion?.

DE DOCUMENTACION

Copia del documento donde se suscribié la etapa previa de planeaciéon y coordinacion
interinstitucional de indole administrativo entre la Gobernaciéon de Cundinamarca y la CNSC, que
es objeto de este concurso para proveer los empleos en vacancia definitiva del Sistema General
de Carrera Administrativa de Sistema General de Carrera Administrativa de la planta de personal
de la Gobernacién de Cundinamarca — Convocatoria No. 1345 de 2019- Territorial 2019-I1.

Copia del oficio enviado a la CNSC con Radicado Interno No. 20196000564402 de fecha 11 de
junio de 2019, suscrito por el Representante Legal y el Jefe de Talento Humano de la
Gobernacién de Cundinamarca.



QUINTO:.EI 2 de octubre de 2019 la gobernacion de Cundinamarca da respuesta al Derecho de peticion
en los siguientes términos:

1.“En relaciéon con los criterios para seleccionar los empleos para la oferta publica de
empleos de carrera en esta primera fase, le informamos que se determino:

a) Las secretarias o dependencias que tuvieran el mayor nimero de empleos no
provistos y que se evidenciara la afectacion en la prestacion de sus servicios
por falta de provisién de los mismos.

b) Que los empleos pertenecieran a los diferentes niveles jerarquicos y
diferentes grados de asignacion salarial en que se encuentran los empleos de
carrera administrativa.

C) Que los empleos escogidos no estuvieran siendo desempefiados por
funcionarios en provisionalidad con estatus de prepensionado.

d) Que los empleos escogidos fueran de todas las secretarias y dependencias
de la Gobernacién de manera que se hiciera unaprovision definitiva equitativa
con relacién al nimero de empleosubicados en cada dependencia.

e) Que se garantizara la prestacion de los servicios y lograr minimizar el riesgo
por las afectaciones al normal funcionamiento de la entidad, debido a los
posibles cambios de funcionarios que puedan presentarse como resultado
final del concurso.

f) Que se ajustara el numero de empleos seleccionados a las posibilidades
presupuestales de la Gobernacién para financiar el concurso de manera
imparcial.

Por otra parte y con relacion a la suspensiéon del encargo, que usted menciona le
manifestamos que la administracion departamental no se ha referido, ni pronunciado
en ese sentido. Pues no se requiere suspender las provisiones temporales de los
empleos mediante encargo para el desarrollo de la OPEC. Solamente se termina
con la posesioén del ganador en las listas de elegibles. En caso de que la persona
encargada tenga derechosde carrera si no gana el concurso volvera a desempefiar
el empleo de titularidad sobre el que tiene derechos.

2. a) y b) La seleccion de los 200 empleos iniciales para la OPEC se realiz6 de
manera objetiva y equitativa con los criterios expuestos en el numeral anterior de
manera que se cumpliese con las posibilidades presupuestales que tiene la
Gobernacion para financiar esta primera fase del concurso, asi y dado que la
Direccion de Inspeccion Vigilancia y Control de la Secretaria de Salud cuenta con
mas de quince profesionales universitarios cédigo 219 grado 04, desempeiiados en
provisionalidad no fue posible incluir los deméas empleos con perfil de Biomédico en
la OPEC.



c) Para la primera fase de la OPEC se realiz6 como con base en los mencionados
criterios. La oferta de empleos para ser provistos definitivamente no requiere del
concurso o estudio particular sobre quienes los desempefian provisionalmente
para ser o no incluidos. El buen desempefio en el empleo y los conocimientos
seran herramientas que permitiran a quienes se presenten al concurso, mejorar
sus resultados y hacerse ganador del empleo. Por otra parte, le recuerdo que
todos los demas empleos vacantes de carrera administrativa y con similares
criterios seran reportados y provistos mediante concurso demeérito dirigido por
la Comision Nacional del Servicio Civil

d) EIl estudio técnico que soportd el ajuste institucional realizado en 2016 arroj6
resultados de la medicion de cargas y requerimientos para la modificacion de la
planta de empleos. Las posibilidades financieras y otros aspectos técnicos de los
procesos de la Gobernacion, dieroncomo resultado la modificaciéon de la planta
que se determind en el decreto departamental 350 de 2016. De los estudios y
resultados del perfil de Ingenieria Biomédica fue incluida para las Direcciones de
Inspeccion Vigilancia y Control con los temas de acciones de inspeccion,
vigilancia y control al Sistema General de Seguridad Social en Salud con énfasis
en dotacion y dispositivos biomédicos y programa de tecno vigilancia y para la
Direccion de Desarrollo de Servicios en temas de asistencia técnica a
prestadores de servicios de salud.

De los documentos:

1. Para inicio y cumplimiento de las labores requeridas para adelantar laconvocatoria,
la Gobernacion de Cundinamarca tuvo en cuenta la Circular No 20161000000057
del 22 de septiembre de 2016 proferida por la CNSC, en la que determind las
instrucciones respecto del cumplimiento de las disposiciones Constitucionales y
legales vigentes en materia de carrera administrativa concurso de meéritos y previno
a los destinatarios de la Circular, para que acataran la normatividad y la
Jurisprudencia correspondiente, destacando como deber de las entidades, apropiar
los recursos en los presupuestos respectivos para cofinanciar los costos de las
convocatorias conforme lo disponen los articulos 9 y 17 de la Ley 909 de 2004.

Asi la administracion departamental hasta definir y ajustar procesos internos de
indole organizacional relacionados con la estructura administrativa, el sistema
integrado de gestion y control y la actualizacion y armonizacion del manual
especifico de funciones y de competencias laborales, se acordé el reporte definitivo
de los empleos a la OPEC, suscrito por el Gobernador y la Secretaria de la Funcion
Plablica el 5 de agosto de 2019 y se expidieron los acuerdos CNSC
20191000006326 del 17 jun 2019 y CNSC 20191000008696 del 03 septiembre de
2019. (De los cuales le adjuntamos copia en los anexos de la respuesta en
mercurio.)

2. Con relacion al oficio 201960000564402 del 11 de junio de 2019, suscrito por el
representante legal y el jefe de talento humano de la Gobernacion de
Cundinamarca, corresponde al envio del reporte inicial de los empleos a la OPEC,
del cual adjuntamos copia en los anexos de la respuesta en mercurio”



Con relacién a la respuesta dada por la Gobernacion de Cundinamarca el numeral 2 indica
lo siguiente: “La seleccion de los 200 empleos iniciales para la OPEC se realiz6 de
manera objetiva y equitativa...” hecho que no corresponde a la realidad, porque fue el
Unico cargo que sali6 a concurso de los 4 cargos existentes de ingeniero biomédico con
iguales funciones y salario y de otra parte, en el numeral 2 literal C) la gobernacion da
respuesta en los siguientes términos “...La oferta de empleos para ser provistos
definitivamente no requiere del concurso o estudio particular sobre quienes los
desempeiian provisionalmente para ser o no incluidos...” Aqui podemos ratificar que la
seleccion de los cargos que salieron a concurso se hizo a dedo, lo cual vulnera principios
fundamentales al debido proceso, igualdad, objetividad, transparencia, equidad e
imparcialidad. (Resaltado fuera de texto).

Ahora bien, si se hubiera aplicado los principios al debido proceso, igualdad, objetividad,
transparencia, equidad e imparcialidad, lo correcto y elemental es seleccionar a concurso un
(1) cargo de profesional universitario, Codigo (04), Grado (219) de los cuatro ingenieros
biomédicos que trabajan en el area de Direccidn de Inspeccion, vigilancia y control de la
Secretaria de Salud, sin mencionar o escoger la persona que lo esta ocupando, invitando a
concursar a los 4 ingenieros biomédicos e informarles que la persona o ingeniero que
obtenga el menor puntaje en las pruebas funcionales y comportamentales sera el cargo
seleccionado del concurso

SEXTO.EI 18 de Noviembre del 2020,se publica los aspirante admitidos al concurso de
meéritos Territorial Il 2019 de acuerdo a la revision de los requisitos minimos.

SEPTIMO.EI 14 de marzo de 2021, se realiza el examen de competencias funcionales y
comportamentales de todos los aspirantes inscritos en el concurso en estudio, donde
informan que el Acuerdo No. CNSC - 20191000006326 del 17 de junio de 2019.

El numeral 4 del acapite caracter, ponderacion y puntajes de las pruebas escritas de la guia
de orientacion al aspirante para la presentacion de las pruebas, se contemplaron los
siguientes parametros:



4. CARACTER, PONDERACION Y PUNTAJES DE LAS PRUEBAS ESCRITAS

De conformidad con el articulo 16 de los Acuerdos del Proceso de Seleccion, el caracter, la
ponderacion y los puntajes aprobatorios de las Pruebas Escritas a aplicar en este proceso
de seleccion son los siguientes:

TABLA No.1
CARACTER, PONDERACION Y PUNTAJES APROBATORIOS DE LAS PRUEBAS

ESCRITAS
PROFESIONAL ESPECIALIZADO
PRUEBAS ESCRITAS o gfQliTas CARACTER ,oplintual | APROBATORIO
Competencias Funcionales 60 Eliminatoria 50% 65.00
Co‘fﬂ"g‘:g:";‘zgsle s 30 Clasificatoria 20% No Aplica

PROFESIONAL UNIVERSITARIO, TECNICO Y ASISTENCIAL

CANT. DE PESO PUNTAJE MINIMO
BRMERAD ERCIITAD PREGUNTAS CARACTER LLRCENTUAL  APROBATORIO
Competencias Funcionales 60 Eliminatoria 60% 65.00
Competencias 30
Comportamentales

Clasificatoria 20% No Aplica

Quienes no obtengan el puntaje minimo aprobatorio en la Prueba de Competencias
Funcionales, no podran continuar en el proceso de seleccion.

Con relacion a la Prueba de Competencias Comportamentales, se aclara que se van a
aplicar tres (3) tipos de prueba diferentes, una para el Nivel Profesional, otra para el Nivel
Técnico y otra para el Nivel Asistencial.

Ahora bien, segun el Decreto Ley 785 de 2005, articulo 4, Naturaleza General de las
Funciones, los niveles jerarquicos de los empleos publicos se definen asi:

e Nivel Profesional: Agrupa los empleos cuya naturaleza demanda la ejecucion y
aplicacion de los conocimientos propios de cualquier carrera profesional, diferente a la
Técnica Profesional y Tecnoldgica, reconocida por la ley y que segun su complejidad y
competencias exigidas les pueda corresponder funciones de coordinacion, supervision
y control de areas internas encargadas de ejecutar los planes, programas y proyectos
institucionales.

e Nivel Técnico: Comprende los empleos cuyas funciones exigen el desarrollo de los
procesos y procedimientos en labores técnicas misionales y de apoyo, asi como las
relacionadas con la aplicacion de la ciencia y la tecnologia.

e Nivel Asistencial: Comprende los empleos cuyas funciones implican el ejercicio de
actividades de apoyo y complementarias de las tareas propias de los niveles superiores

o de labores que se carachades manuales o tareas de

OCTAVO.La Convocatoria No. 1345 de 2019-Territorial 2019 II, la COMISION NACIONAL
DEL SERVICIO CIVIL-CNSC-, a través de la UNIVERSIDAD SERGIO ARBOLEDA,
establecio el numero de preguntas que integrarian la prueba escrita de competencias
funcionales y comportamentales,que para todos los empleos que se ofertaron sumaban 90
preguntas por cada OFERTA PUBLICA DE EMPLEOS DE CARRERA (OPEC), de las
cuales 60 correspondian a competencias funcionales (general y especifica) y 30 a
competencias comportamentales, No obstante esta situacibn no se cumplié por los entes
encargados de elaborar las preguntas, toda vez que para este concurso solo registraron 47
de las 60 estipuladas como pruebas funcionales y 24 preguntas de las 30 estipuladas como
pruebas comportamentales, las cuales podemos constatar de conformidad a la respuesta
dada por la Universidad Sergio Arboleda.Respuesta que se anexa.



NOVENO. Los operadores del concurso de méritos Territorial 1l 2019 publican los
resultados de las pruebas escritas el 17 de junio de 2021 por medio del aplicativo SIMO.

DECIMO.Revisado los resultados de mi perfil en SIMO, se evidencia que ocupé el primer
lugar en la Prueba Funcional con un puntaje de 76.60 sobre 100 y la Prueba Comportamental
obtuve un puntaje de 58.33 sobre 100. Dado estos resultados y como no contaba con la
informacion necesaria para corroborar dicha informacion, tales como: formulas y célculos
matematicos utilizados por el operador para realizar la calificacion, ni cuadernillo, registro de
respuestas y tampoco claves de respuestas, por lo cual consideré necesario hacer la
reclamacion 07 el de julio de 2021, solicitando lo siguiente:

1. Cuadernillo contentivo de las preguntas utilizadas durante la prueba practicada a la
suscrita el pasado 14 de marzo de 2021.
Original de hoja de respuestas diligenciada por la suscrita en dicha oportunidad.
Claves de respuesta correcta para cada pregunta del cuestionario.
Norma que aplicaron a cada respuesta correcta.
Valor otorgado a cada una de las preguntas utilizadas durante la prueba practicada a
la suscrita.
Formula matematica desarrollada a través de la cual se obtuvo el puntaje publicado el
17 de junio de 2021, en la cual solamente se aborden los célculos matematicos,
estadisticos y, en general, los procedimientos técnicos para obtener los resultados de
la suscrita.

abkrwn

o

Los documentos antes citados se requieren para conocer, analizar, valorar y, en general,
revisar por parte de la suscrita, como Garantia Real, Material y Efectiva del ejercicio del
Derecho de Defensa, asi como la garantia Constitucional de Aporte y Contradiccion de los
medios de prueba valorados por el operador del concurso durante la expedicion del acto de
calificacion publicado

DECIMOPRIMERO: El 30 de julio de 2021, recibi respuesta a la reclamaciéon solicitada
descrita en el numeral precedido, para lo cual la Universidad Sergio Arboleda indica lo
siguiente:

“DEL CASO EN CONCRETO
()

Dejando esto en claro, a continuacion, se da respuesta a sus reclamaciones asi:

En primer lugar, es pertinente indicar que en el marco de los Procesos de Seleccion No.
1333 a 1354 de 2019 y con ocasion a las obligaciones del Contrato 617 de 2019, suscrito con
la CNSC, la Universidad Sergio Arboleda se permite reiterar que, en la guia de
orientacion para la aplicacion de las pruebas escritas, se hizo especial énfasis en el
nuevo formato de prueba llamado “prueba de juicio situacional” bajo el cual se
diseflaron las preguntas de la prueba sobre Competencias Funcionales vy
Comportamentales. (resaltado fuera de texto)



Este tipo de preguntas permite evaluar a los aspirantes de manera coherente con las
situaciones que pueden presentarse en los empleos publicos para los cuales concursan, por
consiguiente, son idéneas para predecir su desempefio laboral en dichos empleos.

Una pregunta de Juicio Situacional se caracteriza por derivarse de un Caso, frente al que se
hace un planteamiento (Enunciado) y se dan tres (3) Opciones de respuesta, de las
cuales una es la correcta, pues es la que da, con la informacién contenida en el Caso, una
solucion efectiva al planteamiento descrito en el Enunciado. (resaltado fuera de texto)

Por otra parte, atendiendo a la complejidad que reviste la elaboracion de las pruebas, se
identificé que, a la luz de las practicas actuales, asi como de la reglamentacion vigente en la
materia, para la pregunta 55 se presentan dos opciones de respuesta correcta
correspondientes a la A y la B; en este sentido, en aras de beneficiar a los aspirantes se
otorgd el acierto a aquellas personas que acertadamente marcaron alguna de estas dos
opciones. (resaltado fuera de texto)

Para su caso particular, se identifica que usted marco la B por lo que la misma fue sumada a
sus aciertos para luego, a través de la formulacion estandarizada explicada previamente,
obtener el puntaje publicado.

Asimismo, es importante indicar que el proceso de andlisis de items procede con base en los
resultados estadisticos, que evidencian el comportamiento de los items una vez se realiza la
aplicacion de una prueba. En ese sentido, se tiene en cuenta los indices de discriminacion y
dificultad; bajo este precepto, a fin de favorecer a todos los aspirantes de su prueba
particular, las preguntas 33, 38, 48 y 66 fueron imputadas como aciertos para la
totalidad del grupo evaluado bajo estos pardmetros; por lo tanto, las mismas ya se
encuentran dentro de los aciertos del aspirante. (resaltado fuera de texto)

En este sentido, vale mencionar que este procedimiento no impacta desfavorablemente la
metodologia de calificacion establecida; por el contrario, depura la prueba aplicada para que
ésta evalle y discrimine adecuadamente. La metodologia aplicada no pretende

beneficiar o desfavorecer a ningun aspirante, sino garantizar el cumplimiento de criterios de
calidad, enmarcado en principios de mérito e igualdad para todos los evaluados.

(..)

Para su OPEC particular, se identifica que la misma se compuso de un total de 47 items para
la prueba funcional (General y Especifica), 24 para la prueba comportamental y, tras la
verificacion de su hoja de respuestas, se verifica que obtuvo un total de 36 aciertos
(funcionales) y 14 aciertos (comportamentales”

PUNTAJE FINAL = 36 ACIERTOS * (100 / 47 items validos en la prueba) = 76.60
CALIFICACION PUBLICADA



Respecto a la calificacién de las Pruebas Comportamentales, se recuerda que estas son de
caracter CLASIFICATORIO y se calificaron de igual manera con una escala que va de cero
(0) a cien (100) puntos, compuesta por una parte entera y dos decimales; se determina una
calificacion directa multiplicando el numero de aciertos por el peso porcentual
correspondiente al acierto para la OPEC; es decir se aplico la siguiente formula:

Puntaje = respuestas acertadas*(100/ numero de preguntas definitivas en las pruebas)

PUNTAJE COMPORTAMENTAL= 14 ACIERTOS * (100/ 24 items validos en la prueba) =
58,33 CALIFICACION PUBLICADA

Finalmente, es importante sefialar que el acceso no tiene como objetivo volver a realizar la
prueba escrita, sino que, con la misma se busca que el aspirante revise los aspectos en
cuales presenta objecion; en este sentido se indica que el mismo tuvo una duracion de dos”

DECIMOSEGUNDO: El dia 03 de agosto de 2021,se publica el resultado de Valoracion de
Antecedentes, en donde me otorgan un puntaje de 30,42.

DECIMOTERCERO: En la publicacién del resultado de valoracion de antecedentes se
observa una variacion significativa en los resultados de los aspirantes, para lo cual es
necesario realizar un analisis profundo sobre esta situacion.

DECIMOCUARTO: El 09 de agosto de 2021, realice reclamacion por el resultado de
Valoracion de Antecedentes en el aplicativo Simo, del cual no obtuve respuesta de la
Comision Nacional del Servicio civil, quebrantando el derecho al debido proceso y el
derecho ala defensa.

DECIMOQUINTO:EI 31 de agosto de 2021,el aplicativo SIMO cierra el proceso de la
convocatoria territorial 1l a los que venimos aspirando al cargo y NO da respuesta a mi
reclamacion, motivo por el cual no tenemos acceso a consultas de reclamaciones a lo largo
del mismo, ni de detalle de resultados.

DECIMOSEXTO: Es importante resaltar que el dia 20 de agosto del 2021, se profiri6 fallo de
tutela de primera instancia por parte del Juzgado Primero Administrativo del Circuito Judicial
de Girardot, concediéndose el amparo al derecho al debido proceso de la convocatoria 1352
de 2019- Territorial 2019."

Juzgado Primero Administrativo del Circuito Judicial de Girardot, “PRIMERO: PRIMERO: CONCEDESE el amparo al derecho al debido proceso de quienes se relacionaron como

accionante§ en el Cuadro 1 de esta providencia, de conformidad con las consideraciones realizadas en la parte motiva de esta providencia. SEGUNDO: En consecuencia, ORDENASE a
la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL-CNSC-, la UNIVERSIDAD SERGIO ARBOLEDA y el MUNICIPIO DE RICAURTE, CUNDINAMARCA, que en término que maximo de los
tres (3) dias siguientes a la notificacion de la presente providencia, emita acto administrativo con el que retrotraiga la actuacion adelantada dentro del concurso de méritos adelantando



DECIMO SEPTIMO: La Convocatoria No. 1345 de 2019-Territorial 2019 Il, se encuentra en
su ETAPA FINAL, pues SIMO no admite hasta la fecha ninguna consulta, por consiguiente
esta en proceso de publicar los resultados definitivos de esta prueba, de ahi mi necesidad de
acudir a este amparo constitucional para defender mis derechos constitucionales.

[I.CONSIDERACIONES O MOTIVOS DE INCONFORMIDAD

PRIMERO: EN CUANTO A LA SELECCION DE MI CARGO. vulnera las reglas establecidas
en la convocatoria N° 1345 de 2019 - Territorial 2019 I, en lo relacionado con los principios
al Debido Proceso, Igualdad, Objetividad, Transparencia, Equidad, Imparcialidad, Derecho al
Trabajo, Minimo Vital y Movil, en armonia con el principio de Confianza Legitima, dado que la
Gobernaciéon de Cundinamarca da respuesta a mi Derecho de Peticion en los siguientes
términos: numeral 2: “La seleccién de los 200 empleos iniciales para la OPEC se realizd de
manera objetiva y equitativa...” el numeral 2 literal C) la gobernacién indica: “...La oferta
de empleos para ser provistos definitivamente no requiere del concurso o estudio
particular sobre quienes los desempefian provisionalmente para ser o no incluidos...”
Aqui podemos ratificar que la seleccion de los cargos que salieron a concurso se realizo a
dedo, lo cual vulnera principios fundamentales al debido proceso, igualdad, objetividad,
transparencia, equidad e imparcialidad. (resaltado fuera de texto)

Los principios fundamentales anteriormente mencionados, me fueron vulnerados por parte de
la Gobernacion de Cundinamarca, porque si se hubiera aplicado en justicia dichos principios,
lo correcto es seleccionar y ofertar a concurso un (1) cargo de profesional universitario,
Caddigo (04), Grado (219) de los cuatro ingenieros biomédico que trabajamos en el area de
Direccion de Inspeccion, vigilancia y Control de la Secretaria de Salud, sin mencionar o
escoger la persona que lo esta ocupando, invitarlos a concursar a los 4 ingenieros
biomédicos e informarles que la persona o ingeniero que obtenga el menor puntaje en las
pruebas funcionales y comportamentales sera el cargo seleccionado del concurso territorial
2019 II.

SEGUNDO:EN CUANTO AL NUMERO DE PREGUNTAS: (...) vulnero las reglas
establecidas en la convocatoria N° 1345 de 2019 - Territorial 2019 Il, como quiera que la
prueba de competencias funcionales y competencias comportamentales, se integré de 71
preguntas, a pesar que en el numeral 4 acapite caracter, ponderacion y puntajes de las
pruebas escritas, establecidas en la guia de orientacion pruebas escritas, la cual es de
obligatorio cumplimiento para los operadores del concurso (CNSC y Universidad Sergio
Arboleda), se indico con total precision que dicha prueba, se compondria de 90 preguntas, es
decir, se dejaron de realizar 19 preguntas a las establecidas para el empleo al cual me
inscribi, en efecto dicha circunstancia genera un impacto en la calificacion, toda vez que se
me cerceno la oportunidad de responder alrededor de 19 preguntas, las cuales
indubitablemente impactarian el puntaje asignado en la prueba, més aun teniendo en cuenta

marco de la Convocatoria No. 1352 de 2019 — Territorial 2019 — Il y, sefiale que se realizard nuevamente las pruebas escritas para evaluar las competencias funcionales y las
competencias comportamentales de los aspirantes” Firma Ana Fabiola Cardenas Hurtado-Juez-



gue ocupé el primer lugar en las pruebas funcionales (anexo pantallazo), siendo necesario
destacar que por principio de legalidad, no existe en el ordenamiento juridico, normatividad
que regule el ingreso a carrera administrativa a través del cual se habilite en este caso a la
CNSC, o la institucién de educaciéon superior que desarrolla las pruebas,(Universidad Sergio
Arboleda), para modificar de forma unilateral, el nimero de preguntas a realizar, respecto de
la prueba escrita de competencias funcionales y competencias comportamentales.

Para evidenciar esta anomalia me permito transcribir en parte la respuesta que emitio la
Universidad Sergio Arboleda:

“Para su OPEC patrticular, se identifica que la misma se compuso de un total de 47 items
para la prueba funcional (General y Especifica), 24 para la prueba comportamental y, tras la
verificacibn de su hoja de respuestas, se verifica que obtuvo un total de 36 aciertos
(funcionales) y 14 aciertos (comportamentales)”.

PUNTAJE FINAL = 36 ACIERTOS * (100 / 47 items validos en la prueba) = 76.60
CALIFICACION PUBLICADA

“Respecto a la calificacion de las Pruebas Comportamentales, se recuerda que estas son de
caracter CLASIFICATORIO y se calificaron de igual manera con una escala que va de cero
(0) a cien (100) puntos, compuesta por una parte entera y dos decimales; se determina una
calificacion _directa _multiplicando el numero de aciertos por el peso porcentual
correspondiente al acierto para la OPEC; es decir se aplicé la siguiente formula:

“Puntaje = respuestas acertadas*(100/ numero de prequntas definitivas en las pruebas)

PUNTAJE COMPORTAMENTAL= 14 ACIERTOS * (100/ 24 items validos en la prueba) =
58,33 CALIFICACION PUBLICADA” Subrayado fuera de texto

TERCERO:.Algunas preguntas presentan serias falencias en su construccion, validacion,
parametrizacion 'y estructuracion para evaluar las competencias funcionales vy
comportamentales al tenor de convocatoria publica proceso de seleccion No. 1345 de 2019 -
territorial 2019 ll-La Guia de Orientacion al Aspirante hace parte del Acuerdo No. CNSC -
20191000006326 del 17 de junio de 2019, el cual dispone:

“2.2. Definiciones relacionadas con las Pruebas Escritas a aplicar
(...)*Pregunta: Formulacion de un enunciado con tres (3) opciones de respuesta, el cual se
relaciona con el Caso planteado y tiene como objetivo medir uno (1) de los Ejes Teméticos.

(...)

“ Opciones de respuesta: Alternativas de accién frente al enunciado planteado, de las cuales
el aspirante debe seleccionar la correcta’.(...)



‘3 FORMATO DE LAS PREGUNTAS

“Una prequnta de Juicio Situacional se caracteriza por derivarse de un Caso, frente al que se
hace un planteamiento (Enunciado) y se dan tres (3) Opciones de respuesta, de las cuales
una es la correcta, pues es la que da, con la informacién contenida en el Caso, una solucién
efectiva_al planteamiento descrito_en el Enunciado (ver el acapite de “Definiciones” del
numeral 2.2 de la presente Guia)”.Subrayado fuera de texto

De acuerdo a lo descrito en la guia de orientacion de la convocatoria, todas la preguntas en
rigor debian contener un enunciado con 3 opciones de respuesta, frente a la cual tan solo
una respuesta era verdadera como lo podemos constatar con lo anteriormente citado, sin
embargo, en la revision efectuada al cuadernillo pude observar que unas de las preguntas
contienen enunciados con multiples respuestas, lo cual de forma inexorable generd confusiéon
y dudas en la suscrita como aspirante, estructurandose una flagrante vulneracion al principio
de confianza legitima, toda vez que la suscrita como concursante fue sorprendida al
cambiarse o modificarse la forma y términos en los cuales fueron formuladas muchas de las
preguntas.

De otra parte, observo que algunas preguntas presentan serias falencias en su construccion,
validacién, parametrizacion y estructuracion, situacion que se puede corroborar con la
respuesta que emitio la Universidad Sergio Arboleda, la cual indica:

“Por otra parte, atendiendo a la complejidad que reviste la elaboracién de las pruebas, se
identificd que, a la luz de las practicas actuales, asi como de la reglamentacién vigente en la
materia, para la prequnta 55 se presentan dos opciones de respuesta correcta
correspondientes a la A y la B; en este sentido, en aras de beneficiar a los aspirantes se
otorgd el acierto a aquellas personas gue acertadamente marcaron alguna de estas dos
opciones”. (resaltado fuera de texto)

“Para su caso particular, se identifica gue usted marco la B por lo que la misma fue sumada a
sus aciertos para lueqo, a través de la formulacidon estandarizada explicada previamente,
obtener el puntaje publicado” (resaltado fuera de texto).

Otra situacion grave que observo en la respuesta dada por la Universidad Sergio Arboleda, es
lo siguiente:

(...)

“Asimismo, es importante indicar que el proceso de anadlisis de items procede con base en
los resultados estadisticos, que evidencian el comportamiento de los items una vez se realiza
la_aplicacién de una prueba. En ese sentido, se tiene en cuenta los indices de discriminacion
y dificultad; bajo _este precepto, a fin de favorecer a todos los aspirantes de su prueba
particular, las preguntas 33, 38, 48 y 66 fueron imputadas como aciertos para la
totalidad del grupo _evaluado bajo estos parametros; por lo tanto, las mismas vya se
encuentran dentro de los aciertos del aspirante.

En este sentido, vale mencionar que este procedimiento no impacta desfavorablemente la
metodologia de calificacién establecida; por el contrario, depura la prueba aplicada para que
ésta evalle vy discrimine adecuadamente. La metodologia aplicada no pretende

beneficiar o desfavorecer a ningln aspirante, sino garantizar el cumplimiento de criterios de
calidad, enmarcado en principios de mérito e igualdad para todos los evaluados”. (resaltado
fuera de texto)




Como podemos observar estas situaciones las considero graves en el sentido que las
preguntas no fueron validadas por profesionales idéneos en el tema y con la suficiente
calidad conllevando a confundir y generar dudas a los aspirantes en sus respuestas,
guebrantando las reglas establecidas en la convocatoria N° 1345 de 2019 - Territorial 2019 1
y principios constitucionales fundamentales; Asi mismo, se evidencia que la Universidad
Sergio Arboleda no se orienté en las funciones del cargo y manual de funciones de la
Gobernacion de Cundinamarca, Direccion de Inspeccién,vigilancia y control, toda vez que
para las preguntas funcionales 25, 27 y 28 son de competencia de la Direccion de
Desarrollo de Servicios y no de la Direccion de Inspeccibn,vigilancia y control, motivo por el
cual en la reclamacion solicité ANULAR pero no fue aceptada mi reclamacion, lo cual este
hecho atenta gravemente contra el derecho fundamental al Debido Proceso y al principio de
Coherencia Administrativa, dado que la CNSC y la Universidad Sergio Arboleda, estan
desconociendo las funciones del cargo a ofertar y la normatividad vigente aplicable a dicho
cargo.

De otra parte, la pregunta 48 de la prueba funcional fue imputada por la Universidad Sergio
Arboleda y para dar respuesta a la pregunta 49, se tomo el mismo enunciado de una
pregunta imputada (48), por consiguiente la pregunta 49 debe ser imputada y en
consecuencia generar un acierto mas a mi calificacion.

PRETENCIONES
En orden a lo expuesto de la forma mas respetuosa y comedida solicito:

PRIMERO: Atendiendo lo normado en el articulo 13 del Decreto 760 de 2005, solicito
respetuosamente la suspension del presente proceso de seleccion, con la finalidad que la
Comision Nacional Del Servicio Civil, Universidad Sergio Arboleda y Gobernacion de
Cundinamarca revise las irregulares anotadas en este escrito.

SEGUNDO: Consecuente con lo anterior y de realizarse un estudio minucioso de las
irregularidades sefaladas en este escrito, previa correccion de las mismas, solicito se sefiale
nueva fecha y hora para efectos de la realizacién de la prueba escrita de competencias
funcionales y competencias comportamentales.

TERCERO: Para mi caso particular solicito comedidamente se excluya la asignacién de mi
nombre de la vacante a ofertar del concurso territorial 2019 II, y en su defecto se registre o
seleccione para el concurso el cargo profesional universitario codigo 219 grado 04, invitando
a los cuatro ingenieros biomédicos que ocupan los cargos en provisionalidad a concursar e
informandoles que el funcionario que saque el menor puntaje en las pruebas funcionales y
comportamentales, serd el cargo a remplazar, teniendo en cuenta que los cuatro ingenieros
biomédicos realizan las mismas funciones y cuentan con el mismo salario de acuerdo al
manual de funciones de la Gobernacién de Cundinamarca. Esto con el fin de no quebrantar
los principios de debido proceso, igualdad, objetividad, transparencia, equidad e
imparcialidad.



CUARTO: De acuerdo a los hechos narrados anteriormente se solicita que se revise
minuciosamente las preguntas y respuestas de todos los aspirantes para la OPEC 108635,
corroborando y validando los resultados publicados en el aplicativo SIMO, dadas las
irregularidades como lo son mdltiples respuestas, preguntas imputadas, preguntas que no
corresponden a las funciones del cargo, etc, del concurso territorial 2019 Il.

QUINTO: En la publicacion del resultado de valoracién de antecedentes se observa una
variacion significativa en los resultados de los aspirantes, motivo por el cual solicito
respetuosamente el acompafiamiento o intervenciéon de la Procuraduria General de la
Nacion, para que evalué la forma de la calificacion e investigue todos los antecedentes de los
aspirantes del cargo OPEC 108635.

SEXTO: Se me ampare los principios fundamentales al Debido Proceso, Igualdad,
Objetividad, Transparencia, Equidad, Imparcialidad, Derecho de Defensa, Derecho al
Trabajo, Minimo Vital y Movil, en armonia con el principio de Confianza Legitima o aquellos
gue su sefioria considere que estan siendo vulnerados o amenazados al tenor de la situacion
factica narrada en lineas anteriores.

Consecuente con el anterior pronunciamiento, solicito se ordene a la Comisién Nacional del
Servicio Civil, adoptar la medidas necesarias para que el concurso de méritos contenido en la
Convocatoria N 1345 de 2019- Territorial 2019 II, se desarrolle con total observancia a las
reglas establecidas en la convocatoria, esto es, de conformidad con los documentos y
anexos publicados por parte de la Comision Nacional el Servicio Civil para el desarrollo del
proceso de seleccion y de ser necesario, corregir aquellas etapas que no hubieren observado
en rigor las reglas de la convocatoria.

La correccion de errores como los acaecidos son susceptibles de ser subsanados tal y o
sucedié en el concurso de la rama judicial, en el cual, bajo el principio de eficacia, se
corrigieron las irregularidades ordenandose realizar nuevamente las pruebas funcionales y
comportamentales.

ANEXOS
Para que sean tenidos como pruebas se adjuntan los siguientes documentos:

Acuerdo CNSC-20191000006326 del 01 de junio de 2019.

Modificacion acuerdo CNSC 2019000008697 del 03 de septiembre del 2019.
Manual de funciones resolucion 0545 del 03 de abril del 2019.

Derecho de peticion gobernaciéon de Cundinamarca.

Respuesta al derecho de peticién expedido por la gobernacién de Cundinamarca.
Derecho de peticion pruebas funcional y comportamental.

Respuesta derecho de peticion pruebas funcional y comportamental emitido por la
Universidad Sergio Arboleda.

Derecho de peticion valoracion de antecedentes.
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— Pantallazo de estado finalizado del ciclo de peticiones de valoracion de antecedentes
sin recibir respuesta.

Pantallazos puntajes aspirantes pruebas funcionales.

Pantallazos puntajes pruebas comportamentales.

Pantallazos puntajes valoracién de antecedentes.

Uil

FUNDAMENTOS DE DERECHO

Fundamento esta accién en el articulo 86 de la Constituciéon Politica y sus Decretos
Reglamentarios 2591 y 306 de 1992.

COMPETENCIA

Es usted, sefior Juez, competente, para conocer del asunto, por la naturaleza de los hechos,
de conformidad con lo dispuesto en el decreto 1382 de 2000.

JURAMENTO

Manifiesto sefior Juez, bajo la gravedad del juramento, que no he interpuesto otra accion de
Tutela por los mismos hechos y derechos aqui relacionados, ni contra la misma entidad.

NOTIFICACION

La recibiré en la Calle 152 No. 72-85 Torre 2 Apto 403 Bogota o por medio de Correo
electréonico: Lorena.mendez.pedraza0322@gmail.com, cel 3003649636.

Cordialmente,

[ Rena ez

Nombres y apellidos: LORENA MENDEZ PEDRAZA
C.C. No. 1.020.772.466 de Bogota




Bogota, 7 de julio de 2021

Senores:

Comisiéon Nacional del Servicio Civil (CNSC)
Universidad Sergio Arboleda

Ciudad

Asunto: Reclamacién sobre analisis de cuadernillo y claves de respuestas de las
pruebas presentadas el dia 14 de marzo de 2021 y publicado resultado el 17 de
junio de 2021, una vez se accedid a las mismas el dia 4 de julio de 2021.
Convocatoria Territorial 2019 II.

En mi calidad de aspirante en el Concurso de Méritos referido en el asunto,
mediante el presente escrito manifiesto a ustedes que interpongo reclamacion
frente al acto material de calificacion de pruebas escritas publicado el 17 de junio

de 2021, teniendo como fundamento los siguientes:

HECHOS

PRIMERO: Consultados la hoja de respuestas entregadas el dia 4 de julio de
2021, se evidencio que de las 24 preguntas contempladas para las competencias
comportamentales se evidencian 9 respuestas incorrectas.

SEGUNDO: Revisando la hoja de respuestas emitida por la CNSC y la
Universidad Sergio Arboleda durante el tiempo estipulado de dos horas el dia 4
de julio del 2021, se identifica que se encuentran dos (2) respuestas
IMPUTABLES.

TERCERO: Revisando la hoja de respuestas emitida por la CNSC y la Universidad
Sergio Arboleda durante el tiempo estipulado de dos horas el dia 4 de julio del
2021, se identifica que la pregunta 55 cuenta con dos opciones de respuestas
ayb.

CUARTO: No fue posible establecer el valor otorgado a cada una de las
preguntas contenidas en el cuadernillo entregado en la prueba realizada el 14
de marzo de 2021, ni la férmula matematica desarrollada a través de la cual se
obtuvo el puntaje publicado el 17 de junio de 2021.



PETICIONES

PRIMERO: Solicito respetuosamente que las preguntas IMPUTABLES, se
consideren como CORRECTAS debido a que el jefe de saldn encargado de
brindar las orientaciones el dia de revision de la prueba territorial II, NO explico
de manera clara el significado de la palabra imputable solo manifesté * que eran
preguntas que no tenian una sola respuesta” y que no le habian brindado mas
informacién al respecto, adicionalmente la CNSC no ha publicado ninguna
informacién explicando dicha situacidén y de otra parte, la guia de orientacién al
Aspirante en la presentacién de pruebas escritas, es muy clara al sefialar que
una pregunta sdlo tiene una respuesta, a continuacion me permito transcribir lo
dispuesto en la guia de Orientacion al Aspirante (se subraya):

“2.2. Definiciones relacionadas con las Pruebas Escritas a aplicar

“Opciones de respuesta: Alternativas de accion frente al enunciado planteado, de las cuales el

aspirante debe seleccionar la correcta.

“ e Clave: Opcion de respuesta que contesta de forma correcta el enunciado de la prequnta.
3. FORMATO DE LAS PREGUNTAS
Una prequnta de Juicio Situacional se caracteriza por derivarse de un Caso, frente al que se hace un

planteamiento (Enunciado) y se dan tres (3) Opciones de respuesta, de las cuales una es la correcta,

pues es la que da, con la informacidon contenida en el Caso, una solucidn efectiva al planteamiento

descrito en el Enunciado (ver el acdpite de “Definiciones” del numeral 2.2 de la presente Guia).

Subrayado fuera de texto.

7. HOJA DE RESPUESTAS
Solo se debe hacer una marca por prequnta en la Hoja de Respuestas.

e Verifique que la respuesta sefialada corresponde a la prequnta resuelta. Subrayados fuera de texto

SEGUNDO: Descripcion del valor otorgado a cada una de las 24 preguntas de
las competencias funcionales.

TERCERO: Revisando la hoja de respuestas emitida por la CNSC y la Universidad
Sergio Arboleda durante el tiempo estipulado de dos horas el dia 4 de julio del
2021, se identifica que la pregunta nimero 55 cuenta con dos opciones de
respuestas ayb, lo cual es errédneo segun lo estipulado en las instrucciones de la
cartilla de preguntas de la prueba territorial II y no es concordante con la guia
del aspirante presentacién de pruebas escritas la cual se transcribe “Una
pregunta de Juicio Situacional se caracteriza por derivarse de un Caso, frente al
que se hace un planteamiento (Enunciado) y se dan tres (3) Opciones de



respuesta, de las cuales una es la correcta,” situacion que también se cita en
los hechos PETICION PRIMERO.

CUARTO: Solicito respetuosamente se tengan en cuentas las justificaciones
registradas en el presente documento. Adicional a ello, se solicita que en los
resultados de la reclamacion se identifique el marco normativo en el cual se basé
la institucion para la creacion de las preguntas y las respuestas, con cita textual
del articulo, numeral, paragrafo, etc.

Para las pruebas comportamentales, el atributo evaluado y la poblaciéon objeto
a evaluar, dado que se identificd que varias de ellas no eran concordantes o iban
en sintonia con el cargo al que se esta aplicando.

A continuacion, se expone la justificacion por la cual las respuestas registradas

considero son las correctas o se deben anular por el inadecuado disefio y
construccién de las preguntas o porque varias de sus respuestas son ambiguas.

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

PREGUNTA RTA CNSC | RTA JUSTIFICACION
PARTICIPANTE

Desde hace tres meses, la | IMPUTADA C Segln lo establecido en el
entidad donde laboro ha Decreto 815 de 2018 articulo
contado con la asesoria externa 2.2.4.8 competencias
de algunos especialistas para comportamentales por nivel
analizar el funcionamiento jerarquico describe 3. Nivel
interno. Los resultados profesional, competencia
entregados muestran que el aporte técnico profesional, la
principal riesgo en la operacion cual en conductas asociadas se
es la perdida de la informacion contempla “Aporta soluciones
clave cuando se presentan alternativas en lo que refiere a
casos de salida de empleados, sus saberes especificos”, por tal
como consecuencia de la alta motivo para dar solucion al
rotaciéon. Esto ha generado enunciado se cuentan con dos
inconvenientes como opciones de respuesta correctas
reproceso internosy fallas en la las cuales son by c, por tanto se
respuesta oportuna de los solicita que la respuesta se
servicios prestados. considere como correcta y de
48) Me han solicitado analizar otra parte, la guia de
las respuestas de mi area para orientacién al Aspirante en la
entregar un plan de trabajo con presentacién de pruebas
posibles alternativas que nos escritas, es muy clara al sefialar
ayuden a mejorar. Ante esto, que una pregunta sélo tiene una
yo decido respuesta, tal como lo indiqué




a) Organizar una sesidn con mis
companieros a fin de comunicar
fechas de entrega en |la
actividad encomendada.

b) Indagar con otras entidades
practicas de solucidn
existentes, frente al manejo de
este tipo de situaciones.

¢) Incluir registros con los
incidentes hallados que
permitan contar con evidencias
significativas.

en las PETICIONES: PRIMERO,
por consiguiente se solicita que
dicha respuesta se considere
Correcta.

Pretension: Solicito
respetuosamente hacer la
correccion en mi resultado
total de la prueba, toda vez que
la respuesta C es correcta.

49) Dado lo anterior, nos han
indicado que debemos
documentar diariamente las
actividades significativas de
nuestra labor en una
plataforma especializada, con
la cual tengo dificultades
debido a mi poca experiencia
en su uso. Ante esto, yo decido

a) Indagar algunas fuentes para
actualizar la informacion que
poseo, considerando que el

tiempo de ejecucion
aumentara.
b) Gestionar con los

encargados de la tarea, un
plazo adicional, para realizar la
labor acorde con las
instrucciones que se seguiran.
¢) Investigar si otros colegas
estdn en la misma situacion, y
asi notificar los tiempos de
retraso que se prestaran.

Como esta pregunta es
consecuencia de la pregunta 48
la cual fue declarada Imputada,
téngase en cuenta para esta
pregunta la justificacion a la
pregunta 48.

Ahora bien, como el problema
radica en las dificultades en el
manejo de la plataforma
especializada por la poca
experiencia en su uso y NO en
fuentes para actualizar __la
informacién que poseo, lo mas
acertado es gestionar con los
encargados de la tarea, un plazo
adicional, para realizar la labor
acorde con las instrucciones
que se seguirdn.

Por todo lo anterior, |la
respuesta correcta es la B.
Pretension: Solicito
respetuosamente hacer |la
correccion en mi resultado
total de la prueba, toda vez que
la respuesta B es correcta.

50)Nos informaron que se
empezaran a implementar
metodologias novedosas para
minimizar las problematicas
encontradas, y he sido
designado como veedor de

En el enunciado nos describe
que fuimos designados como
veedores de la ejecucion de
metodologias novedosas,
entiéndase como  veedor
persona que inspecciona, revisa
determinado proyecto, por tal




esta ejecucién; por lo que
decido

a) Retomar los obijetivos
principales para realizar el
seguimiento a los avances que
se vayan generando en el
proceso.

b) Conocer a todos los
funcionarios del equipo para
establecer adecuadas
relaciones interpersonales que
faciliten la tarea.

¢) Indagar las técnicas que se
utilizaran para profundizar en
los conceptos que me permitan
cumplir con mis
responsabilidades

motivo la respuesta correcta es
la A, debido a que es la Unica
que se refiere a realizar
seguimiento al proceso y para lo
cual, dentro de los objetivos de
las metodologias novedosas
DEBE contemplar todas las
técnicas a desarrollar, porque
de lo contrario se estaria
improvisando e incumpliendo
las fichas técnicas de |Ia
contratacién conllevando a
procesos sancionatorios.

Pretensién: Solicito
respetuosamente hacer la
correccion en mi resultado
total de la prueba, toda vez que
la respuesta A es correcta

En la entidad donde trabajo,
anualmente se realizan
procesos de planeacidn en los
que se revisan resultados vy
productividad por proyectos
para luego generar espacios de
analisis en los que puedan
participar funcionarios de
todas las dreas. Estos espacios
deben permitir la realizacion de
los ajustes y mejoras a la
metodologia de  trabajo.
Finalizando esta  jornada,
entregamos un reporte
institucional sobre los planes
de accidén disefiados para que
las directivas pueden guiar la
toma de decisiones
pertinentes.

66) Se acerca la fecha de la
ultima jornada de trabajo vy
debemos integrar los datos que
han revisado las diferentes
areas de manera individual,
mientras atendemos la entrega
de otras tareas. Por esta razon
yo decido

IMPUTADA

La CNSC no ha publicado
ninguna informacién explicando
que es una respuesta imputada

y de otra parte, la_guia de
orientacion al Aspirante en la

presentacion de pruebas

escritas, es muy clara al sefialar
que una pregunta sélo tiene una
respuesta, a continuacion me
permito transcribir lo dispuesto
en la guia de Orientacion al
Aspirante (se subraya):

“2.2. Definiciones relacionadas
con las Pruebas Escritas a
aplicar

“Opciones de respuesta:
Alternativas de accion frente al
enunciado planteado, de las
cuales el aspirante debe
seleccionar la correcta.




a) Solicitar que los respdnsales
de la informacién envien un
resumen para agruparlos en un
solo documento

b) Sugerir que los resultados
sean consolidados
posteriormente ya que los
objetivos cambian cada afno

¢) Programar un plazo de
entrega de las otras labores
enfocandonos en las
discusiones que faciliten
mejoras

“

e Clave: Opcion de respuesta
que contesta de forma correcta
el enunciado de la pregunta.

3. FORMATO DE LAS
PREGUNTAS

Una pregunta de Juicio
Situacional se caracteriza por
derivarse de un Caso, frente al
que se hace un planteamiento
(Enunciado) y se dan tres (3)
Opciones de respuesta, de las
cuales una es la correcta, pues

es la que da, con la informacion
contenida en el Caso, una
solucion efectiva al
planteamiento descrito en el
Enunciado (ver el acdpite de
“Definiciones” del numeral 2.2
de la presente Guia). Subrayado
fuera de texto.

7. HOJA DE RESPUESTAS
Solo se debe hacer una marca

por prequnta _en la Hoja de

Respuestas.
e Verifiqgue que la respuesta

sefalada _corresponde a la

prequnta_resuelta. Subrayados

fuera de texto.

Por lo anterior, considero que la
respuesta A es acertada.
Pretension: Solicito
respetuosamente hacer la
correccion en mi resultado
total de la prueba, toda vez que
la respuesta A es correcta

Cada afio, la entidad donde
laboro ha participado
exitosamente en un evento
empresarial en el que se
presentan  proyectos que

De acuerdo al enunciado
siempre se habian realizado las
fases del proyecto de manera
conjunta con el jefe inmediato,
por tal motivo se infiere que las




impactan de manera positiva a
la comunidad, de acuerdo a las
necesidades que para esta
vigencia presenta. Las
directivas nos informaron que
nuestra area fue seleccionada
para formar parte de esta
actividad que se realizard el
proximo mes durante tres dias,
afuera de la ciudad. Nos
encontramos en la semana de
cierre de informes trimestrales,
por lo que el volumen de
trabajo se ha incrementado
significativamente.

53) Generalmente entre mi jefe
y yo construiamos las fases del
proyecto para el encuentro. En
esta ocasion, he sido
encargado de realizarlo en su
totalidad. Ante esta situacion,
considero

a) Revisar algunos disefios de
las  presentaciones, para
enfocarme en el impacto visual
que tendra en los ciudadanos
b) Solicitar los insumos
requeridos para el desarrollo
de la asignacién, incluidos los
detalles a tener en cuenta.

c) Utilizar informacion
empleada anteriormente en
otros programas, y asi obtener
buenos resultados.

anteriores presentaciones de
las fases del proyecto se
encuentran formuladas de
manera correcta, por tanto la
persona conoce los detalles a
tener en cuenta debido a que ya
lo ha realizado y se deduce que
si la seleccionaron a realizar la
actividad, es porque cuenta o le
suministraron todo lo necesario
para llevar a cabo el desarrollo
de la misma, por tal motivo se
considera que la b es incorrecta
y la ¢ es la correcta ya que si
utiliza informaciéon que se ha
utilizado anteriormente se logra
con la tarea encomendada de
manera eficiente.

Pretension: Solicito
respetuosamente hacer |la
correccion en mi resultado
total de la prueba, toda vez que
la respuesta C es correcta.

54) Nuestro proveedor de
insumos nos informa el dia
anterior que incumplira los
tiempos definidos. Lo que se ha
solicitado llegard luego de
haber iniciado el evento,
momento en el que se
presentaran las entidades
seleccionadas. Mi jefe me
solicita hacerme cargo de la
situacidn, por tanto, yo decido

En el enunciado se hace
referencia a que el insumo
llegara luego de haber iniciado
el evento, por tal motivo es una
afirmacidon que aunque llegue
tarde el proveedor va a entregar
el insumo, asi mismo el
funcionario debe resolver el
percance generado por el
proveedor, en donde se
considera adecuada la




a) Revisar la agenda del evento
para identificar cual es el orden
que nos han asignado

b) Informar que realizaremos
nuestra intervencién cuando
contemos con lo necesario

¢) Indagar si la entidad tiene
material de otras actividades
relacionadas con el tema

respuesta B debido a que se
puede informar al organizador
del evento con anticipacion lo
sucedido y asi podran realizar
los ajustes al orden de
presentacién del evento y de
esta forma estamos siendo
transparentes y honestos en
nuestra gestion, por
consiguiente la respuestaBes la
correcta. Se considera que la
respuesta C es errénea por lo
siguiente: 1. La entidad vya
conoce con anticipacion que el
proveedor incumple la entrega
con oportunidad, entonces
utiliza el verbo indagar a un
hecho que conoce que no se
cumple, por  consiguiente
estamos siendo deficientes en

su gestion.
2. Los sindnimos de la palabra
indagar son averiguar,

investigar, preguntar, por esta
razon se infiere que al preguntar
si la entidad tiene material de
otras actividades relacionadas
con el tema le pueden
responder que no cuenta con
dicho material, por tal motivo
no se estd solucionando el
inconveniente del enunciado.

3. Presentar temas relacionados
en el evento, considero que
estamos siendo poco
transparentes y honestos con
nuestra gestion y una falta de
respeto con el publico en
general.

Por las razones expuestas
anteriormente la respuesta
correcta es la B.

Pretension: Solicito
respetuosamente hacer la
correccion en mi resultado
total de la prueba, toda vez que
la respuesta B es correcta




| | |

NOTIFICACIONES

Recibiré la notificacidn respectiva a el siguiente correo electronico
Lorena.mendez.pedraza0322@gmail.com.

Atentamente,

L Renn izl

LORENA MENDEZ PEDRAZA
CC. 1020772466
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AL CONTESTAR CITE ESTE NUMERO:CI - 2019625390
ASUNTO:
DEPENDENCIA: -

Bogota, 2019/10/02

Senora

Lorena Méndez Pedraza
Secretaria de Salud
Gobernacién de Cundinamarca
Bogota D.C.

ASUNTO: Respuesta a su peticion 2019191123 del 27 de septiembre de 2019
11:52:57.0

Respetada seinora Lorena:

De acuerdo con su peticion procedemos a dar respuesta en el orden solicitado
sobre la informacién y la documentacion requerida:

De la informacioén:

1. En relacién con los criterios para seleccionar los empleos para la oferta
publica de empleos de carrera en esta primera fase, le informamos que se
determiné:

a) Las secretarias o dependencias que tuvieran el mayor numero de
empleos no provistos y que se evidenciara la afectaciéon en la
prestacion de sus servicios por falta de provision de los mismos.

b) Que los empleos pertenecieran a los diferentes niveles jerarquicos y
diferentes grados de asignacion salarial en que se encuentran los
empleos de carrera administrativa.

c) Que los empleos escogidos no estuvieran siendo desempefiados por
funcionarios en provisionalidad con estatus de prepensionado.

Gobernacién de Cundinamarca, Sede Administrativa. Calle 26
51-53. Torre Central Piso 2. Bogota, D.C. Tel. (1) 749 1357 -
749 1386
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d) Que los empleos escogidos fueran de todas las secretarias y
dependencias de la Gobernacion de manera que se hiciera una
provision definitiva equitativa con relacién al numero de empleos
ubicados en cada dependencia.

e) Que se garantizara la prestacion de los servicios y lograr minimizar
el riesgo por las afectaciones al normal funcionamiento de la entidad,
debido a los posibles cambios de funcionarios que puedan
presentarse como resultado final del concurso.

f) Que se ajustara el numero de empleos seleccionados a las
posibilidades presupuestales de la Gobernacion para financiar el
concurso de manera imparcial.

Por otra parte y con relacion a la suspensiéon del encargo, que usted
menciona le manifestamos que la administracion departamental no se ha
referido, ni pronunciado en ese sentido. Pues no se requiere suspender las
provisiones temporales de los empleos mediante encargo para el desarrollo
de la OPEC. Solamente se termina con la posesion del ganador en las
listas de elegibles. En caso de que la persona encargada tenga derechos
de carrera si no gana el concurso volvera a desempefiar el empleo de
titularidad sobre el que tiene derechos.

2. a) y b) La seleccion de los 200 empleos iniciales para la OPEC se realizo
de manera objetiva y equitativa con los criterios expuestos en el numeral
anterior de manera que se cumpliese con las posibilidades presupuestales
que tiene la Gobernacién para financiar esta primera fase del concurso, asi
y dado que la Direccion de Inspeccion Vigilancia y Control de la Secretaria
de Salud cuenta con mas de quince profesionales universitarios codigo 219
grado 04, desempenados en provisionalidad no fue posible incluir los
demas empleos con perfil de Biomédico en la OPEC.

c) Para la primera fase de la OPEC se realiz6 como con base en los
mencionados criterios. La oferta de empleos para ser provistos
definitivamente no requiere del concurso o estudio particular sobre
quienes los desempefian provisionalmente para ser o no incluidos. El
buen desempefio en el empleo y los conocimientos seran herramientas
que permitiran a quienes se presenten al concurso, mejorar sus
resultados y hacerse ganador del empleo. Por otra parte, le recuerdo
que todos los demas empleos vacantes de carrera administrativa y con

Gobernacién de Cundinamarca, Sede Administrativa. Calle 26
51-53. Torre Central Piso 2. Bogota, D.C. Tel. (1) 749 1357 -
749 1386
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similares criterios seran reportados y provistos mediante concurso de
mérito dirigido por la Comision Nacional del Servicio Civil

d) El estudio técnico que soportd el ajuste institucional realizado en 2016
arrojo resultados de la medicién de cargas y requerimientos para la
modificacion de la planta de empleos. Las posibilidades financieras y
otros aspectos técnicos de los procesos de la Gobernacion, dieron
como resultado la modificacion de la planta que se determiné en el
decreto departamental 350 de 2016. De los estudios y resultados del
perfil de Ingenieria Biomédica fue incluida para las Direcciones de
Inspeccién Vigilancia y Control con los temas de acciones de
inspeccion, vigilancia y control al Sistema General de Seguridad Social
en Salud con énfasis en dotacion y dispositivos biomédicos y programa
de tecno vigilancia y para la Direccion de Desarrollo de Servicios en
temas de asistencia técnica a prestadores de servicios de salud.

De los documentos:

1. Para inicio y cumplimiento de las labores requeridas para adelantar la
convocatoria, la Gobernacién de Cundinamarca tuvo en cuenta la Circular
No 20161000000057 del 22 de septiembre de 2016 proferida por la CNSC,
en la que determind las instrucciones respecto del cumplimiento de las
disposiciones Constitucionales y legales vigentes en materia de carrera
administrativa concurso de méritos y previno a los destinatarios de la
Circular, para que acataran la normatividad y la Jurisprudencia
correspondiente, destacando como deber de las entidades, apropiar los
recursos en los presupuestos respectivos para cofinanciar los costos de las
convocatorias conforme lo disponen los articulos 9 y 17 de la Ley 909 de
2004.

Asi la administracion departamental hasta definir y ajustar procesos internos
de indole organizacional relacionados con la estructura administrativa, el
sistema integrado de gestion y control y la actualizacién y armonizacion del
manual especifico de funciones y de competencias laborales, se acordé el
reporte definitivo de los empleos a la OPEC, suscrito por el Gobernador y la
Secretaria de la Funcion Publica el 5 de agosto de 2019 y se expidieron los
acuerdos CNSC 20191000006326 del 17 jun 2019 y CNSC
20191000008696 del 03 septiembre de 2019. (De los cuales le adjuntamos
copia en los anexos de la respuesta en mercurio.)

Gobernacién de Cundinamarca, Sede Administrativa. Calle 26
51-53. Torre Central Piso 2. Bogota, D.C. Tel. (1) 749 1357 -
749 1386
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2. Con relacion al oficio 201960000564402 del 11 de junio de 2019, suscrito
por el representante legal y el jefe de talento humano de la Gobernacion de
Cundinamarca, corresponde al envio del reporte inicial de los empleos a la

OPEC, del cual adjuntamos copia en los anexos de la respuesta en
mercurio.

Cordialmente,

HaokieS

ADRIANA MARCELA FERNANDEZ GARZON

Secretaria de la Funcion Publica (E).

Proyecto: Jaime Velasquez Hurtado

Gobernacién de Cundinamarca, Sede Administrativa. Calle 26
51-53. Torre Central Piso 2. Bogota, D.C. Tel. (1) 749 1357 -
749 1386
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COMISION NACIONAL
@ UNIVERSIDAD DEL SERVICIO CIVIL

SERGIO ARBOLEDA
Bogota D.C. 30 de julio de 2021

Igualdad, Mérito y Oportunidad

Apreciado (a) Aspirante

LORENA MENDEZ PEDRAZA

C.C. 1020772466

ID. 248118726

Convocatorias 1333 a 1354 Territorial 2019 - I

RECPET2-1571

TIPO DE ACTUACION: Respuesta a reclamacion presentada via SIMO
ETAPA DEL PROCESQO: Pruebas Escritas.

En el marco de las Convocatorias 1333 a 1354 Territorial 2019 - II, la CNSC suscribio
contrato No. 617 de 2019 con la Universidad Sergio Arboleda, para “Desarrollar el proceso de
seleccion para la provision de empleos vacantes del sistema general de carrera administrativa de
algunas entidades publicas de los departamentos de Atlantico, Cundinamarca, Meta, Norte de
Santander y Risaralda — Convocatoria Territorial 2019-11, desde la etapa de verificacién de requisitos
minimos hasta la etapa de valoracién de antecedentes”. El referido contrato establece dentro de
las obligaciones especificas del operador las de “atender las reclamaciones, PQR, derechos
de peticion, acciones judiciales y realizar cuando haya lugar a ello, la sustanciacion de
actuaciones administrativas que se presenten con ocasion de la ejecucion del objeto
contractual (...)".

Asi mismo, el numeral 3.4. del Anexo del Acuerdo rector del proceso de seleccidn, establece
“(...) Reclamaciones contralos resultados de las Pruebas sobre Competencias Funcionales y
Comportamentales. Las reclamaciones contra los resultados de estas pruebas se presentaran por
los aspirantes Unicamente a través del SIMO, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la
fecha de publicacién de los mismos, de conformidad con las disposiciones del articulo 13 del Decreto
Ley 760 de 2005.

(..)

Para atender las reclamaciones de que trata este numeral, se podrd utilizar la respuesta conjunta,
Unica y masiva, de conformidad con la Sentencia T-466 de 2004 proferida por la Corte Constitucional
y lo previsto por el articulo 22 del CPACA, sustituido por el articulo 1 de la Ley 1755 de 2015.

Contrala decisiéon que resuelve estas reclamaciones no procede ningun recurso.”

En atencion a lo expuesto, la Universidad Sergio Arboleda dio apertura a la etapa de
reclamaciones, a partir de las 00:00 horas hasta las 23:59:59 del dia 18 de junio de 2021y
de las de las 00:00 horas del dia 21 de junio de 2021 hasta las 23:59:59 del dia 24 de junio
de 2021 (5 dias hébiles) en los términos del articulo 13 del Decreto Ley 760 de 2005.
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Los dias 19 y 20 de junio de 2021 no se habilito la plataforma por tratarse de dias NO
hébiles; frente a los resultados de las pruebas escritas presentadas el 14 de marzo del
presente afo; dentro de la Convocatoria Territorial 2019 — 1.

Es importante resaltar que las pruebas escritas se llevaron a cabo dando cumplimiento al
articulo 2 del Decreto 1754 de 2020 expedido por el Ministerio de Justicia y del Derecho;
por el cual se reglamenta el Decreto Legislativo 491 del 28 de marzo de 2020, en lo
relacionado con la reactivacién de las etapas de reclutamiento, aplicacién de pruebas y
periodo de prueba en los procesos de seleccion para proveer los empleos de carrera del
régimen general, especial y especifico, en el marco de la Emergencia Sanitaria.

OBJETO DE LA PETICION.

De conformidad con lo anterior, y atendiendo a la reclamacion interpuesta por usted en el
Sistema - SIMO, en la cual expresa lo siguiente:

“(...) PRIMERO: Consultados la hoja de respuestas entregadas el dia 4 de julio de 2021, se
evidencié que de las 47 preguntas contempladas para las competencias funcionales se encontraron
10 respuestas incorrectas.

SEGUNDO: Revisando la hoja de respuestas emitida por la CNSC y la Universidad Sergio Arboleda
durante el tiempo estipulado de dos horas el dia 4 de julio del 2021, se identifica que se encuentran
dos (2) respuestas IMPUTABLES.

TERCERO: No fue posible establecer el valor otorgado a cada una de las preguntas contenidas en
el cuadernillo entregado en la prueba realizada el 14 de marzo de 2021, ni la formula matematica
desarrollada a través de la cual se obtuvo el puntaje publicado el 17 de junio de 2021. (...)”

Se procede a dar respuesta clara, precisa, congruente y de fondo, en los siguientes
términos:

l. PRUEBAS A APLICAR, CARACTER Y PONDERACION

En primera medida, es necesario recordar que las especificaciones frente a la evaluacion
de las pruebas, estan contenidas en los Acuerdos de Convocatoria y en su respectivo
Anexo, en los cuales se establecen, de manera detallada, las etapas del concurso y, dentro
de estas, las caracteristicas de las pruebas escritas.

Asi las cosas, el articulo 16° del acuerdo rector estipula “PRUEBAS A APLICAR, CARACTER
Y PONDERACION De conformidad con articulo 2.2.6.13 del Decreto 1083 de 2015, en concordancia
con el numeral 3 del articulo 31 de la Ley 909 de 2004, las pruebas a aplicar a este proceso de
seleccion tienen como finalidad apreciar la capacidad, idoneidad, adecuacion y potencialidad de los
aspirantes a los diferentes empleos que se convocan, asi como establecer una clasificacion de los
candidatos respecto a las calidades y competencias requeridas para desempefar con efectividad las
funciones de los mismos. La valoracion de estos factores se efectuara a través de medios técnicos,
gue respondan a criterios de objetividad e imparcialidad, con parametros previamente establecidos.

(..
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Las siguientes tablas sefialan las pruebas que se aplicaran para los empleos convocados en el
presente proceso de seleccién:

PROFESIONAL ESPECIALIZADO
P PESO PUNTAJE MINIMO
PRUEBAS CARACTER PORCENTUAL APROBATORIO
Competencias Funcionales Eliminatoria 50% 65,00
Competencias Comportamentales Clasificatoria 20% N/A
Valoracion de Antecedentes Clasificatoria 30% N/A
TOTAL 100%
PROFESIONAL UNIVERSITARIO, TECNICO Y ASISTENCIAL
PRUEBAS CARACTER PESO Pn7|T\|TGJoE
PORCENTUAL APROBATORIO
Competencias Funcionales Eliminatoria 60% 65,00
Competencias Comportamentales Clasificatoria 20% N/A
Valoracion de Antecedentes Clasificatoria 20% N/A
TOTAL 100%

Il. PRUEBAS ESCRITAS SOBRE COMPETENCIAS FUNCIONALES Y
COMPORTAMENTALES

El Anexo al Acuerdo Rector, establece en su numeral 3, que “estas pruebas escritas tratan
sobre competencias que pueden ser evaluadas mediante instrumentos adquiridos o
construidos para tal fin” a la vez que define cada una de las competencias a evaluar asi:

a) La prueba sobre competencias Funcionales mide la capacidad de aplicacién de
conocimientos y otras capacidades y habilidades del aspirante, en un contexto laboral
especifico, que le permitiran desempefiar con efectividad las funciones del empleo para el
gue concursa.

b) La Prueba sobre Competencias Comportamentales mide las capacidades, habilidades,
rasgos y actitudes del aspirante que potencializaran su desempefio laboral en el empleo
para el que concursa, de conformidad con las disposiciones de los articulos 2.2.4.6 a 2.2.4.8
del Decreto 1083 de 2015, sustituidos por el articulo 1 del Decreto 815 de 2018.
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Asi mismo; dentro del mismo numeral 3; del Anexo al Acuerdo, indica sobre la calificaciéon

a las pruebas escritas dentro de Convocatoria Territorial 2019-1I; “Con relacién a estas pruebas
es importante que los aspirantes tengan en cuenta las siguientes consideraciones:

“(-)

e Se calificardn en una escala de cero (0) a cien (100) puntos, con una parte entera y dos (2)
decimales truncados.

e De conformidad con el articulo 16 del Acuerdo de Convocatoria, los aspirantes que no
obtengan el “PUNTAJE MINIMO APROBATORIO” en la Prueba sobre Competencias
Funcionales, que es Eliminatoria, no continuardn en el proceso de seleccion y, por tanto,
seran excluidos del mismo.

Il. DEL CASO EN CONCRETO

Previo a dar respuesta de fondo sobre las inconformidades por usted reclamadas en
algunas preguntas puntuales, se hace necesario resaltar que la normatividad vigente asi
como el funcionamiento y estructura que rigen a la Entidad, son objetivas y respetan los
principios constitucionales y derechos de los aspirantes; el presente concurso tiene como
principio la objetividad evaluativa de cada una de las etapas desarrolladas por lo que,
aceptar comentarios, parafrasis o definiciones particulares sobre conceptos propios de la
practica de la Entidad, implicaria ir en contra del sistema de carrera y de la meritocracia
propias del concurso.

Dejando esto en claro, a continuacion, se da respuesta a sus reclamaciones asi:

En primer lugar, es pertinente indicar que en el marco de los Procesos de Seleccién No.
1333 a 1354 de 2019 y con ocasion a las obligaciones del Contrato 617 de 2019, suscrito
con la CNSC, la Universidad Sergio Arboleda se permite reiterar que, en la guia de
orientacion para la aplicacion de las pruebas escritas, se hizo especial énfasis en el nuevo
formato de prueba llamado “prueba de juicio situacional” bajo el cual se disefiaron las
preguntas de la prueba sobre Competencias Funcionales y Comportamentales.

Este tipo de preguntas permite evaluar a los aspirantes de manera coherente con las
situaciones que pueden presentarse en los empleos publicos para los cuales concursan,
por consiguiente, son idéneas para predecir su desempefio laboral en dichos empleos. Una
pregunta de Juicio Situacional se caracteriza por derivarse de un Caso, frente al que se
hace un planteamiento (Enunciado) y se dan tres (3) Opciones de respuesta, de las cuales
una es la correcta, pues es la que da, con la informacién contenida en el Caso, una solucion
efectiva al planteamiento descrito en el Enunciado.

Asi las cosas, para el disefio de las preguntas en las pruebas escritas del Proceso de
Seleccion-Territorial 2019 1, se trabajé con el formato de Prueba de Juicio Situacional
(PJS). Este tipo de evaluacion permite evidenciar las decisiones que toma el concursante
frente a una situacion o problema hipotético, que normalmente se presenta en un contexto
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laboral real (Weekley & Ployhart, 2013).

A diferencia de otro tipo de pruebas, las PJS no se construyen bajo el planteamiento de
medir un Unico atributo o rasgo, por el contrario, buscan obtener una muestra de conducta
representativa de un cargo especifico. Por lo tanto, el principal supuesto de este tipo de
pruebas es la consistencia conductual; por lo que resulta esperable que la calificacion
obtenida por el aspirante durante la prueba sea coherente y predictiva con su desempefio
futuro en el cargo .

De acuerdo con la literatura, las PJS se caracterizan por presentar a la persona examinada
un conjunto de situaciones hipotéticas de interaccion, aplicacion de conocimientos o de
procedimientos. Para este tipo de evaluacién, se presenta un escenario con varios cursos
de accibén posible, que son enumerados y, de los cuales, el evaluado tiene que seleccionar
uno en términos de lo apropiado o la posibilidad de respuesta que se mostraria en la vida
real.

En este tipo de evaluacién, se requiere que el aspirante demuestre que posee las
competencias relacionadas con la aplicacién de conocimientos, capacidades y habilidades
exigidas para desempefarse exitosamente en el empleo ofertado. De manera que las
preguntas situacionales tienen una amplia distancia de las pruebas de tipo memoristico
porque implican la interaccion de la experiencia y el conocimiento para encontrar la solucion
adecuada en el contexto laboral.

Asi las cosas, una vez vistos los argumentos de su reclamacion, se procedi6 a revisar la
misma de acuerdo a los fundamentos técnicos antes mencionados. A continuacion,
hacemos un andlisis de relacién frente a las argumentaciones y de cada una de las
preguntas relacionadas por usted asi:

Pruebas Funcionales:

OPCION .
ITEM CORRECTA JUSTIFICACION

Se identifica que es la Unica respuesta correcta ya que el conector “por
consiguiente” es un conector consecutivo que tiene como funcién
enlazar dos o mas ideas en una oracidn, a partir de una relacién de
causa-consecuencia entre dos partes; en cuanto a la opcién de
4 C respuesta indicada por usted, es preciso mencionar que es incorrecta
porque el conector “por consiguiente” no tiene como funcién el
ordenamiento del discurso. Los conectores de orden son nexos que
sirven para introducir diferentes partes del discurso de forma coherente
brindando un orden espacial y temporal.

Se identifica que es la Unica respuesta correcta ya que la Resolucion
1441 de 2016 define caracterizacién y estimacion de la demanda (ex
ante, efectiva y agregada) de la poblacién afiliada a la EPS, en el
Departamento (por municipio) o Distrito donde estd autorizada para

25 C
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ITEM

OPCION
CORRECTA

JUSTIFICACION

operar, anualizada y para un mismo periodo, asi “Demanda ex ante: a
partir de los riesgos gestionados y a aquellos a gestionar conforme a
Rutas Integrales de Atencién y la poblacidon a cargo en este periodo
(anualizada) tomando como referencia las bases de informacion
dispuestas en SISPRO para la EPS, por cada municipio y las actividades
de Proteccion especifica y deteccién temprana - PEDT a realizar, segun
segmentos; en cuanto a la opcidn de respuesta indicada por usted, es
preciso mencionar que es incorrecta porque las fuentes referidas en la
opcidn hacen parte de los procesos descritos para la vigilancia en salud
publica del protocolo para FIEBRE AMARILLA.

26

Se identifica que es la Unica respuesta correcta ya que la resolucion 1441
de 2016 indica el procedimiento para la renovacién de la habilitacion:
Durante el quinto afo de habilitacion y antes del vencimiento de la
misma, la EPS deberd renovar la habilitacién de la RIPSS; en cuanto a la
opcidn de respuesta indicada por usted, es preciso mencionar que es
incorrecta porque la resolucion 1441 de 2016 indica las
responsabilidades: Superintendencia Nacional de Salud Aprobar la
renovacion de la habilitacion de la RIPSS para la EPS, refiere que no es
una funcion de la entidad departamental de salud.

27

Se identifica que es la Unica respuesta correcta ya que la Resolucion
1441 de 2016 del Ministerio de salud, refiere "Las novedades realizadas
por una EPS para las RIPSS, en cada Departamento o Distrito deben
surtir el tramite correspondiente con la Entidad Departamental o
Distrital de Salud, el cual sera registrado a través del mddulo de redes",
ademas indica "diligenciar el formulario de reporte de novedades
dispuesto en el mddulo de redes, identificando el Departamento o
Distrito donde se genera la novedad".

28

Se identifica que es la Unica respuesta correcta ya que la habilitacién de
redes integrales de prestadores de servicios de salud para las entidades
departamentales y distritales de salud de minsalud, en cuanto a los
servicios de salud a proveer en el Componente Primario y el Prestador
Primario, relaciona el servicio de consulta externa de anestesia.

39

Se identifica que es la Unica respuesta correcta ya que conecta
directamente con el objeto que plantea el contexto de Ia situacién
(aunar esfuerzos y conciliar acciones) y con la solicitud explicita del
enunciado; ya que en la funcidn interinstitucional el principal reto es
consolidar objetivos, resultados y calidad de manera conjunta. De igual
forma, es coherente con el concepto de referencia con
relacion a la perspectiva externa y las acciones de proyeccion
institucional. Asi como, “Habilidad que permite contemplar a la entidad
donde labora desde una perspectiva externa y logra identificar qué
acciones institucionales estan asociadas a la proyeccién de la misma
dentro del contexto a la cual pertenece” ; en cuanto a la opcién de
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ITEM

OPCION
CORRECTA

JUSTIFICACION

respuesta indicada por usted, es preciso mencionar que es incorrecta
porque la institucién ya tiene objetivos y lineas estratégicasi planteadas
gue atender, asi mismo, no es del alcance del profesional, ni del espaciol]
modificar o replantear los mismos. Por otra parte, no denota la
habilidad de visidn interinstitucional.

41

Se identifica que es la Unica respuesta correcta ya que el objetivo
principal del funcionario en el espacio interinstitucional que plantea la
situacién y conecta con el concepto de referencia en relacién con la
identificacion de acciones institucionales que permite la proyeccién de
la entidad: “Habilidad que permite contemplar a la entidad donde labora
desde una perspectiva externa y logra identificar qué acciones

institucionales
la misma dentro del contexto a la cual pertenece”.

estan asociadas a la proyeccion de

Ahora bien, la Prueba sobre Competencias comportamentales, mide las capacidades,
habilidades, rasgos y actitudes del aspirante que potencializardn su desempefio laboral en
el empleo para el que concursa, de conformidad con las disposiciones de los articulos
2.2.4.6 a 2.2.4.8 del Decreto 1083 de 2015, sustituidos por el articulo 1 del Decreto 815 de

2018.

En lo que respecta a su calificacion, es importante resaltar que las mismas tienen un
caracter CLASIFICATORIO con un peso porcentual de 20% vy, se resalta que los ejes y
contenidos tematicos evaluados estan basados en lo estipulado en el Decreto 815 de 2018.
Es importante resaltar que se califican de igual manera con una escala que va de cero (0)
a cien (100) puntos, compuesta por una parte entera y dos decimales truncados.

Es asi que con respecto a la pregunta:

ITEM

OPCION
CORRECTA

DOMINIO

JUSTIFICACION

49

Aprendizaje
continuo

Se identifica que es la opcidn acertada, teniendo en cuenta
gue el aspirante al indagar sobre algunas alternativas para
actualizar la informacion asi el tiempo de ejecucidon
aumente, indica que su principal preocupacién es la de
prepararse y actualizar el conocimiento para desarrollar la
tarea solicitada dedicando tiempo en el aprendizaje que
requiere para cumplir con lo asignado por la entidad. De
igual manera, esta accién implica el interés del candidato
por realizar con calidad la asignacion, puesto que sus
funciones en el cargo le implican una comprension de la
herramienta que debe manejar fortaleciendo la preparacion
que le exige su rol.Por lo anterior se evidencia el
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ITEM

OPCION
CORRECTA

DOMINIO

JUSTIFICACION

cumplimiento de la definicion de la Aprendizaje Continuo
descrita en el Decreto 815 del 2018 que sefiala: "ldentificar,
incorporar 'y aplicar nuevos conocimientos sobre
regulaciones vigentes, tecnologias disponibles, métodos y
programas de trabajo, para mantener actualizada Ia
efectividad de sus practicas laborales y su visiéon del
contexto”. Asi como dos de las conductas asociadas a dicha
competencia establecida en el decreto anteriormente
mencionado, las cuales se describen como: “Mantiene sus
competencias actualizadas en funcién de los cambios que
exige la administracién publica en la prestacién de un
6ptimo servicio” y “Gestiona sus propias fuentes de
informacién confiable y/o participa de espacios
informativos y de capacitaciéon” ; en cuanto a la opcién de
respuesta indicada por usted, es preciso mencionar que es
incorrecta porque el aspirante al gestionar con los
encargados de la tarea un plazo adicional para realizar la
labor acorde con las instrucciones que se seguiran, indica la
necesidad de buscar ampliar el tiempo pero no presenta
acciones que lo lleven a resolver la dificultad principal que
es la falta de conocimiento y destreza en el manejo de la
herramienta, la cual obstaculiza la efectividad en su
desempefio laboral; sin gestionar espacios de capacitacion
que le permitan actualizar sus competencias en el cargo. De
igual manera, no busca alternativas de solucién, dentro o
fuera de la entidad, mostrando poca recursividad en su
forma de gestionar estos inconvenientes. Por lo anterior se
evidencia el incumplimientode la definicion de Ia
Aprendizaje Continuo.

50

Aprendizaje
continuo

Se identifica que es la opcidn acertada, teniendo en cuenta
gue el aspirante al indagar las técnicas que se utilizaran para
profundizar en los conceptos que me permitan cumplir con
sus responsabilidades, indica que su interés es prepararse y
aplicar informacidn que facilite el cumplimiento de la labor
asignada para mantener la efectividad en su trabajo, asi
mismo ésta busqueda de material le permite contar con un
contexto mas amplio para realizar el seguimiento requerido
que le implica la nueva asignacidn. Por lo anterior se
evidencia el cumplimiento de la definicion de Aprendizaje
Continuo descrita en el Decreto 815 del 2018 que seiala:
"Identificar, incorporar y aplicar nuevos conocimientos
sobre regulaciones vigentes, tecnologias disponibles,
métodos y programas de trabajo, para mantener
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OPCION
CORRECTA

DOMINIO

JUSTIFICACION

actualizada la efectividad de sus practicas laborales y su
visiéon del contexto”. Asi como dos de las conductas
asociadas a dicha competencia establecida en el decreto
anteriormente mencionado, las cuales se describen como:
“Mantiene sus competencias actualizadas en funcién de los
cambios que exige la administracién publica en la prestacién
de un dptimo servicio” y “Gestiona sus propias fuentes de
informacién  confiable y/o participa de espacios
informativos y de capacitacién” ; en cuanto a la opcién de
respuesta indicada por usted, es preciso mencionar que el
aspirante al retomar los objetivos principales para realizar el
seguimiento a los avances que se vayan generando en el
proceso, indica con esta accién que su prioridad es cumplir
con la asignacion de forma oportuna y efectiva, en donde las
variables como indagar por las nuevas metodologias no son
relevantes, mostrando con esto falta de interés por
incorporar conocimientos que le exijan prepararse para esta
labor. A su vez, el hecho de retomar los objetivos da cuenta
gue la informacidn que se considera relevante para asumir
la nueva tarea es la que ya se conoce y que se constituye en
el punto de partida para realizar la labor de veeduria. Por lo
anterior, se evidencia el incumplimiento de la definicion de
la Aprendizaje Continuo.

53

Orientacion a
resultados

Se identifica que es la opcién acertada, teniendo en cuenta
gue el aspirante al solicitar los insumos requeridos para el
desarrollo de la asignacién que incluya detalles a tener en
cuenta, esta mostrando interés por obtener la mayor
cantidad de informacion que le permita trabajar en todas las
variables necesarias para asegurar el cumplimiento en la
preparacion de las fases del proyecto. Esta accién indica que
el candidato prioriza la necesidad de controlar y trabajar en
su gestion con variables que aseguren el éxito de la
actividad.Por lo anterior, se evidencia el cumplimiento de la
definicién de la competencia Orientacion a Resultados
descrita en el Decreto 815 del 2018 que sefiala: "Realizar las
funciones y cumplir los compromisos organizacionales con
eficacia, calidad y oportunidad”. Asi como cuatro de las
conductas asociadas a dicha competencia establecida en el
decreto anteriormente mencionado, las cuales se describen
como: “Trabaja con base en objetivos claramente
establecidos y realistas”, “Plantea estrategias para alcanzar
o superar los resultados esperados”, “Gestiona recursos
para mejorar la productividad y toma medidas para
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OPCION
CORRECTA
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minimizar los riesgos” y “Aporta elementos para la
consecucion de resultados enmarcando sus productos y/ o
servicios dentro de las normas que rigen a la entidad” ; en
cuanto a la opcién de respuesta indicada por usted, es
preciso mencionar que el aspirante al utilizar informacion
empleada anteriormente en otros programas para obtener
buenos resultados, estd gestionando la actividad basada en
informacién anterior poniendo en riesgo la calidad de los
datos presentados, asi como la falta de recursividad para
aportar elementos nuevos que muestren el esfuerzo que
implica esta responsabilidad. De igual manera, esta accion
indica que el candidato cuenta con una baja dedicacion a sus
tareas ya que al utilizar material antiguo no esta
respondiendo a la tarea asignada por su superior ni a la
indicacion planteada en la situacién en la cual se menciona
que anualmente los proyectos deben responder a las
necesidades que para ese momento presente la
comunidad. Por lo anterior, se evidencia el
incumplimiento de la definicion de la competencia
Orientacion a Resultados.

54

Orientacion a
resultados

Se identifica que es la opcidn acertada, teniendo en cuenta
gue indagar si la entidad tiene material de otras actividades
relacionado con el tema, esta gestionando no solo la
continuidad de la presentacién de la entidad en el evento
sino también enfrenta la situaciéon desde una solucion
propositiva la cual es viable y le permite alcanzar los
objetivos inicialmente planteados. De igual manera, esta
accion es oportuna para facilitar la solucion del
inconveniente puesto que al ser delegado por su jefe,
plantea ésta estrategia que le permite resolverlo en funcidn
de alcanzar el objetivo esperado.Por lo anterior, se
evidencia el cumplimientode la definicibn de |Ia
competencia Orientacién a Resultados descrita en el
Decreto 815 del 2018 que sefala: " Realizar las funciones y
cumplir los compromisos organizacionales con eficacia,
calidad y oportunidad”. Asi como cuatro de las conductas
asociadas a dicha competencia establecida en el decreto
anteriormente mencionado, las cuales se describen como:
“Asume la responsabilidad por sus resultados”, “Trabaja con
base en objetivos claramente establecidos y realistas”,
“Plantea estrategias para alcanzar o superar los resultados
esperados” y “Aporta elementos para la consecucién de
resultados enmarcando sus productos y/ o servicios dentro
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OPCION .
ITEM | ~ORRECTA DOMINIO JUSTIFICACION

de las normas que rigen a la entidad” ; en cuanto a la opcién
de respuesta indicada por usted, es preciso mencionar que
al informar que realizaran la intervencién cuando cuenten
con lo necesario, evidencia que busca intervenir con la
agenda establecida por los organizadores, cambiando lo que
se va a presentar. Ademas el tiempo del evento esta
demasiado cerca y ésta accion resulta ineficiente para
resolver el problema planteado. En ese sentido su accién
resulta impositiva ain cuando dentro de su alcance no esta
realizar este tipo de modificaciones. Por lo anterior, se
evidencia el incumplimientode la definicion de Ila
competencia Orientacién a Resultados.

Teniendo en cuenta lo anteriormente mencionado, es menester que el aspirante tenga
presente que debe cefiirse a lo establecido en la situacion y el enunciado de la pregunta
con el fin de no cambiar el sentido de la misma, ya que, al partir de hechos facticos no
incluidos en el contexto del item, la respuesta por usted elegida puede terminar siendo
errada como sucede en el caso en concreto; recordando que la prueba fue construida bajo
el formato de “prueba de juicio situacional”.

Por otra parte, atendiendo a la complejidad que reviste la elaboracion de las pruebas, se
identificd que, a la luz de las practicas actuales, asi como de la reglamentacion vigente en
la materia, para la pregunta 55 se presentan dos opciones de respuesta correcta
correspondientes a la Ay la B; en este sentido, en aras de beneficiar a los aspirantes se
otorgé el acierto a aquellas personas que acertadamente marcaron alguna de estas dos
opciones.

Para su caso particular, se identifica que usted marco la B por lo que la misma fue sumada
a sus aciertos para luego, a través de la formulacion estandarizada explicada previamente,
obtener el puntaje publicado.

Asimismo, es importante indicar que el proceso de andlisis de items procede con base en
los resultados estadisticos, que evidencian el comportamiento de los items una vez se
realiza la aplicacién de una prueba. En ese sentido, se tiene en cuenta los indices de
discriminacion y dificultad; bajo este precepto, a fin de favorecer a todos los aspirantes de
su prueba particular, las preguntas 33, 38, 48 y 66 fueron imputadas como aciertos para la
totalidad del grupo evaluado bajo estos pardmetros; por lo tanto, las mismas ya se
encuentran dentro de los aciertos del aspirante.

En este sentido, vale mencionar que este procedimiento no impacta desfavorablemente la
metodologia de calificacion establecida; por el contrario, depura la prueba aplicada para
gue ésta evalle y discrimine adecuadamente. La metodologia aplicada no pretende
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beneficiar o desfavorecer a ningun aspirante, sino garantizar el cumplimiento de criterios de
calidad, enmarcado en principios de mérito e igualdad para todos los evaluados.

En segundo lugar, para adelantar la obtencién de calificaciones definitivas del proceso de
seleccién Convocatorias 1333 a 1354 Territorial 2019 - 1l, se definieron tres (3) métodos de
calificacion a fin de establecer una comparacion, en una escala de 0 a 100, entre el
resultado del desempenio individual con el grupal (todos los aspirantes evaluados para una
misma OPEC) en la prueba escrita. En este sentido, el puntaje final resulta de la obtencion
de puntuacién directa (o directa transformada) de cada aspirante con relacion a su grupo
de referencia. Previamente a la obtencion de calificaciones se realiza un analisis estadistico
del comportamiento de cada uno de los items que conformaban las pruebas escritas y se
determinan las decisiones mas favorables para calificacion de todos los aspirantes que
pertenecen a un mismo grupo de referencia (en este caso, OPEC). La definicién del sistema
de calificacién se disefia conjuntamente entre la CNSC y la Universidad Sergio Arboleda,
tomando como referencia los criterios de mérito, igualdad y oportunidad.

Para su OPEC patrticular, se identifica que la misma se compuso de un total de 47 items
para la prueba funcional (General y Especifica), 24 para la prueba comportamental y, tras
la verificacion de su hoja de respuestas, se verifica que obtuvo un total de 36 aciertos
(funcionales) y 14 aciertos (comportamentales).

La calificacion se tomé de la obtencién del puntaje directo para cada aspirante y aquellos
que obtuvieron un puntaje igual o superior a 65,00 en el componente funcional, el cual es
de caracter eliminatorio, aprobaron la fase de pruebas escritas. Para la obtencion de los
puntajes directos se cuentan los aciertos obtenidos por cada uno de los aspirantes en las
pruebas funcionales y comportamentales por separado, luego se realiza la suma de aciertos
y se divide por el nimero total de items, este Ultimo resultado se multiplica por 100. Su
férmula es la siguiente:

PUNTAJE FINAL = 36 ACIERTOS * (100 / 47 items validos en la prueba) = 76.60
CALIFICACION PUBLICADA

Respecto a la calificacion de las Pruebas Comportamentales, se recuerda que estas son
de caracter CLASIFICATORIO y se calificaron de igual manera con una escala que va de
cero (0) a cien (100) puntos, compuesta por una parte entera y dos decimales; se determina
una calificacion directa multiplicando el niumero de aciertos por el peso porcentual
correspondiente al acierto para la OPEC; es decir se aplico la siguiente formula:

Puntaje = respuestas acertadas*(100/ numero de preguntas definitivas en las pruebas)

PUNTAJE COMPORTAMENTAL= 14 ACIERTOS * (100/ 24 items validos en la prueba) =
58,33 CALIFICACION PUBLICADA

Finalmente, es importante sefialar que el acceso no tiene como objetivo volver a realizar la
prueba escrita, sino que, con la misma se busca que el aspirante revise los aspectos en
cuales presenta objecion; en este sentido se indica que el mismo tuvo una duracion de dos
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(2) horas, iniciando a las 8:00 am y terminando a las 10:00 am, tiempo prudente para que
el aspirante tomara nota de aquellas preguntas en las cuales presentaba discrepancia con
la respuesta clave o el eje tematico evaluado, por tanto no era necesario y/o procedente
que el aspirante se le otorgara tiempo suficiente para que transcribiera TODA la prueba
dado que iria en contra del objeto principal del acceso y el caracter de RESERVA de las
pruebas aplicadas.

En este sentido, una vez vistos los argumentos de su reclamacién, se procedi6 a revisar la
misma de acuerdo a los fundamentos antes mencionados, determinando que la variacion,
frente a los resultados por usted obtenidos en su prueba particular, es improcedente y, por
tanto, se ratificara la calificacién inicialmente obtenida.

\YA RESOLUCION

Vistas y analizadas las argumentaciones anteriores, la Universidad Sergio Arboleda
resuelve:

1. Negar las solicitudes presentadas por el aspirante en la reclamacion.

2. Mantener la puntuacion inicialmente publicada de 76.60 en la Prueba sobre
Competencias Funcionales.

3. Mantener la puntuacion inicialmente publicada de 58,33 en la Prueba sobre
Competencias Comportamentales.

4. Comunicar al aspirante de la presente respuesta a través del Sistema - SIMO.

5. Contra la presente decision No procede recurso alguno segun el numeral 3.4 del
Anexo al Acuerdo rector.

Cordialmente;

-
-~
”

y .4
ALEJANDRO UMARA
COORDINADOR GENERAL
Convocatorias 1333 a 1354 Territorial 2019 - 1l
UNIVERSIDAD SERGIO ARBOLEDA

Proyect6: PBustos
Revis¢: JCastafieda -
Ve B° juridica: 5227



Bogota, 09 de agosto de 2021

Sefiores(as):

Comision Nacional del Servicio Civil (CNSC)
Universidad Sergio Arboleda

Ciudad

Asunto: Solicitud de revision valoracion de antecedentes profesional universitario
segun lo publicado por ustedes el dia 04 de agosto del 2021. Convocatoria
Territorial 11 2019 .

En mi calidad de concursante inscrita en el Concurso de Méritos referido en el
asunto, mediante el presente escrito manifiesto a ustedes que interpongo
reclamacién frente al acto material valoracibn de antecedentes profesional

universitario, teniendo como fundamento lo siguiente:

HECHOS

PRIMERO: Los operadores del concurso de méritos Territorial I 2019 publicaron el
resultado de valoracidon de antecedentes profesional universitario, en donde
publican el resultado de mi perfil en SIMO de 30.42.

SEGUNDO: La suscrita LORENA MENDEZ PEDRAZA C.C 1020772466, se
encuentra nombrada de manera provisional desde el 01/06/2017 hasta la fecha en
el cargo profesional universitario cédigo 21904,dicho cargo es el que esta ofertando
la comision nacional de servicio civil OPEC 108635, convocatoria territorial 1.

PETICIONES

PRIMERO: Se solicita realicen nueva revision de valoracién de antecedentes
profesional universitario en cuanto a la experiencia relacionada, debido a que segun
lo publicado en la plataforma no se tuvo en cuenta que la suscrita LORENA
MENDEZ PEDRAZA C.C 1020772466, se encuentra nombrada de manera
provisional desde el 01/06/2017 hasta la fecha en el cargo profesional universitario
cbdigo 21904,dicho cargo es el que esta ofertando la comision nacional de servicio
civil OPEC 108635, convocatoria territorial 1.
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Dado lo anterior, la CNSC no tuvo en cuenta el tiempo trabajado hasta el 31 de
Octubre del 2019, lo cual se puede evidenciar en la certificacion laboral que se
adjuntd en los tiempos establecidos al inicio de la convocatoria territorial Il, en la
cual certifica: “ fecha de ingreso : 01/06/2017 , nombrada de caracter
provisional,mediante resolucion numero 0884 del 30 de mayo de 2017”

Por tal motivo, es erréneo publicar que se valida experiencia hasta |la fecha de
expedicion _del certificado _aportado, debido a que la certificacion describe que
ocupo un cargo de provisionalidad,por tanto no tiene fecha de egreso, toda vez
que en la actualidad sigo ejerciendo dicho cargo.

Por consiguiente, solicito respetuosamente que dicha experiencia laboral
relacionada, se compute hasta el dia 31 de Octubre del 2019, fecha en la cual la
comisién nacional de servicio civil realizo el corte de la convocatoria territorial Il y
por lo tanto solicito hacer el respectivo ajuste en la plataforma SIMO.

SEGUNDO: Solicito comedidamente revisar la experiencia profesional dado que me
fue asignado un puntaje de cero (0.00) cuando cuento con la experiencia profesional
en el area de Ingenieria biomédica, la cual la he ejercido en la Gobernacion de
Santander en la Direccion de Inspeccioén, vigilancia y control de la Secretaria de
Salud de Santander y en la Gobernacion de Cundinamarca en la Direccion de
Inspeccion, vigilancia y control de la Secretaria de Salud de Cundinamarca,
certificaciones que reposan en la plataforma de SIMO, adjuntadas en el tiempo
establecido y que describen las funciones especificas como profesional en el area
de Ingenieria Biomédica, por lo tanto solicito realizar el ajuste en la plataforma
SIMO.

TERCERO: Solicito se revise la formacion laboral en virtud que fui calificada con
cero (0-00) , situacion que no corresponde a los documentos aportados en la
plataforma SIMO al inicio de la convocatoria debido a que segun lo descrito en el
anexo de especificaciones técnicas del aspirante publicado por la CNSC vy
Universidad Sergio Arboleda describen la definicion de educacion programa de
formacion laboral que tiene como objeto preparar a las personas en areas
especificas de los sectores productivos y desarrollar competencias laborales
especificas relacionadas con areas de desempefio, referidas a la clasificacion
nacional de ocupaciones, para lo cual la CNSC no tuvo en cuenta la certificaciones
anexadas por la Universidad CES, relacionada con el cargo” verificadores de
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condiciones de habilitacién “, la que sin estos estudios no se podria ejercer el cargo
para el cual se esta concursando.

Asi mismo, no se tuvo en cuenta las certificaciones de la misma CNSC (Funcion
Publica) relacionadas con modelos integrado de planeacion y gestién -MIPG-8
modulos y fundamentos generales del modelo integrado de planeacion y gestion-
MIPG,los cuales son expedidos por dias, contrario a lo exigido por la CNSC para
evaluar dichas certificaciones, caso que llama la atencion por lo arbitrario en dicha
evaluacion al exigir horas y no dias, certificaciones que reposan en la plataforma
SIMO.

Igualmente, con la certificacion expedida el 31 de Julio de 2019 por el SENA,”curso
de formacién en proteccion radiolégica”, duracién de 48 horas, certificado que
reposa en la plataforma SIMO.

CUARTO: Solicito comedidamente se tenga en cuenta la formacion académica
expedida por la Universidad Nacional y el INVIMA “ Sistema de vigilancia
postmercado de Dispositivos médicos”, duracion 40 horas.

QUINTO: Educacion formal. Solicito se corrija el puntaje relacionado con la
educacion formal en la plataforma SIMO, toda vez que fui calificada con un puntaje
de 10, cuando la realidad es de un puntaje de 20 puntos, dado que soy profesional
en Ingenieria Biomédica y cuento con una especializacion en gerencia en servicios
de salud.

Nota: Nuevamente se anexa certificacion expedida por la gobernacion de
Cundinamarca,acta de posesion y certificaciones de experiencia laboral.
NOTIFICACIONES

Recibiré notificaciones en el correo electronico:
lorena.mendez.pedraza0322@gmail.com

Atentamente,

LeRerh fairez(
LORENA MENDEZ PEDRAZA
C.C. No. 1.020.772.466
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ACUERDO No. CNSC - 20191000006326 DEL 17-06-2019

“Por el cual se convoca y se establecen las reglas del proceso de seleccion para proveer los
empleos en vacancia definitiva pertenecientes al Sistema General de Carrera Administrativa de
la planta de personal de la Gobernacion de Cundinamarca — Convocatoria No. 1345 de 2019 -
Territorial 2019 - 11"

LA COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL — CNSC

En uso de sus facultades constitucionales y legales, en especial las conferidas en el articulo 130 de la
Constitucion Politica, en los articulos 11, 12 y 30 de la Ley 909 de 2004 y en los articulos 2.2.6.1 y
2.2.6.3 del Decreto 1083 de 2015, y

CONSIDERANDO:

El articuio 125 de la Constituciéon Politica establece que los empleos en los drganos y entidades del
Estado son de carrera, salvo las excepciones alli previstas, y que el ingreso a los cargos de carrera y
el ascenso en los mismos, se haran previo cumplimiento de los requisitos y condiciones que fije la ley
para determinar los méritos y las calidades de los aspirantes,

Adicionalmente, el articulo 130 superior dispone que "Habra una Comision Nacional del Servicio Civil
responsable de la administracion y vigilancia de las carreras de los servidores publicos, excepcion
hecha de las que tengan caracter especial’”.

Mas adefante, el articulo 209 ibidem determina que “la funcidn administrativa {...) se desarrofia con
fundamento en los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y
publicidad (...)".

1 En concordancia con los anteriores preceptos, el articulo 7 de fa Ley 909 de 2004 establece que la
Comision Nacional del Servicio Civil, en adelante CNSC, “(...} es un drgano de garantia y proteccion
del sistema de meérito en el empleo publico {..), de caracter permanente de nivel nacional,
independiente de fas ramas y drganos del poder publico, dotada de personeria juridica, autonomia
administrativa y patrimonio propio (...), [que] con el fin de garantizar la plena vigencia del principio de
meérito en el empleo publico {...), (...) actuard de acuerdo con los principios de objetividad,
independencia e imparcialidad”.

De conformidad con el articulo 11, literales ¢) e i}, de la Ley 909 de 2004, le corresponde a la CNSC,
entre olras funciones, “Elaborar las convocatorias a concurso para el desempefio de empleos publicos
de carrera, de acuerdo con los términos y condiciones que establezcan la presente ley y el reglamento”
(..) v “Realizar los procesos de seleccion para el ingreso al empleo publico a través de las
universidades publicas o privadas o instituciones de educacion superior, que contrate para tal fin”.

Ei articulo 28 de la ley precitada sefiala que la ejecucién de los procesos de seleccion para el ingreso
y ascenso a los empleos publicos de carrera administrativa, se realizara de acuerdo con 10s principios
de mérito, libre concurrencia e igualdad en el ingreso, publicidad, transparencia, especializacion de los
érganos técnicos encargados de ejecutar estos procesos, imparcialidad, confiabilidad y validez de los
instrumentos utilizados para verificar la capacidad y competencias de los aspirantes, eficacia y

eficiencia.

Complementariamente, e! articulo 31 de esta ley establecio que las etapas de estos procesos de
seleceién son la Convocatoria, el Reclutamiento, las Pruebas, las Listas de Elegibles y el Periodo de
Prueba, sefalando en su numeral 1 que la Convocatoria (...} es norma reguladora de todo concurso y
obliga tanto a la administracion, como a las entidades contratadas para Ja realizacion def concurso y a

los participantes”.
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Por su parte, el articulo 2.2.5.3.2 del Decrete 1083 de 2015, sefiala el arden para la provision definitiva
de los empleos de carrera, norma gue recoge el articulo con igual numeracion del Decreto 648 de 2017

A su vez, el articulo 2.2.6.34 ibidem, adicionado por el articulo 3 del Decretoc 051 de 2018, define las
responsabilidades en la planeacion de los procesos de seleccion por mérito para el ingreso a empleos
de carrera administrativa y la manera como se obtienen los recursos para adelantarlos. Ademas,
establece que la CNSC es la responsable de determinar la periodicidad y lineamientos con que se
deben registrar las vacantes definitivas en la Oferta Publica de Empleos, en adelante OPEC.

En aplicacion de esta normatividad, en uso de sus competencias constitucionales y legales, la CNSC
realizo conjuntamente con delegados de la Gobernacion de Cundinamarca, |a etapa de planeacion para
adelantar el proceso de seleccidn para proveer los empleos en vacancia definitiva del Sistema General
de Carrera Administrativa de su planta de perscnal,

En cumplimiento de esta labor, la entidad referida registré en e! Sistema de Apoyo para la Igualdad, el
Merito y ia Oportunidad, en adelante SIMO, la correspondiente OPEC, compuesta por ciento treinta y
nueve (139) empleos, con doscientos (200) vacantes, la cual fue certificada por su Representante Legal
y el Jefe de Talento Humano y enviada a la CNSC mediante oficio con radicado interno No.
20196000564402 del 11 de junio de 2018. En esta certificacion de |la OPEC, los referidos funcionarios
igualmente certificaron que “(...) la informacién reportada corresponde a la consignada en el Manual
Especifico de Funciones y Competencias Laborales vigente”, €l cual también enviaron a esta Comisién
Nacional mediante correo electronico institucional del 20 de mayo de 2018.

Con base en esta OPEC asi certificada, la Sala Plena de la CNSC, en sesion del 13 de junio de 2019,
aprobo las reglas del proceso de seleccion para proveer per mérito los empleos en vacancia definitiva
pertenecientes al Sistema General de Carrera Administrativa de la planta de personal de la
Gobernacion de Cundinamarca, siguiendo los parametros definidos en el presente Acuerdo.

En mérito de lo expuesto, la CNSC,
ACUERDA:

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1. CONVOCATORIA. Convocar el proceso de seleccion para proveer de manera definitiva
ciento treinta y nueve (139) empleos, con doscientos {200) vacantes, pertenecientes al Sistema General
de Carrera Administrativa de la planta de personal de la Gobernacion de CundinamarcaCundinamarca,
que se identificara como "Convocatoria No. 1345 de 2019 — Territorial 2019 — i

PARAGRAFO, Hace parte integral del presente Acuerdo, el Anexo que contiene de manera detallada
las Especificaciones Tecnicas de cada una de las etapas del proceso de seleccién que se convoca.
Por consiguiente, en los términos del numeral 1 del articuio 31 de la Ley 909 de 2014, este Acuerdo y
su Anexo son normas reguladoras de este concurso y obligan tanto a la entidad objeto del misme como
ala CNSC, a Iz Institucion de Educacién Superior que lo desarrolle y a los participanies inscritos.

ARTICULO 2. ENTIDAD RESPONSABLE. El presente proceso de seleccion estara bajo la directa
responsabilidad de la CNSC, quien en virtud de sus competencias legales podra suscribir contratos o
convenios interadministrativos para adelantar sus diferentes etapas con universidades publicas o
privadas o instituciones de educacion superior acreditadas por la misma CNSC para este fin, conforme
lo reglade en el articulo 30 de la Ley 909 de 2004.

ARTICULO 3. ESTRUCTURA DEL PROCESO. El presente proceso de seleccion tendra las siguientes
fases:

« Convocatoria y divulgacién.
+ Adquisicion de Derechos de participacion e Inscripciones.
+ Verificacion de Requisitos Minimos, en adelante VRM.

* Aplicacion de pruebas: Prueba sobre Compelencias Funcionales, Prueba sobre Competencias
Comportamentales y Valoracion de Antecedentes.
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« Conformacion y adopcion de Listas de Elegibles

ARTICULO 4. PERIODO DE PRUEBA. La actuacion administrativa relativa al periodo de prueba, es
de exclusiva competencia del nominador, la cual debe seguir las reglas establecidas en la normatividad
vigente sobre la materia.

ARTICULO 5. NORMAS QUE RIGEN EL PROCESO DE SELECCION. El proceso de seleccidn que
se convoca mediante el presente Acuerdo, se regird de manera especiai por lo establecido en la Ley
909 de 2004 y sus Decretos Reglamentarios, el Decreto Ley 760 de 2005, el Decreto 785 de 2005, la
Ley 1033 de 2006, el Decrelo 1083 de 2015, el Decreto 648 de 2017, el Decreto 051 de 2018, el Decreto
815 de 2018, el Manual de Funciones y Competencias Laborales vigente de la respectiva entidad, con
base en el cual se realiza este proceso de seleccion, lo dispuesto en este Acuerdo y su Anexo y por las
demas normas concordantes y vigentes sobre la materia.

ARTICULO 6. FINANCIACION. De conformidad con el articulo 9 de la Ley 1033 de 2008, reglamentado
por el Decreto 3373 de 2007, las fuentes de financiacion de los costos que conlleva la realizacion del
presente procesc de seleccidn seran las siguienies:

1. A cargo de los aspirantes: El monto recaudado por concepto del pago del derecho a participar en
el proceso de seleccion, el cual se cobrara segun el nivel del empleo al que aspiren, asi:

« Para el Nivel Profesional: Un salario y medio minimo diario legal vigente (1.5 SMDLV).
« Para los Niveles Tecnico y Asistencial: Un salario minimo diario legal vigente (1 SMDLV).

Este pago se debera realizar en la forma establecida en el articulo 12 de este Acuerdo y en las fechas
gue la CNSC determine, las cuales seran publicadas oportunamente en su pagina web
Www.cnsce.gov.co v/o el enlace de SIMO (hitps://simo.cnsc.gov.col). i

2. A cargo de la entidad: El monto equivalente al costo total del proceso de seleccitn menos el monto
recaudado por concepto del pago del derecho a participar en el mismo que hagan los aspirantes.

PARAGRAFO. Los gastos de desplazamiento y demas gastos necesarios para asistir al lugar de
presentacién de las pruebas vy la diligencia de acceso a pruebas, los asumira de manera obligatoria
directamente el aspirante.

ARTICULO 7. REQUISITOS GENERALES DE PARTICIPACION Y CAUSALES DE EXCLUSION. Los
siguientes son los requisitos generales que los aspirantes deben cumplir para participar en este proceso
de seleccidn y las causales de exclusion del mismo

« Para participar en este proceso de seleccion se requiere:

1. Ser ciudadano(a) colombiano(a) mayor de edad.

2. Cumplir con los requisitos minimos del empleo que escoja el aspirante establecidos en el Manual
de Funciones y Competencias Laborales vigente de la respectiva entidad, trascritos en la
correspondiente OPEC.

3. No encontrarse incursc en las causales constitucionales y legales de inhabiidad e
incompatibilidad o prohibiciones para desempefiar empleos publicos, gue persistan al momento Il
de posesionarse.

4. Aceptar en su totalidad las reglas establecidas para el proceso de seleccion.

5. Registrarse en el SIMO.

6. Los demas requisitos establecidos en normas legales y reglamentarias vigentas.

« Son causales de exclusion de este proceso de seleccion:

1. Aportar documentos falsos o adulterados para su inscripcion.

2. No cumplir 0 no acreditar los requisitos minimos del empleo al cual se inscribio establecidos en el
Manual de Funciones y Competencias Laborales vigente de |a respectiva entidad, trascritos en la
correspondiente OPEC.

3. No presentar o no superar las pruebas de caracter eliminatorio establecidas para el proceso de

seleccion.
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4. Ser suplantado por otra persona para la presentacion de las pruebas previslas en el proceso de
seleccion.

5. Realizar acciones para cometer fraude u otras irregularidades en el proceso de seleccion.

6. Transgredir las disposiciones contenidas tanto en el presente Acuerde y su Anexa como en los
demas documentos que reglamenten las diferentes elapas del proceso de seleccion.

7. Conocer con anticipacion las pruebas aplicadas.

Las anteriores causales de exclusién seran aplicadas al aspirante en cualguier momento del proceso
de seleccion, cuando se compruebe su ocurrencia, sin perjuicio de las acciones judiciales, disciplinarias
y/o administrativas a que haya lugar.

PARAGRAFO 1. El tramite y cumplimiento de las disposiciones previstas en esta normatividad sera
responsabilidad exclusiva del aspirante. La inobservancia de lo sefialado en los numerales anteriores
de los requisitos de participacion, sera impedimento para tomar posesion del cargo.

PARAGRAFO 2. En virtud de la presuncién de buena fe de que trata el articulo 83 de la Constitucion
Politica, el aspirante se compromete a suministrar en todo momento informacién veraz.

CAPITULO 1|
EMPLEOS CONVOCADQOS

ARTICULO 8. EMPLEOS CONVOCADOS. Los empleos vacantes de la OPEC que se convocan para
este proceso de seleccion son [0s stguientes:

NIVEL NUMERGQ DE EMPLEOS NUMERO DE VACANTES
Profesional 107 125
Técnico 26 45
Asistencial B 30
o TOTAL . 139 200

PARAGRAFO 1. La OPEC que forma parte integral del presente Acuerdo, ha sido suministrada y
certificada por la Gobernacidon de Cundinamarca y es de su responsabilidad exclusiva, asi como el
Manual de Funciones y Competencias Laborales que dicha entidad envio a la CNSC, el cual sirvié de
insuma para el presente proceso de seleccion, segun los detalles expuestios en la parte considerativa
de este Acuerdo. Las consecuencias derivadas de la inexactitud, equivocacion o falsedad de la
informacién reportada por la aludida entidad serén de su exclusiva responsabilidad, por lo que la CNSC
gueda exenta de cualquier clase de respansabilidad frente a terceros por tal informacion. En caso de
gxistir diferencias entre la OPEC certificada y el referido Manual de Funciones y Competencias
Laborales, prevalecera este Ultimo, por consiguiente, la OPEC se corregira dando aplicacion a lo
previsto en el articulo 45 del Cddigo de Procedimiento Administrative y de lo Contencioso
Administrativo, en adelante CPACA. Asi misma, en caso de presentarse diferencias entre dicho Manual
de Funciones y Competencias Laborales y la ley. prevaleceran las disposicidnes contenidas en la
norma superior.

PARAGRAFOQ 2. Bajo su exclusiva responsabilidad, el aspirante deberad consultar los empleos a I
proveer mediante este proceso de seleccicn tantc en el Manual de Funciones y Competencias
Laborales vigente de la respectiva entidad, que sirvid de insumo para el mismo, como en la OPEC
registrada por dicha entidad, informacion que se encuentra publicada en la pagina Web de la CNSC
WWW.CNsc.gov.co, enlace SIMQO.

PARAGRAFO 3. La sede de trabajo de cada uno de los emplecs vacantes objeto del presente proceso
de seleccién, estara determinada en la OPEC.

! ' CAPITULO Il
DIVULGACION DE LA CONVOCATORIA E INSCRIPCIONES

ARTICULO 9. DIVULGACION. El presente Acuerdo y su Anexo se divulgaran en la pagina web
www.cnse.gov.co y/o enlace SIMO, en la-pagina web de la entidad objeto del proceso de seleccion y
en la pagina web del Departamento Administrativo de la Funcién Publica, a partir de la fecha que

N
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establezca la CNSC, y permaneceran publicados durante el desarrollo del mismo, conforme a lo
dispuesto en el arliculo 33 de la Ley 909 de 2004.

PARAGRAFOQ. La divulgacion de la OPEC y su aperfura para que pueda ser consuliada por los
ciudadanos interesados se iniciara por lo menos con quince {15) dias calendario de antelacion al inicio
de inscripciones

ARTICULO 10. MODIFICACION DE LA CONVOCATORIA. Antes de dar inicio a la Etapa de
Inscripciones, la convocatoria podra ser modificada o complementada, de oficio o a solicitud de la
entidad para la cual se realiza el proceso de seleccidn, debidamente justificada y aprobada por la
CNSC, y su divulgacion se hara a través de los mismos medios utilizados desde el inicio.

Iniciada la Etapa de Inscripciones, la convocatoria solo podra modificarse en cuanto al sitio, hora y
fecha de inscripciones y aplicacion de las pruebas por la CNSC. Las fechas y horas no podran
anticiparse a las previstas iniciaimente. : :

Las modificaciones relacionadas con la fecha de inscripciones o con |as fechas o lugares de aplicacion
de las pruebas, se divulgaran en la pagina web www.cnsc.gov.co y/o enlace SIMO y por diferentes
medics de comunicacion que defina la CNSC, por lo menos con dos (2) dias habiles de anticipacion a
la nueva fecha prevista.

PARAGRAFO 1. Sin perjuicio de lo establecido en este articulo, los errores formales se podran corregir
en cualquier tiempo de oficio ¢ a peticion de parte, de conformidad con lo previsto por el articulo 45 del
CPACA.

PARAGRAFO 2. Los actos administrativos mediante los cuales se realicen aclaraciones, correcciones,
adiciones y/o maodificaciones al presente Acuerdo y/o su Anexo, seran suscritos unicamente por la
CNSC.

ARTICULO 11. CONDICIONES PREVIAS A LA ETAPA DE INSCRIPCIONES. Los aspirantes a
participar en el presente proceso de seleccion, antes de iniciar su tramite de inscripcion, deben tener
en cuenia las condiciones establecidas en el numeral 1.1 del Anexo del presente Acuerdo.

ARTICULO 12. CRONOGRAMA PARA EL PAGO DE DERECHOS DE PARTICIPACION E
INSCRIPCIONES. E| procedimiento para el pago de los Derechos de participacion e Inscripciones se
realizara seguin el siguiente cronograma:

ACTIVIDADES

PERIODO DE EJECUCION

LUGAR O UBICACION

La Etapa de Inscripciones comprende: 1) El
Registro en SIMO o su equivalente, 2) La consuita
de la OPEC, 3) La seleccion del empleo para el que
se pretende concursar, 4} Confirmacién de los
daios de inscripcion al empleo, 5) El pago de los
Derechos de participacion o autorizacién de la
CNSC cuando aplique vy 6) La formalizacion de la
inscripcion.

La CNSC informara con al menos diez
{(10) dias habiles de antelacion, la
fecha de inicio y de duracién de esta
actividad.

web
enlace

Pagina
WWW.CNSC.QOV.CO,
SIMO.

Banco gue se designe para
el pago.

Relacion del nimero de aspirantes mscritos por
empleo

Los aspiranles inscritos podran
consultar en SIMO, con su usuario y
contrasena, el numero de aspirantes
inscritos para el mismo empleo.

web
enlace

Pagina
WWW.ENSC,gOov.Co,
SIMO.

PARAGRAFO. AMPLIACION DEL PLAZO DE INSCRIPCIONES. Si antes de finalizar el plazo de
inscripciones no se han inscrito aspirantes para uno o varios emplecs o para alguno (s) se cuenta con
menos inscritos que vacantes ofertadas, la CNSC podra ampliar el plazo de inscripciones, o cual se
divulgara con oportunidad a los interesados en la pagina www.cnsc.gov.co, con las alertas gue se
generan en SIMO y en el sitio web de la entidad objeto de la proceso de seleccion.
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_ CAPITULO IV _
VERIFICACION DE REQUISITOS MINIMOS

ARTICULO 13. VERIFICACION DE REQUISITOS MINIMOS. La verificacion del cumplimiento de los
requisitos minimos exigidos en los correspondientes Manuales de Funciones y Competencias
Laborales, trascritos en ia OPEC, para cada uno de los empleos ofertados en este proceso de sefeccion
se realizara a los aspirantes inscritos con base en la documentacion que registraron en SIMO hasta la
fecha del cierre de las inscripciones, conforme al ultime "Reporte de inscripcion” generado por el
sistema. Se aclara que la VRM nao es una prueba ni un instrumento de seleccién, sina una condicidn
obligatoria de orden constitucional y legal, que de no cumplirse genera el retiro del aspirante en
cualguier etapa del proceso de seleccion.

Los aspirantes que acrediten cumplir con estos requisitos seran admitidos al proeceso de seleccion y
quienes no seran inadmitidos y no podran continuar en el mismo.

ARTICULO 14. ESPECIFICACIONES TECNICAS PARA LA VRM. Para la Etapa de VRM, los
aspirantes deben tener en cuenta las especificacicnes técnicas establecidas enlos numerales 2.1y 2.2
del Anexo del presente Acuerdo.

ARTICULO 15. PUBLICACION DE RESULTADOS DE VRM Y RECLAMACIONES. La informacion
sobre la publicacion de resultados y las reclamaciones para la Etapa de VRM debera ser consultada
en los numerales 2.3, 2.4 y 2.5 de! Anexo del presente Acuerdo.

CAPITULO V
PRUEBAS

ARTICULO 16. PRUEBAS A APLICAR, CARACTER Y PONDERACION. De conformidad con el
articulo 2.2.6.13 del Decreto 1083 de 2015, en concordancia con el numeral 3 del articulo 31 de la Ley
909 de 2004, las pruebas a aplicar en este proceso de seleccion tienen como finalidad apreciar la
capacidad, ideneidad, adecuacion y potenciatidad de los aspirantes a ios diferentes emplecs gque se
convocan, asi como establecer una clasificacion de los candidatos respecto a las calidades y
competencias requeridas para desempefiar con efectividad las funciones de los mismos. La valoracion
de estos factores se efectuara a través de medios técnicos, gque respondan a criterios de objetividad e
imparcialidad, con parametros previamente establecidos.

En los terminos del numeral 3 del articulo 31 de la Ley 909 de 2004, las pruebas aplicadas o0 a utilizarse
en esta clase de procesos de seleccidn tienen caracter reservado. $6la seran de conocimiento de las
personas gque indique la CNSC en desarrcllo de los proceses de reclamacion.

Las siguientes tablas sefialan las pruebas que se aplicaran para los empleos convocados en gl presente
proceso de seleccion

PRCFESIONAL ESPECIALIZADO
; PUNTAJE MINIM
PRUEBAS CARACTER PESQ PORCENTUAL | APROBATOF:IOO
Competencias Funcionales Eliminatoria 50% 65.00
Competencias Camportamentales Clasificatoria 20% N/A,
Valoracion de Antecedentes Clasificatoria | 30% N/A
TOTAL | 100%

‘ PROFESIONAL UNIVERSITARIO, TECNICO Y ASISTENCIAL

PRUEBAS CARACTE PUNTAJE MINIMO
| R PESQ PORCENTUAL | APROBATORIO
Competencias Funcionales Eliminatoria 60% 85.00
| Competencias Comporiamentales ; Clasificatoria ' 20% N/A '
L Valoracion de Antecedentes Clasificateria 20% | N/A :
TOTAL 100% |
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ARTICULO 17. PRUEBAS SOBRE COMPETENCIAS FUNCIONALES Y COMPORTAMENTALES.
Las especificaciones técnicas, la citacion y las ciudades de presentacion de las Pruebas sobre
Competencias Funcionales y Comportamentales se encuentran definidas en los numerales 3,3.1y3.2
del Anexo del presente Acuerdo.

ARTICULO 18. PUBLICACION DE RESULTADOS Y RECLAMACIONES DE LAS PRUEBAS SOBRE
COMPETENCIAS FUNCIONALES y COMPORTAMENTALES. La informacion sobre ia publicacién de
los resultados de las Pruebas sobre Competencias Funcionales y Comportamentales y las
reclamaciones que lales resultados generen se debe consultar en los numerales 3.3, 3.4 y 3.5 del
Anexo del presente Acuerdo.

ARTICULO 19. PRUEBA DE VALORACION DE ANTECEDENTES. Se aplicara Unicamente a los
aspirantes que hayan superado la Prueba Eliminatoria. Las especificaciones técnicas de esta prueba
se encuentran definidas en los numerales 4, 4.1 y 4.2 del Anexo del presente Acuerdo.

ARTICULO 20. PUBLICACION DE RESULTADOS Y RECLAMACIONES DE LA PRUEBA DE
VALORACION DE ANTECEDENTES. La informacion sobre la publicacion de los resultados de la
Prueba de Valoracion de Antecedentes y las reclamaciones que tales resultados generen se debe
censultar en los numerales 4.3, 4.4 y 4.5 del Anexo del presente Acuerdo.

ARTICULO 21. IRREGULARIDADES EN EL PROCESO DE SELECCION. For posibles fraudes, por
copia o intento de copia, sustraccién o intento de sustraccion de materiales de las pruebas, suplantacion
o intento de suplantacion u otras irregularidades, ocurridas e identificadas antes, durante y/o después
de la aplicacion de las pruebas o encontradas durante la lectura de las hojas de respuestas o en
desarrollo del procesamiento de resultados, la CNSC y/o la universidad o institucién de educacion
superior que se haya contratado para el desarrollo del presente proceso de seleccion, adelantaran las
actuaciones administrativas correspondientes, en los términos del Capitulo | del Titulo 11l de la Parte
Primera del CPACA, de las cuales comunicaran por escrito a los interesados para que intervengan en
las mismas.

El resultado de estas actuaciones administrativas puede llevar a la invalidacion de las pruebas
presentadas por los aspirantes involucrados y, por ende, a su exclusion del proceso de seieccion en
cualquier momento def mismo, inclusive si ya hicieran parte de una Lista de Elegibles, sin perjuicic de
las demas acciones legales a que haya lugar.

ARTICULO 22. MODIFICACION DE PUNTAJES OBTENIDOS EN LAS PRUEBAS APLICADAS EN
EL PROCESOQ DE SELECCION. En virtud de los preceptos de los literales a) y h) del articuio 12 de Ia
Ley 909 de 2004 y del articulo 15 del Decreto Ley 760 de 2005, la CNSC, de oficio o a peticion de parte,
podra modificar los puntajes obtenidos por los aspirantes en las pruebas presentadas en este proceso
de seleccion, cuando se compruebe que hubo error, caso en el cual iniciard la actuacion administrativa
correspondiente, en los terminos del Capitulo I del Titulo ] de la Parte Primera del CPACA, de la cual
comunicara por escrito al{os) interesado(s) para que intervengafn} en la misma.

CAPITULO VI
LISTA DE ELEGIBLES

ARTICULO 23. PUBLICACION DE RESULTADOS CONSOLIDADOS DE CADA UNA DE LAS
PRUEBAS APLICADAS EN EL PROCESO DE SELECCION. La CNSC publicara en su pagina web
www.cnsc.gov.co y/o entace SIMO, los resultados definitives obtenidos por los aspirantes en cada una
de ias pruebas aplicadas en esle proceso de seleccidn, conforme a lo previsto en el presente Acuerdo.

' ARTICULO 24. CONFORMACION Y ADOPCION DE LISTAS DE ELEGIBLES. De conformidad con
las disposiciones del numeral 4 del articulo 31 de la Ley 909 de 2004 y de los articulos 1 y 4 de los
Acuerdos No. CNSC 555 de 2015 y 562 de 2016, respectivamente, la CNSC conformara y adoptara,
en estricto orden de mérito, las Listas de Elegibles para proveer las vacantes definitivas de los empleos
ofertados en el presente proceso de seleccion, con base en la informacion de los resultados definitivos
I registrados en SIMO para cada una de {as pruebas aplicadas.

ARTICULO 25. DESEMPATE EN LAS LISTAS DE ELEGIBLES. Cuando dos o més aspiraln?c:as
obtengan puntajes totales iguales, en la correspondiente Lista de Eiegibles ocuparan la misma posicion

.
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en condicién de empatados. En estos casos, para determinar quién debe ser nombrado en Periodo de
Prueba, se debera realizar el desempate, para lo cual se tendran en cuenta los siguientes criterios, en
su orden:

1. Con el aspirante que se encuentre en situacion de discapacidad.

2. Con quien cuente con derechos en carrera administrativa.

3. Con el aspirante que demuestre la calidad de victima, de conformidad con el articulo 131 de la Ley
1448 de 2011.

4. Con quien demuestre haber cumplido con el deber de votar en las elecciones inmediatamente
anteriores, en los términos sefialados en el articulo 2, numeral 3, de la Ley 403 de 1997.

5. Con guien haya realizado la Judicatura en las Casas de Justicia o en los Centros de Conciliacion
Publicos, 0 como Asesores de los Conciliadores en Equidad, en los términos previstos en el inciso
2 del articulo 50 de la Ley 1395 de 2010.

8. Con quien haya obtenido el mayor puntaje en cada una de las pruebas, en atencion al siguiente
orden:
a) Con quien haya obtenido el mayor puntaje en la Prueba sobre Competencias Funcicnales.
b} Con quien haya obtenido el mayor puntaje en la Prueba sobre Competencias Comportamentales.
¢) Con quien haya obtenido el mayor puntaje en la Prueba de Valoracion de Antecedentes.

7. La regla referida a los varones que hayan prestado el Servicio Militar Obligatorio, cuando todos los
empatados sean varones.

8. Finalmente, de mantenerse el empate, este se dirimird mediante sorteo.

ARTICULO 26. PUBLICACION DE LISTAS DE ELEGIBLES. A partir de la fecha que disponga la
CNSC, en la pagina web www.cnsc.gov.co, enlace Banco Nacional de Listas de Elegibles, se publicaran
oficialmente los actos administrativos que adoptan las Listas de Elegibles de los empleos ofertados en
el presente proceso de seleccion.

ARTICULO 27. SOLICITUDES DE EXCLUSION DE LAS LISTAS DE ELEGIBLES. En los términos
del articulo 14 del Decreto Ley 760 de 2005, dentro de los cinco (5) dias siguientes a la publicacién de
las Listas de Elegibles, la Comisién de Personal de la entidad para la cual se realiza ef presente proceso
de seleccion, podra solicitar a la CNSC ta exclusion de estas listas de la persona o personas que figuren
en ellas, cuando haya comprobado cualquiera de los siguientes hechos:

Fue admitida al concurso sin reunir los requisitos exigidos en la convocatona.

Aportd documentos falsos o adulterados para su inscripcion.

No superé las pruebas del concurso,

Fue suplantada por otra persona para la presentacion de las pruebas previstas en el concurso.
Conocid con anticipacion las pruebas aplicadas.

Realizd acciones para cometer fraude en el concurso.

L N N

Cuando la referida Comision de Personal encuentre que se configura alguna de las causales descritas
en el presente articulo, debera motivar la correspondiente solicitud de exclusidn, misma que presentara
dentro del termino estipulado, exclusivamente a través del SIMO. Las solicitudes gue se reciban por un
medio diferente al indicado en el presente Acuerdo, no sera tramitadas.

Recibida una solicitud de exclusion que reuna tedos los requisitos anteriormente indicades, 1a CNSC
iniciara la actuacion administrativa de que trata el articulo 16 del Decreto Ley 760 de 2005, la que
comunicara per escrito al interesado para que intervenga en la misma. De no encontrarla ajustada
a estos requisitos, sera rechazada o se abstendra de iniciar la referida actuacién administrativa.

La exclusion de Lista de Elegibles, en caso de prosperar, procede sin perjuicio de las acciones de
caracter disciplinario, penal o de otra indole a que hubiere lugar.

ARTICULO 28. MODIFICACIONES DE LISTAS DE ELEGIBLES. En virtud del articulo 15 del Decreto
Ley 760 de 2005, la CNSC, de oficio o a peticion de parte, mediante acto administrative debidaments
motivado, excluira de las Listas de Elegibles a los participantes en este proceso de seleccion, cuando
compruebe que su inclusian obedecio a error aritmetico en los puntajes obtenidos en las distintas
pruebas aplicadas y/o en la ponderacion y/o sumatoria de estos puntajes
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Estas listas también podran ser modificadas por la CNSC, de oficio, a peticidn de parte 0 como producto
de las solicitudes de correccion de resultados o datos y reclamaciones presentadas y resueltas,
adicionandolas con una 0 mas personas o reubicandola(s), cuando compruebe gue hubo error, casos
para los cuales se expedira el respectivo acto administrativo modificatorio.

[niciada la actuacidn administrativa correspondiente, que se iniciara, tramitara y decidira en los términas
del Capitulo | del Titulo |il de la Parte Primera del CPACA, la comunicara por escrito al (0s) interesado(s)
para que intervenga(n) en la misma.

ARTICULO 29. FIRMEZA DE LAS LISTAS DE ELEGIBLES. La firmeza de las Listas de Elegibles se
produce cuando vencidos los cinco (5} dias habiles siguientes a su publicacién en la pagina web
www.cnsc.gov.co, enlace Banco Nacional de Listas de Elegibles, no se haya recibido solicitud de
exclusion de la misma, en consonancia con {0 previsto en el articulo 27 del presente Acuerdo, o cuando
las solicitudes de exclusion interpuestas en términos hayan sido resueltas y 1a decision adoptada se
encuentre ejecutoriada.

Una vez en firme las Listas de Elegibles, la CNSC comunicara a la entidad interesada esta firmeza y
publicara los correspondientes actos administrativos mediante los que se confarman y adoptan en la
pagina web www.cnsc.gov.co, enlace Banco Nacional de Listas de Elegibles, la cual constituye el medic
oficial de publicacion para todos los efectos legales y para que se inicien las acciones tendientes a
efectuar la provision por merito de los respectivos empleos.

ARTICULO 30. RECOMPOSICION AUTOMATICA DE LAS LISTAS DE ELEGIBLES. Las Listas de
Elegibles se recompondran de manera automatica, una vez los elegibles tomen posesion del empleo
en estricto orden de mérito, o cuando éstos no acepten el nombramiento 0 no se posesionen dentro de
los términos legales, o sean excluidos de |a Lista de Elegibles con fundamento en lo sefialado en los

articulos 27 y 28 del presente Acuerdo.

ARTICULO 31. VIGENCIA DE LAS LISTAS DE ELEGIBLES. Las Listas de Elegibles tendran una
vigencia de dos (2) afios a partir de su firmeza, conforme a lo establecido en el numeral 4 del articulo
31de la Ley 909 de 2004, o |a establecida en la ley vigente sobre |la materia.

ARTICULO 32. VIGENCIA. Ei presente Acuerdo rige a pariir de la fecha de su expedicion y publicacién
en la pagina web de la CNSC y/o enlace SIMO, de conformidad con lo dispuesto en el inciso final del
articulo 33 de la Ley 909 de 2004.

Dado en Bogota, D.C., el 17 de junio de 2019

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

] l \
o Ral
FRIDOLE BALLEN DUQUE JORGE EMILIO REY ANGEL \ ;
Presidente CNSC _ Representante hegal “)R‘\\\__
i /

Aprobo Johamta Patncra Benilez Paez- Asesora de Despacha,
Revisd Wilson onroy Mora - Director da Carrera Admansiryive n H
Reviso Javier Alberto Rojas Parada— Profesional Especiahzado con una funcidn de Asasor de informatica

Froyecis' Henry Gustavo Morales Herrera - Gerenle de Convocaloria )@
A
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GOBERNACION DE CUNDINAMARC
AL CONTESTAR CITE ESTE NUMERO 201 9191123

, ) CION FUNCION PUBLICA  Anexos: 0
ai‘::tgé( ({?gcgm%llfgg A FUNCION PUBLICA

Bogotd D.C., 19 de septiembre de 2019 H” “‘ |“ ‘ m “ “““

Fecha: 27/09/2019 11:52:57.0
Doctora
YOLIMA MORA SALINAS
Secretaria de la Funcion Publica
Gobernacion de Cundinamarca
Bogota D.C.

Referencia: Derecho de peticion en interés particular.

Solicitud de informacién y documentacion.

Respetada Doctora,

Yo LORENA MENDEZ PEDRAZA, identificada con la
mi condicién de Servidor Publico de la Gobernacion de
2017 hasta la actualidad sin solucién de continuidad,
Politica de Colombia y la Ley 1755 de 2015, me permito

C.C. No. 1.020.772.466 expedida en Bogota, en
Cundinamarca desde el dia 01 mes junio y afio
acogiendome al articulo 23 de la Constitucion
solicitarle, previos los siguientes:

HECHO

UJ

. Mediante la Resolucién No.0884 de fecha 30 de n
empleo de profesional universitario, Codigo (219), G
vigilancia y control de la Secretaria de Salud, de la pl:

layo de 2017, se me otorgo un Encargo en el
rado (04) del area de Direccion de Inspeccion,
anta global de la Gobernacion de Cundinamarca,

con una asignacion basica mensual de tres millone
treinta y tres pesos $3.453.333 M/Cte., mientras es pf

. Segun el Acuerdo No. CNSC - 20191000006326 del
las reglas del proceso de seleccion para proveer los
Sistema General de Carrera Administrativa de |3
Cundinamarca - Convocatoria No. 1345 de 2019- Ter

. De conformidad con el articulo 27 de la Ley 909 de 2
administrativa es un sistema técnico de administracid

§ cuatrocientos cincuenta y tres mil trescientos
ovisto el cargo en forma definitiva.

17 de junio de 2019, se convoca y se establecen
empleos en vacancia definitiva pertenecientes al
1 planta de personal de la Gobernacion de
ritorial 2019-I1".

004, “CARRERA ADMINISTRATIVA. La carrera
n de personal que tiene por objeto garantizar la

eficiencia de la administracion publica y ofrecer; estabilidad e igualdad de oportunidades para el

acceso y el ascenso al servicio publico. Para alcan
los empleos de carrera administrativa se hara exo
procesos de seleccion en los que se garantice la t
alguna”. (negrillas mias).

Asi mismo, el articulo 3 del Decreto 051 de 2018, est
la Comision Nacional de Servicio Civil en el proce

zar este objetivo, el ingreso y la permanencia en
usivamente con base en el mérito, mediante
ansparencia y la objetividad, sin discriminacion

ablece “(...) Las entidades deben participar con
1so de planeacién conjunta y arménica del




concurso de méritos. La convocatoria deberé ser firmada por la Comision Nacional de Servicio Civil y
por el jefe de la entidad publica respectiva. Previo al inicio de la planeacion del concurso la entidad
debera tener actualizado su manual de funciones y competencias laborales y definir los ejes tematicos
(...)". (negrillas mias).

Que el parrafo 3° de la Pagina 2 del Acuerdo No. CNSC - 20191000006326 del 17 de junio de 2019,
dispone que: “En aplicacion a esta normatividad, en uso de sus competencias constitucionales y
legales, la CNSC realizo conjuntamente con delegados de la Gobernacion de Cundinamarca, la etapa
de planeacion para adelantar el proceso de seleccion para proveer los empleos en vacancia definitiva
del Sistema General de Carrera Administrativa de su planta personal’.

PETICION EN CONCRETO
De la manera mas atenta y respetuosa le estoy requiriendo se sirva dar respuesta en derecho:
DE INFORMACION

1. Indicandome ¢cual fue el criterio o lineamiento que establecieron la Gobernacion de
Cundinamarca y la Comisién Nacional del Servicio Civil -CNSC, para seleccionar a los
servidores publicos que en este momento se desempefian en un cargo de vacancia definitiva
previsto transitoriamente a través de la figura del encargo o nombramiento provisional y que
es susceptible de serle suspendido dicho encargo, motivado a que dicho empleo va a ser
objeto de ser provisto por el aspirante que gane dicho concurso? (Convocatoria No. 1345 de
2019).

2. Como es de su conocimiento en la Direccion de Inspeccion, vigilancia y control de la Secretaria de
Salud de la gobernacion existen 4 cargos de profesional universitario codigo 219 grado 04 ocupados
por cuatro (4) ingenieros biomédicos y segun el manual de funciones segin resolucion 0545 del 3 de
abril de 2019, publicado en el sistema documental y isolution se evidencia que contamos con las
mismas funciones, es decir los 4 ingenieros estamos en igualdad de condiciones, tal como se puede
constatar en las paginas 682,683 y 684 del citado manual, en este orden de ideas solicito
respetuosamente me informe lo siguiente:

a) ¢Cual es la razén por la cual seleccionaron solo mi cargo para ser provisto en forma
definitiva?.

b) ¢Cual es la razon por la cual no seleccionaron a concurso 2, 3 o todos los 4 empleos si
estamos en igualdad de condiciones?.

c) Para la seleccion del cargo a ser provisto en forma definitiva (tuvieron en cuenta el desempeno
que he tenido en el transcurso de mi permanencia? ofy ¢ consideraron o tuvieron en cuenta
el concepto de mi jefe inmediato?

d) En mi permanencia en la Gobernacion he notado que hay un déficit importante de Ingenieros
Biomédicos que requiere la Direccion de Inspeccion, vigilancia y control de la Secretaria de Salud,
mi pregunta es ;Si la Gobernacion ha realizado un estudio de tal requerimiento y cuantos
ingenieros biomédicos actualmente necesita la gobernacion?.



DE DOCUMENTACION

1

La recibire en la Calle 152 No. 72-85 Torre 2 Apto
lorena.mendez@cundinamarca.gov.co o Lorena.mend

Copia del documento donde se suscribid la
interinstitucional de indole administrativo entre la G
objeto de este concurso para proveer los empleo
Carrera Administrativa de Sistema General de Car
Gobernacién de Cundinamarca — Convocatoria No.

Copia del oficio enviado a la CNSC con Radicado |
de 2019, suscrito por el Representante Legal y el
Cundinamarca.

etapa previa de planeacion y coordinacion
obernacién de Cundinamarca y la CNSC, que es
s en vacancia definitiva del Sistema General de
rera Administrativa de la planta de personal de la
1345 de 2019- Territorial 2019-I1.

nterno No. 20196000564402 de fecha 11 de junio
Jefe de Talento Humano de la Gobernacion de

NOTIFICACION

Cordialmente,

(oens s €

Nombres y apellidos: LORENA MENDEZ PEDRAZA
C.C. No. 1.020.772.466 de Bogota

403 Bogota o por medio de Correo electrénico:
ez.pedraza0322@gmail.com.







Bogota, 7 de julio de 2021

Sefiores:

Comision Nacional del Servicio Civil (CNSC)
Universidad Sergio Arboleda

Ciudad

Asunto: Reclamacién sobre analisis de cuadernillo y claves de respuestas de las
pruebas presentadas el dia 14 de marzo de 2021 y publicado resultado el 17 de
junio de 2021, una vez se accedid a las mismas el dia 4 de julio de 2021.
Convocatoria Territorial 2019 II.

En mi calidad de aspirante en el Concurso de Méritos referido en el asunto,
mediante el presente escrito manifiesto a ustedes que interpongo reclamacion
frente al acto material de calificacion de pruebas escritas publicado el 17 de junio

de 2021, teniendo como fundamento los siguientes:

HECHOS

PRIMERO: Consultados la hoja de respuestas entregadas el dia 4 de julio de
2021, se evidencio que de las 47 preguntas contempladas para las competencias
funcionales se encontraron 10 respuestas incorrectas.

SEGUNDO: Revisando la hoja de respuestas emitida por la CNSC vy la
Universidad Sergio Arboleda durante el tiempo estipulado de dos horas el dia 4
de julio del 2021, se identifica que se encuentran dos (2) respuestas
IMPUTABLES.

TERCERO: No fue posible establecer el valor otorgado a cada una de las
preguntas contenidas en el cuadernillo entregado en la prueba realizada el 14
de marzo de 2021, ni la férmula matematica desarrollada a través de la cual se
obtuvo el puntaje publicado el 17 de junio de 2021.

PETICIONES

PRIMERO: Solicito respetuosamente que las preguntas IMPUTABLES, se
consideren como CORRECTAS, debido a que el jefe de saléon encargado de
brindar las orientaciones el dia de revision de la prueba territorial II, NO explico
de manera clara el significado de la palabra imputable solo manifestd “que eran
preguntas que no tenian una sola respuesta” y que no le habian brindado mas



informacién al respecto, adicionalmente la CNSC no ha publicado ninguna
informacién explicando dicha situacién y de otra parte, la guia de orientacién al
Aspirante en la presentacién de pruebas escritas, es muy clara al sefialar que
una pregunta sdlo tiene una respuesta, a continuacion me permito transcribir lo
dispuesto en la guia de Orientacion al Aspirante (se subraya):

“2.2. Definiciones relacionadas con las Pruebas Escritas a aplicar

“Opciones de respuesta: Alternativas de accion frente al enunciado planteado, de las cuales el

aspirante debe seleccionar la correcta.

“ e Clave: Opcion de respuesta que contesta de forma correcta el enunciado de la preqgunta.
3. FORMATO DE LAS PREGUNTAS
Una prequnta de Juicio Situacional se caracteriza por derivarse de un Caso, frente al que se hace un

planteamiento (Enunciado) y se dan tres (3) Opciones de respuesta, de las cuales una es la correcta,

pues es la que da, con la informacidon contenida en el Caso, una solucion efectiva al planteamiento

descrito en el Enunciado (ver el acdpite de “Definiciones” del numeral 2.2 de la presente Guia).

Subrayado fuera de texto.

7. HOJA DE RESPUESTAS
Solo se debe hacer una marca por prequnta en la Hoja de Respuestas.

e Verifique que la respuesta sefialada corresponde a la prequnta resuelta. Subrayados fuera de texto

SEGUNDO: Descripcion del valor otorgado a cada una de las 47 preguntas de
las competencias funcionales.

TERCERO: Solicito respetuosamente se tenga en cuenta las justificaciones
registradas en el presente documento. Adicional a ello, se solicita que en los
resultados de la reclamacion se identifique el marco normativo en el cual se basé
la institucion para la creacion de las preguntas y las respuestas, con cita textual
del articulo, numeral, paragrafo, etc.

A continuacion, se expone la justificacion por la cual las respuestas registradas
considero son las correctas o se deben anular por el inadecuado disefio y
construccién de las preguntas o porque varias de sus respuestas son ambiguas.

COMPETENCIAS FUNCIONALES:

PREGUNTA RTACNSC | RTA JUSTIFICACION

PARTICIPANTE
4) Al fin de atender el texto C B Se entiende como conector la
leido, los funcionarios que palabra o grupo de palabras que
participan en el taller deben sirven para unir ideas expresando
tener claridad sobre el uso y claramente el modo en que se
funcién del conector “ por relacionan entre si, cuya principal




consiguiente” por tanto,
ellos deben

a) Senalar que se usa
cuando un
enunciado es
semejante a otro.

b) Indicar que se
utiliza cuando hay
una relacion de
ordenamiento.

c) Mostrar que se
emplea cuando
una  proposicion
resulta de otra.

funciéon como su nombre lo indica
es conectar distintas partes de un
texto, ya sean palabras o frases. Es
de aclarar que el conector “por
consiguiente” pertenece al grupo
de conectores de consecuencia ya
que se utiliza para exponer que
una accidn es el resultado de otra
y de una proposicion cuyo
significado es producto légico del
acto por el cual se afirma o se
niega algo, en consecuencia, tanto
la respuesta b es correcta.
Pretension: Solicito
respetuosamente hacer la
correccion en mi resultado total
de la prueba, toda vez que para la
pregunta 4 la respuesta B es
correcta.

Una entidad territorial de
salud ha designado a un
funcionario para hacer parte
del equipo encargado de
realizar asistencias a los
diferentes  actores que
solicitan orientacion técnica
frente a los conceptos vy
procedimientos para la
implementacion y
despliegue de las RIPSS, en el
marco de la politica de PAIS.

25)Con relaciéon al estandar
de conformaciéon de la red,
para determinar la demanda
ex ante, el funcionario debe
explicar que se debe

a) ldentificar consultorios y
especialistas en el registro
especial de prestadores de
servicios de salud y los
registros individuales de la
prestacion de servicios de
salud RIPS.

Para el efecto, es necesario
precisar que el Decreto
Departamental 097 del 2019,
expedido por la Gobernacién de
Cundinamarca, el articulo 5
contempla las Funciones del NIVEL
PROFESIONAL y de otra parte, el
manual de funciones Resolucidn
0545 de 2019, describe el
propdsito principal del cargo para
el cual se abrid el concurso, el cual
es, Desarrollar acciones de
inspeccion, vigilancia y control a
los prestadores de servicios de
salud y otros actores del Sistema
General de Seguridad Social en
Salud con énfasis en dotacién y
dispositivos biomédicos y
programa de tecnovigilancia
conforme las directrices
institucionales en el
departamento de Cundinamarca
de conformidad a la normatividad
vigente y el plan de desarrollo.
Adicionalmente, se contempla en
la descripcion de funciones
esenciales, Dado lo anterior, no




b) Calcular empleando el
nacimiento y las defunciones
del registro Unico de
afiliaciones y el SIVIGILA.

C) Estimar con las bases de
SISPRO vy las actividades de
proteccion  especifica 'y
deteccién temprana.

existe coherencia en la
formulacion de la pregunta 25,
teniendo en cuenta que:

1. La Direccion de Inspeccidn
vigilancia y control NO realiza
asistencias u orientaciones dentro
de sus funciones, debido a que no
se puede ser juez y parte en
ninguna parte de los procesos, si
se realizaran se estaria generando
inhabilidad  por parte del
funcionario publico y no podria
realizar supervision o verificacion
del proceso para el cual brindo
asistencia técnica. Asi mismo, se
estaria extralimitando en las
funciones que tiene asignadas.
Para brindar asistencia técnica la
Secretaria de Salud de
Cundinamarca cuenta con la
Direccion de Desarrollo de
Servicios, la cual tiene estipulado
dicha funcién a cargo.

2. Como se pude evidenciar en el
Decreto Departamental 097 de
2019 y Resolucién 0545 de 2019,
no se contempla la conformacion,
verificacion de las redes integrales
de prestadores de servicios de
salud (RIPSS), para la Direccion de
Inspeccidn, vigilancia y control,
que es donde el cargo salid a
concurso.

3. El perfil del cargo al cual apliqué
es profesional de Ingenieria
Biomédica y afines, por
consiguiente la pregunta 25, NO es
concordante con los propdsitos
principal y secundario del cargo.
Pretension: Solicito
respetuosamente hacer la
correccion en mi resultado total
de la prueba, toda vez que por lo
expuesto anteriormente se debe
ANULAR la pregunta.




26)Con relacién al proceso
de renovacién de |la
habilitacion de una RIPSS, en
las asistencias técnicas el
funcionario debe

a) Informar que se requiere
tramitar durante el quinto
afo previo el vencimiento de
la misma.

b) Referir que la entidad
departamental de salud es la
responsable de la
aprobacion de esa actividad.
¢) Indicar que la verificacién
se realizard con los soportes
documentales cargados en el
sistema.

Dentro del enunciado de Ila
pregunta se menciona el proceso
de renovacion de la habilitacion
de una RIPSS, al respecto se debe
tener en cuenta el significado de la
palabra proceso (es una secuencia
de acciones que se llevan a cabo
para lograr un fin determinado) y
segln lo establecido en la
Resoluciéon 1141 de 2016 “Por la
cual se establecen los estdndares,
criterios y procedimientos para la
habilitacion de las Redes Integrales
de Prestadores de Servicios de
Salud y se dictan _ otras
disposiciones”, en su articulo 11
se describe el procedimiento para
la renovacion de habilitacion, el
cual es el siguiente:
autoevaluacién, declaracién de
autoevaluacién, verificacion de
cumplimiento, renovacién de
habilitacion. Dado lo anterior, se
observd que la pregunta se
encuentra mal formulada, motivo
por el cual se solicita que esta
pregunta se considere nula.
Pretension: Solicito
respetuosamente hacer la
correccion en mi resultado total
de la prueba, toda vez que por lo
expuesto anteriormente se debe
ANULAR la pregunta.

27) Una EPS solicita
orientacién sobre el proceso
de novedades en |la
conformacion ,organizacion
y actualizacién de las RIPSS,
sobre lo anterior el
funcionario debe

Teniendo en cuenta el Decreto
Departamental 097 del 2019,
expedido por la Gobernacion de
Cundinamarca, en donde se
establece en el articulo 5.
Funciones del NIVEL PROFESIONAL
y lo establecido en el manual de




a) Presentar el formulario de
reporte de novedad de Ia
unidad funcional ante el
departamento.

b) Indicar que para Ia
inclusion de un servicio se
debe anexar carta de
intencion vigente del
prestador.

¢) Referir que el cambio se
registrard dentro de los cinco
dias siguientes en el médulo
de redes.

funciones Resolucion 0545 de
2019, el cual describe el propésito
principal del cargo que es:
Desarrollar acciones de
inspeccién, vigilancia y control a
los prestadores de servicios de
salud y otros actores del Sistema
General de Seguridad Social en
Salud con énfasis en dotacién y
dispositivos biomédicos y
programa de tecnovigilancia
conforme las directrices
institucionales en el
departamento de Cundinamarca
de acuerdo a la normatividad
vigente y el plan de desarrollo.
Adicionalmente lo vemos en la
descripcion de funciones
esenciales. Teniendo en cuenta lo
anterior, no existe coherencia en
la formulacién de la pregunta 27,
dado que:

1. La Direccion de Inspeccidn
vigilancia y control NO realiza
asistencias u orientaciones dentro
de sus funciones, debido a que no
se puede ser juez y parte en los
procesos, si se realizaran se estaria
generando inhabilidad por parte
del funcionario publico y no podria
realizar supervision o verificacion
del proceso para el cual brindo
asistencia técnica. Asi mismo, se
estaria extralimitando en las
funciones que tiene asignadas.
Para  asistencia  técnica la
Secretaria de Salud de
Cundinamarca cuenta con la
Direccion de Desarrollo de
Servicios, la cual tiene estipulado
dicha funcién a cargo.

2. Como se pude evidenciar en el
Decreto Departamental 097 de
2019 y Resolucién 0545 de 2019,
no se contempla la conformacion,
verificacion de las redes integrales
de prestadores de servicios de
salud (RIPSS), para la Direccion de




inspeccidn vigilancia y control que
es donde el cargo salié a concurso.
3. El perfil del cargo al cual apliqué
es profesional de Ingenieria
Biomédica y afines, por
consiguiente la pregunta 27, no es
concordante con el propdsito
principal y secundario del cargo.
Por tanto se solicita que se
consideren nula la pregunta 27.
Pretension: Solicito
respetuosamente hacer la
correccion en mi resultado total
de la prueba, toda vez que por lo
expuesto anteriormente se debe
ANULAR la pregunta.

28)La  asistencia  técnica
necesita involucrar
informacién para la
conformacion de las RIPSS
sobre esto el funcionario
debe

a) Incorporar  consulta
externa de anestesia en el
componente primario.

b) Conformar la red de
servicios oncoldgicos en el
componente primario.

¢) Incluir en el componente
primario servicios de
urgencias de  mediana
complejidad.

Teniendo en cuenta el Decreto
Departamental 097 del 2019,
expedido por la Gobernacion de
Cundinamarca, en donde se
establece en el articulo 5.
Funciones del NIVEL PROFESIONAL
y lo establecido en el manual de
funciones Resolucion 0545 de
2019, el cual describe el propésito
principal del cargo que es:
Desarrollar acciones de
inspeccion, vigilancia y control a
los prestadores de servicios de
salud y otros actores del Sistema
General de Seguridad Social en
Salud con énfasis en dotacién y
dispositivos biomédicos y
programa de tecnovigilancia
conforme las directrices
institucionales en el
departamento de Cundinamarca
de acuerdo a la normatividad
vigente y el plan de desarrollo.
Adicionalmente lo vemos en la
descripcion de funciones
esenciales. Teniendo en cuenta lo
anterior, no existe coherencia en




la formulacidn de la pregunta 28,
dado que:

1. La Direccion de Inspeccidn
vigilancia y control NO realiza
asistencias u orientaciones dentro
de sus funciones, debido a que no
se puede ser juez y parte en
ninguna parte de los procesos, si
se realizaran se estaria generando
inhabilidad  por  parte del
funcionario publico y no podria
realizar supervision o verificacion
del proceso para el cual brindo
asistencia técnica. Asi mismo, se
estaria extralimitando en las
funciones que tiene asignadas.
Para  asistencia  técnica Ia
Secretaria de Salud de
Cundinamarca cuenta con la
Direccion de Desarrollo de
Servicios, la cual tiene estipulado
dicha funcién a cargo.

2. Como se describe en el Decreto
Departamental 097 de 2019 vy
Resolucidon 0545 de 2019, no se
contempla la  conformacion,
verificacion de las redes integrales
de prestadores de servicios de
salud (RIPSS), atribuibles a Ia
Direccién de inspeccién,vigilancia
y control que es donde el cargo
salid a concurso.

3. El perfil del cargo al cual apliqué
es profesional de Ingenieria
Biomédica y afines, por
consiguiente la pregunta 28, no es
concordante con el propdsito
principal y secundario del cargo.
Por tanto se solicita que se
considere nula la pregunta 28.
Pretension: Solicito
respetuosamente hacer la
correccion en mi resultado total
de la prueba, toda vez que por lo
expuesto anteriormente se debe
ANULAR la pregunta.




Una entidad territorial se
encuentra interesada en
mejorar la gestion de cada
una de las dreas respecto de
la atencidn que brinda a los
usuarios internos. Por lo
tanto, ha decidido actualizar
y mejorar los diferentes
canales de comunicacién de
peticiones y sugerencias al
interior de la entidad para
esto, se designa a un
profesional quien estda a
cargo del analisis del sistema
actual y la presentacién de
propuestas para un sistema
mas participativo y eficiente.

33) Al analizar el
procedimiento que se
implementa para gestionar
las solicitudes escritas, se
evidencia que se estd
desarrollando formatos
semejantes entre si, lo cual
implica repetir informacion
sobre el propdsito de la
solicitud y por ende, retrasos
en la solucién de la misma.
Para lograr un proceso
eficiente que involucre
menos funcionarios en la
revision, el profesional debe

a) Sugerir que por
etapa se lleve un
check list de los
datos pedidos.

b) Proponer que
durante la primera
parte se elabore un
resumen.

c) Plantear que al
finalizar el proceso

IMPUTADA

Como se evidencia en lo descrito
en la introduccion y en la
formulaciéon de la pregunta, se
estd evaluando Competencias
Comportamentales y NO
Competencias Funcionales, dado
que no cuenta con ninguna
normatividad aplicable para el
cargo en concurso, lo cual es
erroneo aplicarla en esa parte del
apartado de la prueba. Asi mismo,
las tres respuestas generadas en el
cuestionario no resuelven el
problema que es generar un
proceso eficiente y de otra parte,
la guia de orientacién al Aspirante
en la presentacion de pruebas
escritas, es muy clara al sefialar
que una pregunta sélo tiene una
respuesta, tal como lo indiqué en
las PETICIONES: PRIMERO, por
consiguiente se solicita que dicha
respuesta se considere Correcta.

Pretension: Solicito
respetuosamente hacer la
correccion en mi resultado total
de la prueba, toda vez que la
respuesta A es correcta.




se haga una
conclusion.

38)Una entidad territorial
asigna a un funcionario para
participar en el espacio de
gestién con relacién a las
decisiones efectivas frente a
los recursos de dicha
entidad, el funcionario debe
a) solicitar autorizacion a la
alta direccién para conocer
los rubros, personal e
infraestructura disponibles.

b) conocer la capacidad
instalada para proponer una
pertinente formulacion
técnica del proceso.

c¢) requerir los indicadores de
ejecucion de cada una de las
dependencias a nivel interno
para tener informacion
sélida.

IMPUTADA

Segln la introduccién de Ia
pregunta, es necesario contar con
informacién completa, como por
ejemplo, conocer los rubros
disponibles, personal e
infraestructura disponible,
capacidad instalada e indicadores
de ejecucién para realizar de
manera satisfactoria la tarea
encomendada y asi poder
optimizar y tomar decisiones
efectivas frente a los recursos y de
otra parte, la guia de orientacidn al
Aspirante en la presentacién de
pruebas escritas, es muy clara al
sefialar que una pregunta sdlo
tiene una respuesta, tal como lo
indigué _en las PETICIONES:
PRIMERO, por consiguiente se
solicita que dicha respuesta se
considere Correcta.

Pretension: Solicito
respetuosamente hacer la
correccion en mi resultado total
de la prueba, toda vez que la
respuesta C es correcta.

39)En atencién a evitar la
generacion de acciones
repetidas, el funcionario que
participa en el espacio debe
a) Plantear objetivos
estratégicos claros para
evitar la duplicidad de
acciones.

b) Estructurar actividades
con indicadores diferentes a
los ya abordados.

¢) conciliar los aspectos
técnicos de la estrategia de
intervencion.

El plantear unos objetivos
estratégicos claros, estos van
encaminados a la utilizacién y
asignacion de los recursos vy
acciones con el fin de establecer
un equilibrio estratégico. Ahora si
bien es cierto que el concepto de
estrategia y el de planeacion estdn
ligados indisolublemente la
planeacién de acciones ordenadas
en el tiempo, evita la generacion
de duplicidad en las mismas,
motivo por el cual la respuesta
correcta es la A.

Pretension: Solicito
respetuosamente hacer la
correccion en mi resultado total




de la prueba, toda vez que la
respuesta A es correcta.

41)En  atencion a la | B
articulacién prevista para el
espacio de gestion esperado,
el funcionario debe

a) entender la dinamica del
entorno de la poblacién a
intervenir para anticiparse a
una gestion efectiva con
relacion a la  misidn
institucional.

b) Establecer indicadores de
gestiébn claros para dar
alcance a los objetivos
previamente establecidos en
dicho espacio.

c) proyectar actividades
pertinentes a la gestion
esperada de cada uno de las
instituciones  participantes
en la mesa.

Para lograr una articulacién en la
entidad con otras, es necesario
conocer las fortalezas y
debilidades existentes en |la
poblacién objeto, por consiguiente
esto se logra con un diagnéstico:
Posterior a esto, es posible que la
entidad u organizacién proyecten
actividades pertinentes. Teniendo
en cuenta lo anteriormente citado,
la respuesta A es correcta, dado
que el funcionario debe primero
entender la dinamica del entorno
de la poblacién a intervenir para
anticiparse a una gestion efectiva
con relacion a la  misidon
institucional, antes de proyectar
cualquier tipo de accién.
Pretension: Solicito
respetuosamente hacer la
correccion en mi resultado total
de la prueba, toda vez que la
respuesta A es correcta.

NOTIFICACIONES

Recibiré la notificacion respectiva a el siguiente correo electronico
Lorena.mendez.pedraza0322@gmail.com.

Atentamente,

LRt izt
LORENA MENDEZ PEDRAZA
CC. 1020772466
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INTRODUCCION

La Comision Nacional del Servicio Civil — CNSC, publico los acuerdos y el Anexo
del Acuerdo de la Convocatoria Territorial 2019-11, mediante los cuales se convocé
a concurso abierto de méritos para proveer definitivamente 2.012 vacantes
definitivas pertenecientes al Sistema General de Carrera Administrativa de la planta
de personal de seis municipios, tres departamentos y trece entidades
descentralizadas.

En el marco de ejecucion de la Convocatoria en mencién, la CNSC ha disefiado la
presente Guia de Orientacion al Aspirante para la etapa de Verificacion de
Requisitos Minimos, que tiene como finalidad informar a los aspirantes que se
inscribieron en la Convocatoria Territorial 2019-11, sobre las particularidades y la
forma en que se desarrollara dicha etapa.

Como resultado del proceso que se adelanta, se establecera si el aspirante
CUMPLE o NO CUMPLE los requisitos de estudios y la experiencia minima exigida
para el empleo. En caso de que el resultado indique que el aspirante NO CUMPLE,
se sefialaran las razones de tal incumplimiento en el SIMO y sera excluido del
concurso.

¢, QUE ES LA VERIFICACION DE REQUISITOS MINIMOS?

La verificacion del cumplimiento de los Requisitos Minimos para el empleo al que
se aspira, no es una prueba ni un instrumento de seleccién, es una condicion
obligatoria de orden constitucional y legal que de no cumplirse genera el retiro del
aspirante en cualquier etapa del proceso de seleccion.

Vigilada Mineducacion

Cada empleo tiene definidos los requisitos minimos para su desempefio en el
Manual de Funciones y Competencias Laborales, atendiendo a los siguientes
factores:

- Educacién formal.
- Educacioén no formal.
- Experiencia.
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Por lo tanto, la verificacibn consiste en un comparativo de la documentacion
aportada por el aspirante en el aplicativo SIMO para los factores sefialados y los
requisitos establecidos por el empleo al cual concursa.

A continuacién, se describen los pasos que se adelantaran para la ejecucion de la
etapa de Verificacion de Requisitos Minimos por parte de la Universidad Sergio
Arboleda encargada de la misma:

1. Revision de la documentacién aportada por los aspirantes al cierre de las
inscripciones de las convocatorias: 1333 a 1354, es decir, hasta el 31 de
octubre de 2019 a través del Sistema de Apoyo para la Igualdad, el Mérito y
la Oportunidad - SIMO, con el apoyo de un grupo de profesionales
capacitados, quienes verificardn cada uno de los documentos registrados al
cierre de las inscripciones.

2. Con base en la verificacion efectuada, la Universidad determinara el
cumplimiento o no, de los requisitos minimos para el empleo al cual se
inscribidé cada aspirante; los aspirantes que no acrediten el cumplimiento de
los requisitos establecidos en el Acuerdo y el Anexo del Acuerdo de la
Convocatoria no seran admitidos en el proceso de seleccién y por lo tanto se
entienden excluidos.

En ambos casos el aspirante encontrara en el SIMO las observaciones
realizadas por la Universidad, frente a los documentos objeto de andlisis.

3. La Universidad Sergio Arboleda entregara a la CNSC los resultados de la
etapa de Verificacién de Requisitos Minimos una vez culminado el proceso
de revision documental, quien los publicara en el SIMO para que el aspirante

pueda consultarlos. (https://simo.cnsc.gov.co)

4. Posteriormente se recibiran dentro de los dos (2) dias siguientes a la
publicacion las reclamaciones formuladas por parte de los aspirantes a través
del aplicativo SIMO, las cuales seran resueltas por parte de la Universidad,
informacion que a su vez sera cargada en el aplicativo SIMO, para finalmente
publicar los resultados de la etapa.

Vigilada Mineducacion

1 Numeral 1.2.6 del Anexo de los Acuerdos de Convocatoria
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¢ CUALES SON LOS FACTORES DE VERIFICACION DE
REQUISITOS MINIMOS QUE SERAN EVALUADOS?

Para que el aspirante sea admitido en el proceso de seleccidn, debe cumplir con los
factores de educacion y experiencia previstos en el Manual de Funciones y
Competencias Laborales para el empleo al cual concursd, de conformidad con las
siguientes definiciones:

1. FACTOR DE EDUCACION

¢ QUE SE ENTIENDE POR ESTUDIOS?

Los estudios son los conocimientos académicos adquiridos en instituciones publicas
o privadas, debidamente reconocidas por el Gobierno Nacional, correspondientes a
la educacion basica primaria, basica secundaria, media vocacional, superior en los
programas de pregrado en las modalidades de formacion técnica profesional,
tecnolégica y profesional y en programas de postgrado en las modalidades de
especializacion, maestria, doctorado y postdoctorado.

De acuerdo con el numeral 2.1.1 del Anexo de los Acuerdos de Convocatoria, para
todos los efectos del proceso de seleccidén se tendrdn en cuenta las siguientes
definiciones.

a) Educacion: Es un proceso de formacidn permanente, personal, cultural y
social que se fundamenta en una concepcion integral de la persona humana,
de su dignidad, de sus derechos y de sus deberes (Ley 115 de 1994, articulo
1).

Vigilada Mineducacion

b) Educacion formal: Es aquella que se imparte en establecimientos
educativos aprobados, en una secuencia regular de ciclos lectivos, con
sujecion a pautas curriculares progresivas, conducente a grados y titulos (Ley
115 de 1994, articulo 10).

Educacion para el trabajo y el desarrollo humano: Es aquella que se
ofrece con el objeto de complementar, actualizar, suplir conocimientos y 5
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formar en aspectos académicos o laborales y conduce a la obtencion de
certificados de aptitud ocupacional. Comprende la formacion permanente,
personal, social y cultural, que se fundamenta en una concepcion integral de
la persona, que una instituciobn organiza en un proyecto educativo
institucional y que estructura en curriculos flexibles sin sujecion al sistema de
niveles y grados propios de la educacion formal (Decreto 4904 de 2009,
articulo 1, numeral 1.2, compilado en el articulo 2.6.2.2 del Decreto 1075 de
2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Educacién). Incluye los
Programas de Formacion Laboral y de Formacion Académica.

c) Educacion Informal: Se considera educacién informal todo conocimiento
libre y espontaneamente adquirido, proveniente de personas, entidades,
medios masivos de comunicacion, medios impresos, tradiciones,
costumbres, comportamientos sociales y otros no estructurados (Ley 115 de
1994, articulo 43). Tiene como objetivo brindar oportunidades para
complementar, actualizar, perfeccionar, renovar o profundizar conocimientos,
habilidades, técnicas y practicas. Hacen parte de esta oferta educativa
aquellos cursos que tengan una duracion inferior a ciento sesenta (160)
horas. Su organizacion, oferta y desarrollo no requieren de registro por parte
de la Secretaria de Educacion de la entidad territorial certificada y s6lo daran
lugar a la expedicion de una constancia de asistencia. Para su ofrecimiento
deben cumplir con lo establecido en el articulo 47 del Decreto Ley 2150 de
1995 (Decreto 4904 de 2009, articulo 1, numeral 5.8, compilado en el articulo
2.6.6.8 del Decreto 1075 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector
Educacion).

Nucleos Basicos de Conocimiento — NBC: Contienen las disciplinas
académicas o profesiones, de acuerdo con la clasificacion establecida en el
Sistema Nacional de Informacién de la Educacion Superior — SNIES (Decreto
1083 de 2015, articulo 2.2.3.5).

Vigilada Mineducacion

Existen 55 nulcleos basicos del conocimiento como se describe a
continuacion:
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AREA NBC

AGRONOMIA, VETERINARIA Y Agronomia

AFINES Medicina Veterinaria
Zootecnia

BELLAS ARTES Artes Plasticas Visuales y afines
Artes Representativas
Disefio
Mdasica
Otros Programas Asociados a Bellas
Artes
Publicidad y a fines

CIENCIAS DE LA EDUCACION Educacién

CIENCIAS DE LA SALUD Bacteriologia
Enfermeria
Instrumentacion Quirargica
Medicina
Nutricion y Dietética
Odontologia
Optometria, Otros Programas de
Ciencias de la Salud

Salud Publica

Terapias

Antropologia, Artes Liberales
CIENCIAS SOCIALES Y Bibliotecologia, Otros de Ciencias
HUMANAS Sociales y Humanas

Ciencia Politica, Relaciones
Internacionales
Comunicacion Social, Periodismo y
Afines
Deportes, Educacion Fisica y Recreacion
Derecho y Afines
Filosofia, Teologia y Afines
Formacién Relacionada con el Campo
Militar o Policial
Geografia, Historia
Lenguas Modernas, Literatura,
Linguistica y Afines
Psicologia
Sociologia, Trabajo Social y Afines
ECONOMIA, ADMINISTRACION,  Administracion
CONTADURIA Y AFINES Contaduria Publica 7

Vigilada Mineducacion
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AREA NBC

Economia
INGENIERIA, ARQUITECTURA, Arquitectura y Afines
URBANISMO Y AFINES Ingenieria Administrativa y Afines

Ingenieria Agricola, Forestal y Afines
Ingenieria Agroindustrial, Alimentos y
Afines

Ingenieria Agrondmica, Pecuaria y Afines
Ingenieria Ambiental, Sanitaria y Afines
Ingenieria Biomédica y Afines

Ingenieria Civil y Afines

Ingenieria de Minas, Metalurgia y Afines
Ingenieria de Sistemas, Telematica y
Afines

Ingenieria Eléctrica y Afines

Ingenieria Eléctrica Telecomunicaciones
y Afines

Ingenieria Industrial y Afines

Ingenieria Mecéanica y Afines

Ingenieria Quimica y Afines

Otras Ingenierias

MATEMATICAS Y CIENCIAS Biologia, Microbiologia y Afines
NATURALES Fisica
Geologia, Otros Programas de Ciencias
Naturales

Matematicas, Estadistica y Afines

Quimica y Afines
Fuente: articulo 5° Decreto 2484 de 2014

Cuando el Manual de Funciones y Competencias Laborales requiera para el
desarrollo de un empleo, un programa de cierto Nucleo Basico de Conocimiento,
estos seran validados en la clasificacion de SNIES acorde con el nucleo al que
corresponden, consultando la pagina:
https://snies.mineducacion.gov.co/consultasnies/programa del Ministerio de
Educacion Nacional.

Vigilada Mineducacion

Algunos ejemplos de acreditacion de un nucleo basico de conocimiento acorde con
la disposicion normativa:
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Ejemplo No 1. En el NBC “Administracion” encontramos disciplinas académicas
como Administracion de Empresas, Gestion Cultural y Comunicativa, Mercadeo
Agroindustrial, Administracion de Servicios de Salud, Administracion turistica y
Hotelera, Administracién de Empresas Agropecuarias, Administracion Industrial, de
tal manera que si el requisito de Educacion fijado en el Manual de Funciones y
Competencias Laborales es: “ Titulo Profesional en una disciplina Académica, que
corresponda al NBC en Administracién”, aplican todas las profesiones de ese NBC,
es decir, se podra acreditar el requisito con cualquiera de las profesiones incluidas
por el SNIES en ese NBC.

Ejemplo No 2. Si el Manual de Funciones y Competencias Laborales establece
como requisito de educacion: Titulo de Técnico o Tecndlogo en Archivistica,
documentacion y archivistica, o en Gestion Documental, del NBC “Bibliotecologia,
otros de Ciencias Sociales y Humanas”, solamente se podra acreditar el requisito,
con las profesiones o titulos relacionados.

Ejemplo No 3. De otra parte, si el Manual de Funciones y Competencias Laborales
exige: “Titulo Profesional en una disciplina académica que corresponda a los NBC
en Administracion, Contaduria Publica o Economia” entonces se podra acreditar el
requisito con cualquiera de las disciplinas o Profesiones de los NBC relacionados,
como por ejemplo:

Administrador Turistico y Hotelero

Administracion de Empresas Agropecuarias
Administrador Industrial

Administrador de Empresas

Contador Publico

Profesional en Finanzas y Comercio Internacional
Administrador Agroindustrial

Economista

Profesional en Turismo

Profesional en Gestion Territorial y Economia Social y Solidaria
Administrador Ambiental

Profesional en Administracion del Turismo Sostenible
Administrador Financiero, entre otras

e 6 6 o6 o6 o o o o o o o o
Vigilada Mineducacion
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¢, COMO SE ACREDITAN LOS ESTUDIOS?

Certificados de Educacion FormalzLos Estudios se acreditaran mediante la
presentacion de certificaciones, diplomas, actas de grado o titulos otorgados por las
instituciones correspondientes. Para su validez requeriran de los registros y
autenticaciones que determinen las normas vigentes sobre la materia.

Los estudios realizados y los titulos obtenidos en el exterior requeriran para su
validez estar apostillados o legalizados y traducidos al idioma Espafiol, de acuerdo
con los requerimientos establecidos en la Resolucion No. 10547 del 14 de diciembre
de 2018 del Ministerio de Relaciones Exteriores.

Certificados de Educacion Informal La educacion informal se acreditara
mediante la constancia de asistencia o participacion en eventos de formaciéon como
diplomados, cursos, seminarios, congresos, Simposios, entre otros, expedida por la
entidad o institucion que la imparte.

Se exceptluan los cursos de induccién, de ingreso y/o promocion que se dicten con
ocasion de los procesos de seleccién en la entidad.

Certificados de Educacioén para el Trabajo y Desarrollo Humano -

ETDH La educaciéon para el TDH se acreditarda mediante la presentacion de
certificados de aptitud ocupacional expedida por la entidad o institucién autorizada
gue la imparte.

¢, CUAL ES LA INFORMACION QUE DEBEN TENER LOS TITULOS,
ACTAS DE GRADO Y CERTIFICADOS DE ESTUDIO?

Certificacion de los programas de Educacion Formal

Los titulos, actas de grado o certificaciones de Educacion Formal, para ser validadas
deberan contener como minimo la siguiente informacion:

Vigilada Mineducacion

* Nombre de la Institucion Educativa o Razdn Social de la misma.
» Aprobacion del ICFES, Ministerio de Educacion o autoridad competente.
* NUmero de cédula, apellidos y nombres a quien se le otorga.

2 Es aquella que se imparte en establecimientos educativos aprobados, en una secuencia regular de ciclos
lectivos, con sujecidn a pautas curriculares progresivas, conducentes a grados y titulos. “Articulo 10 Ley 115 10
de 1994~

COMISION NACIONAL
DEL SERVICIO CIVIL

Igualdad, Mérito y Oportunidad

CUNDINAMARCA // ATLANTICO // RISARALDA // META // NORTE DE SANTANDER CNSC
.




TERRITORIAL

24

» Clase de estudios aprobados (bachiller, técnico profesional, tecnélogo, normalista,
licenciado, universitario, especializacion, maestria y doctorado).

» Denominacion del Titulo obtenido.

* Si se trata de Certificaciones de estudio, éstas deberan indicar el nivel de avance
“cursado y aprobado”.

e Fecha de grado del respectivo estudio.

e Ciudad y fecha de expedicién del titulo, acta de grado.

e Firma de quien lo expide (que tenga competencia para ello).

Certificacion de los programas especificos de Educacion
Informal.

Los programas de educacion para el trabajo y el desarrollo humano se acreditaran
mediante constancia de asistencia o participacién. Dichos certificados deberan
contener, como minimo, la siguiente informacion:

1. Nombre o razon social de la institucion.

2. Nombre del evento.

3. Fechas de realizacion

4. Intensidad horaria. la cual debe estar indicada en horas y en caso de expresarse
en dias, se debe sefialar el nimero total de horas por dia

Certificacion de los programas especificos de Educacion para el
Trabajo y el Desarrollo Humano.

Los programas de educacién para el trabajo y el desarrollo humano se acreditaran
mediante certificados de aprobacion expedidos por las entidades debidamente
autorizadas para ello. Dichos certificados deberan contener, como minimo, la
siguiente informacion:

Vigilada Mineducacion

1. Nombre o razén social de la institucion.
2. Nombre y contenido del programa.

3. Intensidad horaria.

4. Fechas en que se adelanto.

La intensidad horaria de los programas se indicara en horas. Cuando se exprese en
dias debera sefalarseles el numero total de horas por dia.

11
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Certificacion de la Licencia de Conduccion

Cuando el empleo requiera para su ejercicio la acreditacion de la Licencia de Conduccion,

la misma debe aportarse en la categoria solicitada, teniendo en cuenta que se encuentre
vigente al momento de la inscripcion al proceso de seleccion y escaneada por las dos caras

para la respectiva validacion.

2. FACTOR DE EXPERIENCIA

Se entiende por experiencia, los conocimientos, las habilidades y destrezas
adquiridas o desarrolladas durante el ejercicio de un empleo, profesion, arte u
oficio.s

La experiencia se clasifica en:

Experiencia Laboral

Experiencia Profesional

Experiencia Relacionada
Experiencia Profesional Relacionada
Experiencia Docente

a) Experiencia Laboral: Es la adquirida con el ejercicio de cualquier empleo,
ocupacion, arte u oficioa.

Para este tipo de experiencia es valida cualquier actividad para acreditar la
misma. Se utiliza sobre todo en los empleos de Nivel Técnico y Asistencial.

b) Experiencia Profesional: Es la adquirida a partir de la terminacién y
aprobacién del pensum académico de la respectiva formacion profesional,
tecnoldgica, o técnica profesional en el ejercicio de las actividades propias
de la profesidon o disciplina académica exigida para el desempefio del
empleos.

Vigilada Mineducacion

3 Numeral 2.1.1 del Anexo de los Acuerdo de Convocatoria

4 Articulo 11 Decreto 785 de 2005 12
s |bid
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En el caso de las disciplinas académicas o profesionales relacionadas con
el Sistema de Seguridad Social en Salud, la experiencia profesional se
computara a partir de la inscripcion o registro profesional de conformidad
con la Ley 1164 de 2007.

En el caso de las disciplinas académicas o profesiones relacionadas con
Ingenieria, la experiencia profesional se computara de la siguiente manera:

e Si el aspirante obtuvo su titulo profesional antes de la vigencia de la Ley
842 de 2003, la experiencia profesional se computara a partir de la
terminacion y aprobacion del pensum académico respectivo.

e Siel aspirante obtuvo su titulo profesional posterior a la vigencia de la Ley
842 de 2003, la experiencia laboral se computara a partir de la fecha de
expedicion de la matricula profesional.

e Encaso de que el Empleo ofertado contemple como requisito de estudios,
ademas de la ingenieria y Afines, otros nucleos Basicos de Conocimiento
diferentes a este, la experiencia profesional para este empleo se
computara a partir de la terminacién y aprobacion del pensum académico
de educacion superior o el diploma.

c) Experiencia relacionada: Es la adquirida en el ejercicio de empleos o
actividades que tengan funciones similares a las del cargo a proveer.s

d) Experiencia Profesional Relacionada: Es la adquirida a partir de la
terminacion y aprobaciéon del pensum académico de la respectiva
formacion profesional, Tecnoldgica o Técnica Profesional, en el ejercicio de
empleos o actividades que tengan funciones similares a las del empleo a
proveer.

Vigilada Mineducacion

Certificacion de la experiencia

La Experiencia se debe acreditar mediante las correspondientes certificaciones,
expedidas por la autoridad competente, o quienes hagan sus veces, de la institucién

6 Ibid 13

CNSC
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publica o privada que certifica, las cuales deben indicar expresamente, al menos,
los siguientes datos, de conformidad el articulo 12 del Decreto Ley 785 de 2005:

e Nombre o razon social de la entidad que la expide.

e Empleo o empleos desempefiados, con fechas de inicio (dia, mes y afio) y de
terminacion (dia, mes y afio) para cada uno de ellos, evitando el uso de la
expresion “actualmente”.

e Funciones de cada uno de los empleos desempefiados, salvo que la ley las
establezca.

En los casos en que la ley establezca las funciones del cargo o se exija solamente
Experiencia Laboral o Profesional, no es necesario que las certificaciones las
especifiquen

Cuando se presenten distintas certificaciones laborales acreditando el mismo lapso,
la experiencia se contabilizara una sola vez y cuando las certificaciones indiquen
una jornada laboral inferior a ocho (8) horas diarias, el tiempo de experiencia se
establecerd sumando las horas trabajadas y dividiendo el resultado entre ocho (8).

Los términos de afios de experiencia corresponden a 365 dias completos por afio,
no se pueden realizar aproximaciones. Ejemplo: Si una persona acredita 1 afio, 11
meses y 29 dias y el cargo exige dos (2) afios de experiencia, el aspirante no
cumpliria con el requisito de experiencia y debera ser inadmitido del proceso de
seleccion.

En todo caso, si una certificacion indica que la persona esta laborando actualmente
en la Entidad, se tomara como fecha final, la correspondiente a la de expedicion de
la certificacion sin que supere la fecha de cierre de la etapa de inscripciones.

Las certificaciones que indiquen: El ultimo cargo desempefiado, el cargo
desempefiado en la actualidad o el cargo que desempefiaba al momento de su
retiro, y que no precisen las fechas desde las cuales ejerce dicho empleo no seran
tenidas en cuenta, por cuanto no se podrian contabilizar los extremos temporales
en los que se desempefio en el mismo.

Vigilada Mineducacion
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¢ SON VALIDAS LAS CERTIFICACIONES LABORALES
EXPEDIDAS COMO INDEPENDIENTE?

Si. En los casos en que el aspirante haya ejercido su profesion o actividad en forma
independiente o0 en una empresa o entidad actualmente liquidada, la experiencia se
acreditard mediante declaracién del mismo (articulo 12 del Decreto 785 de 2005),
siempre y cuando se especifiquen las fechas de inicio (dia, mes y afio) y de
terminacion (dia, mes y afo), el tiempo de dedicacion (en horas dia laborable, no
con términos como “dedicacion parcial”) y las funciones o actividades desarrolladas,
la cual se entendera rendida bajo la gravedad del juramento.

Para el caso de las declaraciones de experiencia obtenida en empresas
actualmente liquidadas, éstas deberan indicar tal condicién, Liquidada.

¢ SON VALIDAS LAS EXPERIENCIAS POR CONTRATO DE
PRESTACION DE SERVICIOS?

Si. La experiencia adquirida con la ejecucion de Contratos de Prestacion de
Servicios, se debe acreditar con las correspondientes certificaciones de ejecucion
de tales contratos o mediante las respectivas Actas de Liquidacién o Terminacion.
Estas certificaciones o actas deben estar debidamente suscritas por la autoridad
competente, 0 quienes hagan sus veces, de la institucion publica o privada que
certifica y deben contener, al menos, la siguiente informacion:

e Nombre o razon social de la entidad que la expide.

e Objeto(s) contractual(es) ejecutado(s), con fechas de inicio (dia, mes y afio) y de
terminacion (dia, mes y afio) para cada uno de ellos, evitando el uso de la
expresion “actualmente”.

e Obligaciones contractuales cumplidas con cada uno de lo(s) objeto(s)
contractual(es) ejecutados.

Vigilada Mineducacion

Nota:

» Las certificaciones que no retnan las condiciones anteriormente sefaladas no
seran tenidas como validas y, en consecuencia, no seran objeto de evaluacién
dentro del proceso de seleccién, ni podran ser objeto de posterior
complementacion o correccion. No se deben adjuntar Actas de Posesion ni

documentos irrelevantes para demostrar la experiencia.
15
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> Los certificados de experiencia expedidos en el exterior deberan presentarse
debidamente traducidos y apostillados o legalizados, segun sea el caso. La
traduccion debe ser realizada por un traductor certificado, en los términos
previstos en la Resolucién No. 10547 de 14 de diciembre de 2018, expedida
por el Ministerio de Relaciones Exteriores.

¢, QUE SIGNIFICA APLICAR UNA EQUIVALENCIA?

Aplicar las equivalencias implica, sefalar una alternativa en la que se describe de
manera diferente el requisito basico del empleo, esto es, reemplazar una condicion
del empleo por otra que esta dada en las normas legales vigentes sobre la materia,
es decir implica reemplazar, excepcionalmente, una condicion del empleo, de
educacion o experiencia, por una alternativa de requisito que compense la carencia
de uno o cualquiera de los dos elementos del mismoz.

Por lo anterior, la Universidad Sergio Arboleda aplicar4 las equivalencias y
alternativas previstas en los Manuales Especificos de Funciones y Competencias
Laborales de las respectivas entidades que hacen parte del concurso, siempre que
éstas se encuentren dentro del marco previsto en la normatividad vigente.

¢ CUALES SON LAS PRINCIPALES CAUSAS DE INADMISION?

En la etapa de Verificacion de Requisitos Minimos, se procedera a inadmitir al
aspirante de acuerdo con las siguientes causas que le impiden acreditar el requisito
minimo establecido en el Manual de Funciones y Competencias Laborales de la
entidad nominadora:

a. Generales

» Dentro del aplicativo SIMO, no se aporta ningin documento para acreditar el
cumplimiento de los Requisitos Minimos solicitados por el empleo.

» El empleo solicita Licencia de Conduccion y esta no es aportada o no se
encuentra vigente.

> Los soportes de educacion y/o experiencia no son legibles, se encuentran
incompletos o presentan error al descargar.

Vigilada Mineducacion

7 Guia para establecer o modificar el manual de Funciones y de Competencias Laborales” — Departamento 16
Administrativo de Funcion Pablica 2015
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» Los soportes de experiencia o educacién obtenidos en el exterior no se
encuentren debidamente apostillados y/o traducidos, este ultimo cuando se
presenta en idiomas diferentes al espafiol.

» Ladocumentacién aportada no corresponde al aspirante inscrito.

» El aspirante aporta documentos falsos o adulterados para su inscripcion,
siempre que este evento sea comprobable.

b. Estudios

Cada caso se evaluara de manera individual acorde con los requerimientos para
cada Nivel (Asesor, Profesional, Técnico y Asistencial.)

» La formacién académica presentada corresponde a una modalidad y/o
disciplina que no se encuentra prevista en la OPEC y en el Manual de
Funciones y Competencias Laborales, o no se encuentra relacionada con la
misma, segun sea el caso.

» La certificacion no sefiala expresamente los niveles de estudio cursados y
aprobados.

» La certificacién o soporte del titulo carece de las formalidades necesarias,
como lo son: Nombre o Razén Social de la Entidad que emite el Certificado,
Nombre y contenido del curso o programa, Fechas de realizacion.

» La certificacidon no ha sido expedida por la entidad competente, es decir la
institucién de educacion correspondiente.

» El curso carece de intensidad horaria, la cual debe estar indicada en horas y
en caso de expresarse en dias, se debe indicar el nimero total de horas por
dia.

» La cantidad de afios de educacién superior cursados es insuficiente frente al
requisito solicitado.

Vigilada Mineducacion

c. Experiencia

» Cuando el soporte de experiencia carece de las formalidades necesarias
tales como: nombre o razon social de la empresa que la expide, empleo o
empleos desempefiados con fecha de inicio y terminacion para cada uno de

17
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ellos y tiempo de servicio, ausencia de la firma del documento por el Jefe de
Personal o el Representante Legal de la Entidad o quien haga sus veces.

» Cuando la experiencia acreditada mediante contratos de prestacion de
servicios, no se encuentre debidamente soportada con la respectiva
certificacion de la ejecucion del contrato o mediante el acta de liquidacion o
terminacién, precisando las actividades desarrolladas (segun sea el caso) y
las fechas de inicio (dia, mes y afio) y terminacion de ejecucién del contrato.

» Cuando la certificacion aportada para verificar la experiencia relacionada o
profesional relacionada expresa términos como, por ejemplo: “actualmente
ocupa el cargo (...), el ultimo cargo desempeniado fue el de (...), o el cargo
gue desempefiaba al momento de su retiro era el de (...)”, imposibilitando
determinar los extremos temporales, al no existir certeza de que hubiese
desempefiado ese Unico cargo.

» Para los cargos de niveles asesor y profesional cuando la experiencia
acreditada sea anterior a la terminacion y aprobacion de todas las materias
gue conforman el pénsum académico de la respectiva Formacion
Profesional, Tecnologica o Técnica Profesional o no corresponda sea
adquirida en el ejercicio de las actividades propias de la profesion o disciplina
exigida para el desempeiio del empleo. El tiempo de experiencia acreditado
en debida forma es insuficiente para cumplir el requisito solicitado.

» Eldocumento allegado no corresponde a un certificado de experiencia (Actas
de Posesion, Resoluciones de Nombramiento, curriculum, contratos de
trabajo entre otros).

Las anteriores causales de inadmision seran aplicadas al aspirante en cualquier
momento del proceso de seleccién, cuando se compruebe su ocurrencia, sin
prejuicio de las acciones judiciales y/o administrativas a que haya lugar.

Vigilada Mineducacion

¢, COMO ES EL PROCESO DE PUBLICACION DE RESULTADOS DE
LA VERIFICACION DE REQUISITOS MINIMOS?

Una vez culminado el proceso de verificacion de requisitos minimos, la CNSC
informara con una antelacién no inferior a cinco (5) dias habiles la fecha de
publicacién del resultado de la verificacion de requisitos minimos, el cual se hara en
la pagina web www.cnsc.gov.co, enlace SIMO, Convocatoria Territorial 2019-II

(https://simo.cnsc.gov.co). 18
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El aspirante debera consultar el resultado ingresando al aplicativo con su usuario y
contrasenia.

¢, COMO ES EL PROCESO DE RECLAMACIONES?

De conformidad con lo dispuesto en el numeral 2.4 del Anexo de los Acuerdos de
Convocatoria, las reclamaciones con ocasion de los resultados de la verificacién de
requisitos minimos deberan ser presentadas dentro de los dos (2) dias habiles

siguientes a la fecha de publicacion de los resultados a través del aplicativo SIMO.

La Universidad Sergio Arboleda resolvera las reclamaciones presentadas por los
aspirantes, con base en la informacion y los documentos aportados por éste con
corte al cierre de la etapa de inscripciones a través del SIMO; las respuestas a las
reclamaciones podran ser consultadas por los aspirantes reclamantes, a través de
SIMO, ingresando con su usuario y contrasefia.

Los documentos adicionales presentados por los aspirantes en la etapa de
reclamaciones resultan extemporaneos, por lo que no seran tenidos en cuenta en
el proceso de seleccion.

Contra la decision que resuelve la reclamacion de Verificacion del cumplimiento de
Requisitos Minimos no procede ningun recurso, conforme con lo indicado en el
numeral 2.4 del Anexo de los Acuerdos de Convocatoria

¢ COMO ES EL PROCESO DE PUBLICACION DE RESULTADOS
DEFINITIVOS DE ADMITIDOS Y NO ADMITIDOS?

Vigilada Mineducacion

El resultado definitivo de admitidos y no admitidos sera publicado directamente en
SIMO, por lo tanto, podra ser consultado por el aspirante, ingresando a traves de la
pagina web www.cnsc.gov.co 0 a través de la pagna SIMO

https://[simo.cnsc.gov.co; el aspirante debera ingresar al aplicativo con su usuario y
contrasefia, de acuerdo con la Convocatoria en la que se encuentra inscrito.
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CASOS ILUSTRATIVOS

A continuacion, se relacionan algunos casos en los cuales se ilustra el tratamiento
gue se dara a los documentos soportes aportados por los aspirantes en distintas
situaciones; vale la pena aclarar que, los casos expuestos a continuacién reflejan
criterios de evaluaciéon documental aplicables a todos los niveles jerarquicos y
empleos objeto del presente concurso de méritos, salvo el caso del numeral 9, que
es aplicable unicamente a los empleos en los cuales se requiere licencia de
conduccién, asi como, el del numeral 10 cuya aplicacion depende del tipo de
experiencia (laboral, relacionada o profesional relacionada) exigida por el empleo y
el numeral 12 que se aplica en empleos de Nivel Profesional.

1. Un aspirante se inscribié a la convocatoria, pero al momento de cargar la
documentacion, aport6 un titulo de Abogado de otra persona.

Tratamiento: no se admite; se verificard que los datos (nombres e
identificacion) en los titulos y demas documentos presentados correspondan
al aspirante y de no ser asi, no podra continuar el proceso de seleccion.

2. El empleo solicita titulo profesional en Administracion de Empresas y un
aspirante aporta un recibo de pago de matricula.

Vigilada Mineducacion

Tratamiento: no se valida el documento; si el empleo exige un titulo (Técnico
Profesional, Tecnolégico, Profesional Universitario o de Postgrado) y el
aspirante no presenta el titulo o acta de grado o tarjeta profesional de los
estudios correspondientes NO sera admitido, por no reunir los requisitos de
formacion académica. La certificacion de terminacién de materias, sabanas
de notas, paz y salvo académicos y demas documentos irrelevantes, NO
20
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3. Un aspirante aporta una certificacion de experiencia, la cual establece que el
mismo labor6 para una determinada entidad, pero no indica las fechas de
inicio.

Empresa ABC S.A.S.

Cali, 17 de marzo de 2017

Que identificado con ndmero de cédula
SUDNUI. trabajé en este empresa desempenando el cargo de Auxiliar
Administrativo , encargada del archivo de la empresa, atender a la linea telefénica
y tramitar las facturas.

S

Jefe/ e talento Humnao

Tratamiento: no se valida el documento; ya que no cumple con los requisitos
establecidos en el numeral 2.1.2.2 del Anexo de los Acuerdos de
Convocatoria y no permite establecer los extremos temporales para calcular
la experiencia.

4. Un aspirante aporta un contrato de prestacion de servicios, el cual establece
el valor, dedicacion y tiempo, pero no aporta acta de cumplimiento de éste.
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Tratamiento: no se valida el documento, la experiencia acreditada mediante
contratos de prestacion de servicios debera ser soportada con la respectiva
certificacion de la ejecuciéon del contrato o mediante el acta de liquidacion o
terminacion precisando las actividades desarrolladas y las fechas de inicio
(dia, mes y afio) y terminacion de ejecucion del contrato (dia, mes y afio).

5. Un aspirante aporta dos certificaciones laborales, en las cuales se puede
evidenciar que laboré para cierta empresa en el periodo comprendido entre
1 de febrero de 2010 y el 17 de febrero del 2012 (A), igualmente, aporto otra
certificacion que sefala que laboré entre el 2 de febrero del 2010 y el 2 de
febrero del 2011 (B).

( A ) 17022012

: (B)

2/02/2011

Tratamiento: se valida unicamente el certificado de experiencia (A), pues el
certificado (B) se encuentra totalmente traslapado o incluido en la misma; en
ese caso, cuando se presente experiencia adquirida de manera simultanea
en una o0 mas empresas, el tiempo de experiencia se contabilizard por una
sola vez.

6. Un aspirante aporta soporte de diploma para acreditar el requisito de
educacion, en el cual no se puede visualizar claramente informacién como:
nombre, cédula, institucion, modalidad y disciplina académica.

Tratamiento: no se valida el documento; las certificaciones que no sean
claras y legibles o no retinan los requisitos que se exigen en la convocatoria
no seran tenidas en cuenta ni podran ser objeto de posterior
complementacion.

Vigilada Mineducacion

7. El aspirante aporta una certificacion laboral, la cual manifiesta que trabaj6
para una determina entidad desde el 10 febrero de 2010 hasta el 14 de marzo
de 2015, y el cargo que desempefiaba al momento de su retiro era el de
Profesional Especializado.
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Empresa ABCS.A.5

Cali, 17 de marzo de 2015

Que | ] identificado con cédula No. | |
trabajé en esta empresa desde el 10 de junio de 2010 hasta el 14 de octubre de
2018, el cargo que desempefiaba al momento de su retiro era el de Profesional
Especializado, encargado de coordinar la Oficina de Gestion Documental, Atencion
al Usuario y gestion de respuestas de las peticiones recibidas por los ciudadanos.

y

/
) /r //z

Jefé de :I'alento Humano

Tratamiento: cuando se requiera experiencia relacionada o profesional
relacionada no se validara dicho documento; las certificaciones que indiquen:
la dltima labor desempefiada, el cargo desempefiado en la actualidad o el
cargo que desempefiaba al momento de su retiro, que no sefalen
expresamente desde que momento desempefia las labores del citado cargo,
no seran objeto de valoracion, por lo tanto, en este caso dicho documento no
sera tendido en cuenta, pues aunque se conoce el tiempo total de servicio,
no se puede determinar que durante todo el tiempo hubiere desempefiado el
cargo de Profesional Especializado; no obstante, si el empleo requiere
experiencia laboral este documento podra ser tenido en cuenta para el
cumplimento de requisitos, teniendo en cuenta que la definicion de
experiencia laboral no exige que la misma sea similar con las funciones del
empleo.

8. Un aspirante inscrito para un empleo que exige licencia de conduccion, allega
este soporte que indica que se encontraba vigente hasta el 07 de febrero de
2017.

Vigilada Mineducacion
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Tratamiento: No se valida el documento; es necesario que la licencia de
conduccion se encuentre vigente a la fecha de cierre de la etapa de
inscripciones de la convocatoria.

9. El empleo requiere titulo de formacion Profesional en Administracion Puablica,
el aspirante no aporta diploma ni acta de grado, pero allega soporte de su
tarjeta profesional. s

Tratamiento: Se valida el documento; las tarjetas profesionales son prueba
suficiente de la formacion académica, no obstante, es importante que posean
nombre del aspirante, fecha de obtencién del titulo o de la tarjeta, modalidad
y disciplina académica, en caso de no contener la fecha de grado, la
experiencia se validara desde la obtencién de la tarjeta.

]
g
E
%
é
10.Resolucién de nombramiento

El aspirante aporta una Resolucion de nombramiento o acta de posesion, del

15 de enero del 2018 en el cargo Profesional Universitario, Codigo 219,

Grado 12; en calidad de provisionalidad.

s El presente criterio de verificacion documental aplica para las tarjetas, matriculas profesionales o actos administrativos en los cuales se refrendan 24

dichos documentos, siempre y cuando sean expedidos por la autoridad competente.
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Tratamiento: No se valida el documento, la resolucion de nombramiento no
es una certificacion laboral, solamente se pueden tener en cuenta como
elemento aclaratorio de las certificaciones de experiencia expedidas en
debida forma.

11.EIl aspirante aporta una certificacion laboral donde indica que labor6 como
Técnico Administrativo en una entidad publica; y el cargo al cuél aspira es de
nivel profesional.

Tratamiento: No se valida la certificacibn como experiencia profesional, en
virtud a que esta sélo se entiende adquirida en el ejercicio de las actividades
propias de la profesion o disciplina exigida para el desempefio del empleo.

Vigilada Mineducacion
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