Senor

JUEZ ADMINISTRATIVO ORAL DEL CIRCUITO DE VILLAVICENCIO (R)
B S D.

Referencia: Accionde Tutela

Heidy Gomez Florez, ciudadana colombiano, vecino de Villavicencio, mayor de edad, identificada con
la cédula de ciudadania No. 40185564 expedidaen Villavicencio, portador de nimero de inscripcion
250036583 , actuando en mi condicion de aspirante inscrito en la Convocatoria No. 1335 de 2019-
Territorial 2019-Il al cargo nivel tecnico, denominacidn Tecnico Operativo, codigo 314, grado 5y Opec
109956, acudo ante su despacho en ejercicio del derecho constitucional fundamental consagrado en
el articulo 86 de la Constitucién Politica, con el fin de instaurar ACCION DE TUTELA en contra de la
Comisién Nacional del Servicio Civil -CNSC- entidad de derecho publico del orden nacional y de la
Universidad Sergio Arboleda institucion universitaria representada por su Rector o quien haga sus
veces, por la violacién flagrante de mis derechos constitucionales fundamentales, en especial, el
debido proceso administrativo consagrado en el articulo 29 de la Constitucién Politica, poraccidn y
omisién con fundamento enlos siguientes:

HECHOS

Los siguientes hechos constituyen la fundamentacién factica OBJETIVA con la cual pretendo probar
la vulneracion de mis derechos constitucionales fundamentales y los cuales de manera inequivoca a
mi juicio requieren de unjuicio de constitucionalidad:

1.- Mediante el Acuerdo No. 20191000006436 del 2 de julio de 2019, "Porel cual se convocay se
establecen las reglas de/proceso de seleccion para proveer los empleos en vacancia definitiva
pertenecientes al Sistema General de Carrera Administrativa de la planta de personal de la Alcaldia
de Villavicencio — Proceso de Seleccidon No. 1335 de 2019 — Convocatoria Territorial 2019-II"Puede
ser consultado en el Link https://www.cnsc.gov.co/index.php/normatividad-1333-a-1354-territorial-
2019-ii.

2.-Mediante el Acuerdo No. Modificado por ACUERDO No. CNSC -20191000008766 DEL 18-09-2019
"Por el cual se modifican los articulos 1°, 8° y 31° del Acuerdo No. 20191000006436 del 2 de julio de
2019, Por el cual se convocay se establecenlas reglas del proceso de seleccién para proveer los
empleos en vacancia definiiva pertenecientes al Sistema General de Carrera Administrativa de la
planta de personal de la Alcaldia de Villavicencio — Convocatoria No. 1335 de 2019 — Territorial
2019— II". Puede serconsultado en el Link https://www.cnsc.gov.co/index.php/normatividad -1333-a-
1354-territorial-2019-ii

7.- Mediante confrato No. 617 del 2019 [a Universided Sergio Aroleda se obligh a ‘desarmllar el proceso de seleccion para la provision de
empleos vacantes del sistema general de carrera administrativa de alqunas entidades publicas”™ el cual tal como se consta en el

secop Il plataforma transaccional en la cual las Entidades Estatales pueden hacer todo el Proceso
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de Contratacion en linea mediante la licitacion publica 007 de 2019 cuyo objeto es “desarrollar
el proceso de seleccion parala provision de empleos vacantes del sistema general de carrera
administrativa de algunas entidades de los departamentos de atléntico, Cundinamarca, meta norte
de Santandery Risaralda, enla cual se evidencia que no se realizaron modificaciones al contrato
suscrito frente a las obligaciones que adquiere el contratista y las cuales acepto al moment de
presentada su oferta asi como suscribirel el anexo N 14 de lalicitacién publicala cual referia
la aceptacionde las condiciones establecidas enelanexo N°1 especificaciones y requerimientos
tecnicos , el cual indica“ no cumplir con los procedimientos y requerimientos establecidos
en el ANEXO 1 ESPECIFICACIONES Y REQUERIMIENTOS TECNICOS, por cuanto, no nos
lleguen a corresponder, y renunciamos a cualquier reclamacioén, reembolso o ajuste de
cualquier naturaleza por cualquier situacion que surja y no haya sido contemplada por

nosotros en razén de nuestra falta de diligencia en la obtencion de la informaciéon . “

(negrilla y subrayado fuera de texto ).

Asimismo en el capitulo 5, establece “5 especificaciones técnicas del objeto a contratar’... en
la obligaciones del contratista numeral 5.1.2.1 generales del contrato numeral 10 “ dar escrito
cumplimiento a las obligaciones y requerimientos establecimientos en el ANEXO N° 1

especificaciones y requerimiento técnicos del presente proceso de seleccion”

Frente a las condiciones técnicas, obligaciones contractuales no existi6 modificacion alguna
teniendo en cuenta las publicaciones es que por obligacion debe realizarse en la plataforma
SECOP Il y cuya vigilancia administrativa recae en el supervisor, a la fecha se encuentran
publicadas unicamente las prérrogas del contrato mas no modificaciones que ajustaran las

obligaciones.

8. En elanexo N° 1 de la licitacion publica CNSC-LP-007 de 2019, establece la poblaciona
evaluar distinguiendo los niveles jerarquicos de las cantidades de empleos a proveer nivel
profesional, nivel técnico, nivel asistencial, lo cual frente a las estructura de la guia de orientacion

al aspirante se refleja lo siguiente:



4. CARACTER, PONDERACION Y PUNTAJES DE LAS PRUEBAS ESCRITAS

De conformidad con el articulo 16 de los Acuerdos del Proceso de Seleccion, el caracter, la
ponderacion y los puntajes aprobatorios de las Pruebas Escritas a aplicar en este proceso
de seleccion son los siguientes:

TABLA No.1
CARACTER, PONDERACION Y PUNTAJES APROBATORIOS DE LAS PRUEBAS
ESCRITAS

PROFESIONAL ESPECIALIZADO

CANT. DE PESO PUNTAJE MINIMO
PREGUNTAS CARACTER PORCENTUAL APROBATORIO
Competencias Funcionales Eliminatoria

Competencias o
Comportamentales 30 Clasificatoria 20% No Aplica

PRUEBAS ESCRITAS

PROFESIONAL UNIVERSITARIO, TECNICO Y ASISTENCIAL

CANT. DE PESO PUNTAJE MINIMO
PRUEBAS ESCRITAS PREGUNTAS CARACTER L oCENTUAL  APROBATORIO

Competencias Funcionales 60 Eliminatoria 60% 65.00

Competencias
Comportamentales 30 Clasfficatoria 20% No Aplica

9. asi mismo indica que las pruebas escritas (competencias funcionales y competencias
comportamentales a cargo del contratista le refiere

i) la definicion, agrupacion, consolidacion y validacion d ellos ejes tematicos

ii) la elaboracion del marco de referenciay especificaciones de las pruebas

iii) la ejecucion del protocolo para el disefio, construccion y validacion de los items (...)

10. Asi mismo en el numeral 5. ETAPAS D ELA PRUEBAS ESCRITAS establece: el proceso de
construccién y validacion de pruebas lainvolucra las siguientes fases:
- definicidn, consolidacion y validacion de los Ejes Tematicos, de esta fase se deriva lo siguiente:
511 VERIFICACION, AGRUPACION Y CONSOLIDACION DE LOS EJES
TEMATICOS/ESTRUCTURA DE PERFILES.
“en la etapas de planeacion, la CNSC entrega a las entidades que forman parte del proceso de
seleccion uninforme preliminar de estructuras de ejes o preliminar de estructuras de ejes o perfiles
para las pruebas de competencias basicas y funcionales, y un informe final de las actividades de
validacién, agrupacion y consolidacion de los ejes tematicos, las entidades estaban en la obligacion
de revisary validar el informe, realizar modificaciones y/o sugerencias en el proceso hasta obtener

unas estructuras de perfiles porOPEC, frente a estaobligacidnylo evidenciadoenlos ejes tematicos



de la opec se observa que discrepa de las actividades establecidas paralograr el cumplimiento a
cabalidad toda vez que el eje tematico no era concordante ala OPEC la cual esta cefiida al manual
de funciones del cargo que aspirageneranun nexo de causalidad entre laOPEC a la cual me postule
y los ejes tematico que debian estarasociados alas funciones a desempefiar, antes de dar inicio a

la construccidn de las noventa (90) preguntas tal como lo indica la guia de orientacidn al aspirante.

Lo anteriortoda vez que paraelanalisis y verificacionde las estructuras, el contratista debid verificar
si existian incongruencias entre los ejes tematicos entregados y la descripcion del empleo en el
MANUAL DE FUNCIONES DE LA ENTIDAD, lo cual al no realizarse, me genero un perjuicio como
participante toda vez que sumado a las discrepancia presentada entre la guia de orientacion al
aspirante referente al numero de preguntas que no fueron noventa (90) sino setenta y uno (71), se
presnto ambigiedad enlas preguntas que tal como lo manifestd la Universidad Sergio Arboleda

desconocia siendo el estructuradores de la pruebas la respuesta correcta.

Tala como ha manifestado la Universidad Sergio Arboleda, avalado por la CNSC, frente a las
preguntas imputadas presentadas enlas pruebas se presenté unindice de discriminaciony dificultad
generando preguntas IMPUTADAS y preguntas con doble repuesta, lo cual difiere de las reglas del

concurso de méritos

8.- Mediante Decreto No. 1000:21/396 de 2019 se adopld el manual de funciones y compelencias laborales para los empleos de la Alcaldia del
Municipio de Villavicencio.

9.- De conformidad con lo establecido en el articulo primero del Acuerdo No. Acuerdo No. ACUERDO
No 20191000006436 del 2 de julio de 2019 el Anexo por el cual se establecen las especificaciones
técnicas de las diferentes etapas del proceso de seleccion hace parte integral de dicho acuerdo y es
norma reguladora del concurso. Dicho instrumento refiere en el numeral 3. Pruebas sobre
competencias funcionales 'y comportamentales, 3.1.- Citacion a pruebas Funcionales y
Comportamentales en su inciso segundo, lo siguiente:

«(...) lgualmente, estos aspirantes deben revisar la Guia de orientacion para la
presentacion de estas pruebas, la cual se publicara en los mismos medios indicados
anteriormente. (...)»

10.- Ahora bien, ya en el escenario de la Guia de Orientacion al aspirante para la Presentaciéon de
Pruebas Escritas, en el numeral 4 acapite caracter, ponderacion y puntajes de las pruebas escritas se
contemplaron los siguientes pardmetros:



4. CARACTER, PONDERACION Y PUNTAJES DE LAS PRUEBAS ESCRITAS

De conformidad con el articulo 16 de los Acuerdos del Proceso de Seleccion, el caracter, la
ponderacion y los puntajes aprobatorios de las Pruebas Escritas a aplicar en este proceso
de seleccion son los siguientes:

TABLA No.1
CARACTER, PONDERACION Y PUNTAJES APROBATORIOS DE LAS PRUEBAS
ESCRITAS

PROFESIONAL ESPECIALIZADO

CANT. DE PESO PUNTAJE MINIMO
PRUEBAS ESCRITAS PREGUNTAS CARACTER _  CENTUAL APROBATORIO

Competencias Funcionales 60 Eliminatoria 50% 65.00

Competencias N
Comportamentales 30 Clasificatoria 20% No Aplica

PROFESIONAL UNIVERSITARIO, TECNICO Y ASISTENCIAL

CANT. DE PESO PUNTAJE MINIMO
PRUEBAS ESCRITAS PREGUNTAS CARACTER L oCENTUAL  APROBATORIO
Competencias Funcionales 60 Eliminatoria 60% 65.00
Competencias 30 Clasificatoria 20% No Aplica

Comportamentales

11.- De conformidad con lo anterior, se establece con claridad que la cantidad de preguntas a aplicar
en la prueba escrita correspondia un total de noventa (90), de las cuales 60 correspondian a
competencias funcionales (general y especifica) y 30 a competencias comportamentales.

12.- Fui citada mediante la plataforma del Sistema de Apoyo para la Igualdad, el mérito y la
Oportunidad -SIMO- utilizada para estos fines por la Comisién Nacional de Servicio Civil para
presentar prueba escrita de Competencia Funcional y Comportamental en la ciudad de Villavicencio
eldia 14 de marzo de 2021, prueba aplicada por la Universidad Sergio Arboleda.

13.- EI 17 de junio de 2021 se publican por parte de la CNSC en la plataforma SIMO los resultados de
la prueba escrita de Competencia Funcional y Comportamental, obteniendo como resultado 53.19
puntos, con este resultado se me informa que no continuo en el concurso. Es decir, fui excluida por
el presunto incumplimiento de un requisito objetivo que corresponde ano alcanzar el puntaje requerido
para continuar con la seleccién, pues de conformidad con el articulo 16 del Acuerdo de Convocatoria,
los aspirantes que no obtengan el “PUNTAJE MINIMO APROBATORIO” en la Prueba sobre
Competencias Funcionales, que es Eliminatoria, no continuaradn en el proceso de seleccion y, por
tanto, fui excluida del mismo

14.- EI 24 de junio de 2021, radiqué reclamacién en la que sefialaron como consideraciones 0 motivos
de inconformidad:

e Bajo el entendido que la Guia de Orientacion al Aspirante-Presentacion de Pruebas Escritas
contiene los aspectos generales, el procedimiento y las recomendaciones a tener en cuenta
antes, durante y después de la aplicacién de las pruebas escritas, enla misma se consagra
que la finalidad de dchas pruebas esta orientada a identificar a los candidatos mas idoneos



para ejercerlos empleos ofertados mediante la Convocatoria No. 1335 de 2019-Territorial
2019-ll, nada mas alejado de la realidad, pues del contenido material de la prueba se puede
evidenciar la poca presencia de preguntas relacionadas directamente con el contenido
funcional del empleo al que aspiro

El disefio ylaconstruccionde lapruebaescritase apartd a todas luces de los criterios técnicos
y metodolégicos mucho menos correspondio en su estructura pues se quedd en su gran
mayoria de preguntas en el interés de apreciar de manera general las capacidades de
interpretacidn, argumentacidn y proposicidn sin que le fuera relevante el contenido funcional
del cargo.

Las preguntas aplicadas en su gran mayoria no correspondieron con mi conocimient,
experiencia y la preparacion que realicé para presentarme a dicha prueba, muchas de las
preguntas que se formularon enel desarrollo de lapruebaNO cumpleny portanto desconocen
lo consagrado enla Guia de Orientacion al Aspirante-Presentacion de Pruebas Escritas- la
cual es norma reguladora del proceso de seleccion.

De conformidad con lo establecido en el articulo 2.2.6.13 del Decreto 1083 de 2015 en
concordancia con el numeral 3 del articulo 31 de laLey 909 de 2004, las pruebas a aplicaren
el proceso de seleccion tienen como finalidad apreciar la capacidad, id oneidad, adecuacion y
potencialidad de los aspirantes a los diferentes empleos que se convocan, asi como
establecer una clasificacion de los candidatos respecto a las calidades y competencias
requeridas para desempenar con efectividad las funciones de los mismos. La valoracion de
estos actores se efectuara a través de medios técnicos que respondan a criterios de
objetividad e imparcialidad con parametros previamente establecidos.

15.- El dia 4 de julio de 2021 presenté mis argumentos complementarios a mi reclamacion, los cuaes
obtuve de larevision fisica y personalizada al cuademillo de preguntas adelantada el dia 4 de julio de
2021 enlas instalaciones de la Institucion Educativa Departamental de la Esperanzay cuyas premisas
son demostrables y constituyen nuevos elementos de juicio que aportaron de manera efectiva y
sustancial la reclamacion presentada el dia 24 de junio de 2021, las consideraciones 0 motivos
adicionales de inconformidad adicionales fueron los siguientes:

O

O O O O @)

o O

Preguntas ambiguas.

Temas completamente ajenos a las funciones del cargo al que aspiro y a los ejes tematicos
propuestos.

Preguntas imprecisas.

Preguntas no ajustadas a la normatividad vigente.

Preguntas con errores de procedimiento.

Preguntas con discrepancias entre la normatividad y el procedimiento a aplicar en su
contenido y su cantidad.

Preguntas que no guardan relacién con el perfil y las funciones del empleo ofertado.
Preguntas que generan confusidn

16.- teniendo en cuenta las definiciones establecidas en los guias y anexos se confirman que
no se dio cumplimiento a los mismo teniendo en cuenta que:

Competencia laboral: Capacidad de una persona para desempefiar, en diferentes contextosy
con base en los requerimientos de calidad y resultados esperados en el sector publico, las
funciones inherentes a un empleo, capacidad que esta determinada por los conocimienios,



destrezas, habilidades, valores, actitudes y aptitudes que debe poseer y demostrar un
candidato a un empleo publico.

Aplicacion de conocimientos: Conjuntos organizados de saberes aplicados para resolver
diferentes situaciones laborales que puede presentarse en la Administracién Publica, en
general, y/o en un determinado empleo publico, en particular. Por ejemplo, Principios y
derechos constitucionales, Ordenamiento territorial, Funcion administrativa, etc.

Eje Temético: Aspectos cognitivos, procedimentales, actitudinales, etc., que describeno se
asocian con las competencias laborales requeridas para un empleo publico, a partir de los
cuales se construyen las Pruebas Escritas a aplicar en este proceso de seleccion. negrillas y
subrayas fuera de texto

La pruebadebid estar enmarcadas a las funciones del cargo, es que enelnumeral 3 de la guia se
ratifica aun més que el formato de preguntas debe sercongruente con las funciones del cargo que
aspira el concursante, al indicar que las preguntas seran de juicio situacional, lo que permite evaluar
el desempefio laboral del concursante dentro del marco de situaciones que puede presentarse en
relacién con sus funciones.

17. EI 30 de julio de 2021 mediante oficio radicado bajo el nimero RECPET2-__, el sefior
ALEJANDRO UMANA, en su calidad de COORDINADOR GENERAL de las Convocatorias 1333 a
1354 Territorial 2019-1 de la UNIVERSIDAD SERGIO ARBOLEDA, neg6 la solicitud presentadas en
reclamaciony me mantiene la puntuacion iniciaimente publicada, emitiendocomoargumento y puntual
que la prueba escrita que presenté se encuentra acorde alas exigencias de conocimientos requeridos
para el cargo para el cual aspiro y en consecuencia no se encuentra irregularidad alguna.

17.- La Convocatoria No. 1335 de 2019-Territorial 2019 II, se encuentraen su ETAPA FINAL, pues se
esté suriendo la etapa de conformacidn de listade elegibles.

PRETENSIONES

PRIMERA: Tutelar los derechos fundamentalqs al DEBIDO PROCESO ADMINISTRATIVO en
armonia conel PRINCIPIO DE CONFIANZA LEGITIMA o aquellos que susefioriaconsidere que estan
siendo vulnerados o amenazados al tenor de la situacion factica narrada en lineas anteriores.

SEGUNDA: PRIMERO: Atendiendo lo normado en el articulo 13 del Decreto 760 de
2005, solicito la suspension del presente proceso de seleccion, con la finalidad que
la Comision Nacional Del Servicio Civil - Universidad Sergio Arboleda, revise las
irrequlares anotadas en este esctito.

TERCERO: Consecuente con lo anterior y de realizarse un estudio minucioso de las
irreqularidades citadas y a su vez se solicite a las entidades vinculadas en la convocatoria
1335 de 2019, se realice las distintas efapas de estructuracion de los ejes tematicos y pruebas



a aplicar atendiendo lo establecido en el anexos y deméas documentos que conforman tanto
la licitacion pablica como el desarrollo de cada una de las etapas de la convocatoria.

TERCERO: Ordenar ala Comision Nacional del Servicio Civily a la Universidad Sergio
Arboleda que en un término perentorio emitan el acto (s) administrativo (s) conlos que
se retrofraiga la actuacion adelantada dentro de la Convocatoria 1335 de 2019-territorial
2019-l 'y enlos que se sefale que se realizaran nuevamente las pruebas escritas para
evaluar las competencias funcionales y comportamentales de los aspirantes y que las
mismas se desarrollencontotal observanciaalas reglas establecidasenlaconvocatoria,
esto es, de conformidad con los documentos y anexos publicados por parte de la
Comisién Nacional el Servicio Civil para el desarrollo del proceso de selecciony de ser
necesario, corregir aquellas etapas que no hubieren observado enrigor las reglas de la
convocatoria.

DERECHOS CONSTITUCIONALES VULNERADOS
1- - Debido proceso administrativo

Este derecho constituye un conjunto de garantias previstas en el ordenamiento juridico a través de las
cuales se busca la proteccién de un individuo incurso en una actuacion administrativa, con la finalidad
que durante su tramite se respeten sus derechos conforme a lo establecido enel articulo 29 de la
Constitucion Politica. En este contexto, las autoridades administrativas en todas sus actuaciones
tienen el deber de actuar con sujecion y respecto a este derecho, méaximo cuando desde su instancia
produce decisiones que creen cargas, derechos, beneficios, sanciones, obligaciones y en general
alteren posiciones juridicas particulares.

Y es precisamente la alteracion de una posicion juridica la que motiva la instauracion de la presente
accion de tutela, dado que bajo mi entender si que resulta vulnerado este presupuesto, pues enel
contexto del concurso al que me presenté las actuaciones de las entidades tuteladas COMISION
NACIONAL DE SERVICIO CIVIL y la UNIVERSIDAD SERGIO ARBOLEDA han alterado de manera
inconstitucional, ilegal, injusta e injustificada mi posicion juridica respecto a la Convocatoria 1335 al
punto de hoy encontrarme excluida del mismo a causa de los resultados de la prueba escrita aplicada
el 14 de marzo de 2021, gracias a la inobservancia de las normas que rigen el concurso.

La H. Corte Constitucional de manera reiterada ha sostenido la concepcién segun la cual el debido
proceso es «la regulacion juridica que de manera previa limita los poderes del Estado y establece las
garantias de proteccion a los derechos de los individuos, de modo que ninguna de las actuaciones
de las autoridades publicas dependa de su propio arbitrio, sino que se encuentren sujetas a
los procedimientos previamente sefialados y destinados a preservar las garantias sustanciales
y procedimentales previstas en la Constitucion y en la ley”. Estas premisas forzosamente deben
serseguidos en la sustanciacion y resolucion de cualquier asunto que comprometa derechos o bienes
de las personas, con el fin de salvaguardar al individuo de usos abusivos de tales atribuciones.

Asi las cosas y para efectos de aterrizar estas premisas constitucionales a mi caso, el derecho
constitucional fundamental al debido proceso administrativo, tiene como uno de sus pilares el
sequimiento de reglas preexistentes acerca del modo en que debe ser adelantado un




procedimiento, de tal manera que el individuo tenga sequridad de sus términos y no vaya a ser
sorprendido con reglas ex post facto, en el caso concreto las reglas del Concurso preexistentes
que pordemas son ley para el mismo estan contenidas en:

> Acuerdo No. 20191000006436 del 2 de julio de 2019, la COMISION NACIONAL DEL
SERVICIO CIVIL-CNSC- convocay se establece las reglas del proceso de seleccion para
proveer los empleos en vacancia definitiva pertenecientes al Sistema General de Carrera
Administrativa de la planta de personal de la ALCLADIA DE VILLAVICENCIO- Convocatoria
1335 de 2019-territorial 2019-ll y Acuerdos modificatorios. Estos son un conjunto de actos
administrativos confuerza vinculante y consideradoinstrumento marco conel cual se convoca
el concurso y se establecen reglas de seleccién para proveer los empleos en vacancias
definitiva.

» Anexo Técnico de la Convocatoria, por el cual se establecen las especificaciones técnicas de
las diferentes etapas del procesode seleccionparaproveerlos empleosenvacanciadefinitiva
perteneciente al Sistema General de Carrera Administrativa de la planta de personal de la
Alcaldia de Villavicencio

» Guia de Orientacion al Aspirante para la presentacidn de las pruebas escritas, la misma funda
su fuerza vinculante como parte de las reglas del concurso en lo establecido en el Anexo
Técnico numeral 3.1.que en suinciso segundo exige a los aspirantes “deben” revisarla Guia
de orientacion para la presentacidn de las pruebas escritas, sin salvedad alguna, es decir,
hace alusion al cuerpo integro de dicha Guia, por tanto no tiene esta disposicion del anexo
técnico asomo alguno de discrecionalidad no es ofra cosa que una regla, con un verbo claro
con contenido de obligatoriedad para el aspirante, en consecuencia no cabe duda que esta
Guia hace parte de los documentos que reglan la Convocatoria No. 1335 de 2019.Territorial
2019-Il. Esto sin perjuicio de indicar que tal y como lo sefiala el paragrafo de su articulo 1° del
Acuerdo No. CNSC 20191000006426 de 2 de julio de 2019, el Anexo técnico forma parte
integrante de él,

La fuerza vinculante de los actos que conforman las reglas del concurso se sustentan en las
remisiones expresas que del uno hace el otro, es decir, el Acuerdo No. 20191000006396 de 17 de
junio de 2019 al Anexo técnico, y,a suvez,de este ala Guia de Orientacion al Aspirante, es claro que
las estipulaciones de esta Ultima hacen parte de las directrices que rigen el Concurso de Méritos
adelantando mediante la Convocatoria No. 1335 de 2019-Territorial 20191,

Porsu parte, el respeto al derecho al Debido Proceso Administrativo en el escenario de un concurso
de méritos se circunscribe a la observancia estricta de las consideraciones y reglamentaciones
establecidas enla correspondiente Convocatoria, sus modificaciones, el Anexo técnico y la Guia de
orientacién para la presentacion de las pruebas escritas por parte de la entidad administrativa, lo cual
en el mi caso no ha ocurrido, por el contrario, es flagrante la inobservancia de las entidades tuteladas
respecto a la reglamentacidn establecida para el concurso al cual me presente y en especial la
aplicacion de la prueba escritallevada a cabo el 14 de marzo de 2021. Veamos:

|.- Modificacidn unilateral por parte de las entidades tuteladas en la aplicacion de los parametros para
presentar las pruebas escritas definidas con anterioridad en el marco requlatorio del concurso:




Esimportante partir porindicar que tal y como lo ha sostenido la Honorable Corte Constitucional, |as
normas de la convocatoria sirven de autovinculacion y autocontrol, de tal forma que la
administracion debe respetarlas especialmente en la trascendente actividad de seleccion de los
aspirantes que califiquen para acceder al empleo o empleos correspondientes. es claro que se
presenta vulneracion al debido proceso administrativo por parte de las entidades tuteladas al:

a)

Haber sefialado que una pregunta era la «formulacion de un enunciado con tres (3) opciones
de respuestas» y, que las pruebas escritas contendrian 60 preguntas para evaluar las
competencias funcionales y 30 preguntas para evaluar las competencias comportamentales
para un total de 90 preguntas, en la pruebaescrita a mi aplicadael 14 de marzo de 2021 debid
formularse, en efecto, 90 enunciados, lo cual no ocurrié, pues tal y como lo pude revalidar con
la revision de mi prueba el 7 de julio de 2021, la misma constaba de 72 preguntas, cifra
ostensiblemente inferior y aspecto que puse de presente en mis argumentos de
complementacién de la reclamacién, al indicar que la prueba se aparté de las disposiciones
reglamentarias.

En este caso tanto la Comision Nacional del Servicio Civil como la Universidad Sergio
Arboleda hicieron caso omiso a las normas y reglamentaciones que ellas mismas, en su
condicién de entidades administrativas habian expedido previamente, conculcando
flagrantemente mis derechos constitucionales, en especial al debido proceso administrativo
enarmonia con el principio de legalidad que debe informar siempre su actuar.

Al respecto, sefialé la Corte Constitucional en sentencia C-588 de 2009 en la que afirmo
categoricamente que en el desarrollo de un concurso publico de méritos “cuando se fijan en
forma precisa y concreta cuales son las condiciones que han de concurrir en los
aspirantes y se establecen las pautas o procedimientos con arreglo alos cuales se han
de regir los concursos, no existe posibilidad legitima alguna para desconocerlos”.

En consecuencia, se encuentra plenamente acreditado que con la disminucién del numero de
preguntas formuladas en la prueba escrita de competencias funcionales y comportamentales
realizada en el marco de la Convocatoria No. 1335 de 2019-Territorial 2019-Il, las tuteladas
incurrieron materialmente en la modificacidn unilateral de las normas rectoras del concurso,
lo cual lleva a viciar el proceso, sin que hubieren hecho uso de alguna de las herramientas
que este escenario les brinda para aclarar o modificar sus equivocaciones, de una manera
similara como ocurrié con el Acuerdo de Convocatoria que tal y como consta en el acapie de
hechos fue modificado en mdltiples ocasiones. Es decir, era perfectamente evitable que se
materializara en mi contra la vulneracién de mis derechos constitucionales fundamentales.

Estructurar indebidamente las preguntas para evaluar las competencias, al respecto lo
primero que procede es traer a colacion el concepto de pregunta consignado en las normas
rectoras del concurso que indica que pregunta corresponde a la formulacién de un enunciado
con tres opciones de respuesta el cual se relaciona con el caso planteado y tiene como
objetivo medir uno de los ejes tematicos, ahora bien y especificamente en el numeral 3
Formato de las Preguntas consignado enla Guia Orientadora del Aspirante para presentar
pruebas escritas se indica de manera expresa que las preguntas que hacen parte de las
pruebas escritas a aplicar son de Juicio Situacional y se caracterizan por derivarse de un caso
frente al que se hace un planteamiento enunciado y se dan tres (3) opciones de respuesta de




las cuales una es la correcta, pues es la que da, con la informacidén contenida en el caso,
una solucion efectiva al planteamiento descrito en el enunciado.

Obsérvese como no hay la mas minima posibilidad con las definicionesy reglas previamente
fijadas por las autoridades del concurso, que las preguntas de la prueba tuvieran respuesta
multiple o dos alternativas de respuesta correcta, pero para mi sorpresa, el dia 7 de julio de
2021 me encuentro que el cuademillo de respuestas a mi proporcionado indicaba en varias
preguntas enunciados con multiple respuestay que la alternativa correcta podia ser dos
opciones AyB o Ay C, lo cual de forma inexorable generd confusion y dudas en el mi
como aspirante, estructurandose una flagrante vulneracién al principio de debido
proceso administrativo en conexidad con el de confianza legitima, toda vez que el
suscrito como concursante fue sorprendido al cambiasen o modificarse la forma y
términos en los cuales fueron formulados muchas de las preguntas

Los términos en los que se dio la aplicacidn de la prueba escrita el 14 de marzo de 2021 antes
descritos, se demuestra que las tuteladas de manera unilateral aplicaron un cambio sustancial en las
condiciones de la prueba establecidas en las normas rectoras del concurso, de tal forma que se
constituye una modificacion indebida de los parametros establecidos en el Acuerdo Rector de la
Convocatoria y a las reglas establecidas en ella, todo ello pone en tela de juicio la validez y
confiabilidad de la prueba aplicada asi como aspectos técnicos relacionados con el tipo de prueba, el
numero de preguntas a aplicar, los pesos porcentuales en la evaluacion y los puntajes minimos
aprobatorios.

Asi mismo es de indicar que las tuteladas realizaron una incorrecta aplicacion de las normas y
principios que rigen el concurso publico de méritos, sin que el ejercicio de esta accidon constitucional
signifique daruna trato preferencialy privilegiadoamicondiciénde aspirante porencimade los demés
concursantes, porel contrario, significa el ejercicio legitimo paraalcanzar la protecciénamis derechos
constitucionales antes de que se materialice en mi contra un perjuicio iremediable y obviar tal
vulneracion en el caso de encontrarla acreditada el despacho, podria significar la vulneracion de otos
derechos que se verian menguados ante la continuacién de un concurso de méritos viciado por una
infraccidn constitucional.

Finalmente se destacaentre muchos pronunciamientos de la H. Corte Constitucional relacionados con
el Debido Proceso Administrativo en Concurso de Méritos, la Sentencia T 090 de 2013 que consagra
que el concurso de méritos al ser uninstrumento que garantiza la seleccion fundada en la evaluacion
y la determinacion de la capacidad e idoneidad del aspirante para desempeniar las funciones y asumir
responsabilidades, se convierte enuna actuacion administrativa que debe cefiirse alos postulados del
debido proceso constitucional (articulo 29 Superior)...hacer caso omiso a las normas que ella misma,
como ente administrador expida, o sustraerse al cumplimiento de éstas, atenta contra el principio de
legalidad al cual debe encontrarse siempre sometida la administracion, asi como también contra los
derechos de los aspirantes que se vean afectados con tal situacion

MEDIDA PROVISIONAL
Ante el dafio inminente, urgencia, gravedad y el caracter impostergable del amparo que reclamo por

el dafio que se puede ocasionar dada la instancia en la que se encuentra el concurso, fase final previa
a la publicacion de Lista de Elegibles, que de llegar a dar configuraria en mi contra un perjuicio



iremediable pues no se podria dar un pronunciamiento de fondo, solicito al despacho se sirva
ORDENAR al COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL -CNSC- y ala UNIVERSIDAD SERGIO
ARBOLEDA se sirvan SUSPENDER de la Convocatoria N° 1335 de 2019 - Territorial 2019 I, hasta

tanto se profiera una decisién de fondo dentro de la presente tutela.
PETICION ESPECIAL

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 277 de la Constitucién Politica que le atribuye al
Ministerio Publico la funcién de control moral y le permite ejercer en pleno sus capacidades de
intervencion y participacién, ante la posible vulneracion de los derechos constitucionales
fundamentales deltutelante y la posible trasgresion del ordenamiento juridico, defendiendo el principio
delegalidad material, solicito respetuosamente al despacho se sirvavincularal Ministerio Publico para
que ejerza acompafamiento e intervencion en la accion de tutela sin que ello contrarié el debido
proceso constitucional, en cuando a ello se hace necesario dado no solo la connotacién particular de
mi caso sino que se frata delinterés de multiples ciudadanos que concurrieron a la Convocatoria No.
1335 de 2019.

PROCEDIBILIDAD DE LA ACCION DE TUTELA

Respecto de la procedibilidad de la accion de tutela contra actos administrativos, la honorable Core
Constitucional ha sefialado en reiterados pronunciamientos que existen, al menos, dos excepciones
que tornan procedente la accion de tutela para cuestionar actos administrativos: (i) cuando pese ala
existencia de un mecanismo judicial idoneo, esto es, adecuado para resolver las implicaciones
constitucionales del caso, el mismo no goza de suficiente efectividad para la proteccidon de los
derechos fundamentales invocadoscomoamenazadosala luz del caso concreto; o (i) cuando se frata
de evitar la ocurrencia de un perjuicio irremediable, que implica una situacion de amenaza de
vulneracion de un derecho fundamental susceptible de concretarse y que pueda generar un dafio
irreversible, presupuestos que se relinen en mi caso por las razones antes expuestas.

Ahora bien, en relacion con los concursos de méritos para acceder a cargos de carrera, la
jurisprudencia de esta Corporacion ha sefialado que, los medios de control de la jurisdiccion
contencioso administrativa, bien sea a través de la accion electoral, de la accion de nulidad y
restablecimiento del derecho o de la accion de reparacion directa, no son los mecanismos idoneos y
eficaces, enrazon del prolongado término de duracién que este tipo de procesos pudiese tenery el
grave dafio que se puede ocasionar a los concursantes pues el proceso sigue su curso en todas sus
efapas.

JURAMENTO

Manifiesto bajo la gravedad deljuramento que se entiende prestado conlaradicacionde estasolicitud,
que no he interpuesto accion de tutela respecto alos mismos hechos y derechos, ante ninguna otra
autoridad.

PRUEBAS

i.- Documentales



Cédula de ciudadania

Opec

Escrito de reclamacidn

Escrito de complementacion de la reclamacion

Respuesta dada porla Universidad Sergio Arboleda a la reclamacion

Anexo técnico de la Convocatoria

Guia de Orientacion al Aspirante para presentacion de pruebas escritas.

Anexo N°1 especificaciones y requerimientos técnicos proceso de seleccion para algunas
entidades de los departamentos de atlantico, Cundinamarca, meta, norte de Santander y
Risaralda convocatoria territorial 2019-Il

ii.- Oficios

Le solicito respetuosamente al despacho se sirva oficiar a las tuteladas a fin de que

Copia del cuademillo de preguntas y cuademillo de respuestas correctas del cargo al cual me
presente.

Copia de mi hojade respuestas

Copia de aprobacion del Informe preliminar mediante el cual la CNSC entregé al Municipio de
Villavicencio y la Universidad Sergio Arboleda la estructura de del eje o perfil para las pruebas
de competencias funcionales del cargo de Nivel Tecnico, con denominacion Tecnico
Operativo, cddigo 314, grado 5, correspondiente al Numero de OPEC No 109956

Acta de aprobaciéon de informe final de las actividades de validacién, agrupacion y
consolidacion del eje tematico del cargo de Nivel Tecnico, con denominacion Tecnico
Operativo, cddigo 314, grado 5, correspondiente al Numero de OPEC No 109956

Acta de evidencia de las sesiones de construccion y validacion de los items, con el anexo del
manual técnico de la pruebafinal del cargo de Nivel profesional, con denominacidn cargo de
Nivel Tecnico, con denominacién técnico Operativo, cddigo 314, grado 5, correspondiente al
Numero de OPEC No 109956

Certificacion que establezca silas preguntas de competencias funcionales fueron sometidas
al comité de expertos, paso por el juicio de expertos, y si ellos constituyeron un comité
interdisciplinario para efecto de la validez de las preguntas.

Certificacion de los perfiles del comité de expertos que formuld el banco de preguntas de
competencias funcionales y comportamentales formuladas para el cargo de Nivel profesiond,
con denominacién cargo de Nivel Tecnico, con denominacién Tecnico Operativo, codigo 314,
grado 5, correspondiente al Numero de OPEC No 109956

ANEXOS



Todo lo relacionado en el acapite de pruebas, asi como copia de la presente solicitud para las
entidades accionadas y para el archivo del despacho.

NOTIFICACIONES

Tutelante: Recibiré notificaciones enla Cra 5 No 1- 103 Mult 14 casa 4 Cerro Campestre Alto, asi
como en el correo electronico heidysita1979@hotmail.com. Celular 3134507051,

Tuteladas: CNSC: notificacionesjudiciales@cnsc.gov.co
Universidad Sergio Arboleda: Calle 74 No. 14-14 Bogota

Del sefior Juez,

Atentamente,

Heidy Gomez Florez
CC.40185564
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