SENOR
JUEZ CONSTITUCIONAL (REPARTO)
E. S. D.

REF: Accion de Tutela para proteger el derecho al debido proceso,
al acceso a los cargos publicos en conexidad con el Derecho al
trabajo, asi como a los principios de confianza legitima, buena
fe, respeto al mérito y seguridad juridica con el fin de evitar
un perjuicio irremediable.

Accionante: JERSEY ADRIANA GARCIA CUTA.
Accionado:  FUNDACION UNIVERSITARIA DEL AREA ANDINA Y COMISION
NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL

JERSEY ADRIANA GARCIA CUTA, identificada como aparece al pie de mi firma,
actuando en nombre propio, invocando el articulo 86 de la Constitucidn
Politica, acudo ante su Despacho para instaurar ACCION DE TUTELA contra la
FUNDACION UNIVERSITARIA DEL AREA ANDINA Y COMISION NACIONAL DEL SERVICIO
CIVIL, con el objeto de que se protejan mis derechos constitucionales
fundamentales que a continuacidén enuncio para evitar un perjuicio
irremediable y los cuales se fundamentan en los siguientes hechos:

A. LEGITIMACION EN LA CAUSA.

Me encuentro legitimada para solicitar la tutela de mis derechos
Constitucionales al debido proceso, al acceso a los cargos publicos por
meritocracia en conexidad con el derecho al trabajo, asi como a los
principios de confianza legitima, buena fe, respeto al mérito y seguridad
juridica, por cuanto vengo participando en la convocatoria 1066 de 2019
Alcaldia de Yopal Casanare y observo que dentro del proceso administrativo
que se surtid ante el operador de la convocatoria, en la respuesta a la
reclamacion por los resultados generados en las pruebas escritas, éste no
respondid todas las solicitudes y algunas las contesto parcialmente. Aunado
a ello, el Operador del concurso modifico las reglas establecidas en los



Acuerdos y Guias, cambiando los criterios y metodologias para la evaluacion
de las pruebas escritas.

De otra parte, Sefior Juez, encuentro que el Operador del concurso estructuro
mal algunos juicios situacionales, sus preguntas (items) y respuestas,
contraviniendo no sélo la normatividad vigente que rige el funcionamiento
y procedimientos de las entidades estatales en materia tributaria vy
presupuestal, sino el sistema de carrera y de la meritocracia propias de
los concursos.

B. PROCEDENCIA DE LA ACCION DE TUTELA.

La Corte Constitucional se ha pronunciado sobre la procedencia excepcional
de la tutela.

En Sentencia T-024/07 planted la honorable Corte Constitucional, respecto

a la procedencia de la Accidon de Tutela:
"El articulo 86 ae la Carta Polltica dispone que toda persona puede
reclamar ante los jueces, en toao momento y lugar, el restablecimiento
inmediato de sus derechos fundamentales, Siempre que no cuente con
otro medio judicial de proteccion y el articulo 6° del Decreto 2591
ade 1991 prevé que |a existencia del recurso que enerva la accion de
tutela se apreciara en concreto, atendiendo /as circunstancias en que

'y

se encuentre el solicitante.”

En armonia con /o expuesto esta Corporacion ha considerado que, salvo
la Ineficacia comprobada de [os recursos o medios de daefensa
existentes frente al caso concreto, [la accién de tutela es
improcedente para juzgar las actuaciones aaministrativas, porque el
ordenamiento prevé procedimientos para resolver las controversias y
los [itigios originados en las actividades de las entidades publicas.

Resulta recalcar que éste es el medio idoneo para acceder a la garantia de
los derechos fundamentales al debido proceso, al trabajo, igualdad,
peticion y acceder al desempefio de funciones y cargos publicos, conforme
lo ha establecido ya de tiempo atras la Honorable Corte Constitucional
Colombiana en Sentencia T - 604 de 2013 con ponencia del Dr. JORGE I[VAN
PALACIO PALACIO que sobre el particular recalco:

“(---) En ciertas circunstancias los mecanismos judiciales de defensa
existentes en el ordenamiento juridico para impugnar /as decisiones



adoptadas dentro de un tramite de concurso de méritos, debido a su
complejidad y duracion, carecen de idoneidad y eficacia para proteger
los dqerechos fundamentales al acceso a /la funcion publica y al
trabajo. Por esta razon la tutela puede desplazar a las acciones
contenciosas como _medio _de preservacion de [os derechos en juego
(---)” (Negrilla y Subraya fuera de texto)

Sefiala la jurisprudencia, respecto de la eficacia de medio judicial:
“Considera esta corporacion que, cuando el inciso 30. del articulo
86 de la carta Politica se refiere a que "el afectado no disponga de
otro medio de defensa judicial ..." como presupuesto indispensable
para entablar la accion de tutela, debe entenderse que ese medio
tiene que ser suficiente para que a traves de é/ se restablezca el
derecho fundamental violado o se proteja de su amenaza, es decir,
tiene que existir una relacion directa entre el medio de defensa
Jjudicial y la efectividad adel derecho. Dicho de otra manera, el medio
debe ser idoneo para lograr el cometido concreto, cierto, real, a que
aspira la Constitucion cuando consagra ese derecho. De no ser asi,
mal puede hablarse de medio de defensa y, en consecuencia, aun
lograndose por otras vias judiciales efectos de cardcter puramente
formal, sin concrecion objetiva, cabe la accion de tutela para
alcanzar que el derecho deje de ser simplemente una utopia”

Sentencia T-682/16.

ACCION DE TUTELA EN CONCURSO DE MER!TOS-Procedencia excepcional
cuando a pesar de existir otro medio de defensa judicial, éste
no resulta idoneo para evitar un perjuicio irremediable

En relacion con [os concursos de méritos para acceder a cargos ade
carrera, la jurisprudencia de esta Corporacion ha sehalado que, en
principio, la accion de tutela debe declararse improcedente. MNo
obstante lo anterior, el precedente de la Corte ha sefialado que [0S
medios de control de la jurisdiccion contencioso administrativa, bien
sea a través de /a accion electoral, de la accion de nulidgad y
restablecimiento del derecho o de la accion de reparacion directa,
no son los mecanismos [doneos y eficaces, en razon del prolongado
término de auracion que este tipo de procesos pudiese tener.



DEBIDO  PROCESO  ADMINISTRATIVO  EN  CONCURSO DE  MER/TOS-
Convocatoria como ley del concurso

La Convocatoria constituye una norma que se convierte en obligatoria
en el concurso, en consecuencia, cualquier incumpl/imiento de /as
etapas y procedimientos consignados en ella, vulnera el derecho
funaamental del debido proceso que le asiste a los participantes,
salvo que las modificaciones realizadas en el tramite del concurso
por factores exogenos sean plenamente publicitadas a 1os aspirantes
para que, de esta forma, conozcan /as nuevas reglas de juego que
rigen la convocatoria para proveer los cargos de carrera
aaministrativa.

“[oer)
3. La procedencia excepcional de /a accion de tutela en materia de
concursos de méritos. Reiteracion de jurisprudencia

3.1. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 86 de /a Carta,
la accion de tutela es un mecanismo de defensa judicial residual y
subsidiario, que permite la proteccion inmediata de [os derechos
funaamentales de una persona, vulnerados o amenazados por la accion
u omision de cualquier autoridad publica, o incluso de /oS
particulares, en |os términos prescritos por la ley. Procede cuando
la persona no dispone de otro medio de defensa judicial o cuando,
existiendo otro medio alternativo de proteccion, éste no resulta
[doneo para su amparo efectivo. Asimismo, procede como mecanismo
transitorio, en aquellas circunstancias en l/as que, a pesar de existir
un medio adecuado de proteccion, se requiere evitar un perjuicio
irremediable, por o que Se exige una perentoria accion
constitucional .1

3.2. Pues bien, la idoneidad del medio de defensa alternativo exige
una evaluacion en concreto de [os mecanismos de defensa existentes,
razon por la cual debe estudiarse cada caso en particular, a efectos
de aeterminar la eficacia ael medio de defensa, si este tiene /a
aptitud necesaria para brindar una solucion eficaz y expedita al
quebrantamiento o amenaza del derecho fundamental que se alega
vulnerado. Vistas asi las cosas, si el mecanismo es eficaz, la tutela
resulta ser improcedente, a menos que, como quedo expresado, se

' 7-946 de 2009.



demuestre la existencia de un perjuicio irremediable que imponga la
proteccion constitucional transitoria.

3.3. En relacion con los concursos de méritos para acceder a cargos
de carrera, la jurisprudencia de esta Corporacion ha sefialado que,
en principio, la accion de tutela debe declararse improcedente. No
obstante lo anterior, el precedente de la Corte ha sefialado que [0S
medios de control de la jurisdiccion contencioso administrativa, bien
sea a través de /a accion electoral, de la accion de nulidad y
restablecimiento del derecho o de la accion de reparacion directa,
no son los mecanismos [doneos y eficaces, en razon del prolongado
término de auracion que este tipo de procesos pudiese tener.2

3.4. Especificamente, en lo que tiene que ver con la procedencia ae
la accion de tutela para controvertir actos administrativos que
reglamentan o ejecutan un proceso de concurso de méritos, se ha
precisado, por parte del precedente de la Corporacion, que existen
ados casos en los cuales la accion de tutela se convierte en el
mecanismo idoneo: (i) ‘aquellos casos en los que la persona afectada
no tiene un mecanismo distinto de la accion de tutela, para defender
eficazmente sus derechos porque no esta legitimada para impugnar [0S
actos aaministrativos que [os vulneran o porque la cuestion debatida
es  eminentemente  constitucional” . (7i)” cuando,  por  las
cirecunstancias excepcionales del caso concreto, es posible afirmar
que, de no proaucirse la orden de amparo, podrian resultar
irremediablemente afectados /os derechos fundamentales de /a persona
que interpone la accion. Estos casos son mas complejos que 10s que
aparecen cobijados por la excepcion anterior, pues en ellos existen
cuestiones legales o reglamentarias que, en principio, deben ser
definiagas por el juez contencioso administrativo pero que, dadas /as
circunstancias concretas y la inminente consumacion de un dafio
fusfundamental deben ser, al menos transitoriamente, resueltas por
e/ juez constitucional.” 3

3.5. La procedencia de la accion de tutela para anular los actos de
las autoridades publicas cuando desconocen 1os mecanismos de
seleccion establecidos en [os concursos publicos, tiene una
inescindible relacion con la necesidad de proteger [os derechos
funaamentales a la igualdad, al trabajo y debido proceso, [/os cuales

2 Ver entre otras sentencias T-509 de 2011, T-748 de 2013 y T-748 de 2015.
3 T7-315 de 1998.



en la mayoria de las ocasiones, no pueden esperar el resultado de un
proceso ordinario o contencioso aaministrativo.

3.6. Ahora bien, resulta importante diferenciar la procedencia de la
tutela en Jlos casos en los cuales se controvierte un acto
aaministrativo y los asuntos como el que nos ocupa, en el que la
accion de amparo se contrae a exigir de las autoridades judiciales
el cumplimiento de un proceso de seleccion en el término establecido
por la ley y, de conformidad con /o sefalado en /a Convocatoria y el
Acuerdo proferido por el Consejo Superior de la Judicatura que
reglamenta el mismo.

3.7. En estos casos, en principio, seria procedente la accion de
cumplimiento, bajo el entendido de que esta accion le otorga a toda
persona natural o juridica, asi como a 10s serviaores publicos, acudir
ante las autoridades judiciales para exigir la realizacion o el
cumplimiento del deber que surge de la ley o adel acto administrativo
que es omitido por la autoridad o el particular, cuando asume este
cardcter4. Sin embargo, esta accion no procedera para la proteccion
de derechos que puedan ser garantizados mediante la accion ae
tuteladb. Tampoco procede cuando el afectado tenga o haya tenido otro
instrumento judicial para lograr el efectivo cumplimiento de la norma
0 acto administrativo, salvo que de no proceder el juez encuentra que
se configura un perjuicio irremediable.

3.8. Frente al tema, en sentencia C-1194 de 2001, la Corporacion
manifesto que. “Varias son las hipotesis de vulneracion de /os
derechos por la inaccion de la administracion que pueden presentarse
al momento de definir si procede o no la accion de cumpl/imiento. A
saber: ) que la inaccion de la administracion amenace o vulnere
derechos fundamentales de rango constitucional, es decir, derechos
tutelables; /i) que la inaccidn de la administracion amenace o vulnere
derechos de rango constitucional que no son tutelables en el caso
concreto, iii) que la inaccion de la administracion amenace o vulnere
derechos de rango legal, iv) que la inaccion de la administracion no

* Articulo 4° de la Ley 393 de 1997.

5 Articulo 99 de la Ley 393 de 1997 La Accion de Cumplimiento no procedera para la proteccion de
derechos que puedan ser garantizados mediante la Accion de Tutela. En estos eventos, el Juez le
dard a la solicitud el tramite correspondiente al derecho de Tutela. Tampoco procederéa cuando el
afectado tenga o haya tenido otro instrumento judicial para lograr el efectivo cumplimiento de la
norma o Acto Administrativo, salvo, que de no proceder el Juez, se siga un perjuicio grave e
inminente para el accionante.



sea correlato de un derecho, sino que se trate del incumplimiento de
un aeber especifico y determinado contenido en una ley o acto
aaministrativo.” En el primer evento lo que procede es la accion de
tutela, de conformidad con o establecido en el articulo 86 de /a
Constitucion, a menos que, dado el cardcter subsidiario de la accion
de tutela, exista otra accion judicial que resulte efectiva para /a
proteccion del derecho en cuestion.6 En este orden de ideas, cuando
se busca la proteccion directa de derechos funaamentales que pueden
verse vulnerados o amenazados, se esta en el ambito de la accion de
tutela, y cuando lo que se busca es la garantia de [os derechos del
orden legal o /o que se pide es que la administracion dé aplicacion
a un mandato contenido en la ley o en un acto aaministrativo que sea
especifico y determinado, procede la accion de cumpl/imiento. En todo
caso, frente a cada caso concreto es el juez quien debe determinar
S/ se pretende la proteccion de derechos de rango constitucional o
S/ se trata del cumplimiento de una ley o de actos administrativos
para exigir la realizacion de un deber omitido. Por ultimo, en /os
asuntos en los cuales se presente un incumplimiento de normas
aaministrativas, que a su Vvez, Vvulnere aerechos [fundamentales
constitucionales, la via idonea y adecuada /o es la accion de tutela.

(.../ 7
”(...)

5. La convocatoria como ley del concurso y el derecho fundamental al
debido proceso aadministrativo en [os concursos de méritos.
Reiteracion

5.1. Como se ha expuesto en las /ineas que anteceden, el principio
del mérito constituye una de las bases del sistema de carrera, en
consecuencia, es el sustento de todo proceso de seleccion. Persigue
asegurar la eficiencia de la administracion, asi como garantizar el
acceso al desemperio de funciones y cargos publicos de las personas
que demuestren las mejores capacidades para ocupar el cargo y, de
esta forma, puedan optimizarse /os resultados que se obtienen con el
ejercicio del cargo de carrera.7 La ley 909 de 2009 regula el sistema
de carrera administrativa, y la define como norma reguladora de todo
concurso, que obliga tanto a la administracion como a /as entidades
contratadas y a sus participantes.8 Al respecto, ha precisado /a

6 0-1194 de 2001.
7 T-090 de 2013
8 Articulo 31 de la Ley 909 de 2009



Corporacion, que: ‘el Estado debe respetar y observar todas y cada
una de las reglas y condiciones que se imponen en las convocatorias,
porque su desconocimiento se convertiria en una trasgresion de
principios axiales de nuestro ordenamiento constitucional, entre
otros, la transparencia, la publicidad, la imparcialidad, asi como
el respeto por las legitimas expectativas de [os concursantes. En
consecuencia, las normas de l/a convocatoria sirven de autovinculacion
vy autocontrol porque la administracion debe “respetarlas y que su
activiaad, en cuanto a la seleccion de los aspirantes que califiquen
para acceder al empleo o empleos correspondientes, se encuentra
previamente regulada” 9.

5.2. Conviene destacar entonces que /as normas de un concurso publico
de méritos fijan en forma precisa y concreta cudles son /as
condiciones que han de concurrir en [os aspirantes y establecen /as
pautas y procedimientos con los cuales deben regirsel0. Se trata de
reglas que son inmodificables, por cuanto se afectan principios
basicos de nuestra organizacion, como derechos fundamentales de [0s
asociados en general y de los participantes en particular.

5.3.En este oraen de ideas, la Convocatoria constituye una norma que
se convierte en obligatoria en el concurso, en consecuencia, cualquier
incumplimiento de las etapas y procedimientos consignados en ella,
vulnera el derecho fundamental del debido proceso que /e asiste a /0s
participantes, salvo que las modificaciones realizadas en el tramite
del concurso por factores exogenos sean plenamente publicitadas a /0s
aspirantes para que, de esta forma, conozcan las nuevas reglas de
juego que rigen la convocatoria para proveer [0S cargos de carrera
aaministrativaii.

5.4. Frente al tema, l/a Sala Plena de la Corporacion en sentencia SU-
913 de 2009 determiné que: “(i) las reglas sefaladas para [as
convocatorias son las leyes del concurso y son inmodificables, salvo
que ellas sean contrarias a la Constitucion, la ley o resulten
violatorias de derechos fundamentales, (ii) a través de las reglas
obligatorias del concurso, la administracion se autovincula y
autocontrola, en el sentido de que debe respetarias y que su actividad
en cada etapa se encuentra previamente regulaca; (iii) se quebranta

9 Sy 446 de 2011
100588 de 2009.
" 7-090 de 2013.



el derecho al debido proceso y se infiere un perjuicio cuando [a
entidad organizadora del concurso cambia las reglas de juego
aplicables y sorprende al concursante que se sujeto a ellas de buena
fe. En este punto, esta Sala de Revision estima que si por factores
exogenos las reglas del concurso varian levemente en alguna de Sus
etapas, las modificaciones que hacen parte integral de /a convocatoria
inicial, deben ser plenamente conocidas por 10s participes para que
de esta forma se satisfagan [1os principios de transparencia y
publicidad que deben regir las actuaciones de la administracion y no
se menoscabe la confianza legitima que [os participantes han
depositado en los parametros f[ijados para acceder a un cargo de
carrera administrativa, y, (iv) cuando existe una lista de elegibles
que surge como resultado del agotamiento de las etapas propias del
concurso de méritos, la personas que ocupa en ella el primer [lugar
detenta un derecho adquirido en los términos del articulo 58 Superior,
que no puede ser aesconocido. 12

(.../”

Se invoca sefior Juez Constitucional que se haga uso de las Facultades extra
y ultra petita en el tramite de la presente tutela.

Sustento: T 104/2018

(..)

“4.1. La Corte Constitucional ha reiterado /a posibilidad que tienen
los jueces de tutela de fallar un asunto de manera diferente a /o
pedido. Por ejemplo, en la sentencia SU-195 de 2012/27] la Sala Plena
indico:  “En cuanto a la posibilidad de que los fallos puedan ser
extra y ultra petita en materia de tutela, esta Corte de manera
pacifica ha sefalado que el juez de tutela puede al momento de
resolver el caso concreto conceder el amparo incluso a partir de
S/tuaciones o derechos no alegados, atendiendo la informalidad que
reviste el amparo y ademas quien determina /os derechos fundamentales
violados. Asi, desde /os primeros pronunciamientos se ha sentado esta
posicion, toda vez que conforme a la condicion sui generis de esta
accion, la labor de la autoridad judicial no puede [imitarse
exclusivamente a las pretensiones invocadas por la parte actora, Sino
que debe estar encaminada a garantizar el amparo efectivo de [0S
derechos fundamentales.” (Subraya fuera de texto).

2. 7-090 de 2013



4.2. Lo anterior, reiterando lo sefalado en la sentencia SU-484 de
2008/29], en donde la Corte, al referirse a la aplicacion de la
facultad extra petita, sefialé. “En consideracion a la naturaleza
funaamental de los derechos amparados por la accion consagrada en el
articulo 86 de la Carta Politica, el régimen de la tutela esta dotado
de una mayor laxitud que el resto de /las acciones juridicas. En
efecto, mientras que el pronunciamiento judicial ultra y extra petita
esta vedado en materia civil, de conformidad con /o dispuesto por el
articulo 305 del Codigo de Procedimiento Civil [30], al juez de tutela
le esta permitido entrar a examinar detenidamente [os hechos de /a
demanda para que, Si 1o considera pertinente, entre a determinar
cudles son |los derechos fundamentales vulnerados y/o amenazados,
disponiendo o necesario para su efectiva proteccion. No en vano /a
Corte Constitucional ha sostenido que. “(---) dada la naturaleza de
la presente accion, la labor del juez no debe circunscribirse
unicamente a las pretensiones que cualquier persona exponga en la
respectiva demanda, sino que Su labor aebe estar encaminada a
garantizar la vigencia y la efectividad de [os preceptos
constitucionales relativos al amparo inmediato y necesario de [0S
derechos fundamentales. En otras palabras, en materia de tutela no
solo resulta procedente sino que en algunas ocasiones se torna
indispensable que los fallos sean extra o ultra petita. Argumentar
lo contrario significaria que si, por ejemplo, el juez advierte una
evidente violacion, o amenaza de violacion de un derecho funadamental
como el derecho a /a vida, no podria ordenar su proteccion, toda vez
que el peticionario no 1o adujo expresamente en la debida opor tunidad
procesal. Ello equivaldria a que la administracion ae justicia tendria
que desconocer el mandato contenido en el articulo 2o superior y el
espiritu mismo de la Constitucion Politica, pues -se reitera- la
vigencia de [los derechos constitucionales fundamentales es el
cimiento mismo del Estado social de derecho. (Subraya fuera de texto)
Lo anterior permite concluir que el juez de tutela esta facultaao
para emitir fallos extra y ultra petita, cuando de la situacion
fdctica de la demanda puede evidenciar la vulneracion de un derecho
fundamental, aun cuando su proteccion no hayva sido solicitada por el
peticionario.

5. La condicion mas beneficiosa

5.17. La condicion mas beneficiosa es un principio que se extrae de
la misma Constitucidon Politica (articulo 53) al sedalar que al
interpretar leyes laborales se deben tener en cuenta [0S principios
de favorabiliaad, in dubio pro operario y la condicion mas beneficiosa



ya que a través de estos, es posible materializar la igualdad entre
trabajadores y empleadores”

Ademas, la [libertad de concurrencia e igualdad en el ingreso a /o0s
cargos publicos, como principio fundamental, implica que todos [0S
ciuadadanos que acrediten los requisitos determinados en /as
convocatorias podran participar en [0os concursos sin discriminacion
de ninguna Indole. En efecto, todos [os aspirantes deben concursar
en igualdad de condiciones aun respecto de quienes ocupan 10s cargos
en provisional idad, los que por tal condicion no pueden ser tratados
con privilegios o ventajas, as/ como tampoco con desventajas, éen
relacion con el cargo que ocupan y al cual aspiran. Por o tanto,
todos los requisitos y acreditaciones para el concurso deben exigirse
en condiciones de igualdad para todos los aspirantes.

Segun asi lo dispone la Ley 909 ade 2004, el ingreso y el ascenso a
los empleos publicos de carrera administrativa, se desarrollara de
acuerdo con los siguientes principios: (i) mérito; (ii) [ibre
concurrencia e igualdad en el ingreso; (iii) publicidad; (iv)
transparencia; (v) especializacion de los organos técnicos, (vi)
garantia de imparcialidad de los Organos técnicos, (vii)
confiabilidad y validez de los instrumentos utilizados para verificar
la capacidad y competencias de los aspirantes, y (viii) eficacia en
los procesos de seleccion, y, (ix) eficiencia en 10s procesos de
seleccion.

De igual manera, |0s concursos seran abiertos para todas las personas
que acrediten 10s requisitos exigiaos para su desemperio, tal y como
asi esta previsto en la Ley 909 de 2004, y asimismo, deberdan surtir
las etapas de convocatoria, reclutamiento, pruebas, lista de
elegibles y periodo de prueba, [os cuales también prevé la citada
ley.

En este orden de ideas, al presentarse una vulneracion al derecho a
la igualdad y al derecho a acceder a cargos publicos la Corte
declarard inexequible el articulo 56 de /a Ley 909 de 2004.

La anterior aeterminacion no implica, tratandose de un concurso
abierto, que a los empleados que se encuentren desempefiando cargos
de carrera, sin estar inscritos en ella, y se presenten al concurso,
se les pueda vulnerar el derecho a la igualdad durante /as diversas
etapas dael proceso de seleccion o concurso para el ingreso a la
carrera adaministrativa. Estos empl/eados tienen aerecho a ser tratados
en condiciones de igualdad respecto de /os demdas concursantes, por



lo tanto, deben ser inscritos como aspirantes al concurso Si Sse
presentan para ello, siempre y cuando acrediten [0s requisitos para
el desemperio del cargo para el que concursan, € igualmente tienen
derecho a que se les tenga en cuenta como antecedente la experiencia
en el cargo que desempefian y al cual aspiran, adn el [laborado en
provisional idad con anterioricad a la vigencia de la ley. (Negrilla
vy subrayado por fuera de texto).

D. HECHOS

PRIMERO: la suscrita aportd la documentacion en la plataforma Sistema de
apoyo para la lgualdad, el Mérito y la Oportunidad-SIMO realizando
inscripcion el dia miércoles 29 de enero de 2020 en la OPEC No. 77419.

SEGUNDO: que el dia 04 de agosto de 2020 publicaron los resultados de la
verificacion de requisitos minimos ‘proceso de seleccion No. 1066 de 2019
- Territorial 2019” , donde el resultado fue ADMITIDO, observandose o
siguiente “El aspirante CUMPLE con los requisitos minimos de Estudio y
Experiencia, exigidos por el empleo a proveer.”

TERCERO: que el dia 28 de febrero de 2.021 presente las pruebas escritas
de competencias Basicas, Funcionales y Comportamentales.

CUARTO: que el dia 27 de abril de 2.021 se publicaron los resultados de las
pruebas escritas de competencias Basicas, Funcionales y Comportamentales
en los cuales, para las basicas y funcionales obtuve 62.82 puntos de 65,00
requer idos, lo que genera que NO continle en el concurso.

QUINTO: que el dia 03 de mayo de 2021 conforme el Acuerdo de convocatoria
626 de 2019 realice reclamacidon con el nimero 392443459, solicitando acceso
a cuadernillo, respuestas, indicadores psicométricos de los items vy
escenario de calificacion de la prueba en el asunto, lo anterior con el fin
de poder realizar una adecuada reclamacion.

SEXTO: que el dia 13 de mayo de 2021 a través de la plataforma SIMO me

comunican citaciéon para el acceso al material de aplicaciéon de pruebas
escritas manifestando que:

‘en cump/imiento de lo establecido en el articulo 2 del Decreto

1764 del 22 de diciembre de 2020, en el que se establece /a



reactivacion de la aplicacion de pruebas de /os procesos de
seleccion, la Comision Nacional del Servicio Civil, por medio
del presente realiza la CITACION para el ACCESO AL MATERIAL DE
APLICACION de las Pruebas de competencias Basicas, Funcionales
¥ Compor tamentales de [os Procesos de Seleccion Nos. 990 a
1131, 1135, 1136, 1306 a 1332 - Territorial 2019,” (--*)

SEPTIMO: que luego de acceder al cuadernillo en la fecha y hora sefialada
por la Universidad - Operador de la Convocatoria, realice el 25 de mayo de
2.021, complemento a la reclamacion inicial bajo el nimero 398800606.

OCTAVO: que en la GUIA DE ORIENTACION AL ASPIRANTE PARA EL ACCESO A PRUEBAS
ESCRITAS, se establece como maxima regla:

2.2. Tipo de Preguntas.
El disefo y construccion de items para la evaluacion por
competencias, se realiza teniendo como base el formato de Juicio
Situacional sugerido por la CNSC, para las pruebas escritas.
A continuacion, se describe brevemente en qué consiste el
formato de Prueba de Juicio Situacional-

2.2.1. Pruebas de Juicio Situacional.

Para el disefio de las preguntas en las pruebas escritas del
Proceso dqe Seleccion-Territorial 2019, se trabajo con e/
formato de Prueba de Juicio Situacional (PJS). Este tipo de
evaluacion permite evidenciar las decisiones que toma el
concursante frente a una situacion o problema hipotético, que
normalmente se presenta en un contexto laboral real (Weekley &
Ployhart, 2013).

De acuerdo con la [Iiteratura, las PJS se caracterizan por
presentar a la persona examinaaa un conjunto de Situaciones
hipotéticas de interaccion, aplicacion de conocimientos o ae
procedimientos. Para este tipo de evaluacion, se presenta un
escenario con varios cursos de accion posible, que son
enumerados y, de los cuales, el evaluado tiene que seleccionar
uno en términos de /o apropiado o la posibiliadad de respuesta
que se mostraria en la vida real.

En este tipo de evaluacion, se requiere que el aspirante
demuestre que posee las competencias relacionadas con la
aplicacion de conocimientos, capacidades y habilidades exigidas
para desempenarse exitosamente en el empleo ofertado.



De manera que las preguntas situacionales tienen una amplia
distancia de /as pruebas de tipo memoristico porque implican
la interaccion de la experiencia y el conocimiento para
encontrar la solucion adecuada en el contexto laboral.

‘Dada _esta metodologfa, en el cuadernillo el aspirante
encontrara Situaciones, que Se asemejan a casos que se pueden
oresentar en contextos laborales, de las cuales se derivan de
3 a b preguntas, y cada pregunta tendra tres alternativas de
respuesta con una_Unica opcién correcta.” 13 (NEGRILLA Y
SUBRAYADO FUERA DE TEXTO)

Aun asi, aunque la guia de orientacion fue elaborada por la Comision
Nacional del Servicio Civil y la Fundacion Universitaria del Area Andina,
mediante oficio de fecha 30 junio de 2.021, con radicado RECPET-8161, en
la respuesta a la reclamacion que presente via SIMO sobre Pruebas Escritas
No se me respondid lo siguiente:

“Pregunta 15: Fue tomada por la universidad con Dos opciones Ay C
como correctas y segun guia de orientacidon al aspirante— pruebas
escritas en el numeral 2.4 Modelos de Tipos de Preguntas A
continuacidon, se plantean ejemplos del tipo de preguntas a emplear
en las pruebas escritas dentro del marco del Proceso de Seleccidn
Territorial 2019. Cada pregunta esta conformada por una (1) Situacion
de la cual se desprenden cuatro (4) enunciados; y cada enunciado
tendrd tres (3) opciones de respuesta, dentro de las cuales solo una
es correcta. Estas opciones de respuesta se identifican con las letras

A, ByC.

Solicito de manera respetuosa a la Universidad y/o Comision Nacional
adel Servicio Civil allegue o ponga en conocimiento la justificacion
técnica y legal del porque Existieron 2 opbciones de respuesta sobre
la pregunta No. 15 de las competencias Funcionales.” (cursiva fuera
del texto original)

De lo anterior, se denota que la universidad y la Comisién Nacional del
Servicio Civil NO Planearon en debida forma el formato de juicio
situacional, escenario que conllevd a que me vulneren el principio del
Debido Proceso en el concurso de mérito, es decir la regla que se plantea
en la etapa de la planeacion se modifica en la etapa del hacer; al momento

13 https://www.cnsc.gov.co/index.php/990-a-1131-1135-1136-1306-a-1332-de-2019-convocator ia-
territorial-2019-guias.



de calificar y verificar los escenarios de calificacion Aunado a ello se
me vulnera el derecho a mi informacién dentro de un concurso de méritos.

NOVENO: que la Universidad Estructuro la respuesta a través de la
comunicacion RECPET 8161 No. de fecha 30 de junio de 2021, evadiendo y
desconociendo las peticiones incoadas inicialmente: ya que NO me brindo
soporte de:
1. La justificacion de la clave de respuesta,
2. La informacion sobre el dominio de los items.
3. La informacion de como se definid el constructo sobre el cual se
elabord cada uno de los items,
4. La informacion de los indicadores psicométricos y escenario de
calificacion de la prueba.

Mi reclamacién la plantee de la siguiente manera:
“ RECLAMACIONES - TUTELAS - EXCLUSIONES

Jersey Adriana

Listado de reclamaciones - tutelas - exclusiones

33 PANEL DE CONTROL
#§  Datos basicos
B | rormacit Listado de reclamaciones, tutelas y exclusiones que ha presentado el aspirante
. Consultar
No de reclamacidn Fecha Asunts .. Estado  Reclamaciény  Editar
Pl f gise.
B Experienca Lol T s
= = e Solicitud accesa = cuadernillo, respuestas, indicadores psicometricos de los items y 2 &
1B Produce ntelectaal S EHRESEA escanario de calificacién de la prusba escrita Baclamactin! Sfmizadsl © -
358800606 2021-05-25 RECLAMACION Reclamacion Finalizada i
B Orros documentos a
1 - 2 de 2 resultados “« <1 »
@  Ofenz Piblicade
Empleos de Carrera (QPEC)
2 Audiencias
$  Verpagos reslizados ”
Con la reclamacion No. 392443459, solicite:
Ly
N de solicitud / s

392443459

Jersey Adriana

Asunto:
solicitud acceso a cuadernillo, respuestas, indicadores psicometricos de los items y escenario de
calificacion de la prueba escrita.
B3 PANEL OE CONTROL
#§  Datos basicos.
#
N Formacion
Resumen:
M Experiencia Con el fin de poder realizar una adecuada reclamacion, solicito acceso a las pruebas escritas:
[T [gilley solucion de las preguntas con su debida justificacion, hoja de mis respuestas, dominio
B Produce. intalactual de cada uno de los items para determinar que me estaban evaluando (eje/contenido tematico),
indicadores psicometricos de los items y escenario de calificacion de la prueba en el asuntofif
B Orros documantos reevaluacion de las pruebas. Vivo en la ciudad Yopal Casanare donde se realizaron |as pruebas, por lo
cual solicito me permitan acceder a las mismas. Lo anterior, en virtud del articulo 29 del Acuerdo de
@  ofera publicade convecatoria No. 626 de 2019.
Empleos de Carrera (OPEC) 4
20 Audiencias
Clase de solicitud N\
 Reclamacion |
$  Wer pages realizados - \ J -

Con el acceso al cuadernillo complemente la reclamacién a través del
peticion No. 398800606, solicitando los siguiente:



1. PREGUNTA 19: Juan, Luisa y Sofia piden asesoria en temas de escritura.
La asesora encuentra que cada uno tiene un error que corresponde,
bien sea a ortografia, puntuacidén, o redaccion; y decide citar primero
a quien tiene errores de redaccion. Luisa, quien fue citada
posteriormente a sus compafieros, junto a juan carece de errores de
puntuacién, por lo tanto, la asesora convoca primero a:

Respuesta C segln Universidad: Juan

SUSTENTO LEGAL Y TECNICO DE LA RECLAMACION

Sin embargo, segin lo que se puede deducir de la pregunta, las dos
personas que tienen errores de redaccidn, pueden ser Sofia y juan;
juan no tiene errores de puntuacidén, sin embargo, no se puede deducir
si tiene o0 no errores de redaccion, por lo que ambos también pueden
tener errores de ortografia, por 1o que no se podria concluir como
Gnica respuesta a Juan. Adicionalmente la redaccién induce a error o
no hay claridad, lo cual, al momento de leer la pregunta, por o que
en sentido solicito sea eliminada o en su defecto sea aceptada las 2
opciones.

2. PREGUNTA 21: se asigna un subsidio de vivienda a una pareja de 80
aflos se considera como:

Respuesta C segln Universidad: Derecho fundamental a la vivienda
digna ampara a los adul tos mayores

SUSTENTO LEGAL Y TECNICO DE LA RECLAMACION

Mi respuesta fue la A: Teniendo en cuenta lo contemplado, en la
Constitucion Politica de 1991 Colombia consagrd el derecho a la
vivienda, bajo la categoria de derecho econbmico, politico y social,
es decir, de segunda generacidén, en los términos del articulo 51:

“Todos los colombianos tienen derecho a vivienda digna. El Estado
fijara las condiciones necesarias para hacer efectivo este derecho y
promovera planes de vivienda de interés social, sistemas adecuados
de financiacidon a largo plazo y formas asociativas de ejecucidon de
estos programas de vivienda. “ademés. Estos derechos fueron
incorporados poco a poco en la legislacion a finales del siglo XIX vy



durante el siglo XX. Tratan de fomentar la igualdad real entre las
personas, ofreciendo a todos las mismas opor tunidades para que puedan
desarrollar una vida digna. Su funci6n consiste en promover la accion
del Estado para garantizar el acceso de todos a unas condiciones de
vida adecuadas. Algunos derechos de segunda generacién son: el
derecho a la educacion, el derecho a la salud, el derecho al trabajo,
el derecho a una vivienda digna, etc.; por 1o que en sentido solicito
sea eliminada o en su defecto sea aceptada las 2 opciones, teniendo
en cuenta que la pregunta induce al error.

Es importante sefialar que esta pregunta es impertinente en la medida
que la respuesta indicada como verdadera o como clave no guarda
correlacion con la pregunta, pues no hay un conector que entrelace
la pregunta y que tenga una secuencia o0 conector acertado, lo cual
al momento de leer la pregunta y la respuesta que sefiala como clave
tiende a confundir; No obstante, la pregunta y la respuesta no relne
las condiciones de pertinencia, calidad de medida, estructura vy
forma, por 1o que en sentido solicito sea eliminada de la prueba o
calificacion.

. PREGUNTA 38: Para la revision del documento de la disponibilidad de
presupuesto el profesional debe:

Respuesta B segun Universidad: Analizar si el objeto del gasto esta
ligado al objeto y funciones.

SUSTENTO LEGAL Y TECNICO DE LA RECLAMACION

Mi respuesta fue la A: Verificar que el gasto y el pago este incluido
en el programa de funcionamiento: siendo bien que el certificado de
disponibilidad presupuestal es un documento de gestioén financiera vy
presupuestal que permite dar certeza sobre la existencia de una
apropiacion disponible y libre de afectacién para la asuncion de un
compromiso, de ello, deviene del valor que la ley le ha otorgado, al
seflalar que cualquier acto administrativo que comprometa
apropiaciones presupuestales debera contar con certificados de
disponibilidad presupuestal previos y cualquier compromiso que Sse
adguiera con violacion de esa obligacion, generara responsabilidad,
disciplinaria, fiscal y penal, el cual es EI| expedido por el jefe
de presupuesto de la entidad -0 quien haga sus veces— con el cual se



garantiza la existencia de apropiaciéon presupuestal disponible vy
libre de afectacion para la asunciéon de compromisos y la atencidn de
los gastos derivados de los mismos, afectandose preliminarmente el
presupuesto de la respectiva vigencia fiscal mientras se perfecciona
el compromiso y se efectla el correspondiente registro presupuestal.

Fuente: Ley 80 de 1993 articulo 25.6

Por 1o anterior dicho documento va relacionado con el gasto en los
programas de funcionamiento de cualquier entidad, por ende mi
respuesta tiene concordancia a lo determinado. Solicito sea tenida
en cuenta.

Es importante sefialar que esta pregunta es impertinente en la medida
que la respuesta indicada como verdadera o como clave no guarda
correlacioén con la pregunta, pues no hay un conector que entrelace
la pregunta y que tenga una secuencia o0 conector acertado, lo cual
al momento de leer la pregunta y la respuesta que sefiala como clave
tiende a confundir; No obstante, la pregunta y la respuesta no relne
las condiciones de pertinencia, calidad de medida, estructura vy
forma, por o que en sentido solicito sea eliminada de la prueba o
calificacion.

. PREGUNTA 52: ¢ Que se debe hacer cuando una declaracion tributaria
de reteica es presentada sin pago y en medios |itograficos?

Respuesta B segln Universidad: Restituir por cuanto a que en la fecha
presentaba saldo a favor

SUSTENTO LEGAL Y TECNICO DE LA RECLAMACION

Segin la normatividad tributaria actual, existe un procedimiento a
seguir cuando las declaraciones tributarias se dan por no
presentadas, la cual indica. A/ declararse como no presentada una
declaracion tributaria, esta debe presentarse de nuevo, por o que
Su presentacion es extemporanea y por consiguiente se ha de pagar /a
respectiva sancion por extemporaneidad.

Por lo anterior, se debe confirmar la sancidén por extemporaneidad al
contribuyente el cual debe presentar dicha declaracidn nuevamente con
la respectiva sancién y una vez se determine que existe un saldo a



favor, se debera realizar la compensacion de dicho impuesto
respectivamente, o anterior en concordancia con el articulo 867 de/
Estatuto Tributario Nacional que reza lo siguiente. compensacion
previa a la devolucion en todos [os casos, la devolucion de saldos a
favor se efectuara una vez compensadas una vez compensaaas las deudas
y obligaciones de plazo vencido del contribuyente o responsable. En
el mismo acto que ordene la devolucion, se compensaran las deudas y
obligaciones a cargo del contribuyente o responsable.

Asi las cosas, no es cierto que la respuesta por ustedes mencionada
sea la correcta.

. PREGUNTA 53: indica que un contribuyente, suscribié un acuerdo de
pago el cual incumplid, por lo que la entidad emiti6 un mandamiento
de pago sobre el cual interpuso excepciones indicando una indebida
sancion, prescripcion y restablecimiento del derecho sobre la
liguidacion oficial de correcciodn, sen el procedimiento
administrativo de cobro el funcionario debe:

Respuesta B segun Universidad: adelantar el previo levantamiento de
practica de prueba.

Mi Respuesta Fue C: ordenar el remate de los bienes embargados

SUSTENTO LEGAL Y TECNICO DE LA RECLAMACION

Es importante sefialar en primer termino las etapas propias del proceso
administrativo de coactivo las cuales son:

a). cobro persuasivo: se envia requerimiento mediante comunicacion
oficial al contribuyente para que se acerque a saldar una obligacion
pendiente. En esta etapa el contribuyente tiene dos opciones: 1.
Pagar la obligacion o suscribir acuerdo de pago y 2). Hacer caso
omiso.

Teniendo en cuenta el caso esbozado por la Universidad en la pregunta
53, se entiende que el contribuyente suscribid acuerdo de pago, es

decir aplico el numeral 1 indicado anteriormente.

b). cobro coactivo: Proferir el mandamiento de pago.



En esta etapa, se realiza cuando el contribuyente hizo caso omiso al
cobro persuasivo, o que al haber suscrito un acuerdo de pago lo
incumplid.

Teniendo en cuenta la pregunta 53 y la respuesta clave (B), no es
coherente, no es clara, pues tiende a confundir en su estructura toda
vez, que si se tiene en cuenta el procedimiento descrito el en el
literal a y b, la respuesta indicada como verdadera no seria la
adecuada al manifestar “adel/antar el previo levantamiento de
practica de prueba’ , pues en la contestacion de las excepciones se
debi6é indicar que cuando un contribuyente suscribe un acuerdo de
pago, acepta la obligacion en todo su sentido de la palabra y por
todo el monto adeudado o indicado por la entidad publica, por 1o que
en este sentido no cabria dicha respuesta dentro de la estructura de
la pregunta, pues en este caso no se debe agotar ninguna etapa
probatoria, pues en la respuesta a las excepciones, se le indica que
al haber suscrito un acuerdo de pago acepto toda la obligacion que
tenia con la entidad publica.

Es importante traer a colacion el procedimiento del sistema
tributario (cobro coactivo) adoptado por la alcaldia de Yopal, con
lo cual se demuestra que la pregunta y la respuesta clave, no son
coherentes, pues en este caso no hay lugar a levantar ninguna etapa
probatoria, por lo cual se rompe la estructura de dicha respuesta
clave.

GESTION FINANCIERA
PROCEDIMIENTO SISTEMA TRIBUTARIO

" CONTROL DE CAMBIOS
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1 | 28/02/2017 | Modificacion

| |

T R r—y T CODIGO: ES3-F41-E
2 01/06/2020 Modificacién en algunos verbos- Actualizacion VERSION: 3

| FECHA: 03/02/2020
| de Formatos. Pagina 8 de 8

Quiere decir esto que, una vez firmado el acuerdo de pago, el
contribuyente se compromete a pagar lo que debe del pasado y a seguir
pagando oportunamente las obligaciones tributarias que surjan en el
futuro, es decir que el acuerdo de pago lo suscribi6 bajo su voluntad,
por lo que puede al incumplir dicho acuerdo alegar la excepcidon de

“(-=-) wna indebida sancion, prescripcion y restablecimiento del
derecho sobre la liquidacion oficial de correccidon’ , con lo cual se
sigue demostrando que la pregunta y la respuesta no son coherentes,



no son coherentes con el estatuto tributario (articulo 814 y ss) vy
el estatuto de rentas (acuerdo 013 de 2012) del municipio de Yopal y
el cual reza: °“

TITULO XI
ACUERDOS DE PAGO

Articulo 554. - FACILIDADES PARA EL PAGO. El Secretario de Hacienda podra,
mediante resolucion, conceder facilidades para el pago al deudor o a un tercero a su
nombre, hasta por un término de cinco (5) anos, para el pago de los tributos municipales,
asi como para cancelar intereses, sanciones y demas conceptos a que haya lugar,
siempre que el deudor o un tercero a su nombre, constituya garantias reales, bancarias, o
de companias de seguros, ofrezca bienes para su embargo y secuestro, garantias
personales, o cualquiera otra que respalde suficientemente la deuda a satisfaccion de la
Administracion. Se podran aceptar garantias personales cuando la cuantia de la deuda no
sea superior a tres mil (3.000) unidades de valor tributario (UWVT) vigentes._

Igualmente podran concederse plazos sin garantias, cuando el t&érmino no sea superior a un
afo y el deudor denuncie bienes para su posterior embargo y secuestro.

En relacion con la deuda objeto del plazo y durante el tiempo que autorice la facilidad
para el pago, se causaran intereses a la tasa de interés de mora que para efectos de los
impuestos nacionales, esté vigente en el momento de otorgar la facilidad .

En el evento en que legalmente, la tasa de interés moratorio se modifiqQue durante la
vigencia de la facilidad otorgada, ésta podra reajustarse a solicitud del contribuyente.

Articulo 555. - INCUMPLIMIENTO DE LAS FACILIDADES DE PAGO. Cuando el
beneficiario de una facilidad para el pago, dejare de pagar alguna de las cuotas o
incumpliere en el pago de cualquiera otra obligacién tributaria surgida con posterioridad a
la notificacion de la misma la Secretaria de Hacienda, mediante resoluciéon, podra dejar
sin efecto la facilidad para el pago, declarando sin vigencia el plazo concedido, ordenando
hacer efectiva la garantia hasta concurrencia del saldo de la deuda garantizada, la
practica del embargo, secuestro y remate de los bienes, o la terminaciéon de los contratos
si fuere el caso.

Por 1o anterior, se demuestra que la respuesta clave no es la indicada
para el caso y la pregunta numero 53,, pues como se evidencia con |0s
articulos antes transcritos la pregunta y la respuesta clave no
reflejan veracidad al no encajar dentro de la normatividad vigente
para la alcaldia de Yopal, por lo que resulta impertinente y ambigua
porque la misma confunde al lector. No obstante, la pregunta y la
respuesta no redne las condiciones de pertinencia, calidad de medida,
estructura y forma, por lo que en sentido solicito sea eliminada de
la prueba o calificacion.

PREGUNTA 73: En una base de datos entrega por la policia nacional a
la entidad tratante, se pide a un profesional a partir de una tabla
dindmica obtenga el % representativo de denuncias por categorias.
Para ello el profesional debe

Respuesta C segun Universidad: Mostrar valores como % total general
en cambio de valor de cuenta de denunciante

PREGUNTAS 75: EI power point de diferentes versiones y temas, se
pretende realizar una combinacién y dejar en una sola plantilla para
ello el profesional debe:



10.

Respuesta C segln Universidad: Emplear la opcion Volver a utilizar
diapositiva manteniendo el origen.

. PREGUNTA 77: En la recoleccidén de datos es necesario crear formularios

en Excel en 1o que se requiere vincular botones que generen acciones
como insertar, agregar o enviar datos del formulario, para ello el
profesional debe:

Respuesta C segln Universidad: Habilitar las macros en el centro

. PREGUNTA 78: Recolecciéon de informacién se requiere crear un

documento que debe contener la misma informacion para todos, y en el
que solo combinan los datos, de nombre, cedula y ciudad, debe ser
automatico, para eso el profesional debe.

Respuesta C segin Universidad: insertar en el documento un campo
Fillin por elementos rapidos

PREGUNTA 80: se cuenta con una presentacion en Power Point donde se
pretende mostrar un video antiguo y luego unas imagenes nuevas para
ello el profesional debe:

Respuesta B segin Universidad: Utilizar un elemento desencadenador .

SUSTENTO LEGAL Y TECNICO DE LA RECLAMACION A LAS PREGUNTAS 73, 75,77,
78 Y 80

Es importante sefalar que estas preguntas son impertinentes en la
medida que 1o que se esta evaluando o preguntando no guarda relacion
con el propbdsito y las funciones del empleo de la OPEC No. 77419,
nivel profesional, denominacidn profesional Universitario, grado 02,
codigo 219, como se demuestra a continuacion:

“Propdsi to

Ejecutar las politicas, planes y programas y ademas acciones
relacionadas con el drea de Impuestos y recaudos, establecidos por
la Administracion municipal, garantizando una eficiente gestion
financieras.

Funciones
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12.

1. Realizar anadlisis a [los expedientes que Sse encuentren para
liquidacion de los diferentes tributos, con el fin de determinar
al cumplimiento del procedimiento y los términos establecidos en
la normatividad tributarias.

2. Elaborar las Iiquidaciones oficiales de aforo, de revision, de
correccion aritmética y de las sanciones a que haya lugar.

3. Notificar a los contribuyentes las [|iquidaciones oficiales
emitidas por el no pago de los impuestos, tasas y contribuciones
que administre el municipio.

4. Apoyar el desarrollo y sostenimiento del sistema integrado de
gestion institucional y la observancia de sus recomendaciones en
el ambito de su competencia.

5. Analizar las respuestas presentadas por [1os contribuyentes y
proyectar respuesta a las inquietudes y consultas que se generen
con motivo de las liquidaciones oficiales emitiaas.

6. Proyectar las actuaciones administrativas que se requieren para
la terminacion de los procesos aaministrativos que se encuentren
en etapa de liquidacion en la secretaria de Hacienda para el cobro
de los tributos a favor del Municipio.

7. Ejercer las demds funciones asignadas por el superior inmediato
de acuerdo con el nivel, naturaleza y el drea de desempefio del
empleo, de conformidad con la ley vigente o /as disposiciones que
la modifiquen, adicionen o reglamenten.

Asi las cosas, se me preguntd por una serie de temas que no
corresponden a los procesos cognitivos propios del cargo para el cual
vengo concursando y sobre los cuales esta previamente construido el
manual de funciones propio de la entidad que realizd la oferta publica
de empleos, vulnerado los principios de confianza legitima y de buena
fe entre otros.

.Pregunta 50: Eliminada por la Universidad.

Solicito de manera formal que la Universidad y/o Comisiéon Nacional
del Servicio Civil allegue o ponga en conocimiento la justificacion
técnica y legal del porque elimino la pregunta No. 50 de las
competencias funcionales.

Pregunta 71: Eliminada por la Universidad.
Solicito de manera respetuosa a la Universidad y/o Comision Nacional
del Servicio Civil allegue o ponga en conocimiento la justificacion



técnica y legal del porque elimino la pregunta No. 71 de las
competencias Funcionales.

13.Pregunta 15: Fue tomada por la universidad con Dos opciones A y C
como correctas y segin guia de orientacion al aspirante- pruebas
escritas en el numeral 2.4 Modelos de Tipos de Preguntas A
continuacion, se plantean ejemplos del tipo de preguntas a emplear
en las pruebas escritas dentro del marco del Proceso de Seleccidn
Territorial 2019. Cada pregunta estd conformada por una (1) Situacion
de la cual se desprenden cuatro (4) enunciados; y cada enunciado
tendrd tres (3) opciones de respuesta, dentro de las cuales solo una
es correcta. Estas opciones de respuesta se identifican con las letras

A, ByC.

Solicito de manera respetuosa a la Universidad y/o Comisién Nacional
del Servicio Civil allegue o ponga en conocimiento la justificacion
técnica y legal del porque Existieron 2 opciones de respuesta sobre
la pregunta No. 15 de las competencias Funcionales.

14.Solicito indicadores psicométricos de los items y escenario de
calificacion de la prueba escrita; es decir requiero aclaracion
referente a los métodos de obtencion de mi calificacion (resultado
aritmético- indice de discriminacion), a la discriminacion del
puntaje por el grupo de evaluaci6n o a la convocatoria en general.

DECIMO: Considero que se me esta vulnerando los derechos fundamentales DEL
DEBIDO PROCESO y de acceso a la INFORMACION DE FONDO DE FORMA CLARA,
OPORTUNA Y CONGRUENTE, ya que a pesar de que se me brindo una respuesta,
esta no contenian la justificacion de las claves de respuesta, no se me
brindd la informacidén solicitada inicialmente en la reclamaci6n, sobre el
dominio del item, de como se definid el constructo sobre el cual se elabord
el item, indicadores psicométricos y escenario de calificacién de la prueba.
La estructura de la respuesta de la universidad se bas6 en: OBJETO DE LA
RECLAMACION, |. DEL CASO EN CONCRETO (de manera abstracta y general), a.
Analisis de funcionamiento de las preguntas, b. ldentificacién de escenario
calificacion (de manera abstracta y general), c. Asignacion de aciertos de
los evaluados, I1. RESOLUCION.

E. DERECHOS VULNERADOS



Estimo violado el derecho al debido proceso articulo 29 y al acceso a cargos
publicos en conexidad con el derecho fundamental al trabajo, consagrado en
los articulos 25 de la Constituciéon Politica de Colombia de 1991.

Del Debido Proceso.
El debido proceso se encuentra desarrollado en el articulo 29 de la
Constitucién Politica de 1991, asi:

‘El debido proceso se aplicarda a toda clase de actuaciones
judiciales y administrativas.
Nadie podra ser juzgado sino conforme a leyes preexistentes al
acto que se le imputa, ante juez o tribunal competente y con
observancia de la plenitud de /as formas propias de cada juicio.
En materia penal, la ley permisiva o favorable, aun cuando sea
posterior, se aplicara de preferencia a la restrictiva o
desfavorable.
Toda persona se presume inocente mientras no se la haya
declarado judicialmente culpable. Quien sea sindicado tiene
derecho a la defensa y a la asistencia de un abogado escogido
por é/, o de oficio, durante la investigacion y el juzgamiento,
a un adebiao proceso publico sin dilaciones injustificadas; a
presentar pruebas y a controvertir las que se alleguen en su
contra, a impugnar la sentencia condenatoria, y a no ser juzgaado
aos veces por el mismo hecho.” (Subrayado fuera de texto para
destacar)

De lo anterior, se desprende que el debido proceso ostenta la calidad de
derecho fundamental y ademas como un principio informador de todas las
actuaciones que se desplieguen tanto en sede administrativa como en sede
judicial, es decir, es forzosa su observancia, so pena que las actuaciones
estén en contra via de la norma constitucional. Aunado a ello, se debe
garantizar entre otros, los derechos procesales de las partes en todas las
actuaciones judiciales y administrativas, el derecho a la igualdad y
equidad, tal como estd contemplado en el articulo 13 de la Constitucion
Politica, de manera que ninguna autoridad administrativa o judicial, sea
el caso, puede saltarse las reglas propias de su competencia 0 actuaciones
y todas las autoridades deben apreciar conforme al mandato legal dentro de
su ambito de competencia, cosa que no ocurre en el presente caso, lo que
comporta mantener las garantia de su efectivo equilibrio y congruencia en
el actuar de la administracidén, de manera que un acto procesal se considera
valido cuando no causa menoscabo a tales derechos fundamentales, pilar



basico del Debido Proceso, para el caso se vislumbra que hay via de hecho
que conlleva una violacion del derecho fundamental al debido proceso
consagrado en el articulo 29 superior, porque la actuaciéon administrativa
emanada de la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL (CNCS) y FUNDACION
UNIVERSITARIA DEL AREA ANDINA modifica las reglas del concurso establecidas
en el Acuerdo de Convocatoria, Guia para el aspirante e instrucciones
establecidas en el cuadernillo al momento de realizar las calificaciones.

F. PRUEBAS:

Con el fin de establecer la vulneracién de los derechos, solicito sefior
Juez se sirva tener en cuenta las siguientes pruebas:

Reporte de Inscripcion - Jersey Adriana Garcia Cuta.

Reclamacion.

Complemento a la reclamacidén inicial.

Comunicacion RECPET 8161 No. de fecha 30 de junio de 2021 (Respuesta
a la reclamacion)

Guia de orientacién al aspirante.

6. Acuerdo de Convocatoria No. 201900000626 de 04-03-2019.

N o =

o

G. PRETENSIONES

Con fundamento en los hechos relacionados, solicito al Sefior Juez disponer
y ordenar a mi favor lo siguiente:

PRIMERO: Tutelar a mi favor los derechos constitucionales al debido proceso
administrativo, al acceso a la informacidén, al acceso a cargos publicos en
conexidad con el derecho fundamental al trabajo, ordenando a la FUNDACION
UNIVERSITARIA DEL AREA ANDINA Y COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL se
elimine las preguntas con multiple respuesta y las que quedaron mal
estructuras a la luz de normatividad que expongo, recalificando mi puntaje
que corresponde conforme los |ineamientos establecido para la calificacion
de las pruebas escritas, que se conteste la reclamacion brindandose la
respuesta de fondo de forma clara, oportuna y congruente.

SEGUNDO: En uso de las facultades ULTRA Y EXTRA PETITA investido (a) de sus
facultades constitucionales y en pro de la defensa de mis derechos
fundamentales se ordene a la Comision Nacional del Servicio Civil y la
Fundacion Universitaria del Area ANDINA AREANDINA suspender los términos
de la OPEC No. 77419, hasta que se resuelva de fondo mi reclamacion.



H. FUNDAMENTOS DE DERECHO.

“El' concurso publico se constituye en la herramienta de garantia por
excelencia para que el mérito de los aspirantes que pretenden acceder a un
cargo de la funcidn publica, predomine ante cualquier otra determinacion.
Este concurso despliega un proceso en el cual se evaltan las calidades de
cada uno de los candidatos bajo condiciones de igualdad, de manera tal, que
se excluyan nombramientos “arbitrarios o clientelistas o, en general
fundados en intereses particulares distintos de los auténticos intereses
pUblicos.”

El concurso publico es entonces un procedimiento mediante el cual se
certifica que la seleccion de los aspirantes para ocupar cargos publicos
se funde en la “evaluacion y en la determinacion de la capacidad e
idoneidad de éstos para desempefiar las funciones y asumir las
responsabi | idades propias de un cargo” , de tal manera que “se impide la
arbitrariedad del nominador” y de este modo se imposibilita el hecho de
que “en lugar del mérito, se favorezca criterios subjetivos e irrazonables,
tales como la filiacion politica del aspirante, su lugar de origen (-+),
motivos ocultos, preferencias personales, animadversion o criterios tales
como el sexo, la raza, el origen nacional o familiar, la lengua, la
religién, o la opinién publica o filoséfica, para descalificar al
aspirante.”

En los procesos de seleccion se definen las reglas del concurso, las cuales
deben aplicarse de manera rigurosa, para evitar arbitrariedades o
subjetivismos que alteren la igualdad o que vayan en contravia de los
procedimientos que de manera general se han fijado en orden a satisfacer
los objetivos del concurso. De este modo, el concurso se desenvuelve como
un tramite estrictamente reglado, que impone precisos |imites a las CNSC y
Fundacion Universitaria del Area Andina imponiéndole unas cargas
administrativas y normativas para garantizar la meritocracia y el
objetivismo del proceso de seleccion; toda vez, que la convocatoria contiene
las reglas sobre las cuales se desarrollan todas las etapas del concurso,
estas deben ser de estricto cumplimiento, tanto como para la administracion
publica como para los participantes inscritos, en aras de garantizar
efectivamente la igualdad de todos los concursantes.

Procedencia excepcional de la accion de tutela contra determinaciones
adoptadas en los procesos de seleccion de empleos publicos.



Sobre este tema en sentencia T-180 de 2015, la Corte Constitucional reiter6
su posicion en el sentido de sefialar que en algunos casos y pese a existir
otro medio de defensa, este se torna en ineficaz, emergiendo la accion de
amparo como mecanismo excepcional de defensa de los derechos fundamentales
de las personas participan en un proceso de seleccidn de personal publico.
En esa oportunidad se dijo:

‘El articulo 86 constitucional consagré la accion de tutela como
un mecanismo residual para la proteccion ae derechos, dado que su
procedencia esta supeditada a que el afectado carezca de otro
medio de defensa judicial[2], salvo que se utilice como mecanismo
transitorio para evitar un perjuicio irremediablel3].

El caracter subsidiario de la accion de tutela impone al
interesado la obligacion de desplegar todo su actuar dirigido a
poner en marcha 1os medios ordinarios para la proteccion de sus
derechos fundamentales. Este imperativo constitucional pone de
relieve que para solicitar el amparo de un derecho fundamental,
el peticionario debe haber actuado con diligencia en /0S procesos
¥y procedimientos ordinarios, pero también que la falta
injustificada de agotamiento de /os recursos legales deviene en
la improcedencia de la accion de tutela.

En este sentido, /a Corte Constitucional ha senalado que el juez
debe analizar, en cada caso concreto, s/ [10s otros mecanismos
judiciales disponibles permiten ejercer la defensa de /os derechos
constitucionales fundamentales de /los individuos, logrando su
proteccion efectiva e integral [4].

Ahora bien, en lo que se refiere a las decisiones que se adoptan
dentro de un concurso de méritos, esta Corporacion ha sosteniao
que si bien los afectados pueden acudir a /as acciones sefialaaas
en el Estatuto Procesal Administrativo para controvertirlas, en
algunos casos las vias ordinarias no resultan idoneas y
eficaces[5] para  restaurar los  derechos  fundamentales
conculcados, ya que no suponen un remedio pronto e integral para
los aspirantes[6] y la mayoria de veces debido a la congestion
adel aparato jurisdiccional, el

agotamiento de las mismas implica /a prolongacion de la
vulneracion en el tiempo [7].

Sobre el particular, en la Sentencia SU-913 de 2009 se determiné
que.: “en materia de concursos de méritos para la provision de
cargos de carrera se ha comprobado que para excluir a la tutela
en estos casos, el medio judicial debe ser eficaz y conducente,



oues se trata nada menos que de la defensa y realizacion de
derechos fundamentales, ya que no tendria objeto alguno enervar
el mecanismo de tutela para sustituirl/o por un instrumento
orevisto en el ordenamiento legal que no garantice la supremacia
ae la Constitucion en el caso particular” .

Entonces, en ciertas circunstancias los mecanismos judiciales de defensa
existentes en el ordenamiento juridico para impugnar las decisiones
adoptadas dentro de un tramite de concurso de méritos, debido a su
complejidad y duracion, carecen de idoneidad y eficacia para proteger los
derechos fundamentales al acceso a la funcién publica y al trabajo.

La Corte ha resaltado que la provision de empleos a través de concurso
busca la satisfaccion de los fines del Estado y garantiza el derecho
fundamental de acceso a la funcidén publica. Por ello, la eleccion oportuna
del concursante que reune las calidades y el mérito asegura el buen servicio
administrativo y requiere de decisiones réapidas respecto de las
controversias que surjan entre los participantes y la entidad [8].

Asi las cosas, este Tribunal ha entendido que la accion de tutela es un
mecanismo excepcional de defensa de los derechos fundamentales de las
personas participan en un proceso de seleccidon de personal publico y son
victimas de un presunto desconocimiento de cualquiera de sus derechos
fundamentales.”

Debido proceso.
El articulo 29 Superior indica que en toda clase de actuaciones
administrativas se aplicara el debido proceso.

Al respecto de este derecho fundamental la Corte Constitucional, en
sentencia C-214 del 28 de abril de 1994, MP. Dr. Antonio Barrera Carbonel |
ha expresado:

‘El debido proceso es un derecho constitucional fundamental,
instituido para proteger a las personas contra [0s abusos y
desviaciones de /as autoridades, originadas no soélo de /as
actuaciones procesales, sino en las decisiones que adopten y
oueadan afectar injustamente /os derechos e intereses legitimos de
aquel/as.

Corresponde a la nocion de debido proceso, el que se cumple con
arreglo a los procedimientos previamente disefnados para preservar
las garantias que protegen 10s derechos de quienes



estan involucrados en la respectiva relacion o situacion juridica,
cuando quiera que la autoridad judicial o administrativa deba
aplicar la ley en el juzgamiento de un hecho o una conducta
concreta, lo cual conduzca a la creacion, modificacion o extincion
ae un derecho o la imposicion de una obligacion o sancion.”
(subrayas fuera de texto)

4.4.- Debido proceso administrativo en concurso ae méritos.

Al respecto, la Corte Constitucional ha sido enfdtica, en
referirse al debido proceso  “como un derecho constitucional
funaamental, que se encuentra regulado en el Articulo 29 Superior,
aplicable a toda clase de actuaciones administrativas y
judiciales, en procura de que [os habitantes del territorio
nacional puedan acceder a mecanismos justos, que permitan cumplir
con los fines esenciales del Estado, entre ellos, la convivencia
pacifica (...)" 1

Dado el cardcter de derecho [fundamental aplicable a /as
actuaciones aadministrativas, y para el caso que hoy nos tiene en
este escenario, el cual es el tramite y valoracion de antecedentes
dentro del proceso adelantado en desarrol/lo de la convocatoria
territorial 2019, considera esta la suscrita prudente traer a
colacion lo dispuesto por la Corte Constitucional en la sentencia
7-090 del 2.013, ya resefiaca cuando razono:

‘En este orden de ideas, el concurso publico es el mecanismo
estableciao por la Constitucion para que en el marco de una
actuacion imparcial y objetiva, se tenga en cuenta el mérito como
criterio determinante para proveer [los distintos cargos en el
sector publico, a fin de que se evaluen las capacidades, /a
preparacion y las aptitudes generales y especificas de [0S
distintos aspirantes a un cargo, para de esta manera escoger entre
ellos al que mejor pueda desempefiar/o, dejando de lado cualquier
aspecto de oraden subjetivo.

4.3. Ahora bien, el concurso de méritos al ser un instrumento que
garantiza la seleccion fundada en la evaluacion y la determinacion
de la capacidad e idoneiagad del aspirante para desempefiar /as
funciones y asumir responsabilidades, se convierte en una
actuacion aaministrativa que debe cefiirse a [os postulados del
aebido proceso constitucional (articulo 29 Superior).

Para cumplir tal deber, la entidad encargada de administrar el
concurso de méritos elabora una resolucion de convocatoria, la
cual contiene no solo los requisitos que deben reunir 10s



aspirantes a los cargos para los cuales se efectua el concurso,
sino que también debe contener [os parametros segun los cuales la
misma entidad administrativa debe someterse para realizar las
etapas propias del concurso, asi como la evaluacion y la toma de
la decision que concluye con la elaboracion de la /ista de
elegibles. Hacer caso omiso a las normas que ella misma, como
ente administrador expida, o sustraerse al cumplimiento de éstas,
atenta contra el principio de legalidad al cual debe encontrarse
Siempre sometida la administracion, asi como también contra /oS
derechos de /os aspirantes que se vean afectados con tal
situacion.”

Concatenando sefior juez los hechos anteriores, y con el fin de mostrar la
violacion a mis derechos fundamentales a la igualdad, trabajo, debido
proceso, y acceso al desempefio de funciones y cargos publicos, de manera
inicial y frente a la procedencia de esta accidon constitucional, en
sentencia de tutela del 13 de septiembre de 2016, radicado 76001-23-33-
000-2016-00984-01, la Seccidén Segunda del Consejo de Estado, establecio:

“5.3. Procedencia de la accion de tutela para controvertir decisiones
adoptadas en el marco de un Concurso Publico EIl articulo 86 de la
Constitucion Politica de 1991, establece la posibilidad del ejercicio de
la accion de tutela para reclamar ante los jueces, mediante un procedimiento
preferente y sumario, la proteccidén inmediata de los derechos fundamentales
en los casos en que estos resultaren vulnerados o amenazados por la la
accion o la omision de cualquier autoridad publica siempre y cuando el
afectado, conforme lo establece el articulo 62 del Decreto 2591 de 1991,
no disponga de otro medio de defensa judicial, a menos que la referida
accion se utilice como mecanismo transitorio en aras de evitar un perjuicio
irremediable.

En materia de concursos publicos, si bien en principio podria sostenerse
que los afectados por una presunta vulneracion de sus derechos fundamentales
pueden controvertir las decisiones tomadas por la administracion -las
cuales estan contenidas en actos administrativos de caracter general o de
caracter particularmediante los medios de control sefialados en el Codigo
de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, también
lo es que estas vias judiciales no son siempre idéneas y eficaces para
restaurar los derechos fundamentales conculcados.



Bajo este contexto, el criterio de la Sala apunta a que tratandose de
acciones de tutela en las que se invoque la vulneracion de derechos
fundamentales al interior de un concurso de méritos en desarrollo, su
procedencia es viable a pesar de la existencia de otros medios de defensa
judicial, dada la agilidad con que se desarrollan sus etapas, frente a las
cuales el medio principal de proteccion dispuesto por el ordenamiento
juridico no garantiza la inmediatez de las medidas que |legaren a
necesitarse para conjurar el eventual dafo ocasionado a los intereses de
quien acude en tutela, si |legare a demostrarse la violacién de los derechos
reclamados. En tal sentido, la Sala procederda a analizar el caso sub
examine”

En este mismo sentido, la Corte Constitucional en Sentencia T - 423 de
2018, se pronunci6 frente a la subsidiariedad de la accion de tutela en
el marco de concursos publicos de méritos, definiendo:

2.5. Subsidiariedad. Procedencia excepcional de la accion de tutela
contra actos administrativos en materia de concurso de méritos. 2.5.1.
En virtud de o dispuesto en el articulo 86 de la Constitucion
Politica, la reiterada jurisprudencia constitucional dictada en /a
materia, y los articulos concordantes del Decreto 2591 de 1991, /a
accion de tutela tiene un cardacter residual y subsidiario, razon por
la cual sélo procede excepcionalmente como mecanismo de proteccion
adefinitivo cuando el presunto afectado no disponga de otro medio de
defensa judicial o, existiendo, ese mecanismo carece de jdoneidad o
eficacia para proteger de forma adecuada, oportuna e integral [0S
derechos funaamentales, en las circunstancias del caso concreto. Asi
mismo, procedera como mecanismo transitorio cuando se interponga para
evitar la consumacion de un perjuicio irremediable a un derecho
funaamental. En el evento de proceder como mecanismo transitorio, /a
proteccion se extendera hasta tanto se proauzca una decision
adefinitiva por parte del juez ordinario.

Concoraante con o anterior, la jurisprudencia constitucional ha
reiterado que, por regla general, la accion de tutela no procede para
controvertir la validez ni la legalidad de los actos administrativos,
en razon a que, la naturaleza resiadual y subsidiaria de este mecanismo
constitucional impone al ciudadano la carga razonable ae acudir
previamente, a través de 10s respectivos medios de control/, ante la
Jjurisdiccion ae o contencioso administrativo, con el fin de



solucionar [los conflictos con la Administracion y proteger [0S
derechos de /as personas.

No obstante, esta Corte ha determinado que, excepcionalmente, sera
posible reclamar mediante la accion de tutela la proteccion de [0s
derechos fundamentales vulnerados por la expedicion de un acto
aaministrativo, no sélo cuando se acude a la tutela como medio
transitorio de amparo, evento en el cual serd necesario acreditar la
ocurrencia de un perjuicio irremediable, sino también cuando se
constata que el medio de control preferente carece de idoneidad y/o
eficacia para garantizar la proteccion oportuna e inmediata de /0s
derechos fundamentales vulnerados en el caso concreto.

(=) Asi, por ejemplo, aunque existan otros mecanismos de defensa
judicial ante la jurisdiccion de /o contencioso administrativo, el
juez de tutela deberd analizar /as condiciones de eficacia material
y las circunstancias especiales de quien reclama la proteccion de sus
derechos fundamentales, para efectos de daefinir [la procedencia
agefinitiva del amparo.

2.5.2. En principio, con la entrada en vigencia de la Ley 1437 de
2011 -Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo-, los mecanismos ordinarios de proteccion de /0s
derechos ae os participantes en concursos de méritos, gozan ade
/doneidad y eficacia para proteger los derechos fundamentales.

En la sentencia SU-553 de 2015, |a Sala Plena de esta Corporacion
recordo que la accion de tutela procede de manera excepcional para
proteger los derechos

funaamentales que resulten amenazados o vulnerados con ocasion de /a
expedicion de actos administrativos en materia ae concursos de meritos
vy, por tanto, sélo resulta procedente en dos supuestos.: (i) cuando
el medio de defensa existe, pero en la prdctica es ineficaz para
amparar el daerecho fundamental, o que se traduce en un claro
perjuicio para el actor, y (ii) cuando se ejerce la accidn de tutela
como mecanismo transitorio para evitar un perjuicio irremediable.

Asi las cosas, en el marco de la situacion factica objeto de estudio,
en razon (i) a la naturaleza de un concurso de méritos, en cuanto a
la necesiaad de /a provision de cargos y el requerimiento de personal
docente acreditado, el término para el cual se hizo la convocatoria



350 de 2016, y (/i) a que el accionante agoté la via gubernativa, la
Sala considera que los medios ordinarios de defensa judicial si bien
son [aoneos no resultan lo suficientemente eficaces para dirimir la
controversia que suscito la instauracion de /a accion de tutela ae
la referencia antes de la terminacion ael tramite del concurso” .

Finalmente, en la Sentencia T - 438 de 2018, l|a Corte Constitucional
concluyd:

Lo anterior, en virtud de la naturaleza subsidiaria y resiadual de /a
accion ade tutela, por lo que, quien pretenda controvertir en sede
Jjudicial un acto administrativo deberd acudir a las acciones que para
tales fines existen ante la jurisdiccion contenciosa administrativa.
No obstante, esta Corporacion también ha indicado que hay, al menos,
dos excepciones a la regla antes descrita, a saber. (i) cuando |a
persona afectaada no cuente con un mecanismo judicial distinto a /a
accion ae tutela, que sea adecuado para resolver las implicaciones
constitucionales del caso, y que goce con suficiente efectividad para
la proteccidn de sus derechos fundamentales, y (i) cuando se trata
de evitar la ocurrencia de un perjuicio irremediablei4.

(-=-) Mas aln, en la sentencia T-547 de 2017, la Corte Constitucional
reiter6 el precedente jurisprudencial expuesto en las sentencias T-785 de
2013, donde concluyd:

“(1)os mecanismos ordinarios de defensa judicial, esto es, la
nulidad o /a nulidad y restablecimiento del derecho junto con /a
suspension provisional de los actos como medida cautelar, previstos
ante la jurisdiccion de /o contencioso administrativo no son
adecuados para resolver las implicaciones constitucionales” 15

En efecto, este Tribunal ha reconocido que se configura una excepcion
a la improcedencia de la tutela por incumplimiento del requisito de
subsidiariedad, cuando 1os mecanismos ordinarios existentes no son
idoneos ni eficaces para evitar la ocurrencia de un perjuicio
irremediablel6. Si bien el accionante tiene la via gubernativa y el
contencioso administrativo como remedios judiciales, estos no son /0s
conaucentes para proteger de manera efectiva [los derechos del

14 Ver, Corte Constitucional, Sentencias T-600 de 2002 y T-572 de 2015.
15 Cfr. Corte Constitucional T-547 de 2017.
16 Ver, Corte Constitucional, Sentencias T-045 de 2011, T-785 de 2013 y T-572 de 2015.



peticionario, pues, como ha Sido establecido de manera reitera por
la jurisprudencia de la Corte Constitucional, “la via contencioso
aaministrativa no es el mecanismo [doneo para evitar la ocurrencia
de un perjuicio irremediable en concursos de meritos” 17.

Por o expuesto, y teniendo en cuenta que el asunto que ocupa a esta
Sala adquiere una relevancia iusfundamental, que activa la
competencia del juez de tutela, toda vez que /o que se estudia es /a
posible vulneracion de /os derechos fundamentales a la igualdad, al
trabajo y al debido proceso de [van Steven Santacruz Paredes como
consecuencia de la aplicacion concreta de la reglamentacion del
concurso () la Sala Quinta de Revision considera que se acredita
el requisito de subsidiariedad y, en consecuencia, pasara a examinar
a fondo el asunto” .

Por otro lado, el concurso publico es el mecanismo establecido por
la Constitucion para que en el marco de una actuacion |MPARCIAL y
OBJETIVA, se tenga en cuenta el mérito como criterio determinante
para proveer [os distintos cargos en el sector publico, a fin de que
se evaluen las capacidades, la preparacion y las aptitudes generales
y especificas de los distintos aspirantes a un cargo, para de esta
manera escoger entre ellos al que mejor pueda desempenar/o, dejando
de lado cualquier aspecto de orden subjetivo.

E/ concurso ae méritos, al ser un instrumento que garantiza la
seleccion fundada en la evaluacion y la determinacion de la capaciaad
e idoneidad del aspirante para desempefniar las funciones y asumir
responsabi |l idades, se convierte en una actuacion administrativa que
debe ceriirse a los postulados del debido proceso constitucional
(articulo 29 Superior)18.

Para cumplir tal deber, la entidad encargada de administrar el
concurso de méritos elabora una resolucion de convocatoria, la cual
contiene no solo los requisitos que deben reunir los aspirantes a /0s
cargos para 10s cuales se efectua el concurso, sino que también debe

17 Cfr. Corte Constituciona, Sentencias T-045 de 2011 y T-572 de 2015.

18 En sentencia T-514 de 2001 (MP Marco Gerardo Monroy Cabra), la Corte sefiald que “el debido
proceso en los asuntos administrativos implica que el Estado se sujete a las reglas definidas en el
ordenamiento juridico, no solamente en las actuaciones que se adelanten contra los particulares
para deducir responsabi |l idades de caréacter disciplinario o aquellas relativas al control y vigilancia
de su actividad, sino en los tramites que ellos inician con el objeto de cumplir una obligacion o
de ejercer un derecho ante la administracion, como es el caso del acceso a los cargos plblicos” .



contener los parametros segun los cuales la misma entidad
aaministrativa debe someterse para realizar las etapas propias del
concursol9, asi como la evaluacion y la toma de la decision, con
funaamento en las normas superiores que rigen su actuacion. Hacer
caso omiso a las normas que ella misma, como ente administrador
expida, o sustraerse al cumplimiento de éstas, atenta contra el
principio de legalidad al cual debe encontrarse siempre sometida la
aaministracion, asi como también contra los derechos de /0s aspirantes
que se vean arfectados con tal situacion.

Precisamente, sobre el tema la Sala Plena de esta Corporacion al
asumir el estudio de varias acciones de tutela formulaadas contra el
concurso publico de méritos que se adelanto para proveer [0S cargos
de notarios en el pais, mediante sentencia SU-913 de 2009 (MP Juan
Carlos Henao Pérez), seialo que (i) las reglas sefaladas para |as
convocatorias son las leyes del concurso y son inmodificables, salvo
que ellas sean contrarias a la Constitucion, la ley o resulten
violatorias de derechos fundamentales, (ii) a través de las reglas
obligatorias del concurso, la administracion Se autovincula y
autocontrola, en el sentido de que debe respetarias y que su actividad
en cada etapa se encuentra previamente reguladca; (iii) se quebranta
el derecho al debido proceso y se infiere un perjuicio cuando /a
entidad organizadora del concurso cambia las reglas de juego
aplicables y sorprende al concursante que se sujeto a ellas de buena
fe.

De esta condicion jerdrquica del sistema juridico, se desprende
entonces la necesidad de inaplicar aquellas disposiciones que por ser

19 De acuerdo con la sentencia C-040 de 1995 (MP Carlos Gaviria Diaz), reiterada en la sentencia
SU-913 de 2009 (MP Juan Carlos Henao Pérez), las etapas que en general deben surtirse para acceder
a cualquier cargo de carrera y que, por consiguiente, deben estar consignadas en el acto
administrativo de convocatoria, son: “(i) La

convocatoria: Fase en la cual se consagran las bases del concurso, es decir, todos aquellos factores
que habréan de evaluarse, asi como los criterios de ponderacion, aspectos que aseguran el acceso en
igualdad de oportunidades al aspirante; (ii) Reclutamiento: En esta etapa se determina quiénes de
las personas inscritas en el concurso cumplen con las condiciones objetivas minimas sefialadas en la
convocatoria para acceder a las pruebas de aptitud y conocimiento. Por ejemplo, edad, nacional idad,
titulos, profesion, antecedentes penales y disciplinarios, experiencia, etc.; (iii) Aplicacion de
pruebas e instrumentos de seleccion: a través de estas pruebas se establece la capacidad profesional
0 técnica del aspirante, asi como su idoneidad respecto de las calidades exigidas para desempefiar
con eficiencia la funcién publica. No s6lo comprende la evaluacioéon intelectual, sino de aptitud e
idoneidad moral, social y fisica. y (iv) elaboracion de lista de elegibles: En esta etapa se incluye
en lista a los participantes que aprobaron el concurso y que fueron seleccionados en estricto orden
de mérito de acuerdo con el puntaje obtenido” . (Negrillas del texto original).



contrarias a aquellas otras de las cuales derivan su validez, dan
lugar a la ruptura de la armonia normativa. As/i, aunque Ia
Constitucion no contemple expresamente la [lamada excepcion de
/legalidad, resulta obvio que las disposiciones superiores que
consagran rangos y jerarquias normativas, adeben ser implementadas
mediante mecanismos que las hagan efectivas, y que, en ese sentido,
la posibilidad de inaplicar las normas de inferior rango que resulten
contradictorias a aquellas otras a las cuales por disposicion
constitucional deben subordinarse, es decir, la excepcion de
legal idad, resulta acorde con la Constitucion y esta puede ser
aplicada por el juez dentro del tramite de una accion sometida a su
conocimiento.

Se tiene entonces que el articulo 29 de /a Constitucion Politica
consagra el Debido

Proceso, como un derecho fundamental apl/icable a todas las actuaciones
Jjudiciales y administrativas, asi como la obligatoria observancia ae
la plenitud de formas propias de cada juicio o procedimiento.

DERECHO AL ACCESO A DOCUMENTOS PUBLICOS E INFORMACION:

Se vulnera este derecho cuando la FUNDACION UNIVERSITARIA DEL AREA ANDINA
AREANDINA, no contesta de fondo la siguiente peticién en la reclamacion.

“Respuesta y justificacion de las respuestas, indicadores psicométricos
de los items y escenario de calificacion de la cada uno de los items.”

|. ANEXOS

Copia de los documentos relacionado en el acapite de pruebas

CUMPLIMIENTO AL ARTICULO 37 DE DECRETO 2591/91: JURAMENTO

Manifiesto bajo la gravedad del juramento que no se ha presentado ninguna
otra accién de tutela por los mismos hechos y derechos.

J. NOTIFICACIONES.

El suscrito recibira las notificaciones en la calle 38A No. 16 - 23 Yopal,
al celular 3208845439, al correo electrénico adriss_2617@hotmail.com

COMISTON NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL - CNSC - 900003409-7



Sede Principal: Carrera 12 No. 97 -80, piso 5 - Bogotd D.C., Colombia
Pbx: 57 (1) 3259700

Notificaciones judiciales: notificacionesjudiciales@cnsc.gov.co

FUNDACION UNIVERSITARIA DEL AREA ANDINA -

Direccion: Calle. 69 #15-40, Bogota

Teléfono: (571)7449191 / 01-800-0180099

Notificaciones administrativas y/o judiciales: general@areandina.edu.co
notificacionjudicial@areandina.edu.co

Atentamente,

JERSEY ADRIANA GARCIA CUTA
C.C.No.1.118.539.657



