Marzo 14 de 2023, Zarzal Valle del Cauca

Asunto: RECLAMACION
Accionante: HERIBERTO ANDRES PLAZA LLANOS
Accionados: COMISION NACIONAL DEL SERVICIO

CIVIL,SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD DE
BUENAVENTURA, ALCALDIA DISTRITAL DE
BUENAVENTURA

Yo, HERIBERTO ANDRES PLAZA LLANOS, ciudadano colombiano, mayor de
edad, identificado con numero de cedul I csidente
en la direccion I, o
medio del presente escrito y con fundamento en el derecho constitucional de
peticion solicito:

Fundamento mi peticion en los siguientes hechos y consideraciones.

HECHOS

PRIMERO: Dentro de la convocatoria del PROCESO DE SELECCION PARA
MUNICIPIOS DE 1ra Y 4ta CATEGORIA que en la actualidad adelanta la
COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL (CNSC), de la Alcaldia Municipal de
Buenaventura Valle del Cauca, dentro de la Oferta Publica de empleos de carrera
OPEC No. 6578 con 1 vacante, en la etapa de verificacién de Antecedentes lra-4ta,
denominacion profesional universitario de grado 4 y cédigo 219

SEGUNDO: Del empleo antes indicado la CNSC presenté nuevamente resultados
de la verificacion de requisitos minimos 1ra-4ta, el cual indica que “El aspirante
cumple el requisito minimo de Educacion, sin embargo, no cumple el requisito
minimo de Experiencia, por lo tanto, no contintia dentro del proceso de seleccion”,
sin embargo, se encuentra adjunta las cartas laborales el cual certifica experiencia
laboral relacionada.

TERCERO: Como consta en las cartas laborales el sefior HERIBERTO ANDRES
PLAZA LLANOS laboré del dieciséis (16) de agosto de dos mil dieciséis hasta el
quince (15) de marzo de dos mil diecisiete (2017) ante la empresa usuaria CAJA DE
COMPENSACION FAMILIAR DEL VALLE DEL CAUCA - COMFANDI,
desempeiiando el cargo de ANALISTA DE GLOSAS. (7 meses laborados)

Experiencia laboral relacionada del dieciséis (16) de Marzo de dos mil diecisiete
(2017) al treinta (31) de julio de dos mil diecisiete (2017) ante la empresa usuaria
CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DEL VALLE DEL CAUCA — COMFANDI
desemperfiaba el cargo de ANALISTA GLOSAS. (4 meses y 20 dias laborados)

Experiencia laboral relacionada del quince (15) de mayo de dos mil diecisiete (2017)
al trece (10) de diciembre de dos mil dieciocho (2018) ante la empresa MEDIMAS
EPS S.A.S. en el cargo de Gerente de Zona 3. (18 meses y 25 dias laborados)

Experiencia laboral relacionada del diez (10) de diciembre de dos mil dieciocho
(2018) hasta el ocho (08) de febrero de dos mil diecinueve (2019) ante la empresa
EVEDISA en el cargo de Lider de Dispensacion. (2 meses y medio laborados)

Experiencia laboral relacionada del trece (13) de febrero de dos mil diecinueve
(2019) hasta el treinta (30) de noviembre de dos mil veinte (2020) ante la empresa
SALUD NORTE RED DE SALUD DEL NORTE E.S.E. en el cargo de Técnico
Operativo, (21 meses laborados) acreditando 53 meses laborales relacionados.
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CUARTO: Adicionalmente, para continuar en el proceso y realizacion de pruebas
de Competencias Bésicas, funcionales y comportamentales, la entidad verifico los
requisitos minimos quedando como admitido, por cumplir con los requisitos para
concursar en igualdad de condiciones con los demas aspirantes. Posteriormente,
como se puede observar el valor obtenido para ambas pruebas dio como resultado
ser Admitido por el alto resultado total de 65.24 quedando en el ler puesto. Sin
embargo, nuevamente realizaron verificacion de requisitos minimos aludiendo

Listado de reclamaciones presentadas y respuestas

Ultima

actualizacion Valor Consultar Reclamaciones y Respuestas  Consultar detalle Resultados

2022-04-13 §0.00

2022-04-13 86.19

Verificacion Requisito Minimes 1ra-dta 2022-06-28 Adr:i do Consultar Reclamaciones

Resultado total:

(65.24 |
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QUINTO: A fin de valer mi derecho, el cual se encuentra vinculado, les solicito
verificar las cartas laborales adjuntas donde certifica mi experiencia laboral para
continuar con el proceso de seleccion.

SEXTO: Anexo manual de funciones del cargo al cual concurse (denominacién
profesional universitario de grado 4 y codigo 219), donde se podra comprobar y
constatar la veracidad de mi reclamacion:

DESCRIPCION DE FUNCIONES

1. Realizar labores de inspeccion, vigilancia y control a los prestadores de servicios
de salud, Entidades promotoras de Salud -EPS, que prestan el servicio en el Distrito
2. Elaborar el plan de visitas y actualizar el censo

3. Disefiar y/o seleccionar formato o instrumento de visita.

4. Desarrollar el plan de visitas, diligenciando el formato o instrumento de visita y
verificar la habilitacion

5. Elaborar actas de visitas, proponiendo los planes de mejoramiento

6. Realizar seguimiento a los planes de mejoramiento de la calidad.

7. Realizar labores de inspeccion, vigilancia y control a las Administradoras de
Régimen Subsidiado — ARS, que prestan el servicio en el Distrito

8. Elaborar el plan de visitas y actualizar el censo

9. Disefiar y/o seleccionar formato o instrumento de visita.

10. Desarrollar el plan de visitas, diligenciando en el formato o instrumento la
vigilancia de los planes de beneficio: Plan Obligatorio de Salud — POS y planes por
enfermedades catastréficas y accidentes de transito- ECAT

11. Elaborar actas de visitas, proponiendo los planes de mejoramiento. Realizar
seguimiento a los planes de mejoramiento de la calidad

12. Realizar labores de inspeccion, vigilancia y control a la Empresa Social del
Estado — ESE, que presta el servicio en el Distrito

13. Elaborar el plan de visitas

14. Disefiar y/o seleccionar formato o instrumento de visita

15. Desarrollar el plan de visitas, diligenciando en el formato o instrumento el
seguimiento de la Gestion de la Empresa Social del estado: plataforma juridica,
plataforma estratégica, plan institucional, evaluacion y control del plan, manejo de
recursos financieros, funcionamiento del Sistema de informacion. Realizar visitas de
seguimiento a la gestion institucional

16. Elaborar y analizar informes de retorno de la informacién financiera y
presupuestal

17. Elaborar actas de visitas, proponiendo los planes de mejoramiento. Realizar
seguimiento a los planes de mejoramiento de la calidad

18. Realizar a través de las auditorias de Calidad vigilancia del Sistema de Garantia
de la calidad de atencion en salud, aplicando los instrumentos requeridos, revisando



hojas de vida de empleadores y funcionarios de la red de prestadores para analizar
competencias. Elaborar informes proponiendo planes de mejoramiento

19. Realizar a través de las auditorias de Calidad vigilancia del Sistema de Garantia
de la calidad de atencion en salud, aplicando los instrumentos requeridos, revisando
hojas de vida de Gerentes y Coordinadores Locales de Administradoras de Régimen
Subsidiado -ARS, para analizar competencias. Auditar sobre red de servicios,
sistema de referencia y contra-referencia, procesos de auditoria médica,
mecanismos para garantizar el pago a prestadores de salud, desarrollo del Sistema
Integral de Informacion. Elaborar informes proponiendo planes de mejoramiento
20. Realizar a través de las auditorias de Calidad vigilancia del Sistema de Garantia
de la calidad de atencion en salud, aplicando los instrumentos requeridos revisando
ademas hojas de vida de Gerente y funcionarios de la Empresa Social del Estado —
ESE, para analizar competencias. Elaborar informes proponiendo planes de
mejoramiento

21. Realizar a través de las auditorias de Calidad vigilancia del Sistema de Garantia
de la calidad de atencion en salud, aplicando los instrumentos requeridos, revisando
hojas de vida de Gerentes y/o Directores de las Entidades Promotoras de Salud —
EPS para analizar competencias. Elaborar informes proponiendo planes de
mejoramiento

22. Desempefiar las demas funciones asignadas por la autoridad competente de
acuerdo con el nivel, la naturaleza, y el &rea de desempefio del cargo

SEPTIMO: al validar el requisito de experiencia menciona que dos afios de
experiencia laboral en funciones relacionadas con el cargo, porque en la experticia
laboral acreditada, se evidencia una larga experiencia en el sector salud y como
evidencia los resultados de la pruebas un amplio conocimiento del sector donde la
funciones soportadas no son exactamente las mismas pero si estan relacionadas
con el cargo a desempefiar, ya como evidencian las certificaciones laborales se
desempeiiaron funciones en varios de los actores que componen el SGSSS y con
las que se tiene relacidon de una u otra manera con las funciones a desempenar.

REYUISILUY

w Estudio: Requisitos de Formacién: Titulo profesional con tarjeta profesional, registro o matricula profesional vigente segtin el caso y conforme a la Ley. Ar
ADMINISTRACION, CONTADURIA Y AFINES Micleo Basico del Conocimiento: Administracién, Contaduria Piblica, Economia y Afines

@ Experiencia: Dos (2) afios de ejercicio profesional en actividades relacionadas con el cargo

Equivalencias

= ver aqui

Recalificacién y ajuste del puntaje asignado inicialmente en el proceso de
evaluacion de las pruebas aplicadas.

Como resultado del proceso de reclamacion debidamente sustentado que presenté
dentro de los términos establecidos en la normatividad vigente del proceso de
convocatoria, requiero se realice por parte del evaluador, la re - calificacién del
instrumento de prueba de competencias funcionales aplicado, y se dé el puntaje
ascendente correspondiente, permitiéndoseme mantenerme y continuar en el
proceso de seleccion, con los puntajes obtenidos en las presentes reclamaciones.

DERECHOS VULNERADOS.

Y de acuerdo a la ley 1755 de 2015 el cual se regula el Derecho Fundamental de
Peticion y se sustituye un titulo del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo. En su articulo 13 paragrafo tercero establece que “El
ejercicio del derecho de peticién es gratuito y puede realizarse sin necesidad de
representacion_a través de abogado, o de persona mayor cuando se trate de
menores en relacion a las entidades dedicadas a su proteccién o formaciéon.”

Con base en la informacion antes suministrada y amparados por el articulo 23 de la
constitucién politica de Colombia respetuosamente solicito me permita continuar en



el proceso de seleccién en el cargo postulado. Y aparados bajo el Articulo 25. Donde
establece “el trabajo es un derecho y una obligacion social y goza, en todas sus
modalidades, de la especial proteccion del Estado. Toda persona tiene derecho a
un trabajo en condiciones dignas y justas.

PRETENSIONES

De acuerdo con lo anterior, respetuosamente solicito, Sefior Juez, se me haga
revision de la carta laboral para continuar con el proceso de seleccion y la prueba
de conocimientos

PRUEBAS

Solicito respetuosamente se tengan como pruebas:

I. Cartas Laborales
[I.  Pantallazo de resultados pruebas

JURAMENTO

Juro solemnemente, que no he presentado otra peticién similar bajo los mismos
hechos y en busca de tutelar los mismos derechos.

NOTIFICACIONES

Se me puede notificar en la direccién Carrera 3b No. 32-37 barrié Los Lagos de
Zarzal Valle del cauca, de Roldanillo Valle del cauca, celular 310 5085648

Agradezco la atencion

Cordialmente,

RTO ANDRES PLAZA LLANOS
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