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REFERENCIA:  ACCION DE TUTELA/ SOLICITUD DE MEDIDA PROVISIONAL

ACCIONANTE: ARMANDO LUIS BARRIOS MENDOZA

ACCIONADOS: ESCUELA SUPERIOR DE ADMINISTRACION PUBLICA — ESAP
COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL CNSC

ARMANDO LUIS BARRIOS MENDOZA mayor de edad, identificado (a) con cédula de
ciudadania namero 19.599.637 expedida en Fundacion (Magdalena); mediante el
presente escrito interpongo ACCION DE TUTELA con el fin de evitar un perjuicio
irremediable en contra de la ESCUELA SUPERIOR DE ADMINISTRACION
PUBLICA — ESAP y la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL (CNSC), por
considerar vulnerados mis derechos fundamentales al DEBIDO PROCESO
ADMINISTRATIVO, en armonia con el principio de confianza legitima, buena fe,
respeto al mérito y seguridad juridica los cuales han sido y siguen siendo vulnerados
por las entidades accionadas dentro de la ejecucién del proceso de seleccion No 920
de 2018 MUNICIPIOS PRIORIZADOS PARA EL POS CONFLICTO (MUNICIPIOS DE
12 A 4@ CATEGORIA) conforme a las pruebas que adjunto y de acuerdo a los
siguientes hechos:

l. HECHOS:

PRIMERO: EIl dia 7 de diciembre de 2018, fue publicado el Acuerdo No CNSC -
20181000008616 “Por el cual se convoca y se establecen las reglas del proceso de
seleccién para proveer los empleos de vacancia definitiva pertenecientes al Sistema
General de Carrera Administrativa de la planta de personal de la ALCALDIA DE
SANTA MARTA - MAGDALENA Proceso de seleccién No 920 de 2018 MUNICIPIOS
PRIORIZADOS PARA EL POS CONFLICTO (MUNICIPIOS DE 12 A 42 CATEGORIA)
”, suscrita por el presidente de la CNSC vy el alcalde distrital de Santa Marta de ese
entonces.

SEGUNDO: Como operador para adelantar las etapas de la convocatoria, fue
contratada la ESCUELA SUPERIOR DE ADMINISTRACION PUBLICA — ESAP, quien
tendria a cargo la realizacién de todas las etapas del concurso, como la construccion
y aplicacién de las pruebas de conocimientos y funcionales. Prueba eliminatoria en


https://procesojudicial.ramajudicial.gov.co/TutelaEnLinea
mailto:cserjudpgir@cendoj.ramajudicial.gov.co

el proceso de seleccion.

TERCERO: EI dia jueves 24 de enero del 2019, se inicia la publicacion de los
Acuerdos de Convocatoria, donde se establecen las reglas del concurso de mérito, en
desarrollo del Proceso de Seleccion N° 828 a 979 y 982 a 986 de 2018, para la
provisibn de cuatro mil doscientos ochenta y cuatro (4.284) vacantes, para 157
municipios priorizados para el posconflicto, por el Gobierno Nacional, mediante
Decreto Ley 893 de 2017 en virtud del acuerdo de paz.

CUARTO: EIl dia 26 de junio de 2019 se publicaron las Ofertas Publicas de Empleos
OPEC del Proceso de Seleccion Convocatoria Municipios Priorizados para el
Posconflicto.

QUINTO: El dia lunes 16 de marzo y hasta el dia jueves 30 de abril de 2020 inician las
inscripciones los aspirantes interesados en los Procesos de Seleccion Nos. 828 a 979
y 982 a 986 de 2018 - 989, 1132 a 1134 y 1305 de 2019 - Convocatoria Municipios
Priorizados para el Posconflicto - PDET

SEXTO: La CNSC informa que a partir del 25 de marzo de 2020 informa a los
aspirantes interesados en los Procesos de Seleccion Nos. 828 a 979 y 982 a 986 de
2018 - 989, 1132 a 1134 y 1305 de 2019 - Convocatoria Municipios Priorizados para el
Posconflicto, que suspende la Etapa de Inscripciones para la Convocatoria de
Municipios Priorizados PDET, en aplicacion de la Resolucion CNSC No0.4970 del 24 de
marzo de 2020 cuya finalidad es contribuir a evitar el contagio por coronavirus

SEPTIMO: el dia 28 Diciembre 2020 la CNSC informa a los aspirantes interesados en
los Procesos de Seleccion Nos. 828 A 979 Y 982 A 986 de 2018 - 989, 1132 a 1134 y
1305 de 2019 - Convocatoria Municipios Priorizados para el Posconflicto - PDET, que
REACTIVA la Etapa de Inscripciones a partir del dia lunes 04 de enero y hasta el dia
sdbado 20 de febrero de 2021 para participar en el proceso de seleccion para 161
municipios PDET.

OCTAVO: El dia sdbado 20 de febrero de 2021 el suscrito aportd la documentaciéon en
la plataforma Sistema de apoyo para la Igualdad, el Mérito y la Oportunidad-SIMO
realizando inscripcibn en el cargo de nivel profesional denominado profesional
universitario, cédigo 219, grado 2 correspondiente a la OPEC No 73934, dentro de la
convocatoria 828 a 979 y 982 a 986 de 2018, 989, 1132 a 1134 y 1305 de 2019 -
Municipios Priorizados para el Posconflicto de 201, cargo perteneciente a la planta de
la Alcaldia Distrital de Santa Marta bajo el nimero de inscripcion 228915443 y
actualizado recientemente el dia sdbado 19 de marzo de 2022.

NOVENO: El 11 de julio de 2021 fueron realizadas las pruebas escritas de
competencias Basicas, Funcionales y Comportamentales del proceso de seleccion
Municipios Priorizados para el Posconflicto PDET.



DECIMO: el dia viernes 17 de septiembre de 2021 publican los resultados de las
Pruebas escritas de competencias funcionales y comportamentales para los aspirantes
gue estan participando en los procesos de seleccién de la Convocatoria Municipios
Priorizados para el Posconflicto PDET, las cuales tiene una ponderacién de 60% para
las basicas y funcionales y 20% para las comportamentales, para las basicas y
funcionales obtuve 67.14 puntos lo que genera que continte en el concurso teniendo
en cuenta que el puntaje minimo aprobatorio para esta prueba es de 60 puntos y para
las Comportamentales obtuve 86.67, con un puntaje total de 57.62. Dando como plazo
para la reclamacion frente a los resultados obtenidos, UNICAMENTE del 20 al 24 de
septiembre a partir de las 00:00 del dia lunes 20 de septiembre y hasta las 23:59 del
dia viernes 24 de septiembre de 2021, a través del sistema SIMO ingresando con su
usuario y contrasefa.

UNDECIMO: El dia 20 de septiembre de 2021 fue presentada la solicitud de acceso a
pruebas bajo el nimero 430275757, en la cual solicité acceso al cuadernillo y hoja de
respuestas de las pruebas escritas de competencias Basicas, Funcionales y
Comportamentales presentadas, lo anterior con el fin de poder realizar una adecuada
reclamacion.

DUODECIMO: el dia domingo 17 de octubre de 2021 se realizé la jornada de Acceso a
Pruebas Escritas del Proceso de Seleccion Nos. 828 a 979 y 982 a 986 de 2018 - 989,
1132 a 1134 y 1305 de 2019 - Convocatoria Municipios Priorizados para el
Posconflicto PDET a los aspirantes que manifestaron en su reclamacion a los
resultados de las pruebas escritas el interés de acceder a las mismas. Dando como
plazo para complementar la reclamacion inicial los 2 dias siguientes al acceso al
material de pruebas, es decir, que se habilitd el aplicativo SIMO a partir de las 00:00
del dia 19 de octubre y hasta las 23:59 del dia 20 de octubre de 2021, para que los
aspirantes que asistan a la mencionada jornada de acceso a pruebas.

DECIMO TERCERO: el dia 20 de octubre de 2021 Una vez revisados los
cuestionarios, la hoja de respuestas del examen y la solucién a la mismas, procedi, a
través de la plataforma SIMO a sustentar la reclamacion bajo el numero
430275620, por considerar que las preguntas nimeros 5, 6 y 24 del cuestionario de
la prueba de conocimientos (basicas y funcionales) presentaban varias respuestas
correctas o se habian formulado de forma ambigua, por lo que solicité a la Universidad
Libre la anulacién dichas preguntas del cuestionario de evaluacién ya que ninguna de
las opciones presentadas como respuestas acertadas corresponden a la realidad
juridica de la situacién.

DECIMO CUARTO: El dia jueves 31 de marzo fueron publicadas las respuestas a
reclamaciones presentadas por los aspirantes frente a los resultados de las pruebas
escritas de los Procesos de Seleccion 828 a 979 y 982 a 986 de 2018, 989, 1132 a
1134 y 1305 de 2019 — Convocatoria Municipios Priorizados para el Posconflicto



PDET, la ESCUELA SUPERIOR DE ADMINISTRACION PUBLICA - ESAP en
documento de fecha 17 de febrero de 2022, publicado el dia 31 de marzo de 2022 con
Radicado de entrada: 430275620 — 430275757 y cuyo asunto es Respuesta a
reclamacion - Pruebas escritas en el marco del Proceso de Seleccion 828 a 979 y 982
a 986 de 2018, 989, 1132 a 1134 y 1305 de 2019 — Convocatoria Municipios
Priorizados para el Posconflicto PDET, responde lo siguiente:

“Por lo expuesto, no resulta procedente atender su solicitud de anulacion de
las preguntas referenciadas, toda vez que la clave de respuesta asignada por
la Escuela corresponde con la correcta de conformidad con el analisis hecho
por el constructor y expertos validadores del item.

Con base en lo anteriormente sefialado, se confirma el resultado obtenido en
las pruebas escritas de competencias basicas y funcionales y competencias
comportamentales. Adicionalmente se informa que, siguiendo lo fijado en el
procedimiento de la convocatoria y el mecanismo de publicidad fijado el
Articulo 33 de la Ley 909 de 2004, esta decision se notifica con su publicacion
en la pagina web oficial de la CNSC www.cnsc.gov.co, enlace SIMO.

Contra la presente decisién no procede recurso alguno. (Inciso 2 art. 13 del
decreto 760 de 2005).”

DECIMO QUINTO: En relacion a las preguntas 5 y 6 los enunciados sefialan lo
siguiente:

5. En esta pregunta la respuesta dada como acertada es la C. Delegar a un funcionario
gue NO tenga impedimento

Sustento Bibliografico: Congreso de Colombia. (2012). Ley 1551 de 2012 "Por la cual se
dictan normas para modernizar la organizacion y el funcionamiento de los municipios".
Bogota D.C.: Congreso de la Republica.

Justificacién clave: Esta opcién es correcta, porque delegarlo a un funcionario especifico
es lo adecuado en este caso, de manera que segun lo establecido en el Articulo 30° de
la Ley 1551 de 2012 “El Alcalde podra delegar en los secretarios de la alcaldia y en los
jefes de los departamentos administrativos las diferentes funciones a su cargo, excepto
aquellas respecto de las cuales exista expresa prohibicion legal.” (Congreso de
Colombia, 2012)

6. Si en una localidad hay mdultiples calles deterioradas por el transito de vehiculos
medianos y grandes y la comunidad quiere que se prohiba su transito, el alcalde lo
delega a usted para ponerse al frente de esa problematica. ¢ Como procede usted?

En esta pregunta la respuesta dada como acertada es la B) pedir ideas a la JAL del
Municipio.



Sustento Bibliografico: Asamblea Nacional Constituyente. (1991). Constitucion Politica
de Colombia. Bogota D.C. Ley 1310 de 2009 "mediante la cual se unifican normas sobre
agentes de transito y transporte y grupos de control vial de las entidades territoriales y se
dictan otras disposiciones. Congreso de Colombia. (2012). Ley 1551 de 2012 "Por la
cual se dictan normas para modernizar la organizacion y el funcionamiento de los
municipios". Bogota D.C.: Congreso de la Republica. Organizacién de las Naciones
Unidas. (1948). Declaracion Universal de Los Derechos Humanos. Paris: ONU.

Justificacion clave: Esta opcion es correcta, porque delegar el asunto a cada comuna es
lo mas eficiente en este caso, de manera que segun lo establecido en el Articulo 40° de
la Ley 1551 de 2012 “El respectivo alcalde podra delegar mediante acto administrativo,
en los corregimientos, funciones expresas en materias de prestacion de servicios
publicos, administracion de bienes inmuebles y recaudo de ingresos tributarios que sean
propias de la administracion municipal” (Congreso de Colombia, 2012) y al dar un
tratamiento de manera particular por cada comuna en la que eventualmente se divida el
municipio permitiria tener una aproximacion directa con la comunidad impactada y una
correspondiente formulacion de alternativas de solucion a dicha problematica.

En atencién a que dentro de mi material de estudio utilice diferentes normas de transito,
entre ellas la ley 769 de 2002, y la LEY 1310 DE 2009 las que disponen:

Ley 769 de 2002.

ARTICULO 30. AUTORIDADES DE TRANSITO. Son autoridades de transito en
su orden, las siguientes: El Ministerio de Transporte Los Gobernadores y los
Alcaldes. Los organismos de transito de caracter departamental, municipal o
distrital. La Policia Nacional en sus cuerpos especializados de policia de
transito urbano y policia de carreteras. Los Inspectores de Policia, los
Inspectores de Transito, Corregidores o quien haga sus veces en cada ente
territorial. La Superintendencia General de Puertos y Transporte. Las fuerzas
militares para cumplir exclusivamente lo dispuesto en el paragrafo 50. de este
articulo. Los agentes de Transito y Transporte.

ARTICULO 119. JURISDICCION Y FACULTADES. Solo las autoridades de
transito, dentro del territorio de su jurisdiccion, podran ordenar el cierre
temporal de vias, la demarcacion de zonas, la colocacion o retiro de sefiales, o
impedir, limitar o restringir el trdnsito o estacionamiento de vehiculos por
determinadas vias o espacios publicos.

ARTICULO 105. CLASIFICACION DE VIAS. PARAGRAFO 1o. Las autoridades
de transito deberan consultar con las comunidades el uso de las vias cuando
no se trate de vias arterias 0 autopistas, principales y secundarias, para la
definicion de las rutas de transporte publico. Si las juntas administradoras votan



negativamente un tramo de una ruta, ésta no se podra autorizar.

Téngase en cuenta con referencia el Articulo anterior que en el enunciado en ningun
momento hace referencia de la problematica por transporte publico.

LEY 1310 DE 2009.

Articulo 2°. Definiciébn. Para la aplicacion e interpretacion de esta ley, se
tendran en cuenta las siguientes definiciones:

Organismos de Transito y Transporte: Son entidades publicas del orden
municipal, distrital o departamental que tienen como funcién organizar, dirigir y
controlar el trénsito y el transporte en su respectiva jurisdiccion.

Autoridad de Transito y Transporte: Toda entidad publica o empleado publico
que esté acreditado conforme al articulo 3° de la Ley 769 de 2002.

Agente de Transito y Transporte: Todo empleado publico investido de autoridad
para regular la circulacion vehicular y peatonal, vigilar, controlar e intervenir en
el cumplimiento de las normas de transito y transporte en cada uno de los
entes territoriales.

Grupo de Control Vial o Cuerpo de Agentes de Transito: Grupo de empleados
publicos investidos de autoridad como agentes de transito y transporte
vinculados legal y reglamentariamente a los organismos de transito y
transporte.

Para el caso planteado en la pregunta, se indica que la comunidad solicita la prohibicion
del transito de vehiculos medianos y grandes por algunas calles de su localidad.

Analizado el planteamiento de la pregunta podemos ver que lo solicitado no es cosa
diferente a que se regule la circulacion de vehiculos por algunas vias del municipio, lo
cual nos lleva a revisar las normas que rigen este tipo de actuaciones administrativas.

Leido los articulos 3 y 119 de la ley 769 de 2002 conocida como codigo nacional de
transito y el articulo segundo de la Ley 1310 de 2009 podemos ver que:

1.- Los Alcaldes y los agentes de transito y transporte son autoridades de transito.

2.- solo las autoridades de transito pueden ordenar el cierre temporal de vias, o impedir,
limitar o restringir el transito o estacionamiento de vehiculos por determinadas vias o
espacios publicos.

3.- para ejercer este tipo de actuaciébn administrativa de restricciobn vehicular, las
autoridades de transito no necesitan pedir ideas, sugerencias, autorizaciones o
conceptos a ninguna corporacion publica, mas aun cuando es la misma comunidad la



que esté realizando la solicitud de restriccion de la circulacion de vehiculos de carga en
su zona.

En atencién a lo anterior antes que solicitar ideas a la JAL, actuacion que no me exige la
ley, es mi deber visitar en campo lo denunciado por la comunidad y apoyarme para ello
por competencias en funcionarios con autoridad y conocimiento en temas de transito y
transporte (agentes de transito) quienes pueden identificar el tipo de vehiculos que
transitan en esa zona, la viabilidad de acceder a lo solicitado por la comunidad
(restriccion de transito vehicular) y las posibles alternativas de circulacion por otras vias
para el tipo de vehiculos implicados en el problema.

Con base en todo lo anterior podemos afirmar con certeza que las opciones de
respuesta presentada en el cuestionario no son la respuesta correcta a estas preguntas,
por este motivo solicité la anulacién de estas preguntas del cuestionario de la evaluacién
ya que en ellas hay un error lo cual influye en la calificacion y en el resultado final de la
prueba.

DECIMO SEXTO: En relacion a la pregunta 24 el enunciado sefiala que: Varios
habitantes de la region se han postulado en la entidad para ser guias turisticos en la
zona porgue consideran que estan capacitados para dirigir a los visitantes, soy
designado para viabilizar esta idea, que debo hacer para ellos puedan iniciar con su
labor. En esta pregunta la respuesta dada como acertada es la B. Autorizacion de la
Corporacién Nacional de turismo.

Cuyos sustentos Bibliograficos son: la Ley 790 de 2002. Por la cual se expiden
disposiciones para adelantar el programa de renovacion de la administracion publica y
se otorgan unas facultades extraordinarias al presidente de la Republica. Ley 300
del1996. Por la cual se expide la Ley General de Turismo y se dictan otras disposiciones.
Decreto503 de 1997. Por el cual se reglamenta el ejercicio de la profesion de Guia
turistico de que trata el art.94 de la Ley 300 de 1996.

Teniendo como Justificacidn clave: Esta opcidn es correcta, porque solicitar una
autorizacion de la corporacion nacional de turismo, permitird que el funcionario viabilice
la labor de guia turistico, toda vez que esta entidad es la Unica que acredita a las
personas que se dediquen a estas actividades, como lo contempla el Decreto 503 de
1997 en su capitulo 3 Articulo 5 donde se reconoce como profesional en el area de
Guionaje o Guianza Turistica a la persona que cumpla alguno de los siguientes
requisitos: Estar carnetizado o autorizado como Guia de Turismo ante la Corporacion
Nacional de Turismo, con anterioridad a la vigencia de la Ley 300 de 1996.

Sin embargo desconocen gque en la misma Ley 300 de 1996 en su articulo 61 establece
que para prestar servicios turisticos la condicion es estar inscrito en el Registro
Nacional de Turismo



Articulo 61 de la Ley 300 de 1996, establece que:

ARTICULO 61. Registro nacional de turismo. El Ministerio de Desarrollo
Econdmico llevard un Registro Nacional de Turismo, en el cual deberan
inscribirse todos los prestadores de servicios turisticos que efectiuen sus
operaciones en Colombia. Este registro sera obligatorio para el
funcionamiento de dichos prestadores de servicios turisticos y debera
actualizarse anualmente.

Por otro lado desconocen que la entidad que ellos aducen es donde se debe tramitar la
autorizacion para prestar los servicios turisticos fue suprimida y ordenada su liquidacion
en el articulo primero del Decreto 1671 de 1997 el cual establece lo siguiente:

ARTICULO 1°. Supresion y Liquidacion. Suprimase la Corporacién Nacional
de Turismo de Colombia, Empresa Industrial y Comercial de Estado del Orden
Nacional, vinculada al Ministerio de Desarrollo Econémico, reestructurada por
la Ley 300 del 26 de julio de 1996.

En consecuencia, a partir de la vigencia del presente Decreto, dicha Empresa
entrard en proceso de liquidacion, el cual debera concluir a mas tardar el 31
de diciembre de 1998.

En la mas reciente legislacion sobre la materia el Decreto 1053 de 2020, establece que
para el ejercicio del guionaje turistico se requiere contar con la tarjeta profesional y
mantener vigente y actualizada su inscripcion en el Registro Nacional de Turismo y que
la inscripcion en dicho registro se realiza en las Camaras de Comercio.

DECRETO 1053 de 2020

"Por medio del cual se reglamenta el guionaje turistico y su ejercicio, se
sustituye la Seccion 10 del Capitulo 4 del Titulo 4 de la Parte 2 del Libro 2, se
modifica el articulo 2.2.4.1.2.7. y se deroga el articulo 1.1.3.7. del Decreto 1074
de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Comercio, Industria y
Turismo, y se adoptan otras disposiciones"

En sus articulos 1 y 2 establece los requisitos para ejercer el guionaje turistico:

ARTICULO 1. Sustitiyase la Seccién 10 del Capitulo 4 del Titulo 4 de la Parte
2 del Libro 2 del Decreto 1074 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del
sector Comercio, Industria y Turismo, la cual quedara asi:

SECCION 10
DEL GUIONAJE TURISTICO Y SU EJERCICIO



“ARTICULO 2.2.4.4.10.12. Reguisitos para ejercer el guionaje turistico. Para el
ejercicio _del quionaje turistico se requiere contar con la tarjeta profesional vy
mantener vigente y actualizada su inscripcion en el Registro Nacional de
Turismo.”

ARTI'CUL'O 2. Modifiquese el articulo 2.2.4.1.2.7. del Decreto 1074 de 2015,
Decreto Unico Reglamentario del sector Comercio, Industria y Turismo, el cual
guedara asi:

"ARTICULO 2.2.4.1.2.7. Inscripcién en el Registro Nacional de Turismo de los
Guias de Turismo. Para la inscripciéon de los guias de turismo _en el Reqistro
Nacional de Turismo, las Camaras de Comercio deberan verificar si el
solicitante se encuentra acreditado con la correspondiente tarjeta profesional,”

En el mismo sentido la Ley 2068 de 2020 Por el cual se modifica la Ley General de
Turismo y se dictan otras disposiciones establece en su articulo 3 numeral 7 lo siguiente.

ARTICULO 3. DEFINICIONES. Para el desarrollo de la actividad turistica se
establecen las siguientes definiciones:

7. Prestador de servicio turistico. Toda persona natural o juridica domiciliada en
Colombia o en el extranjero, que, directa o indirectamente preste, intermedie,
contrate, comercialice, venda o reserve servicios turisticos a que se refiere esta
ley. El prestador de servicios turistico debera inscribirse en el Registro Nacional
de Turismo previamente a la prestacion de servicios turisticos.

De igual manera el articulo 23 establece lo siguiente:

ARTICULO 23. MODIFICACION DEL ARTICULO 94 DE LA LEY 300 DE 1996.
Modifiquese el articulo 94 de la Ley 300 de 1996, modificado por el articulo 26
de la Ley 1558 de 2012, el cual quedara asi:

"ARTICULO 94. De los Guias de Turismo. Se considera guia de turismo a la
persona natural, nacional o extranjera, que presta servicios en guionaje
turistico, cuyas funciones son las de orientar, conducir, Instruir y asistir al
turista, viajero o pasajero durante la ejecucion del servicio contratado.

Se conoce como guia de turismo a la persona inscrita en el Registro Nacional
de Turismo, previa obtencion de la tarjeta como guia de turismo otorgada por el
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.

Con base en todo lo anterior podemos afirmar con certeza que la opcién de respuesta
presentada en el cuestionario no es la respuesta correcta a esta pregunta, por este



motivo solicité la anulacidn de esta pregunta del cuestionario de la evaluacion ya que en
dicha pregunta hay un error lo cual influye en la calificacién y en el resultado final de la
prueba.

VULNERACION DE LOS DERECHOS FUNDAMENTALES DENTRO DEL PROCESO
DE CONVOCATORIA

DEL DEBIDO PROCESO ADMINISTRATIVO COMO GARANTIA DE LA CONFIANZA
LEGITIMA'Y BUENA FE DENTRO DEL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS.

El debido proceso como garantia constitucional y fundamental (articulo 29 de la C.P) no
solo tiene su aplicacidon en las actuaciones judiciales sino también en las administrativas,
es decir, toda actuacion administrativa, desde su inicio hasta y su terminacién debe
garantizarse el debido proceso a todos los sujetos que hagan parte de la misma, en
cumplimiento del principio de legalidad y normas concordantes que regulen la actuacion
en que se desarrolle.

De manera que una convocatoria de concurso de méritos proviene de una actuacion
administrativa, regulado por unos procedimiento establecidas en la ley que inicia desde la
etapa precontractual para elegir el contratista que va desarrollar el concurso con apoyo a
otras entidades, finalizando con la publicacion de la lista de elegibles, todo ello bajo los
principios constitucionales de transparencia, publicidad y demas concordantes con la
funcién administrativa (articulo 209 de la Constitucion Politica).

En consecuencia, es claro que los procesos de convocatorio dependen de actuaciones
administrativas que deben respetar el debido proceso.

En relacién con el derecho al debido proceso administrativo la Corte Constitucional
Sentencia T-324 de 2015 ha sefialado:

“El conjunto de principios y garantias sustanciales, derivados del articulo
29 Superior, se cumple en tramites reglados. En ellos se enlazan las garantias
en una serie de pasos, definidos segun el ambito de la actuacién, para alcanzar
los fines

legitimos a la luz de la Constitucién, garantizando siempre al interesado el
derecho a ser oido, presentar pruebas y controvertir aquellas que obren
contra sus intereses [6]. Al respecto, se expreso en la sentencia C-1189 de
2005 que el debido proceso administrativo corresponde “(i) al conjunto
complejo de condiciones que le impone la ley a la administracion,
materializado en el cumplimiento de una secuencia de actos por parte de la
autoridad administrativa, (ii) que guarda relacion directa o indirecta entre si, y
(i) cuyo fin esta previamente determinado de manera constitucional y legal
[...Jcon dicha garantia se busca “(i) asegurar el ordenado funcionamiento de la



administracion, (ii) la validez de sus propias actuaciones vy, (iii) resguardar el
derecho a la seguridad juridica y a la defensa de los administrados”.

La ESCUELA SUPERIOR DE ADMINISTRACION PUBLICA — ESAP en documento
publicado el dia 31 de marzo de 2022 a través de la plataforma SIMO, dio respuesta a la
reclamacion. Negandola en su totalidad y confirmando el puntaje obtenido por el suscrito,
con lo cual fui ubicado en el cuarto lugar, cuando en realidad mi posicion en orden de
mérito debia ser distinta, dadas las falencias principalmente de las preguntas 5, 6 y 24
sefaladas.

Con la respuesta dada por la Universidad, se vulnera mi derecho al debido proceso
administrativo y el mismo derecho de contradiccibn que tengo como participante en el
concurso de méritos, con lo que se configura una clara via de hecho y defecto material y
sustantivo, como lo ha sefialado la jurisprudencia constitucional, en sentencia T-1082/12
la Corte Constitucional sefialé respecto al debido proceso y la motivacién de los actos
administrativos:

‘Estas causales de afectacion del debido proceso se concentran en los
siguientes supuestos:

13.4. Defecto material o sustantivo, el cual concurre cuando la autoridad
administrativa profiere el acto a partir de la aplicacion de normas inexistentes,
inconstitucionales, declaradas ilegales por la jurisdiccibn contenciosa o
abiertamente inaplicables para el caso concreto. La jurisprudencia también ha
contemplado que la interpretacion irrazonable de las reglas juridicas es una
causal de estructuracion de defecto sustantivo, evento en el que se exige una
radical oposicion entre la comprension cominmente aceptada del precepto y su
aplicacion por parte de la autoridad administrativa, situacion que encuadra
en lo que la doctrina define como interpretacién contra legem.

(..)

13.6. Falta de motivacion, que corresponde a los actos administrativos que no
hacen expresas las razones facticas y juridicas que le sirven de soporte. Este
defecto ha tenido un profundo desarrollo por la jurisprudencia constitucional, la
cual ha sefalado que la motivacion del acto administrativo es un aspecto
central para la garantia del derecho al debido proceso de las partes,
puesto que la ausencia de tales premisas impide expresar cargos de
ilegalidad o inconstitucionalidad ante la jurisdiccion contenciosa distintos al de
desviacion de poder de que trata el articulo 84 C.C.A., lo que a su vez conlleva
una grave afectacion, tanto del derecho de defensa del afectado, como del
principio de publicidad propio de la funcién administrativa. Esta postura ha
llevado a que la jurisprudencia de esta Corporacién haya previsto que incluso
en los eventos en que el ordenamiento confiere a determinadas autoridades



administrativas la potestad discrecional para adoptar ciertas decisiones, tal
facultad no puede entenderse como un ambito para el ejercicio arbitrario del
poder, lo que implica que en ese escenario también deba hacerse expresa la
motivacion de la decision.

(..

En conclusién, el derecho de defensa como manifestacion del derecho al
debido proceso, se traduce en la facultad que tiene el interesado para conocer
las decisiones que se adopten en el marco de un proceso administrativo que
se adelante por la autoridad administrativa, e impugnar las pruebas y
providencias contrarias a sus intereses. De tal manera que, si estas garantias
no le son aseguradas, se estd bajo el supuesto de que la administracion
transgredi6 su derecho de defensa y con él, el del debido proceso
administrativo’.

En la respuesta dada por la Universidad no se estudiaron los argumentos expuestos en
la reclamacion, limitAndose solo a sefalar que éstos no eran validos, con lo que se
vulneraron mis derechos fundamentales al debido proceso, peticion, mérito y acceso
al empleo publico.

Cabe sefalar que las pruebas escritas aplicadas para el acceso a los cargos publicos se
encuentran previstas en el numeral 3 del articulo 31 de la Ley 909 de 2004:

“Pruebas. Las pruebas o instrumentos de seleccion tienen como finalidad
apreciar la capacidad, idoneidad y adecuacion de los aspirantes a los
diferentes empleos que se convoquen, asi como establecer una
clasificacion de los candidatos respecto a las calidades requeridas para
desempeiniar con efectividad las funciones de un empleo o cuadro funcional de
empleos.

La valoracion de estos factores se efectuara a través de medios técnicos, los
cuales deben responder a criterios de objetividad e imparcialidad.

Las pruebas aplicadas o a utilizarse en los procesos de seleccién tienen
caracter reservado, solo seran de conocimiento de las personas que indique la
Comision Nacional del Servicio Civil en desarrollo de los procesos de
reclamacion”.

En cuanto a la manera como deben realizarse las pruebas objetivas, deben gozar de las
siguientes caracteristicas:

“Deben ceriirse a las competencias y contenidos preestablecidos en la tabla de
especificaciones.



Deben ser independientes entre si y exhaustivos en cuanto a la informacion
necesaria para su resolucion.

La respuesta de un item no puede ni debe ser condicién para la resolucion de
ninguno de los siguientes items.

(...)
En una prueba deben de plantearse items de diversos grados de dificultad”.

Asi mismo, debe evitarse en la elaboracion de pruebas objetivas incluir en la
respuesta opciones muy parecidas o0 aquellas cuyo enunciado ofrece
informacion irrelevante, las que tienen varias respuestas correctas o que se
formulan de forma ambigua

VIOL}ACION A LA CONFIANZA LEG[TIMA, SEGURIDAD JURIDICA Y BUENA FE,
ARTICULO 83 DE LA CONSTITUCION POLITICA:

Consagra el articulo 83 C.P. que las actuaciones de los particulares y de las autoridades
publicas deberan cefiirse a los postulados de la buena fe, la cual se presume en todas las
gestiones que se adelanten ante ellas.

Se entiende que cuando una entidad publica efectia una convocatoria para proveer un
empleo de carrera administrativa, es porque indudablemente existe el cargo y carece de
toda razonabilidad someter a un particular interesado en el mismo a las pruebas,
examenes y entrevistas que pueden resultar tensionantes para la mayoria de las
personas, sin que el proceso adelantado y sus resultados se traduzcan en el efectivo
nombramiento

La jurisprudencia de la Corte Constitucional ha establecido que el principio de la confianza
legitima (Sentencia T-472-09, Magistrado Ponente Dr. Jorge Ivan Palacio Palacio)
consiste en una proyeccion de la buena fe que debe gobernar la relacién entre las
autoridades y los particulares, partiendo de la necesidad que tienen los administrados de
ser protegidos frente a actos arbitrarios, repentinos, improvisados o similares por parte del
Estado. Igualmente, ha sefialado que este principio propende por la proteccion de los
particulares para que no sean vulneradas las expectativas fundadas que se habian hecho
sobre la base de acciones u omisiones estatales prolongadas en el tiempo, y consentido
expresa o tacitamente por la administracion ya sea que se trate de comportamientos
activos o pasivos, regulacion legal o interpretacién normativa.

En cuanto a la relaciéon con otros principios, ha dicho la Corte que la confianza legitima
debe ponderarse con la salvaguarda del interés general, el principio de buena fe, el
principio de proporcionalidad, el principio democratico, el de seguridad juridica y respeto



al acto propio, entre otros.

Este principio ha sido principalmente utilizado por la jurisprudencia de la Corte
Constitucional como un mecanismo para armonizar y conciliar casos en que la
administracion en su condicién de autoridad, por accion o por omisién ha creado
expectativas favorables a los administrados y de forma abrupta elimina esas condiciones.

Es asi, que los principios de confianza legitima, seguridad juridica y buena fe, han sido
violentados por cuanto, se generd una expectativa con el concurso de méritos el cual no
se realizdé en debida forma, y no se no se estudiaron los argumentos expuestos en la
reclamacion.

PROCEDENCIA DEL AMPARO

La Constitucion Nacional consagra en su articulo 86, la accion de tutela que tiene toda
persona para reclamar ante los jueces, en cualquier tiempo y lugar, la proteccion
inmediata de sus derechos fundamentales, cuando estos resulten amenazados o
vulnerados por la accién u omision de cualquier autoridad publica.

En esta oportunidad se interpone accion de tutela como mecanismo procedente y el
medio adecuado, para la proteccién de mis derechos fundamentales al debido proceso,
peticion, mérito y acceso al empleo publico, que estan siendo vulnerados por
Escuela Superior de Administracion Publica ESAP y la Comisién Nacional del Servicio
Civil.

Se acude a este mecanismo de proteccion constitucional porque contra la
reclamacion administrativa de la calificacion de la prueba escrita, no procede recurso
alguno y no existe otro mecanismo de defensa judicial que proteja mis derechos
fundamentales, dado que la respuesta dada por la Universidad a mi reclamacién es un
acto preparatorio, que NO puede ser demandado ante la Jurisdiccion de lo Contencioso
Administrativo, ya que los resultados de la prueba de competencias basicas y funcionales
(objeto de reclamacién), la prueba comportamental y el andlisis de antecedentes, se
sumaran de acuerdo con su peso porcentual y daran lugar a la conformacion de la lista de
elegibles.

Siendo palpable que con la confirmacién del puntaje de mi prueba de conocimientos
(basica y funcional) se me ubica en el cuarto lugar, cuando la posicién debia ser distinta
como consecuencia de la eliminacion del cuestionario de las preguntas 5, 6 y 24 que
fueron objeto de reclamacion por ser incorrectas su respuesta, debiendo excluirla y
calificar nuevamente el examen y ubicar a los aspirantes con sus nuevos puntajes, con lo
gue se garantice los derechos constitucionales de acceso al empleo publico, el trabajo y
el principio del mérito que permite la intervencién del juez constitucional en este asunto,
como lo ha sefalado la Jurisprudencia de la Corte Constitucional en sentencia T-340/20,
posicién bajo la cual este medio de control se torna procedente como Unico mecanismo



de proteccién de mis derechos fundamentales, asi:

Sobre esta Ultima, en la Sentencia T-059 de 2019, en el marco de un concurso de
meéritos, la Corte manifesto que:

“Particularmente, cuando se trata de concursos de meéritos, la jurisprudencia ha
sido consistente en afirmar que los medios de defensa existentes ante la
Jurisdiccion de lo Contencioso Administrativo no siempre son eficaces, en
concreto, para resolver el problema juridico planteado, pues generalmente
implica someter a ciudadanos que se presentaron a un sistema de seleccion
que se basa en el mérito a eventualidades, tales como que (i) la lista de
elegibles en la que ocuparon el primer lugar pierda vigencia de manera pronta
o, (ii) se termine el periodo del cargo para el cual concursaron, cuando éste
tiene un periodo fijo determinado en la Constitucion o en la ley. En ese sentido,
la orden del proceso de nulidad y restablecimiento del derecho no estaria
relacionada con la efectividad del derecho al acceso de cargos publicos, sino
gue implicaria una compensacion econdémica, situacion que[,] a todas luces, no
implica el ejercicio de la labor que se buscaba desempefar y significa
consolidar el derecho de otra persona que, de acuerdo con el mérito, no es
quien deberia estar desempefiando ese cargo en especifico.

(...

“Por ultimo, es importante poner de presente que, pese a que se podria
sostener que la pretension de la accion de tutela, se podria satisfacer mediante
la solicitud de medidas cautelares, lo cierto es que en el fondo se plantea una
tensién que involucra el principio de mérito como garantia de acceso a la
funcion publica y ello, a todas luces, trasciende de un ambito administrativo y
se convierte en un asunto de cardcter constitucional, que torna necesaria una
decision pronta, eficaz y que garantice la proteccibn de los derechos
fundamentales. /

(..)

En este orden de ideas, se concluye que la accion de tutela es procedente por
via de excepcion para cuestionar actos administrativos dictados en desarrollo
de un concurso de méritos, y que, mas alla de la causal del perjuicio
irremediable, cabe examinar la eficacia en concreto del medio existente y de la
viabilidad sumaria de las medidas cautelares, teniendo en cuenta, como ya se
dijo, la naturaleza de la disputa, los hechos del caso y su impacto respecto de
derechos, principios o garantias constitucionales, siendo, prevalente, en este
escenario, la proteccion del mérito como principio fundante del Estado
colombiano y del actual modelo democratico, como lo sefial6 expresamente
Sentencia T-059 de 2019[25]



PROCEDENCIA EXCEPCIONAL DE LA ACCION DE LA TUTELA EN CONCURSO
DE MERITOS

De tiempo atras la Jurisprudencia aceptaba la procedencia excepcional de la accion de
tutela a efectos de la proteccion de los derechos fundamentales de quien ha
participado en un concurso de méritos, pese a existir el medio de control de
nulidad y restablecimiento del derecho el cual se toma ineficaz cuando las
circunstancias particulares denoten un perjuicio irremediable:

“La Corte ha indicado que, en principio, la accion de tutela no procede para
controvertir actos administrativos que reglamentan o ejecutan un proceso de
concurso de méritos, Sin embargo, posteriormente la jurisprudencia
constitucional encontré que existen, al menos, dos excepciones a la regla antes
planteada. En primer lugar, se trata de aquellos casos en los que la persona
afectada no tiene mecanismo distinto de la accion de tutela, para defender
eficazmente sus derechos porque no esta legitimada para impugnar los actos
administrativos que los vulneran o0 porque la cuestion debatida es
eminentemente constitucional. En segundo lugar, procede la tutela cuando, por
las circunstancias excepcionales del caso concreto, es posible afirmar que, de
no producirse la orden de amparo, podrian resultar irremediablemente
afectados los derechos fundamentales de la persona que interpone la accion,
Estos casos son mas complejos que los que aparecen cobijados por la
excepcion anterior, pues en ellos existen cuestiones legales o reglamentarias
que, en principio, deben ser definidas por el juez contencioso administrativo
pero que dadas las circunstancias concretas y la inminente consumacion de un
dafio ius fundamental deben ser, al menos transitoriamente, resueltas por el
juez constitucional”.

Sentencia T-180/15 Corte Constitucional

En lo que se refiere a las decisiones que se adoptan dentro de un concurso
de méritos, esta Corporacidon ha sostenido que si bien los afectados pueden
acudir a las acciones sefnaladas en el Estatuto Procesal Administrativo para
controvertirlas, en algunos casos las vias ordinarias no resultan idéneas y
eficaces para restaurar los derechos fundamentales conculcados, ya que no
suponen un remedio pronto e integral para los aspirantes y la mayoria de
veces debido a la congestion del aparato jurisdiccional, el agotamiento de las
mismas implica la prolongacién de la vulneracion en el tiempo. La accién de
tutela es un mecanismo excepcional de defensa de los derechos
fundamentales de las personas participan en un proceso de seleccion de
personal publico y son victimas de un presunto desconocimiento de



cualquiera de sus derechos fundamentales.

Sentencia 00294 de 2016 Consejo de Estado

“Las decisiones que se dictan en el desarrollo de un concurso de méritos para
la provision de empleos, generalmente constituyen actos de tramite y contra
estos no proceden los recursos de la via gubernativa ni los medios de control
que regula la Ley 1437 de 2011 -CPACA-. Por tanto, en el evento de
presentarse, en desarrollo del concurso la flagrante violaciéon de un derecho
fundamental, la accién de tutela para el afectado resulta procedente ante la
carencia de medios de defensa judiciales para lograr la continuidad en el
concurso...”

COMPETENCIA:

Es el Juez Constitucional el competente de conformidad con el articulo 2.2.3.1.2.1 del
Decreto 1069 de 2015, modificado por el articulo 1 del Decreto 333 de 2021, pues la
accion de tutela se dirige contra una entidad publica de orden nacional (numeral 1) y
gue, si bien hay una entidad accionada de inferior nivel, sigue siendo el juez de circuito
el competente por ser mayor jerarquia, (numeral 11). Adicionalmente, porque la
vulneracion de los derechos fundamentales deprecados en esta accion de tutela
ocurrieron en la ciudad de Santa Marta, dentro del Proceso de Seleccion Nos. 828 a
979y 982 a 986 de 2018 - 989, 1132 a 1134 y 1305 de 2019 - Convocatoria Municipios
Priorizados para el Posconflicto - PDET, aspiro a un cargo vacante en la Ciudad de
Santa Marta, donde se me vulneraron derechos fundamentales para pertenecer a la
futura lista de elegibles.

PRETENSIONES

Con fundamento en los hechos relacionados, solicito al Sefior Juez disponer y ordenar a
mi favor lo siguiente:

PRIMERO: Tutelar a mi favor los derechos constitucionales al debido proceso
administrativo, al acceso a la informacién, al acceso a cargos publicos en conexidad con
el derecho fundamental al trabajo, que estan siendo violados por la ESCUELA
SUPERIOR DE ADMINISTRACION PUBLICA - ESAP y la COMISION NACIONAL DEL
SERVICIO CIVIL.

SEGUNDO: En uso de las facultades ULTRA Y EXTRA PETITA investido (a) de sus
facultades constitucionales y en pro de la defensa de mis derechos fundamentales se
ordene a la ESCUELA SUPERIOR DE ADMINISTRACION PUBLICA - ESAP Y
COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL suspender los términos de la OPEC No.
73934, hasta que se resuelva de fondo mi reclamacion.



TERCERO: Se ordene a la ESCUELA SUPERIOR DE ADMINISTRACION PUBLICA -
ESAP y a la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL, anular las preguntas N° 5, 6
y24 para todos los participantes o en su defecto tener como validas las opciones de
respuesta marcadas por el suscrito.

CUARTO: Como consecuencia de lo anterior, ordenar a la ESCUELA SUPERIOR DE
ADMINISTRACION PUBLICA - ESAP y a la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO
CIVIL corregir el puntaje de mi examen y ubicarme en la posicion que corresponda en
orden de méritos.

ANEXOS

Para que sean tenidos como pruebas se aportan en fotocopia simple los siguientes
documentos:

ANENENENENEN
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\

ANEAN

Copia mi Cédula de Ciudadania.

Acuerdo No CNSC - 20181000008216 DEL 07-12-2018

Acuerdo No CNSC - 20191000002526 del 02-05-2019

Constancia De Inscripcion

Citacion a Pruebas

GUIA PARA EL ASPIRANTE - Prueba de Competencias Bésicas, Funcionales y
Comportamentales

Resultados preliminares de las pruebas escritas de competencias Bésicas,
Funcionales y Comportamentales

GUIA PARA EL ASPIRANTE - Acceso a Pruebas de Competencias Basicas,
Funcionales y Comportamentales

Reclamacién a pruebas presentada

Respuesta a reclamacién pruebas

DECLARACION BAJO LA GRAVEDAD DEL JURAMENTO

De manera expresa me permito comunicar a su Despacho que ante ninguna otra
autoridad judicial se ha promovido por los mismos hechos al Amparo de Tutela.

NOTIFICACIONES

El suscrito accionante las recibiré en la Secretaria de su Despacho, en la direccion
de correo electronico: armandobarrios _1@hotmail.com y en el Teléfono 3014082106
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LAS ACCIONADAS:

COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL - CNSC

Sede Principal: Carrera 12 No 97- 80, Piso 5 - Bogota D.C., Colombia
Pbx: 57 (1) 3259700

Linea nacional 01900 3311011 | atencionalciudadano@cnsc.gov.co
notificacionesjudiciales@cnsc.gov.co

ESCUELA SUPERIOR DE ADMINISTRACION PUBLICA - ESAP

Sede Nacional ESAP- Bogota - Calle 44 No. 53 - 37 CAN

Bogota D.C., Colombia

Pagina web https://www.esap.edu.co/portal/

notificaciones.judiciales@esap.qov.co

Atencion telefonica: En Bogota (+57 601) 7956110, resto del pais PBX: 018000423713

Atentamente:

ARMANDO LUISBARRIOS MENDOZA
CC 19.599.637
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