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JUEZ CONSTITUCIONAL (REPARTO)
E. S. D.

REFERENCIA: ACCION DE TUTELA.

ACCIONANTE: YURI KATHERINE HERNANDEZ RINCON

ACCIONADOS: COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL
UNIVERSIDAD SERGIO ARBOLEDA

Respetuoso saludo.

YURI KATHERINE HERNANDEZ RINCON, mayor de edad, titular de la cédula de ciudadania No.
1.130.627.044 de Cali, actuando como persona natural, de manera libre y voluntaria, con todo respeto
manifiesto a usted, que en ejercicio del Derecho Fundamental de Tutela consagrado en el Articulo 86
de la Constitucion Politica, reglamentado por el Decreto 2591 de 1991, Decreto 306 de 1992 y de
acuerdo con las reglas de reparto sefialadas en el Decreto 1983 de 2017, compilados en el Decreto
Unico Reglamentario del Sector Justicia del Derecho No. 1069 del 2015, por medio del presente escrito
formulo accién de tutela en contra de la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL — CNSC — v la
UNIVERSIDAD SERGIO ARBOLEDA- USA, con el objetivo de que se protejan mis derechos fundamentales
al debido proceso, a la igualdad, al trabajo y al mérito como principio constitucional para el acceso a
los cargos publicos que han sido vulnerados, y se conceda las peticiones que mas adelante se
determinan con base en los siguientes:

l. HECHOS

1. La COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL — CNSC, mediante Acuerdo No 393 del 18 de
noviembre de 2022, convocd y establecié las reglas del Proceso de seleccidon, en las
modalidades de ASCENSO y ABIERTO, para proveer los empleos en vacancia definitiva
pertenecientes al Sistema General de Carrera Administrativa de la planta de personal de la
PERSONERIA DISTRITAL DE SANTIAGO DE CALI- Proceso de Seleccién No. 2447 de 2022 -
TERRITORIAL 9.

2. Me inscribi debidamente en el mencionado Proceso de Seleccion de la TERRITORIAL 9, en la
plataforma del sistema de apoyo para la igualdad, el mérito y la oportunidad (SIMO)
administrado por la CNSC, en donde actualmente me encuentro participando en el empleo
con numero de OPEC 188157 Nivel asistencial. Denominacion Secretario, Grado 4, de la
Personeria Distrital de Santiago de Cali, con cddigo de inscripcién No. 562504301 y cuyos
requisitos minimos son los siguientes:



Secretario

@ nivel: zsistencial €% cenominadion: secretario ) grado: 4 @ cidigo: 440 B nimers opec: 188157 [ asignacion szlarial: 53105127 3] vigenda
salaral: 2022

= PERSOMNERLA DISTRITAL DE SANTIAGD DE CALI - Convocatoria Territerizl 2022-1 ABIERTO J Cierrs de inscripoiones: 2023-03-08

22 Total de vacantes del Emples: 1 L mznusl de Fundanes

Propdsito

rezlizar actividades y taress secretarizles de apoyo, con el fin de garantizar que los proceses 3 cargo de b= dependenda = |z que pertenencen se adelant= de
scuerco con 2l procedimienta y cronogramz establecide con sugesion 2 las normas legales v sistema de gestion de |3 calidad,

Funciones

= LAS DEMAS QUE LE SEAN ENCOMENDADAS, INHERENTES A LA NATURALEZA DE SU CARGD,

* PARTICIPAR ACTIVAMENTE EN LOS PROGRAMAS DE INDUCCION, ENTRENAMIENTO ¥ CAPACITACION DE PERSOMAL ESTABLECIDOS POR LA ENTIDAD
MUNICIPAL

= EIERCER EL AUTOCONTOL EN TODAS LAS FUNCIONES QUE LE SEAN ASIGNADAS

= APLICAR EL SISTEMA GESTION DOCUMENTAL DE L& ENTIDAD,

= PREPARAR Y PRESENTAR INFORMES PERIODICOS ¥ QCASIONALES QUE REQUIERA EL PROCESO AL QUE PERTENECE.

= TRAMITAR 05 PEDIDOS DE INSUMO DEL AREA,

= ELABORAR Y MANTENER ACTUALIZADO EL DIRECTORIC TELEFONICO DE LA ENTIDAD.

* REALIZAR LA TRANSFERENCIA DE DOCUMENTOS AL ARCHIVO CENTRAL, DE ACUERDC CON LA PROGRAMACION ESTABLECIDA POR LA ENTIDAD,
= MANTENER CON DISCRECION LA INFORMACION Y LA CORRESPONDENCIA DEL PROCESD AL QUE PERTEMECE,

= LLEVAR ¥ MANTENER AL DIA BL ARCHIVO ¥ LA CORRESPONDENCEA DE ACUERDO CON EL SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL

= LLEVAR L& AGENDA Y RECORDAR LOG COMPROMISOS ESTABLECIDOS POR EL JEFE INMEDIATO,

= ATENDER PERSONAL O TELEFONICAMENTE A LOS USUARIGS INTERNOS ¥ EXTERNOS, DE MANERA OPORTUNA Y CON L& CALIDAD HUMANA.

= RECIBIR, REGISTRAR, REDACTAR, ELABORAR Y ORGANIZAR LA CORRESPONDEMCIA PARA LA FIRMA DE SU JEFE INMEDISTO ¥ DISTRIBUIRLA DE
ACUERDO A 5US INSTRUCCIONES,

= ATENDER LAS LLAMADAS TELEFONICAS, TRANSFERENCIAS A SU DESTINATARIO Y LLEVAR EL REGISTRO DIARIO ¥ PORMENORIZADD DE LAS MISMAS.
EFECTUAR LAS LLAMADAS TELEFONICAS QUE LE SEAN SOLICITADAS POR SU JEFE INMEDIATO

= LLEVAR EL REGISTRO ¥ CONTROL DE LOS DOCUMENTOS ¥ ARCHIVOS DE LA OFICINA.
= TRANSCRIBIR DOCUMENTOS POR CUALQUIER MEDIC O EN PROCESADORES DE TEXTO, CUADROS EN HOJAS DE CALCUHO PRESENTACIONES EN
SOFTWARE RELACTONADOS ¥ MANEIAR APLICATIVIOS DE INTRANET E INTERNET.
Reguisitos
W Estudio: Titulo de BACHILLERATO. Certifimcién de 80 Horas en EDUCACION INFORMAL Programa: TEMAS RELACIONADOS CON EL ARER DE
DESEMPEMNG. T | |
@@ Experiencia: Doc={12) meses de EXPERIENCIA RELACICNADA

Fuente: aplicativo SIMO.

3.

El cargo al cual me presenté, segun el Manual Especifico de Funciones de la Entidad, tiene
como propdsito principal “Realizar actividades y tareas secretariales de apoyo, con el fin de
garantizar que los procesos a cargo de la dependencia a la que pertenecen se adelante de
acuerdo con el procedimiento y cronograma establecido con sujecion a las normas legales y
sistema de gestion de la calidad”.

Una vez inscrita y cumpliendo con todos los requisitos exigidos para ocupar el empleo, fui
declarada ADMITIDA en dicha OPEC, en el citado proceso de seleccién.

Presenté la respectiva prueba escrita de Competencias Basicas, Funcionales v
Comportamentales de forma presencial, el dia 2 de julio de 2023, cuyos resultados



preliminares fueron publicados el 3 de agosto de 2023, obteniendo el MEJOR RESULTADO,
obteniendo el primer lugar, lo cual me permitié continuar en concurso.

Dentro de la ejecucion del concurso Territorial 9, he presentado y aprobado en su orden las
diferentes etapas y pruebas eliminatorias y clasificatorias, hasta llegar a la prueba de
valoracion de antecedentes de la cual el responsable es la UNIVERSIDAD SERGIO ARBOLEDA-
USA.

El Proceso de Seleccién Territorial 9, se encuentra en la etapa de Valoracién de Antecedentes,
aplicada con el fin de valorar la Educacién y la Experiencia acreditadas por el aspirante,
adicionales a los requisitos minimos exigidos para el empleo a proveer.

Mediante aviso informativo publicado el 31 de octubre de 2023 en el sitio web de la CNSC y
envio de alerta en el aplicativo SIMO, se informd a los aspirantes que la publicacion de los
resultados de la Prueba de Valoracidon de Antecedentes se realizaria el 8 de noviembre de
2023, en cumplimiento de lo previsto por el numeral 5.5 del Anexo Técnico del Acuerdo del
proceso de seleccion, mismo que establece lo siguiente: “5.5. Publicacién de los resultados de
la Prueba de Valoracion de Antecedentes Los resultados de esta prueba se publicardn en el
sitio web de la CNSC, www.cnsc.gov.co, enlace SIMO, y/o en el sitio web de la Institucion de
Educacion Superior contratada para realizar esta etapa del proceso de seleccion, en la fecha
que disponga la CNSC, la cual serd informada por estos mismos medios con una antelacion no
inferior a cinco (5) dias habiles. Los aspirantes podrdan consultar estos resultados ingresando
al aplicativo con su usuario y contrasefia”.

Con ocasion a la publicacion de los referidos resultados, el numeral 5,6 ibidem, establecié:

“5.6. Reclamaciones contra los resultados de la Prueba de Valoracion de Antecedentes. Las
reclamaciones contra los resultados de esta prueba se presentardn por los aspirantes
Unicamente a través del SIMO, frente a sus propios resultados (no frente a los de otros
aspirantes), dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la fecha de publicacion de los
mismos, de conformidad con el articulo 13 del Decreto Ley 760 de 2005 o la norma que lo
modifique o sustituya, las cuales serdn decididas por la Institucion de Educacion Superior
contratada para realizar esta etapa del proceso de seleccion, quien podrd utilizar la respuesta
conjunta, tnica y masiva, de conformidad con la Sentencia T-466 de 2004, proferida por la
Corte Constitucional y lo previsto por el articulo 22 del CPACA, sustituido por el articulo 1 de la
Ley 1755 de 2015.

Con estas reclamaciones los aspirantes no pueden complementar, modificar, reemplazar o
actualizar documentacion aportada en SIMO antes del cierre de inscripciones de este proceso
de seleccion o adicionar nueva. Los documentos allegados con las mismas se consideran
extempordneos y, por consiguiente, no se tendrdn en cuenta para resolverlas.

En la fecha que disponga la CNSC, que serd informada con una antelacion no inferior a cinco
(5) dias hdbiles en su sitio web www.cnsc.gov.co, enlace SIMO, el aspirante deberd ingresar al
aplicativo con su usuario y contrasefia y consultar la decision que resolvid la reclamacion
presentada.



Contra la decision que resuelve estas reclamaciones no procede ningtn recurso”.

10. Durante la etapa de inscripcién y dentro del plazo establecido para tal fin, conforme lo indica
el acuerdo y el anexo técnico, adjunté la documentaciéon requerida en relacién a la
EXPERIENCIA LABORAL Y RELACIONADA, EDUCACION FORMAL y EDUCACION INFORMAL (No
formal), para ser evaluada en la etapa de valoracién de antecedentes.

11. El dia 8 de noviembre de 2023, la Universidad Sergio Arboleda — USA como Institucion
operadora logistica del presente concurso de méritos contratada por la Comisién Nacional del
Servicio Civil — CNSC, publicé los resultados preliminares de la prueba de Valoracién de
Antecedentes por medio del aplicativo SIMO, producto del cual obtuve un resultado de 65.00

pu ntos.

S Pordap= Pt
Mo ApEce ¥l o
Raguisite Minims ou0d o
Experiancs Laboral | Baiztancial) 10,00 109
Experienca Felaconads [Asimencial) 40,00 104
Eduzacion para o Trabalo v Desarrate Humane Apstencial [Contersdos Acaddmicas) oo 1
Educadon para &f Trabaso v Desarmofo Humano Asstencial (Contenidos Laborales) 10.00 00
Educasion Informal [Asistancial) 500 100
Educacion Formal { Asisnencial) » pi]

Mo hary resultsdos ssociados & su bisgueca
1~ 1 de 0 resutades HoLrom
Resstado prusbe
&5.00

Pordaracion de s prusba |

Resultads ponderada | |

Fuente: aplicativo SIMO.

12. Al revisar los resultados de la valoracién de antecedentes emitida por la USA, con
preocupacidn se observa que, el criterio correspondiente a EDUCACION FORMAL se ha
puntuado con 0.00. En este sentido, a pesar que los soportes fueron radicados en su debida
oportunidad, la entidad no tuvo en cuenta ni valoré el titulo de técnico profesional en Sistemas
aportado, correspondiente al titulo de educacion FORMAL que es adicional al requisito
minimo, con el siguiente argumento: “El Titulo Técnico Profesional objeto del presente estudio
no es vdlido para otorgar puntuacion en la prueba de valoracion de antecedentes a razon de
que el anexo de los acuerdos rectores del presente proceso de seleccion no establece



13.

14.

puntuacion para este grado educativo de acuerdo al nivel del empleo al cual el aspirante se
postuld”.

Institucion Programa Estado Observadion

El Titulo Tacnico Profesional ohjeto del presente estudio no es valido

[ F [ B
i SRR para otorgar puntuacian en la prusba de valoracidn de antscedentes

NACIOMAL DE TECNICO and ? da | i " |
COMERCIO SIMON  PROFESIONAL EN No Vilide TURCDIERGBHCES Wi Chn s Aoieies 1erinioeTel Iesemie
RODRIGUEZ - ) SISTEMAS proceso de selaccicn no establece puntuacion para este grado
.I-"ITE'-J}-".LCD educative de acuerdo al nivel del empleo al cual ef aspirante se

postula,
Fuente: aplicativo SIMO.

Razon por la cual, al no encontrarme conforme con el puntaje obtenido, y estando dentro de
los términos sefialados para presentar reclamaciones contra dichos resultados, en virtud de
lo establecido en el numeral 5.6 del anexo técnico del proceso de seleccién Territorial 9,
procedi a impugnar dichos resultados, presentando la respectiva reclamacién a través del
Sistema de Apoyo para la Igualdad, el Mérito y la Oportunidad — SIMO (Adjunto copia de la
reclamacién de fecha 14 de noviembre del 2023), advirtiendo que la certificacién sobre
EDUCACION FORMAL no habia sido valorada, y conforme a lo estipulado en el numeral “5.5
Criterios valorativos para puntuar la Educacion en la Prueba de Valoracion de Antecedentes”
dicho titulo claramente tiene una puntuacion de 15 puntos, tal y como se describe a
continuacion:

EMPLEDS DE LOS MIVELES TECHICO ¥ ASISTENCIAL

Educacion para ef Trabajo y Educacitn para of Trabajo y
Educacian Formal Educacitn Informal Desarrofio Humana Desarrofio Humano
(Farmacidn dcaddmica) {Formacion Laboral)
P Cedificados da Certificadas de
Thtulos (1) aje = Puntaje Conocimienios Puntaje Thcnico Laboral por Puntaje
@ Ol saie Académicos Compatoncias
Teonoldgica 20 B-23 1 i oims E L 10
Thonica Profesional 15 2450 2 2 omias 20

Especiali zacicn

Tecnokigea 10 4355 3
Expeciafiraccon Técnica 5 BET1 4
Profesianal

72 mas =1

Fuente: Anexo Técnico Territorial 9- CNSC.

Como fundamento de mi reclamacion, le expuse a la Universidad Sergio Arboleda — USA, la
necesidad de revisar la valoracién realizada en el componente de educacion formal, ya que no
me fue asignada puntuacion al titulo de técnico Profesional en Sistemas que corresponde al
criterio de educacién formal.



Asi las cosas, es claro que, el titulo “técnico Profesional en Sistemas” por su modalidad y
relacién directa con las funciones del empleo a proveer debe ser valorado conforme con lo
propio del numeral 5.5 del Anexo del “PROCESO DE SELECCION TERRITORIAL 9”, EN LAS
MODALIDADES DE ASCENSO Y ABIERTO, PARA PROVEER LOS EMPLEOS EN VACANCIA
DEFINITIVA PERTENECIENTES AL SISTEMA GENERAL DE CARRERA ADMINISTRATIVA DE SUS
PLANTAS DE PERSONAL, teniendo en cuenta lo seguidamente descrito con base en el manual
de funciones del cargo, para ilustrar al despacho, pongo de presente, las funciones y los
requisitos del mismo, extraido del Manual de Funciones y Competencias Laborales de la de la
Personeria de Santiago de Cali, adoptado mediante Resolucién 004 del 06 de enero de 2009
que respecto al empleo ofertado para la OPEC No. 188157, sefiala:

Técnicas secrelariaies basicas

Técnicas da archivo

Mansjo de documentios

Sistemas de gestitn documental nstitucional

O o b3 b -

Aplicaciones de Informética bdsica (Word, Excel, Power Point, Internat),

“Por la cual se ajusta el Manual Especifico de Funciones, Requisitos y
Competencias Laborales para los empleos de la Planta de Personal de la Personeria
Municipal de Santiago de Cali"

MNIVEL:
DENOMINACION DEL EMPLEQ:
CODIGOD:
GRADO SALARIAL:
Mo. DE CARGOS:
| DEPENDENCIA:

CARGO DEL JEFE INMEDIATO:

MATURALEZA DEL CARGO; .

| Parsoneria Municipal

Asistencial
Secretario
440

04

03

Personero Municipal, Personero Auxiliar, Director
Operativo, Director Financlero y Administrative,
Carrera administrativa,

Realizar ad'nrjda:_ias ¥ tareas secretariales de apoyo, con e fin de garantizar que los procesocs a cargo
de la depmdenc:a a la que pertenecen se adelanten de acuerdo con el procedimiento y Cronograma
establecido, con sujecién a las normas legales y el sistema de gestidn de la calidad.




1. Transcribir documentos por cualquier medio o en procesadores de texto, cuadros en hojas de
calculo presentaciones en software relacionado y manejar aplicativas de intranet e Internet.

2. Levar & registro y conirol de los documentos y archives de la oficing
3. Atender las llamadas telefdnicas, transferidas a su destinatario y llevar un registro diario y
pormenorizado de las mismas. Efectuar las llamadas telefénicas que le sean solicitadas por su jefe
inmediato,
4. Recibir, registrar, redactar, elaborar y organizar la correspondencia para la fimma de su jefe
inmediato y distribuida de acuerdo con sus instrucciones,
5. Atender personal o telefénicamente a los usuarios internos y externgs, de manera oportuna ¥y con
| calidad humana.
6. Llevar la agenda y recordar los compromisos establecidos por el jefe inmediato
7. Lievar y mantener al dia & archive y la cormespondencia de acuerdo con el sistema de gestion

decumental.

8. Manejar con discrecion la informacién y la correspondencia del proceso al que pertenece.

8. Realizar la transferencia de documentos al archivo central, de acuerdo con la programacion
establecida por la entidad.

10. Elaborar y mantener actualizado ef directorio telefénico de la entidad,

11. Tramitar los pedidos de insumos del drea.

12. Preparar y presentar infformes periddicos y ocasionales fue requiera el proceso al que pertenece.

13. Aplicar el Sisterna de Gestion documental de la Entidad,

14, Ejercer el autocontrol en todas las funciones que le sean asignadas.

15. Participar activamente en los programas de induccitn, entrenamiento y capacitacion de persanal,

astablecidos por la Entidad Municipal
16. Las demas que le sean encomendadas, inherentes a |a naturaleza de su cargo. ﬂ

1. Los documentos, dalos y elementos recibidos se revisan, dasifican y dan a conocer
aparlunamente de acuerdo con los procesos establecidos por |a entidad

2. Los registros fisicos y electrdnicos se aseguran conforme a los manuales establecid
Institucion. _ )

3. Los usuarios se orientan y atienden con criterios de calidad y excelencia en la prestacion del
servicio.

4. Se suministra a los usuarios la informacion, documentos o elementos conforme a los |

procedimientos establecidos por la entidad, con sujecion a las normas legales v el sistema de
gestion de |a calidad.

Técnicas secretariales bésicas

Técnicas da archiva

Manajo de documentos

Sistemas de gestidn documental institucional

Aplicaciones de Informatica basica (Word, Excel, Power Paint, Internet).

Ll S R

ESTUDIOS: :
Diploma de bachiller técnico o comercial v curso de B0 horas, como minimo, en temas relacicnados

con ef area de desampedio

EXPERIENCIA:
12 meses de experiencia [aboral relacionada con el drea de desempefio.

Fuente: Manual de Funciones- SIMO-Personeria de Santiago de Cali.



Como documento adicional a los requisitos exigidos para el cargo se acreditd el titulo
académico de técnico profesional en Sistemas, considerado como Educacién formal, el cual

dentro de su componente, tenia los siguientes ejes tematicos (Adjunto copia de Certificados
académicos):

12004 _
C.MAT MATERIA TH. 3 I
501 MATEMATICAS (FUMDAVENT -~ q
 ( Bor Fn T ioes (CALELLED p
(502 CONTABILIDAD T 4 500 CONTARTLINAD 11 a
/ , e 1515 | SYSTEMSY 4
503 ESPIRITU EMPRENDEDOR 2 ol ¢
1 | { i Hidud )
¢ 504 COMMNICACTON 1 , 2 o
(505 INORMATICA (ALGORISMD 6
5046 HERRAMIENTAS DE COMPUT 6
| ‘ .
CJPAT MATERTA TH. L.l MATLRTA iH.

b2 /, 8 o C518  DESARBOLLO NE SYSTEHAS
12 Jpamen ”’,,.‘.ﬂ L11 4 519 PROGEANACION 111

017 ACOMGTITUCION £08 1TICA VE20 KEDES J
(Y‘: ; ”“;‘j‘ % ot x ot " / 4 HOTERATICR FINARC IERA
o158  FROGRAMACTON ; / ESTARISTICA
16 £ IS T 23 IHGLES 1)
/ ) T ATOS 1 A

LALA K
C.HAT ARTERIA 1.

% REDES 11

?« } AUDITORIA 4

/J."- EASE DE DATOS 1] 4

e HULTEREDTR
28 IRPLEAEXTACLON DE: 5185 4
29 ERIEA 2

Fuente: Certificados académicos- INTENALCO
Se destacan:
a. Contabilidad 'y Il

b. Comunicacion
c. Herramientas de computo



Constitucién Politica
Matematica financiera
Estadistica

Auditoria

Herramientas Multimedia
Etica

S@ 0o o

Funciones del cargo

Relacion con el Titulo académico
Técnico Profesional en Sistemas

Transcribir documentos por cualquier medio
o en procesadores de texto, cuadros en

C-Herramientas de Computo

1 | hojas de calculo, presentaciones en software _ .
i . - H-Multimedia
relacionado y manejar aplicativos de
internet e internet
2 Llevar el registro y control de los C-Herramientas de Computo
documentos y archivos de oficina H-Multimedia
Atender las llamadas telefonicas,
transferirlas a su destinatario y llevar un L
. o . B-Comunicacion
3 |registro diario y pormenorizado de las .
) L C-Herramientas de Computo
mismas. Efectuar llamadas telefdénicas que le
sean solicitadas por su jefe inmediato
Recibir y registrar, redactar, elaborary
organizar la correspondencia para la firma B-Comunicacion
de su jefe inmediato y distribuirla de C-Herramientas de Computo
acuerdo con sus instrucciones
Atender personal o telefonicamente a los B-Comunicacion
5 |usuarios internos y externos, de manera I-Etica
oportunay con calidad humana D-Constitucién Politica
6 |Llevarlaagenday recordarlos compromisos | g_comunicacién
establecidos por el jefe inmediato
Llevar y mantener al dia el archivo y la L
. B-Comunicacion
7 |correspondencia de acuerdo con la o
- . . G-Auditoria
programacioén establecida por la entidad
Manejar con discrecion la informaciony la B-Comunicacion
8 |correspondencia del proceso al que I-Etica
pertenece D-Constitucién Politica
Realizar la transferencia de documentos al L
) B-Comunicacion
9 |archivo central. De acuerdo con la G-Auditoria
programacioén establecida por la entidad
10 Elaborar y mantener actualizado el B-Comunicacion
directorio telefénico de la entidad G-Auditoria
11 A-Contabilidad
Tramitar los pedidos de insumos del drea E-Matematica Financiera
Preparar y presentar informes periddicos .
p. vp . P Y C-Herramientas de Computo
12 |ocasionales que requiera el proceso al que

pertenece

H-Multimedia




Aplicar el Sistema de Gestidon Documental de

13 . G-Auditoria
la Entidad
14 Ejercer el autocontrol en todas las funciones | I-Etica
gue le sean asignadas D-Constitucién Politica

15

Participar activamente en los programas de
induccién, entrenamiento y capacitacion del | I-Etica

personal establecidos por la Entidad D-Constitucién Politica
Municipal

16

Las demas que le sean encomendadas, I-Etica
inherentes a la naturaleza de su cargo D-Constitucién Politica

15.

16.

Fuente: Elaboracién Propia

Teniendo en cuenta las funciones relacionas anteriormente y su relacion con el titulo Técnico
profesional en Sistemas, se demuestra que dicho titulo contribuye con las funciones del
empleo, a razén que se exigen conocimientos en el uso de Software, herramientas
informaticas, ofimatica y TIC'S, para llevar a cabo de forma exitosa las funciones del cargo,
conocimientos que claramente contribuyen al logro de los propdsitos misionales de la
Personeria Distrital de Santiago de Cali. Asi mismo se deben tener conocimientos transversales
(Constitucion Politica, ética, Contabilidad, Auditoria, Herramientas multimedia, comunicacion,
matematica financiera, estadistica, entre otros) para aplicar estos saberes, técnicas,
metodologias y habilidades individuales, que son necesarios y vitales para el cumplimiento de
los propdsitos misionales de dicha Entidad, en la prestaciéon de un servicio con calidad,
excelencia, eficiencia y eficacia.

Que el dia 7 de diciembre de 2023, la CNSCy la Universidad Sergio Arboleda, dieron respuesta
a la reclamacion 753470210 mediante escrito 756511321 (Adjunto copia de la respuesta de la
reclamacién de fecha 07 de diciembre del 2023), desestimando mis argumentos sin justificarse
técnicamente y negando la reclamacion presentada, sefialando que el titulo Técnico
profesional en Sistemas, no fue objeto de valoracidon de antecedentes, “toda vez que el mismo
no presenta relacion con las funciones del empleo ofertado.” Con base en lo anterior debo
indicar que los accionantes realizaron una incorrecta interpretacién del documento aportado
por la suscrita, pues al mismo no le fue asignado el puntaje que corresponde, asi como
tampoco fueron tenidos en cuenta otros documentos, por consiguiente me permito aclarar
tal infortunio con el fin de que este sea evaluado como corresponde y con ello obtener los
puntajes que corresponden acorde al anexo técnico que rige el presente proceso de seleccion.

Causa, extrafieza que cuando niegan la valoracion de la formacién académica de la Educacion
Formal (Técnico Profesional en Sistemas) precisan en la plataforma SIMO, como se demostré
anteriormente (Numeral 12), que no fue valorado, cito textualmente porque “El Titulo Téchico
Profesional objeto del presente estudio no es vdlido para otorgar puntuacién en la prueba de
valoracién de antecedentes a razén de que el anexo de los acuerdos rectores del presente
proceso de seleccion no establece puntuacion para este grado educativo de acuerdo al nivel del
empleo al cual el aspirante se postulé” y la respuesta frente a mi reclamacion, por parte de la
USA, cito textualmente, es fundamentada en que no fue objeto de valoracién de
antecedentes, “toda vez que el mismo no presenta relacién con las funciones del empleo
ofertado.” Lo cual desde todo punto de vista no es coherente toda vez que la negativa a la




validacion y ponderacién del titulo en mencion la sustentan en una razén totalmente diferente
a lo publicado en SIMO en relacién con la respuesta que me fue entregada por parte de los
accionados, el pasado 07 de diciembre de 2023, en lo que respecta a la valoraciéon de los
antecedentes y la reclamacion presentada por mi. En donde el Operador se limité a exponer
una relacién de condiciones descriptivas e incluso informativas, obviando su deber de cumplir
con una exposicion técnica de los criterios objetados, a lo cual no se pronuncié de fondo
respecto a la reclamacién debatida.

En este sentido, en cumplimiento de la normatividad previamente citada y del analisis
realizado al documento objeto de estudio, se encentrd que el mismo no presenta relacion
con las funciones del empleo ofertado y siendo esta la razén de su NO validacion en la
prueba de valoracion de antecedentes.

Fuente: Respuesta a reclamacion- SIMO

17. Finalmente, consideré importante resaltar que la educacion formal cargada en la plataforma
SIMO, mencionada en la reclamacién realizada si estd relacionada con las funciones del
empleo a proveer. Adicionalmente, considero fundamental sefialar que en el Anexo de la
prueba no se menciona que la educacion formal debe ser especifica o igual, sino que debe
estar relacionada, siendo fundamental para ello, entonces, precisar que el término “relacién”
invoca el concepto de “similitud”; “similar” es definido por el diccionario de la Real Academia
Espafiola, como “Que tiene semejanza o analogia con algo”, de igual forma, el adjetivo
“semejante” lo define como “Que semeja o se parece a alguien o algo”, asi las cosas, el titulo
“Técnico profesional en sistemas” se debe tener en cuenta para la valoracion de antecedentes,
por lo cual deben ser otorgados los 15 puntos que corresponden a dicho criterio de Educacién,
de acuerdo a la escala valorativa, contenida en el anexo.

18. Ante la negativa de la Comision Nacional de Servicio Civil y la Universidad Sergio Arboleda a
validar mi educacién FORMAL y agotadas las etapas de indole administrativo y sin tener la
oportunidad de en dicha sede presentar recursos en contra las decisiones adoptadas por las
entidades acusadas, me veo obligada a acudir a la accién de tutela como medio expedito y
transitorio con el objetivo de que se me tutelen los derechos invocados por cuanto la
respuesta dada a mi reclamacién no fue resuelta ni argumentada de fondo, ni cuentan con el
sustento técnico apropiado, contraviniendo de este modo mi derecho al debido proceso, a la
igualdad, al trabajo y al mérito como principio constitucional para el acceso a los cargos
publicos.

1. MEDIDA PROVISIONAL

En virtud a lo establecido en el Art. 7 del Decreto 2591 de 1991(Medidas Provisionales para proteger
un derecho) y en aras de lograr la proteccion inmediata de los derechos fundamentales que se me
vulneran, solicito muy respetuosamente al Sefior Juez, que en aras de evitar que se me genere un
perjuicio irremediable, se ordene como Medida Provisional al Doctor JORGE CLEMENTE NOGUERA
CALDERON Representante Legal de la Comision Nacional del Servicio Civil y/o a quien haga sus veces
la suspension inmediata de la publicaciéon de la lista de elegibles definitiva relacionada con la OPEC



188157, para el cargo al cual aspiro, que estd convocado dentro del Proceso de Seleccion TERRITORIAL
9, hasta tanto no se resuelva de manera definitiva la presente accién constitucional.

M. PRETENSIONES

Con fundamento en los hechos expuestos, solicito al honorable sefior Juez disponer y ordenar a mi
favor, lo siguiente:

1. Tutelar mis derechos fundamentales al debido proceso, a la igualdad, al trabajo y al mérito
como principio constitucional para el acceso a los cargos publicos, sefialando que no hubo un
pronunciamiento de fondo, concretoy claro por parte de la Comisién Nacional del Servicio Civil
— CNSC y la Universidad Sergio Arboleda — USA respecto de la reclamacion realizada por la
suscrita el 14 de noviembre del 2023, frente a las prueba de valoracién de Antecedentes en el
Proceso de Seleccién Territorial 9, en la cual me encuentro participando.

2. Ordenar a la Comisidn Nacional del Servicio Civil — CNSC y a la Universidad Sergio Arboleda —
USA, pronunciarse de fondo, concreta y claramente respecto de las reclamacion realizada por
la suscrita el pasado 14 de noviembre del 2023, segun lo expuesto en el acépite de hechos, y
en tal sentido proceder a modificar las decisiones adoptadas realizando una nueva calificacion
de la prueba presentada por la suscrita para optar por la OPEC 188157 Nivel asistencial
Denominacion secretario, Grado 4, de la Personeria Distrital de Santiago de Cali, segun se
declare aprobada mi reclamacion.

3. Ordenar a la Comisién Nacional del Servicio Civil = CNSC y a la Universidad Sergio Arboleda —
USA tener en cuenta dentro de la Valoracién de Antecedentes del Proceso de Seleccién
territorial 9, mi titulo de formacion “Técnico Profesional en Sistemas”, expedido por
INTENALCO, en el item de educacién formal otorgandome los 15 puntos correspondientes,
establecidos en el Anexo del acuerdo del Proceso de Seleccidn.

4. Que igualmente, se modifique el puntaje obtenido y publicado en el SIMO, en relacién con la
valoracion de antecedentes y que de ser correspondiente se otorgue el lugar de elegibilidad
que corresponda atendiendo al nuevo puntaje en relacion con los demds aspirantes, al expedir
la correspondiente lista de elegibles frente a la OPEC 188157, lo cual protege el orden justo
del mérito.

5. Ordenar como medida provisional, en atencién a los argumentos expuestos en los acapites
correspondientes, la SUSPENSION del Proceso de Seleccién Territorial 9 para la OPEC 188157,
teniendo en cuenta que se pasara a la etapa de lista de elegibles preliminar, de la cual la CNSC
no ha indicado fecha, segun lo publicado en la pagina CNSC Comisién Nacional del Servicio
Civil - Avisos Informativos, al dia de hoy.



IV. ARGUMENTACION JURIDICA DE LAS PRETENSIONES COMO CONSECUENCIA DE LA
VULNERACION DE LOS DERECHOS FUNDAMENTALES VULNERADOS
Y DE LOS CUALES SE SOLICITA SU PROTECCION

Con la omisién por parte de la Comisién Nacional del Servicio Civil — CNSC y la Universidad Sergio
Arboleda —USA se estima violado el derecho al debido proceso, a la igualdad, a la vida digna, al trabajo
y al mérito como principio constitucional para el acceso a los cargos publicos, reconocidos en los
articulos 13, 26 y 29 de la Constitucion Politica, la Ley 904 de 2004, el Decreto 1227 de 2005, la Ley
1434 de 2011, el Decreto 1083 de 2015, concordantes con el derecho a la verdad, la transparencia, la
seguridad, la confianza legitima, la credibilidad juridica y demds normas sustanciales y procedentes.

DERECHO A LA IGUALDAD (Art. 13 C.Nal): El Art. 125 de la Constitucién Politica de Colombia sefiala:
“Los empleos en los érganos y entidades del Estado son de carrera. Se exceptuan los de eleccion
popular, los de libre nombramiento y remocion, los de trabajadores oficiales y los demds que
determine la ley.

Los funcionarios, cuyo sistema de nombramiento no haya sido determinado por la Constitucion o la
ley, serdn nombrados por concurso publico. El ingreso a los cargos de carrera y el ascenso en los
mismos, se hardn previo cumplimiento de los requisitos y condiciones que fije la ley para determinar
los méritos y calidades de los aspirantes...”

En virtud de lo anterior, el ingreso y la permanencia en los empleos de carrera administrativa se hace
exclusivamente con base en el mérito, mediante procesos de seleccion en los que garantice la
transparencia y la objetividad, sin discriminacion alguna (Art. 27 de la Ley 909 de 2004).

Este proceso de seleccidn se hace a través de Convocatorias realizadas por la Comisidon Nacional del
Servicio Civil quien se encuentra facultada para ello segun lo sefialado en el literal c) Art. 11 de la Ley
909 de 2004. Igualmente el Art. 130 de la Constitucién Politica sefiala que corresponde a la CNSC la
administracién de los sistemas de carrera y atendiendo el articulo transitorio de la Ley 909 de 2004,
la CNSC procedio a efectuar la Convocatoria Proceso de Seleccién TERRITORIAL 9, en la cual participé
escogiendo la OPEC No 188157, con una (1) vacante ofertada para la Personaria Distrital de Santiago
de Cali.

Publicado el proceso de seleccion ya mencionado, mediante la pagina web de la CNSC
www.cnsc.gov.co, y de indicar las etapas del proceso de seleccidn al concurso, todos los ciudadanos
que consideraran cumplir los requisitos determinados en la convocatoria podian participar en el
concurso sin discriminacion alguna. Esto en cumplimiento a uno de los principios que orientan el
ingreso y el ascenso a los empleos publicos de carrera administrativa (Art. 28 de la Ley 909 de 2004).
Cumpliendo con las reglas, establecidas en el Acuerdo No.393 del 18 de Noviembre 2022 y el anexo
técnico que forma parte integral del mismo, me inscribi en la Convocatoria de méritos al empleo con
la OPEC No. 188157, con una (1) vacante ofertada, pues cumplo con los requisitos de estudio y
experiencia, exigidos para ocupar la vacante.

Los accionados vulneran mi DERECHO A LA IGUALDAD, teniendo en cuenta que el sefialamiento de
que el titulo Técnico Profesional en Sistemas no tiene relaciéon con las funciones del empleo, es
errado, toda vez que en las funciones del empleo como ya fue demostrado se observa claramente



que este titulo de educacion formal, Si se relaciona con las funciones propias del empleo ofertado y
contribuye al logro de los propdsitos misionales de la Personeria Distrital de Santiago de Cali.

Sefior Juez, respetuosamente, el accionado desconoce, que el servidor publico debe tener
conocimientos en manejo de herramientas Tic's, sistemas de informacion y demas, asi mismo, la
relevancia de contar con conocimientos transversales que son esenciales para el desarrollo de las
actividades del empleo ofertado, los cuales fueron tratados a través de los ejes tematicos de la
Carrera Técnico Profesional en Sistemas y que ademds se reitera tienen relacién con las funciones
del cargo que estoy aspirando como SECRETARIO CODIGO 440 GRADO 4, OPEC 188157, ofertado
dentro del Proceso de Seleccion— TERRITORIAL 9.

La Corte Constitucional en reiterada jurisprudencia, ha sefialado que este sistema es una
manifestacion del principio de igualdad de oportunidades contenida en los articulo 13 y 25 de la Carta
Politica, en tanto la seleccion del personal para el servicio publico debe estar orientad para: (i)
garantizar un tratamiento igualitario para todos los ciudadanos que deseen aspirar a ocupar un cargo
publico, sin distingo alguno por motivos de género, raza, condicion social, creencia religiosa o
militancia politica; y (ii) contemplar medias positivas frente a grupos sociales vulnerables o
histéricamente discriminados en términos de acceso a cargos estatales.

Resulta vulneratorio el principio de igualdad de oportunidades cualquier prdctica que discrimine a los
aspirantes a un empleo publico en razén de su raza, sexo, convicciones religiosas o politicas. Asi
mismo, es contrario al mencionado principio toda conducta que sin justificacion alguna rompa el
equilibrio entre los participantes de un concurso. De igual manera, resultan inconstitucionales por
desconocer el principio de igualdad de oportunidades, aquellos concursos publicos que carezcan de
medidas efectivas para garantizar condiciones mds favorables a personas pertenecientes a ciertas
poblaciones cuyas posibilidades de acceso al empleo publico haya sido tradicionalmente negado.

La Corte Constitucional en Sentencia C-040 de 1995, explico detalladamente las etapas que, por regla
general, conforman los concursos publicos para proveer los empleos de carrera. En dicha oportunidad
esta Corporacion explico que la escogencia del servidor publico de carrera debe estar precedida de
las fases de (i) convocatoria, (ii) reclutamiento, (iii) aplicacion de pruebas e instrumentos de seleccion
y (iv) elaboracion de listas de elegibles, enfatizando en que aquellas deben adelantarse con el apego
al principio de la buena fe y los derechos a la igualdad y el debido proceso, caracteristica ésta, que
dentro de esta convocatoria brilla por su ausencia al aplicar un criterio erréneo, donde interpretan
que el titulo Técnico Profesional en Sistemas, no tiene relacidon con las funciones del empleo
SECRETARIO CODIGO 440 GRADO 4, CON OPEC 188157 y por ello no es valorado y ponderado,
perjudicando mis derechos fundamentales, pues de aplicar los quince (15) puntos establecidos para
la_educacién formal, accedo al empleo en primer lugar, de acuerdo al puntaje obtenido hasta el
momento.

En este orden de ideas, los ACCIONADOS VULNERAN EL DERECHO A LA IGUALDAD, a que tenemos
todos los ciudadanos, pues con el argumento que no me ponderan el titulo arriba mencionado,
porque no tiene relacion con las funciones del empleo, no me estdn dando el mismo trato que
merezco frente a otros aspirantes dentro del proceso de seleccion, pues se reitera que por una
interpretacion errénea de estos, entre la relacion de las funciones del empleo y los ejes temdticos
de la carrera, los cuales fueron dirigidos segun los accionados al conocimiento_meramente de
mantenimiento de equipos de computo y estructura de redes, me estdn perjudicando.




VIOLACION AL DERECHO FUNDAMENTAL AL DEBIDO PROCESO Y A LA DEFENSA
DEFINICION Y ALCANCE DEL DERECHO FUNDAMENTAL AL DEBIDO PROCESO.

El articulo 29 de la Constitucion Politica determina que el debido proceso debe regir todas las
actuaciones adelantadas bien sea en procesos judiciales o en trdmites administrativos. En armonia
con ello, este derecho ha sido definido por la Corte Constitucional como el conjunto de garantias que
el ordenamiento juridico ha dispuesto para proteger a una persona dentro del tramite de un
procedimiento judicial o administrativo. En ese sentido, su propdsito es efectivizar los derechos de los
asociados, lo que se logra no solo con el respeto del contenido sustancial o material de aquellos sino
también con el acatamiento de las condiciones formales que posibilitan su ejercicio.

Es preciso recordar que el nucleo esencial de un derecho fundamental alude a aquel dmbito de su
contenido que resulta indispensable para la proteccion de los intereses juridicos que busca satisfacer.
Asi las cosas, es plausible afirmar que, tratdndose del debido proceso, ese contenido bdsico e
irreductible se refiere al ejercicio del derecho de defensa a fin de que, luego de agotarse una serie de
etapas con sujecion a unas reglas previamente establecidas y con respeto de las oportunidades
consagradas en favor de quienes son parte dentro del respectivo procedimiento, se adopte una
decision definitiva, ya sea en una instancia judicial o administrativa.

VIOLACION DEL DERECHO FUNDAMENTAL AL DEBIDO PROCESO Y A LA DEFENSA EN ESTE CASO.

El sistema de carrera como principio constitucional es un verdadero mecanismo de proteccion de los
derechos fundamentales, ya que garantiza que el acceso al empleo publico se realice en igualdad de
oportunidades y de manera imparcial, evitando que fendmenos subjetivos de valoracion como el
clientelismo, el nepotismo o el amiguismo sean los que imperen al momento de proveer vacantes en
los érganos y entidades del Estado.

En este caso, los accionados violan el derecho fundamental al debido proceso al imponer unos
criterios subjetivos, las cudles estan por fuera de la normativa Colombiana y vulneran mi buena fe y
el debido proceso.

Aunado a lo anterior, los accionados vulneran no solo el debido proceso, teniendo en cuenta que en

primer lugar, cuando publican en la plataforma del SIMO, la valoracion de antecedentes sefalan lo

siguiente: “El Titulo Técnico Profesional objeto del presente estudio no es vdlido para otorgar

puntuacion en la prueba de valoracion de antecedentes a razon de que el anexo de los acuerdos

rectores del presente proceso de seleccion no establece puntuacion para este grado educativo de
o

acuerdo al nivel del empleo al cual el aspirante se postulé”, motivo por el cual, no es objeto de
puntuacion en la prueba de valoracién de antecedentes” (Negrilla y subrayado fuera de texto).

Es porello, que la defensa sostenida en la reclamacién a la que tenia derecho, fue dirigida Unicamente
a desvirtuar el argumento referente a que dicho titulo académico de educacién formal, conforme lo
indica el anexo Técnico, Sl tiene puntuacidn, por lo cual debe ser validado como antecedente en el
criterio de educacién formal, en ese orden de ideas, debian validarlo y ponderarlo, teniendo en
cuenta las evidencias allegadas y registradas oportunamente y dentro de las fechas establecidas en
la plataforma SIMO, bajo mi usuario y contrasefa.



Luego causa extrafieza, que la negativa a la validacién del titulo en mencidon de acuerdo a la
publicacion en el SIMO, sea por una razdn diferente a la respuesta que se entrego el dia 7 de
Diciembre de 2023, por los accionados, donde al analizar mi caso, concluyeron lo siguiente: “En este
sentido, en cumplimiento de la_normatividad previamente citada y del andlisis realizado al
documento objeto de estudio, se encontré que el mismo no presenta relacion con las funciones del
empleo ofertado y siendo esta la razén de su NO validacion en la prueba de valoracion de
antecedentes” .(negrilla y subrayado fuera de texto)

Sefor Juez, si en principio se me hubiera comunicado, que la justificacion para la no validacion del
titulo técnico profesional en sistema, era la de no tener relacién con las funciones del empleo, en
el mismo sentido hubieran sido otros los argumentos para hacer la defensa y no tendria que acudir
al mecanismo de tutela y poner a mover el aparato judicial, cuando se puede resolver de forma
administrativa.

Estando asi las cosas, ademds de vulnerarse el DEBIDO PROCESO SE VULNERA EL DERECHO A LA
DEFENSA, por parte de los ACCIONADOS.

DERECHO A LA VIDA DIGNA.

El Estado social de derecho hace relacion a la forma de organizacion politica que tiene como uno de
sus objetivos combatir las penurias econdmicas o sociales y las desventajas de diversos sectores,
grupos o personas de la poblacion, prestandoles asistencia y proteccion.

Del principio de Estado social de derecho se deducen diversos mandatos y obligaciones
constitucionales: primariamente, el Congreso tiene la tarea de adoptar las medidas legislativas
necesarias para construir un orden politico, econémico y social justo (Predmbulo, CP art. 2). Por otra
parte, el Estado y la sociedad en su conjunto, de conformidad con los principios de la dignidad humana
y de la solidaridad (CP art.1), deben contribuir a garantizar a toda persona el minimo vital para una
existencia digna.

La Constitucion confiere a la vida una especial proteccion reconociendo su primacia e inviolabilidad,
ya sea como valor, como principio o como derecho, comoquiera que (...) “la vida constituye la base
para el ejercicio de los demds derechos. Es decir, la vida misma es el presupuesto indispensable para
que haya titularidad de derechos y obligaciones.”

Como derecho de regulacion positiva, el inciso sequndo del art. 22 consagra el deber de las
autoridades publicas de proteger la vida de todos los residentes en Colombia. Igualmente, la vida es
reconocida como un derecho inalienable de la persona cuya primacia sefiala el art. 52 de la Carta. En
tal condicion es ubicado dentro del Titulo Segundo, Capitulo Primero referente a los derechos
fundamentales, estableciendo el art. 11 su cardcter de inviolable.

Dentro del desarrollo que del derecho fundamental a la vida ha realizado la jurisprudencia
constitucional, se destaca que tiene dos dmbitos vinculantes para el Estado: debe respetarse y debe
protegerse. Conforme a lo anterior, las autoridades publicas estdn doblemente obligadas a
abstenerse de vulnerar el derecho a la vida y a evitar que terceras personas lo afecten. El deber de
asegurar o garantizar el respeto al derecho a la vida por parte de terceros constituye una obligacion
positiva en cabeza del Estado para actuar con eficiencia y celeridad en su labor de defensa y cuidado
de este derecho fundamental, conforme al sequndo inciso del art. 22 de la Constitucion Politica.



Senor Juez, con todo respeto esbozado lo anterior, paso a senalar que los accionados con los
argumentos senalados en la respuesta del 7 de Diciembre de 2023, contrarios a la comunicacion
publicada en la plataforma del SIMO, vulneran el derecho a una vida digna, pues me he preparado
académicamente para acceder a un cargo publico, como Secretaria Codigo 440 Grado 4, para
mejorar mi calidad de vida, teniendo en cuenta que en la actualidad tengo a mi cargo a mi seiior
Padre un adulto mayor, quien depende econdmicamente de mi, pues debo costear la manutencion
que naturalmente requiere toda persona.

Tanto mi Padre, como la suscrita, tenemos derecho a mejorar la calidad de vida y por ello me
esfuerzo preparandome académicamente, con el fin de ser mejor remunerada y cuando se
presenta la oportunidad, por el criterio errado y la vulneraciéon a la defensa, estdn cercenando
también los derechos de mi nucleo familiar.

Estando asi las cosas y de acuerdo a los argumentos seialados, los accionados vulneran el
DERECHO A LA VIDA DIGNA.

DERECHO AL ACCESO A CARGOS PUBLICOS

El Art. 40 de la Constitucion Politica de Colombia: “Todo ciudadano tiene derecho a participar en la
conformacion, ejercicio y control del poder politico. Para hacer efectivo este derecho puede:”7)
Acceder al desempenio y funciones de cargos publicos.”

La Comisién Nacional del Servicio Civil mediante Proceso de Seleccion — TERRITORIAL 9, publico
mediante su pagina web a todos los ciudadanos Colombianos la Oferta Publica —OPEC de tal modo
que acudiéramos al llamado para participar de la misma y a través de las etapas de seleccidon
accederiamos a ocupar un cargo publico, es por ello que me inscribi para participar del empleo
reportado para la Personeria Distrital de Santiago de Cali, para el Cargo denominado SECRETARIO
CODIGO 440 GRADO 4, cumpliendo con las etapas del proceso; sin embargo el yerro cometido por el
accionado entre la inexistencia en la relacidn con las funciones del empleo y la educacién formal
acreditada que se debe ponderar, ademas de la vulneracion al debido proceso y el derecho a la
defensa, se restringe el derecho a que pueda ocupar el cargo publico, para la cual estoy participando.

De acuerdo con el Art. 11, literal e, de la Ley 909 de 2004, la Comision Nacional del Servicio Civil, es la
competente para desarrollar todos los procesos de seleccion de las entidades del orden nacional y
territorial, por ello debe actuar en derecho, respetando y garantizando los derechos de carrera
administrativa.

El Gobierno Nacional a través de la entidad competente la CNSC, ha dispuesto todo para que los
ciudadanos o personas interesadas accedamos a un cargo publico y asi participar de los servicios que
presta cada una de ellas, con el fin de cumplir los fines esenciales del Estado, pero los accionados, a
través de su interpretacion errénea frente a lo expuesto a lo largo de este escrito de tutela, ha
entorpecido mi DERECHO FUNDAMENTAL AL ACCESO A CARGOS PUBLICOS, olvidando la obligacién
que se tiene de respetar lo plasmado en la Constitucién Politica de Colombia.

Por las razones expuestas y de acuerdo a los argumentos senalados, los accionados vulneran el
DERECHO AL ACCESO A CARGOS PUBLICOS.




VIOLACION DE LOS DERECHOS FUNDAMENTALES A LA CONFIANZA LEGITIMA Y A LA SEGURIDAD
JURIDICA DEL ESTADO

La Corte Constitucional ha explicado que la seguridad juridica implica que “en la interpretacion y
aplicacion del derecho es una condicion necesaria de la realizacion de un orden justo y de la
efectividad de los derechos y libertades de los ciudadanos, dado que solo a partir del cumplimiento
de esa garantia podradn identificar aquello que el ordenamiento juridico ordena, prohibe o permite”.

La sequridad juridica es, la certeza del derecho que posee el individuo en la sociedad, la cual estd
garantizado por el Estado, a fin de que se aplique la normatividad que se encuentra vigente.

Este principio es como correlativo necesario de los principios de la confianza legitima y de la buena fe
consagrado en el Art. 83 de la Constitucion Politica de Colombia, busca salvaguardar y no sancionar
la conducta de quien actua convencido que estd amparado en normas y precedentes judiciales ciertos
y vinculantes que regulan su conducta de determinada manera, y que por lo tanto no ofrecen duda o
desconfianza para realizar la actividad que se propone, por ello cuando existen criterios divergentes
al interior de una autoridad administrativa, corporacion judicial o en la jurisprudencia aplicable no es
posible encasillarse en uno de ellos y desconocer los otros, para alegar la confianza legitima y la
seguridad juridica.

La Corte ha dicho que, si bien “la sequridad juridica y la autonomia e independencia judiciales son
principios fundantes de los Estados democrdticos”, éstos no pueden “ser empleados para blindar
decisiones exclusivamente basadas en el capricho, en la saliente negligencia o en la arbitrariedad de
los jueces.” (Sentencia T-359 de 2003, ratificada en sentencia T-676, M.P. Jaime Araujo Renteria).

La sequridad juridica tiene como finalidad promover el orden juridico, la justicia y la igualdad, en
libertad e incita al ciudadano a confiar en que su caso o pretension serd resuelta o merecerd la misma
respuesta que dio en casos anteriores e iguales.

Esa confianza se ve naturalmente disminuida, en este caso por la CNSC y la Universidad Sergio
Arboleda, a quienes se les confid la realizacion del proceso de seleccion — TERRITORIAL 9, para
convocar a todos los habitantes de un pais, para que quienes consideran cumplir con los requisitos
de los empleos en vacancia definitiva reportados por las entidades territoriales, accedieran a
participar cumpliendo con todas las etapas de la convocatoria; sin embargo éstos con la actuacion
relacionada en la respuesta el 7 de Diciembre de 2023 y frente a la respuesta comunicada
inicialmente en la plataforma del SIMO, atenta contra el principio que protege la seguridad juridica
de quienes nos relacionamos con la Administracion y quienes confiamos que las actuaciones de las
autoridades publicas, deben estar cefiidas a los postulados de la buena fe, la cual se presume en
todas las gestiones que los mismos adelantan.

Es por ello, que en mi caso, los accionados crearon una inseguridad juridica, teniendo en cuenta que
segln el criterio de los accionados, el conocimiento en ofimatica y tecnologias de la informacién, asi
como el conocimiento de temas transversales, no tienen ninguna relacidon con las funciones que
desempeia un servidor publico, son argumentos contrarios cuando claramente son conocimientos
esenciales cuando un servidor publico se encuentra vinculado laboralmente para desempefiarse
como tal.



En consecuencia de lo arriba senalado y de acuerdo a los argumentos esbozados, los accionados
vulneran el DERECHO A LA CONFIANZA LEGITIMA Y A LA SEGURIDAD JURIDICA DEL ESTADO.

V. CONCEPTO DE VIOLACION

Frente al agotamiento de los recursos en via gubernativa y la obligatoriedad de la salvaguarda de los
derechos fundamentales al debido proceso por parte de las entidades publicas, la Corte Constitucional
en Sentencia C-146 del 2015, sefialo:

“Del mismo modo, la Corte ha resaltado la importancia —a través de los recursos- del agotamiento de la
via gubernativa una vez la administracion ha emitido un acto administrativo que cambia la situacion
Jjuridica de una persona, y por ende, tiene el derecho a controvertir aquella decision:

“La via gubernativa entonces, es un tipo de mecanismo de control que la misma administracion utiliza
para dirimir al interior de la misma las controversias que puedan surgir. El legislador ha querido que
aquellos sujetos afectados por las decisiones administrativas pueden acudir ante la misma administracion
para que la misma administracion se pronuncie respecto a sus pretensiones con el fin de que sea aclarado,
modificado o revocado. Este es un principio acorde con los postulados democrdticos y de Estado de
Derecho en tanto, se estd en presencia de una defensa de intereses colectivos y ademds se trata de por
supuesto, de darle oportunidad en un acto de responsabilidad, a la administracion publica para que en
su tarea de realizacidn de las finalidades estatales, se pronuncie sobre sus propios actos. Este tramite se
lleva a cabo a través de un procedimiento determinado por la ley. Se trata de un procedimiento (etapas,
pasos, decisiones) en tanto a través de él debe respetarse el debido proceso, y el derecho a la defensa en
conjuncién con el principio de legalidad. Esto es, para todos los efectos la administracion habla a través
de sus actos administrativos mediante los cuales decide” (Resaltado propio).

La Carta Politica de 1991, en su articulo 86, contempla la posibilidad de reclamar ante los jueces,
mediante el ejercicio de la accidn de tutela bajo las formas propias de un mecanismo preferente y
sumario, la proteccién de los derechos fundamentales de todas las personas, cuando quiera que estos
resulten vulnerados o amenazados por la accion u omisién de una autoridad.

Por su parte, el articulo 60 del Decreto 2591 de 1991, prevé que este mecanismo solo procede cuando
el afectado no disponga de otro medio de defensa judicial, a menos que se presente como instrumento
transitorio en aras de evitar un perjuicio irremediable, el cual debera probarse.

La Constitucion de 1991 sefialé que el principio constitucional del mérito se materializa a través del
concurso publico, el cual, tiene como finalidad “evitar que criterios diferentes a él sean los factores
determinantes del ingreso, la permanencia y el ascenso en carrera administrativa.” Principio que es
conexo al derecho fundamental a la igualdad.

Por tratarse de un acto de tramite expedido dentro del proceso de un concurso publico, iniciado
mediante el Proceso de Seleccion anteriormente sefialado, NO existe otro medio de defensa distinto
a la accién de tutela para continuar en el concurso publico de mérito, aspirando por una plaza del nivel
asistencial para el cargo de Secretario, Grado 4, con numero de OPEC 188157, de la Personeria
Distrital de Santiago de Cali, toda vez que ya culminaron las etapas de reclamaciones frente a la
entidades demandadas y se obtuvo respuesta desfavorable de las mismas.



En relacién con la procedencia de la accién de tutela para evitar que en mi caso se me ocasione un
perjuicio irremediable con la decisién tomada por la Comisidn Nacional del Servicio Civil — CNSCy la
Universidad Sergio Arboleda — USA, es pertinente indicar, que de acuerdo con la jurisprudencia
constitucional, el perjuicio irremediable se caracteriza por ser (i) inminente, es decir, que la lesion o
afectacion al derecho esta por ocurrir; (ii) grave, esto es, que el dafio del bien juridico debe ser de una
gran intensidad; (iii) urgente, en tanto que las medidas para conjurar la violacion o amenaza del
derecho se requieren con rapidez; e (iv) impostergable, porque se busca el restablecimiento de forma
inmediata.

Ahora bien, la procedencia excepcional de la accién de tutela para controvertir actos administrativos
proferidos en el marco de concursos de méritos pese a que de la lectura del articulo 86 de la
Constitucion y el Decreto 2591 de 1991, se entiende que la accion de tutela por regla general no es el
mecanismo principal de proteccién de los derechos, sino que se trata de una via subsidiaria que se
activa, (i) con efectos definitivos, cuando no existe un medio de defensa judicial idéneo vy eficaz
dispuesto en el ordenamiento juridico para resolver las afectaciones constitucionales que se
desprenden del caso; o (ii) con efectos transitorios, cuando existe el riesgo de configuracién de un
perjuicio irremediable.

De la legitimacién en la causa por pasiva

Segun lo previsto en el articulo 5 del Decreto 2591 de 1991, la accién de tutela procede contra (i) toda
accion u omision de las autoridades, que haya vulnerado, vulnere o amenace vulnerar cualquier
derecho fundamental; y (ii) las acciones u omisiones de los particulares. Ha reafirmado la Corte
Constitucional que la legitimacidn en la causa por pasiva hace referencia a la aptitud legal de la persona
(natural o juridica) contra quien se dirige la accion, de ser efectivamente la llamada a responder por
la vulneracion o amenaza del derecho fundamental. Es dable manifestar entonces que tanto la
Comision Nacional del Servicio Civil — CNSC, como la Universidad Sergio Arboleda — USA, se
encuentran plenamente legitimadas para comparecer al proceso de marras siempre que son las
entidades responsables de efectivizar las garantias que se reclaman, vy, la fuente de su vulneracion
encuentra respaldo en el accionar y el omitir de estas entidades en el manejo del proceso de seleccion
anteriormente sefialado.

De la trascendencia lusfundamental

Frente a este presupuesto de procedibilidad, basicamente ha sefialado la Corte Constitucional que se
cumple cuando se demuestra que el caso involucra algun debate juridico que gira en torno al
contenido, alcance y goce de cualquier derecho fundamental. Se torna entonces incuestionable la
trascendencia lusfundamental del presente debate dado que se ventila la vulneracidon de los derechos
fundamentales a la igualdad, al trabajo, al debido proceso, acceso a cargos publicos en virtud del
mérito de los accionantes, ademas, el presente asunto se encuentra revestido por el interés publico
pues compromete la eficacia y recto ejercicio y funcionalidad de la administracion publica.

Principio de Subsidiariedad

En este tdpico se destaca el precedente judicial enmarcado en la sentencia T- 180 de 2015, siendo
relevante y aplicable al caso concreto, dado que por la fecha de tal jurisprudencia, se tiene que la
Corte Constitucional valord en su integridad las diversas posibilidades juridicas con que contaba el
actor para garantizar sus intereses por otra via de defensa judicial, en este caso, la accidén contenciosa



administrativa a través del medio de control de nulidad y restablecimiento del derecho, inclusive
haciendo uso de las medidas cautelares habilitadas en dicho tramite procesal, tal como quedd
regulado en la nueva normatividad contenida en la Ley 1437 de 2011.

Me permito transcribir dicho aparte jurisprudencial: “Procedencia excepcional de la accidn de tutela
contra determinaciones adoptadas en los procesos de seleccion de empleos ptblicos”.

“El articulo 86 constitucional consagré la accién de tutela como un mecanismo residual para la
proteccién de derechos, dado que su procedencia estd supeditada a que el afectado carezca de otro
medio de defensa judicial, salvo que se utilice como mecanismo transitorio para evitar un perjuicio
irremediable. El cardcter subsidiario de la accién de tutela impone al interesado la obligacion de
desplegar todo su actuar dirigido a poner en marcha los medios ordinarios para la proteccién de sus
derechos fundamentales. Este imperativo constitucional pone de relieve que, para solicitar el amparo
de un derecho fundamental, el peticionario debe haber actuado con diligencia en los procesos y
procedimientos ordinarios, pero también que la falta injustificada de agotamiento de los recursos
legales deviene en la improcedencia de la accidn de tutela. En este sentido, la Corte Constitucional ha
sefialado que el juez debe analizar, en cada caso concreto, si los otros mecanismos judiciales
disponibles permiten ejercer la defensa de los derechos constitucionales fundamentales de los
individuos, logrando su proteccion efectiva e integral.

Ahora bien, en lo que se refiere a las decisiones que se adoptan dentro de un concurso de méritos,
esta Corporacién ha sostenido que si bien los afectados pueden acudir a las acciones sefialadas en el
Estatuto Procesal Administrativo para controvertirlas, en algunos casos las vias ordinarias no resultan
idéneas vy eficaces para restaurar los derechos fundamentales conculcados, ya que no suponen un
remedio pronto e integral para los aspirantes y la mayoria de veces debido a la congestion del aparato
jurisdiccional, el agotamiento de las mismas implica la prolongacién de la vulneracion en el tiempo.

Sobre el particular, en la Sentencia SU-913 de 2009 se determind que: “en materia de concursos de
méritos para la provision de cargos de carrera se ha comprobado que para excluir a la tutela en estos
casos, el medio judicial debe ser eficaz y conducente, pues se trata nada menos que de la defensa y
realizacion de derechos fundamentales, ya que no tendria objeto alguno enervar el mecanismo de
tutela para sustituirlo por un instrumento previsto en el ordenamiento legal que no garantice la
supremacia de la Constitucién en el caso particular”. Entonces, en ciertas circunstancias los
mecanismos judiciales de defensa existentes en el ordenamiento juridico para impugnar las decisiones
adoptadas dentro de un tramite de concurso de méritos, debido a su complejidad y duracién, carecen
de idoneidad y eficacia para proteger los derechos fundamentales al acceso a la funcién publica y al
trabajo. La Corte ha resaltado que la provisién de empleos a través de concurso busca la satisfaccién
de los fines del Estado y garantiza el derecho fundamental de acceso a la funcidon publica. Por ello, la
eleccion oportuna del concursante que relne las calidades y el mérito asegura el buen servicio
administrativo y requiere de decisiones rapidas respecto de las controversias que surjan entre los
participantes y la entidad. Asi las cosas, este Tribunal ha entendido que la accién de tutela es un
mecanismo excepcional de defensa de los derechos fundamentales de las personas participan en un
proceso de seleccidon de personal publico v son victimas de un presunto desconocimiento de
cualguiera de sus derechos fundamentales.” (subrayado fuera de texto)

Efectivamente, la Honorable Corte Constitucional analizé el tema de la procedibilidad de la accién de
tutela como mecanismo de proteccion de los derechos de quienes participan en un concurso de
méritos en la sentencia SU-913 de 2009, de la cual destacamos las siguientes apreciaciones: “(...) la
doctrina constitucional ha reiterado que al estar en juego la proteccion de los derechos fundamentales




al trabajo, laigualdad y el debido proceso de quienes participaron en un concurso de méritos y fueron
debidamente seleccionados, la Corte Constitucional asume competencia plena y directa, aun
existiendo otro mecanismo de defensa judicial, al considerar que la tutela puede “desplazar la
respectiva instancia ordinaria para convertirse en la via principal de trdmite del asunto”, en aquellos
casos en que el mecanismo alterno no es lo suficientemente idoneo y eficaz para la proteccién de
estos derechos. Considera la Corte que en materia de concurso de méritos para la provision de cargos
de carrera se ha comprobado que no se encuentra solucién efectiva y oportuna acudiendo a un
proceso ordinario o contencioso, en la medida en que su tramite llevaria a extender en el tiempo de
manera injustificada la vulneracién de derechos fundamentales que requieren la proteccién
inmediata.

Esta Corte ha expresado, que, para excluir la tutela en estos casos, el medio judicial debe ser eficaz y
conducente, pues se trata nada menos que de la defensa y realizacidén de derechos fundamentales, ya
qgue no tendria objeto alguno enervar el mecanismo de tutela para sustituirlo por un instrumento
previsto en el ordenamiento legal que no garantice la supremacia de la Constitucién en el caso
particular.” Dicha linea jurisprudencial también se evidencia en la sentencia T507 de 2012, sentencia
posterior a la Ley 1437 de 2011, en la cual se fijé el siguiente derrotero: “Para la Corporacion es claro
gue la vulneracion de los derechos a la igualdad, al trabajo, debido proceso y, al acceso y participacion
en cargos publicos, que se presenta cuando las autoridades publicas desconocen los mecanismos de
seleccion establecidos en los concursos publicos, no se resarce por medio del mecanismo ordinario,
puesto que éste implica unos tramites dispendiosos y demorados frente a una situacion que requiere
una solucién inmediata, para la efectiva proteccion del principio de carrera consagrado en el articulo
125 de la Constitucidn Politica. (...) En conclusién, (...) la tutela es procedente, aungque exista otro
mecanismo de defensa. Dicha procedencia excepciona la subsidiariedad de la tutela, dado que, al
realizar un estudio del medio de defensa principal ante la Jurisdiccién de lo Contencioso
Administrativo, se encuentra gue el mismo no es eficaz ni idéneo para la proteccion inmediata de los
derechos vy para garantizar la correcta aplicacion del articulo 125 de la Constitucion Politica”.
(subrayado fuera de texto)

Del cumplimiento del principio de inmediatez

El maximo Tribunal Constitucional ha puntualizado en una prodiga linea jurisprudencial que de
conformidad con el presupuesto de inmediatez, la accién de tutela debe ser utilizada en un término
prudencial, esto es, con cierta proximidad y consecuencia a la ocurrencia de los hechos que se dicen
violatorios y/o amenazantes de derechos fundamentales, pues es claro que la solicitud de amparo
pierde su sentido y su razén de ser como mecanismo excepcional y expedito de proteccion, si el paso
del tiempo, lejos de ser razonable, desvirtla la inminencia y necesidad de proteccion constitucional.
Para constatar el cumplimiento de este requisito, el juez de tutela debe comprobar cualquiera de estas
situaciones: (i) si resulta razonable el tiempo comprendido entre el dia en que ocurrié o se conocio el
hecho vulnerador y/o constitutivo de la amenaza de algin derecho fundamental y, el dia en que el
derecho de accion se ejercié mediante la formulacion de la accion de tutela; y/o (ii) si resulta razonable
el lapso comprendido entre el dia en que cesaron los efectos de la Ultima actuacion que el accionante
desplegd en defensa de sus derechos presuntamente vulnerados y el dia en que se solicitd el amparo
tutelar. Ahora bien, en gracia de discusion, se tiene que incluso la accidn de tutela puede ser tenida
como procedente aun cuando entre el hecho vulnerador y la interposicién de la misma haya
transcurrido un lapso de tiempo considerable, lo que en principio tornaria inviable la solicitud de
amparo, ello en aras de garantizar la seguridad juridica de las actuaciones administrativas. Empero, la
Corte Constitucional en la sentencia T-158 de 2006, establecié unas excepciones a la regla general que



deben ser valoradas atendiendo las particularidades de cada caso concreto. En efecto, dijo la Corte:
“De la jurisprudencia de esta Corporacion se puede derivar que solamente es aceptable un extenso
espacio de tiempo transcurrido entre el hecho que genera la vulneracion y la presentacién de la accion
de tutela bajo dos circunstancias especificas: (i) Que se demuestre que la vulneracion es permanente
en el tiempo y que, pese a que el hecho que la origind por primera vez es muy antiguo respecto de la
presentacion de la tutela, la situacién desfavorable del actor derivada del irrespeto por sus derechos,
continlay es actual. Y (ii) que la especial situaciéon de aquella persona a quien se le han vulnerado sus
derechos fundamentales, convierte en desproporcionado el hecho de adjudicarle la carga de acudir a
un juez; por ejemplo, el estado de indefension, interdiccion, abandono, minoria de edad, incapacidad
fisica, entre otros.”

Existe una vulneracion a los derechos a la igualdad, al debido proceso, al trabajo, al acceso a cargos
publicos, al de una vida digna y justa por parte de las entidades accionadas y al principio de confianza
legitima al no realizar una valoracion de antecedentes en debida forma a mi certificado académico,
que fue allegado de manera oportuna al proceso de seleccion para el empleo en mencién, conllevando
al analisis errado y contradictorio a lo estipulado en los Acuerdos que rigen la convocatoria respecto
a la valoracion de los antecedentes, motivo por el cual también se viola el principio constitucional de
confianza legitima, ya que los acuerdos establecian que mi certificado aportado era valorable tal y
como se establecen en los anexos, sin embargo no fue valorado, pese a las reglas de la convocatoria
inicialmente establecidas.

VI PRUEBAS

Con el fin de establecer la vulneracion de los derechos, solicito al honorable sefior Juez se sirva tener
en cuenta las siguientes pruebas:

1. Copia de mi cédula de ciudadania.

2. Copia de la reclamacion presentada por la suscrita el dia 14 de noviembre del 2023, dirigida a
la Universidad Sergio Arboleda — USA.

3. Respuesta dada por la Universidad Sergio Arboleda — USA de fecha 07 de diciembre del 2023,
respecto de la reclamacién presentada por la suscrita el dia 14 de noviembre del 2023.

4. Copia del Anexo Técnico de la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL = CNSC — que forma
parte integral del acuerdo.

5. Copia de Certificados académicos.

Copia del Diploma correspondiente al Titulo Técnico Profesional en Sistemas.

7. Copia Manual de Funciones y Competencias Laborales OPEC 188157, SIMO-PERSONERIA DE
SANTIAGO DE CALI.

o

VII. PROCEDENCIAY LEGITIMIDAD

Este medio de amparo es procedente de conformidad con lo establecido en los articulos 1°, 2°, 5°y 9°
del Decreto 2591 de 1991, como quiera que se pretende la garantia de mis derechos fundamentales
anteriormente sefialados, razén por la que, una vez agotada la via administrativa ante la COMISION



