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REPUBLICA DE COLOMBIA

RESOLUCION Ne 13084
17 de junio del 2024

“Por la cual se decide una actuacion administrativa iniciada mediante Auto No.19 del 19 de enero lde 2024,
respecto a la solicitud de exclusion presentada por la Comision de Personal de la GOBERNACION DEL
QUINDIO, en contra de tres (3) aspirantes, dentro del Proceso de Seleccion No. 2419 de 2022 - Territorial 8

LA COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL - CNSC

En ejercicio de las facultades conferidas en el articulo 130 de la Constitucion Politica, la Ley 1437 de 2011,
el Decreto Ley 760 de 2005, el articulo 27 del Acuerdo No. 3 del 17 de enero de 2023, el numeral 18 del
articulo 14 del Acuerdo No. 075 de 2023,

CONSIDERANDO:
1. ANTECEDENTES.

La Comision Nacional del Servicio Civil -CNSC- en uso de sus competencias constitucionales y legales,
adelant6 el Proceso de Seleccion No. 2419 de 2022 para proveer por mérito, las vacantes definitivas de
empleos de carrera administrativa pertenecientes a la planta de personal de la GOBERNACION DEL
QUINDIO, expidié el Acuerdo No. 3 del 17 de enero de 2023, modificado por el Acuerdo No. 4 del 20 de
enero del 2023.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 24 del citado Acuerdo, con base en la informacion de los
resultados definitivos registrados en SIMO para cada una de las pruebas aplicadas, la CNSC conform¢ la
lista de elegibles para el empleo denominado PROFESIONAL UNIVERSITARIO, Cédigo 219, Grado 39,
identificado con el Codigo OPEC No. 192663, mediante la Resolucién No. 16997 del 20 de noviembre del
2023, publicada el 24 de noviembre de 2023 en el Banco Nacional de Listas de Elegibles — BNLE

https://bnle.cnsc.gov.co/bnlelistas/bnle-listas-consulta-general.

Dentro del término establecido en el articulo 26 del Acuerdo del Proceso de Seleccién, en concordancia con
lo previsto en el articulo 14 del Decreto Ley 760 de 2005, la Comisién de Personal de la GOBERNACION
DEL QUINDIO, solicité el 01 de diciembre de 2023 mediante los radicados nimeros 757436189, 757436237
y 757436293 a través del Sistema de apoyo para la Igualdad, el Mérito y la Oportunidad — SIMO, la exclusién
de los siguientes aspirantes de la lista de elegibles antes mencionadas, por las razones que se transcriben
a continuacion:

Posicion
No. | " A _N_o. L. Nombre Justificacion
de Identificacion

Elegibles

1 1 66760815 PAOLA ANDREA LONDONO NUNEZ No acredit6 formacion académica
especifica relacionada con Certificacion
2 2 41942508 ANA MARIA GARZON VARON en estandar de calidad para
- laboratorios, de acuerdo con la

3 3 10283797 LUIS MIGUEL ARREDONDO PATINO normatividad vigente.

En cumplimiento de lo anterior, teniendo en cuenta que los elegibles presuntamente no cumplen con el
requisito educacioén para el empleo denominado PROFESIONAL UNIVERSITARIO, Cédigo 219, Grado 39,
identificado con el Cédigo OPEC No. 192663, y que la solicitud de exclusion presentada reunen los
requisitos sefalados en el articulo 14 del Decreto Ley 760 de 2005, se inici6 la actuacion administrativa que
trata el articulo 16 ibidem a través del Auto No. 19 del 19 de enero de 2024, y se les permitié a los aspirantes,
ejercer el derecho de defensa y contradiccidon para controvertir lo expuesto por la Comision de personal de
la GOBERNACION DEL QUINDIO.
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El mencionado Acto Administrativo fue notificado a los elegibles el veintiséis (26) de enero de 2024 a través
de SIMO, y publicado en el sitio web de la CNSC el veinticuatro (24) de enero de 2024, otorgandole un término
de diez (10) dias habiles contados a partir del dia siguiente al envio de la comunicacion, esto fue entre el
veintinueve (29) de enero hasta el nueve (9) de febrero de 2024, para que ejercieran su derecho de defensa
y contradiccion, del cual, vencido el término para el efecto, fue allegado escrito de defensa del elegible LUIS
MIGUEL ARREDONDO PATINO, mediante el aplicativo SIMO, asignado bajo el numero de radicado
772731283 de fecha 2 de febrero de 2024, y escrito de defensa de la sefiora ANA MARIA GARZON VARON,
mediante escrito remitido por el aplicativo OnBase, radicados bajo los numeros 2024RE015797 y
2024RE015804 del 29 de enero de 2024.

2. MARCO JURIDICO Y COMPETENCIA

El articulo 125 de la Constitucion Politica establece que los empleos en los érganos y entidades del Estado
son de carrera, salvo las excepciones alli previstas, y que el ingreso a los cargos de carrera y el ascenso en
los mismos, se haran previo cumplimiento de los requisitos y condiciones que fije la ley para determinar los
méritos y las calidades de los aspirantes.

Complementariamente, el articulo 130 superior dispone que “Habra una Comisién Nacional del Servicio
Civil responsable de la administracion y vigilancia de las carreras de los servidores publicos, excepcion
hecha de las que tengan caracter especial”. Por su parte, el articulo 209 ibidem determina que “la funcién
administrativa (...) se desarrolla con fundamento en los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia,
celeridad, imparcialidad y publicidad {(...)".

En concordancia con los anteriores preceptos, el articulo 7 de la Ley 909 de 2004 establece que CNSC,
“...) es un 6rgano de garantia y proteccion del sistema de mérito en el empleo publico (...), de caracter
permanente de nivel nacional, independiente de las ramas y 6rganos del poder publico, dotada de
personeria juridica, autonomia administrativa y patrimonio propio (...), [que] con el fin de garantizar la plena
vigencia del principio de mérito en el empleo publico (...), (...) actuara de acuerdo con los principios de
objetividad, independencia e imparcialidad”.

Los articulos 11y 12 ibidem contemplan, entre otras funciones de la CNSC, la de (l) establecer de acuerdo
con la Ley y los reglamentos, los lineamientos generales con que se desarrollaran los procesos de seleccion
para la provision de los empleos de carrera administrativa y (Il) elaborar las convocatorias a concurso para
el desempeno de estos empleos publicos.

Por su parte, el articulo 14 del Decreto Ley 760 de 2005 prevé que, dentro de los cinco (5) dias siguientes a
la publicacion de las listas de elegibles, la Comision de Personal de la entidad u organismo interesado en el
proceso de seleccion, puede solicitar a la CNSC la exclusion de la persona o personas que figuran en ella,
cuando haya comprobado alguno de los siguientes eventos:

“(...) 14.1 Fue admitida al concurso sin reunir los requisitos exigidos en la convocatoria.
14.2 Aporté documentos falsos o adulterados para su inscripcion.

14.3 No superé las pruebas del concurso.

14.4 Fue suplantada por otra persona para la presentacion de las pruebas previstas en el concurso.
14.5 Conocié con anticipacion las pruebas aplicadas.

14.6 Realiz6 acciones para cometer fraude en el concurso. (...)” (Resaltado fuera de texto).

De igual manera, el articulo 16 del Decreto referido sefala:

“ARTICULO 16. La Comisién Nacional del Servicio Civil una vez recibida la solicitud de que trata los
articulos anteriores y de encontrarla ajustada a los requisitos sefialados en este decreto, iniciara
la actuaciéon administrativa correspondiente y comunicara por escrito al interesado para que intervenga
en la misma.

Analizadas las pruebas que deben ser aportadas por la Comisién de Personal y el interesado, la
Comisién Nacional del Servicio Civil adoptara la decisién de excluir o no de la lista de elegibles al
participante. Esta decisiobn se comunicara por escrito a la Comisién de Personal y se notificara al
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participante y contra ella procede el recurso de reposicion, el cual se interpondra, tramitara y decidira

en los términos del Cédigo Contencioso Administrativo.”

Es decir, el inicio de la actuacién administrativa tendiente a decidir si se excluye o no a una persona de una
Lista de Elegibles, esta supeditado al hecho de que la CNSC encuentre ajustada la respectiva solicitud a
los requisitos sefialados en el precitado Decreto.

De otra parte, el numeral 18 del articulo 14 del Acuerdo No. 075 de 2023, establecié entre otras funciones
de los Despachos de los Comisionados, la de “ Expedir los actos administrativos para conformar y adoptar,
modificar, aclarar o corregir las Listas de Elegibles de los procesos de seleccion a su cargo, para aperturar,
sustanciar y decidir sobre las exclusiones solicitadas para los integrantes de las mismas y para
declarar desiertos tales procesos de seleccién o para algunos de los empleos o vacantes ofertadas en los
mismos, de conformidad con la normatividad vigente”. (Negrilla fuera de texto)

Por tanto, el tramite de las actuaciones administrativas tendientes a resolver las solicitudes de exclusiéon de
elegibles de las listas conformadas, la expedicion de las decisiones sobre las mismas, y la resolucion de los
recursos que procedan en contra de dichas decisiones, son actuaciones de competencia del Despacho
encargado del respectivo proceso de seleccidn, esto es, el de la Comisionada Monica Maria Moreno Barefio.

3. CONSIDERACIONES PARA DECIDIR

Revisadas las solicitudes de exclusion elevada por la Comisién de Personal de la GOBERNACION DEL
QUINDIO, pasa el Despacho a pronunciarse sobre su procedencia, segun se pueda comprobar la causal de
exclusion de que trata el numeral 14.1 del articulo 14 del Decreto Ley 760 de 2005, esto es, que los
aspirantes observados fueron admitidos al concurso sin reunir los requisitos exigidos en el Proceso de
Seleccion, debido a que presuntamente no acreditan la formacion académica para acceder al empleo
denominado PROFESIONAL UNIVERSITARIO, Codigo 219, Grado 39, identificado con el Cédigo OPEC No.
192663.

En primer lugar, se debe resaltar que el numeral 1 del articulo 31 de la Ley 909 de 2004, establece la
Convocatoria, como una etapa del proceso de seleccion para proveer vacantes definitivas de cargos de

carrera administrativa, e indica que “(...) es norma reguladora de todo concurso y obliga tanto a la

administracién, como a las entidades contratadas para la realizacion del concurso y a los participantes”
(subrayado fuera de texto), precepto sobre el que se ha pronunciado favorablemente la Corte Constitucional

en diferentes sentencias, entre las cuales se pueden destacar las Sentencias SU-913 de 2009, SU-446 de
2011, T-829de 2012 y T-180 de 2015. Especificamente, en la Sentencia SU-913 de 2009, M.P. Juan Carlos
Henao Pérez, dicha corporacion manifesto:

(...) En relacion con la etapa de convocatoria, la sentencia T-256 de 1995 concluyd que “Al sefialarse por la
administracion las bases del concurso, estas se convierten en reglas particulares obligatorias tanto para
los participantes como para aquélla; es decir, que a traveés de dichas reglas la administracion se autovincula
y autocontrola, en el sentido de que debe respetarlas y que su actividad, en cuanto a la seleccién de los
aspirantes que califiquen para acceder al empleo o empleos correspondientes, se encuentra previamente
regulada, de modo que no puede actuar en forma discrecional al realizar dicha seleccion. Por consiguiente,
cuando la administracién se aparta o desconoce las reglas del concurso (...) incurre en violacion de los

rincipios que rigen la actividad administrativa (igualdad, moralidad, eficacia e imparcialidad or contera
puede violar los derechos fundamentales al debido proceso, a la igualdad y al trabajo de quienes

participaron en el concurso y resultan lesionados en sus intereses por el proceder irregular de aquélla”
(Subrayado fuera de texto).

En los mismos términos se pronuncio en la Sentencia T-829 de 2012, M.P. Jorge Ignacio Pretelt Chaljub:

Es preciso tener en cuenta que de conformidad con lo dispuesto en el articulo 31 de la Ley 909 de 2004 (

...), la_convocatoria es norma reguladora de todo concurso y a ella quedan obligados tanto la Comision
Nacional del Servicio Civil como la entidad que convoca el concurso y todos los participantes (Subrayado

fuera de texto).

Y mas recientemente en la Sentencia T-180 de 2015, M.P. Jorge Ivan Palacio Palacio:
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La convocatoria se convierte en una expresion del principio de legalidad tanto para oferentes como para
inscritos, de tal forma que incumplir las directrices alli estipuladas contraviene no solo los derechos de los
aspirantes, sino aquel valor superior al cual esta sujeto toda actuacion publica. Dicho en otros términos, el
acto administrativo que la contenga funge como norma del concurso de méritos, por lo cual todos los
intervinientes en el proceso deben someterse aquel so pena de trasgredir el orden juridico imperante.

(...)

El concurso publico ha sido el mecanismo establecido por la Carta Politica para que en el marco de una
actuacioén imparcial y objetiva (...), haga prevalecer al mérito como el criterio determinante para proveer los
distintos cargos en el sector publico. Su finalidad es que se evalten las capacidades, la preparacion y las
aptitudes generales y especificas de los distintos aspirantes a un cargo, para de esta manera escoger entre
ellos al que mejor pueda desempeniarlo, dejando de lado cualquier aspecto de orden subjetivo (...).

Dicha actuacién debe estar investida con todas las ritualidades propias del debido proceso (...), lo que

implica que se convoque formalmente mediante acto que contenga tanto de (sic) los requisitos exigidos

para todos los cargos ofertados, como de (sic) las reglas especificas de las diversas etapas del concurso (
...) a las que se veran sometidos los aspirantes y la propia entidad estatal (...). Sobre el particular, este
Tribunal sefnald en la Sentencia SU-913 de 2009 que:

(i) Las reglas sefialadas para las convocatorias son las leyes del concurso y son inmodificables (...).

(i) A través de las normas obligatorias del concurso, la administracion se autovincula y autocontrola, en
el sentido de que debe respetarlas y que su actividad en cada etapa se encuentra previamente
regulada.

(iii) Se quebranta el derecho al debido proceso y se infringe un perjuicio cuando la entidad organizadora
del concurso cambia las reglas de juego aplicables y sorprende al concursante que se sujeto a ellas
de buena fe (...).

(..

En sintesis, la jurisprudencia constitucional ha expresado de manera uniforme y reiterada que los concursos
— en tanto constituyen actuaciones adelantadas por las autoridades publicas — deberan realizarse con
estricta sujecion (i) al derecho al debido proceso; (ij) al derecho a la igualdad y (iii) al principio de la buena
fe (...). Dicha obligacion se traduce, en términos generales, en el imperativo que tiene la administracién de
cefiirse de manera precisa a las reglas del concurso ya que aquellas, como bien lo ha sostenido esta
Corporacién, constituyen ‘ley para las partes” que intervienen en él (...) (Subrayados fuera de texto).

A su vez, el Consejo de Estado, Seccion Primera, en Sentencia del 17 de febrero de 2011, M.P. Maria
Elizabeth Garcia Gonzalez. Ref. 2010-03113-01, se pronuncid6 asi:

El concurso de méritos ha sido considerado el instrumento mas idéneo y eficaz, para determinar las
aptitudes de los aspirantes a un cargo. Ademas de los principios que lo inspiran, entre ellos, el mérito, la
igualdad en el ingreso, la publicidad y la transparencia, la ejecucion de sus reglas debe someterse al

estricto cumplimiento del debido proceso y respetar todas y cada una de las garantias que rodean el
proceso de seleccién (Subrayado fuera de texto).

(...) De este modo, frente a la vulneracién del debido proceso administrativo, entendido como ‘“la regulacién
juridica que de manera previa limita los poderes del Estado y establece las garantias de proteccién a los
derechos de los administrados, de modo que ninguna de las actuaciones de las autoridades publicas
dependa de su propio arbitrio, sino que se encuentren sujetas siempre a los procedimientos sefialados en
laley”.

De esta manera, la Comision de Personal de la GOBERNACION DEL QUINDIO, elevé solicitud de exclusion
contra los elegibles PAOLA ANDREA LONDONO NUNEZ, ANA MARIA GARZON VARON y LUIS MIGUEL
ARREDONDO PATINO, alegando la causal establecida en el numeral 14.1 del articulo 14 del Decreto Ley
760 de 2005, derivadas del presunto incumplimiento de los requisitos minimos exigidos para el empleo
identificado con codigo OPEC No. 192663.
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Asi las cosas, con el fin de decidir de fondo dichas solicitudes y teniendo en cuenta los medios probatorios
allegados al caso sub examine, este Despacho se centrara en pronunciarse al respecto, a partir de la
siguiente metodologia:

i) La idoneidad, como requisito de orden constitucional, legal y reglamentario para el acceso a los
empleos publicos de carrera.

ii) Requisitos Minimos del empleo denominado PROFESIONAL UNIVERSITARIO, Cédigo 219,
Grado 39, identificado con el Codigo OPEC No. 192663.

iii) Intervencion de los elegibles sobre los cuales recae la solicitud de exclusion.

iii) Verificacion del cumplimiento de los requisitos minimos y analisis de la solicitud de exclusion
entablada por la Comisién de Personal de la GOBERNACION DEL QUINDIO.

Una vez agotados los apartes indicados anteriormente, procedera este Despacho a establecer si procede o
no la exclusion de los concursantes de la lista de elegibles conformada mediante la Resolucion No. 16997
del 20 de noviembre de 2023, y, por ende, del Proceso de Seleccion.

4. LA IDONEIDAD, COMO REQUISITO DE ORDEN CONSTITUCIONAL, LEGAL Y REGLAMENTARIO
PARA EL ACCESO A LOS EMPLEOS PUBLICOS DE CARRERA

El Constituyente de 1991, al establecer en su articulo 1° la forma de Estado que adoptaria Colombia, esto
es, un Estado Social del Derecho y con la finalidad de lograr el cumplimiento de los fines esenciales del
mismo, reservo un capitulo especial para la Funcién Publica en el pais.

Por consiguiente, en el capitulo 2 del Titulo V de la Constitucién Politica, establecié las reglas de caracter
supremo o superior, por las cuales se regirian las relaciones laborales del Estado y los particulares, en el
entendido que no podrian dichas relaciones, regularse de la misma forma o con las mismas reglas de
aquellas que son entre particulares.

En primer lugar, adoptd la categoria de empleo publico en su articulo 122, definiendo que: “No habra empleo
publico que no tenga funciones detalladas en ley o reglamento (...)".

Seguidamente, dispuso en el inciso 3° de su articulo 125 que: “El ingreso a los cargos de carrera y el
ascenso en los mismos, se haran previo cumplimiento de los requisitos y condiciones que fije la ley
para determinar los méritos y calidades de los aspirantes.”

En tal sentido y de la simple lectura del texto constitucional en cita, se entiende que los particulares que
pretendan acceder o ingresar a los empleos publicos de carrera, deberan acreditar las calidades u aptitudes
para el desempefio de estos, a través del previo cumplimiento de los requisitos y condiciones establecidos
por las autoridades competentes.

Es el Manual Especifico de Funciones, Requisitos y Competencias Laborales el instrumento pertinente y de
administracion de personal a través del cual, las autoridades administrativas deberan establecer las
funciones, competencias y requisitos de idoneidad para la vinculacion a los respectivos empleos de carrera.
De esta forma, dispuso el articulo 32 del Decreto Ley 785 del 2005:

ARTICULO 32. Expedicién. La adopcion, adicién, modificacion o actualizacién del manual
especifico se efectuara mediante acto administrativo de la autoridad competente con sujecion a las
disposiciones del presente decreto.

El establecimiento de las plantas de personal y las modificaciones a estas requeriran, en todo caso,
de la presentacién del respectivo proyecto de manual especifico de funciones y de requisitos.
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Corresponde a la unidad de personal de cada organismo o a la que haga sus veces, adelantar los
estudios para la elaboracion, actualizacion, modificaciéon o adicién del manual de funciones y de
requisitos y velar por el cumplimiento de lo dispuesto en el presente decreto.

PARAGRAFO. Toda certificacion solicitada por particulares, servidores publicos y autoridades
competentes, en relacion con los manuales especificos de funciones y de requisitos, sera expedida
por la entidad u organismo responsable de su adopcion.

Al respecto del contenido del Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales, debe contener
como minimo: a) Identificacién y ubicacion del empleo, b) Contenido funcional: que comprende el propésito
y la descripcion de funciones esenciales del empleo, c) Conocimientos basicos o esenciales y los d)
Requisitos de formacién académica y de experiencia.

Dicho lo anterior, vale la pena resaltar que, para el caso en concreto, el objeto de controversia se centra en
la presunta falta de acreditaciéon por parte de los aspirantes PAOLA ANDREA LONDONO NUNEZ, ANA
MARIA GARZON VARON y LUIS MIGUEL ARREDONDO PATINO, del requisito de experiencia exigido por
el empleo denominado PROFESIONAL UNIVERSITARIO, Cadigo 219, Grado 39, identificado con el Codigo
OPEC No. 192663.

5. REQUISITOS MINIMOS DEL EMPLEO DENOMINADO PROFESIONAL UNIVERSITARIO, CODIGO
219, GRADO 39, IDENTIFICADO CON EL CODIGO OPEC NO. 192663.

Al respecto, se precisa que los requisitos minimos de estudio y experiencia exigidos en el Manual de
Funciones de la PROFESIONAL UNIVERSITARIO, Codigo 219, Grado 39, identificado con el Codigo OPEC

No. 192663, fueron los siguientes:

Vii. Requisitos de Formacion Académica y Experiencia

Formacién Académica

Titulo Profesional en disciplina Doce (12) meses de experiencia profesional
académica de los Nlicleos relacionada.

Basicos del Conocimiento:

Bacteriologia

Salud Publica

Biologia, Microbiclogia y Afines

Quimica y Afines

Tarjeta Profesional en los casos
requeridos por la Ley.

Ademas de ftitulo profesional,
debera contar con:

Certificacién en estandar de
calidad para laboratorios, de
acuerdo a la nomatividad
vigente.

Frente al particular, el Anexo del Proceso de Seleccion sobre los requisitos minimos de educacion, en el
literal d) del numeral 3.1.1, dispone:

“3.1.1 Definiciones

Para todos los efectos de este proceso de seleccion, se tendran en cuenta las siguientes definiciones: (

)

d) Educacién Informal: Se considera Educacién Informal todo conocimiento libre y espontaneamente
adquirido, proveniente de personas, entidades, medios masivos de comunicacion, medios impresos,
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tradiciones, costumbres, comportamientos sociales y otros no estructurados (Ley 115 de 1994, articulo
43). Tiene como objetivo brindar oportunidades para complementar, actualizar, perfeccionar, renovar o
profundizar conocimientos, habilidades, técnicas y practicas. Hacen parte de esta oferta educativa
aquellos cursos que tengan una duracion inferior a ciento sesenta (160) horas. Su organizacion, oferta y
desarrollo no requieren de registro por parte de la Secretaria de Educacién de la entidad territorial
certificada y solamente daran lugar a la expedicién de una constancia de asistencia. Para su ofrecimiento
deben cumplir con lo establecido en el articulo 47 del Decreto Ley 2150 de 1995 o la norma que lo
modifique o sustituya (Decreto 4904 de 2009, articulo 1, numeral 5.8, compilado en el articulo 2.6.6.8 del
Decreto 1075 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Educacién).”

De la misma manera, el numeral 3.1.2 del mismo anexo, establece las Condiciones de la documentacién
para la Verificacion de Requisitos, sefialando sobre las certificaciones de educacion, lo siguiente:

“3.1.2.1 Certificacion de Educacioén:

Los estudios se acreditaran mediante la presentacion de cetrtificaciones, diplomas, actas de grado o titulos
otorgados por las instituciones correspondientes. Para su validez requeriran de los registros y
autenticaciones que determinen las normas vigentes sobre la materia. La Tarjeta Profesional o Matricula
correspondiente, segun sea el caso, excluye la presentacion de los documentos enunciados
anteriormente.”

De otra parte, el articulo 11 del Decreto Ley 785 de 2005, establece que se entiende por experiencia los
conocimientos, las habilidades y las destrezas adquiridas o desarrolladas mediante el ejercicio de una
profesion, arte u oficio y la clasifica en profesional, relacionada, laboral y docente.

6. INTERVENCION DE LOS ELEGIBLES SOBRE LOS CUALES RECAE LA SOLICITUD DE
EXCLUSION

Se precisa que la elegible PAOLA ANDREA LONDONO NUNEZ, no intervino ni se pronuncié respecto a lo
expuesto en el Auto No. 19 del 19 de enero de 2024, es decir, no ejercid su derecho de contradiccion y
defensa dentro de la actuacion administrativa.

6.1.INTERVENCION DE LA ELEGIBLE ANA MARIA GARZON VARON

La elegible ANA MARIA GARZON VARON, encontrandose dentro de la oportunidad legal, allego escrito de
defensa mediante el sistema OnBase, radicados bajo los nimeros 2024RE015797 y 2024RE015804 del 29
de enero de 2024, esgrimiendo los siguientes argumentos:

“

I. PETICION

1. Explicacion clara y detallada del ;Por qué el Auto 19 de enero de 2019, relaciona unicamente los tres
primeros aspirantes de la lista de elegibles, si en la actualidad, toda la lista de elegibles, que la
integramos 4 aspirantes, tiene solicitud de exclusion, incluyendo la cuarta aspirante de la lista quien
actualmente ocupa el cargo de la OPEC del asunto, pero no es incluido en el Auto 19?

2. Teneren cuenta que, en contradiccion a lo expuesto por la Comisiéon de Personal, cumplo con todos
los requisitos exigidos textualmente, para ocupar el cargo, publicado en la OPEC, toda vez que soy
Quimica, presenté mi tarjeta profesional, tengo titulo de maestria relacionada y cuento con formacion
de 96 horas en Auditoria Interna en el estandar de calidad ISO/IEC 17025:2017 para laboratorios,
realizada con el principal organismo certificador ICONTEC y, siendo la norma ISO/IEC 17025:2017,
el estandar de calidad mundial para laboratorios. La convocatoria no establecié detalle adicional
para estandares de calidad de otra naturaleza o norma especifica, por lo que cumplo cabalmente.

3. Dar continuidad el proceso de seleccién y permitir a quienes concursamos honestamente y ocupamos
los primeros lugares de la lista de elegibles por merito propio, ocupar el cargo y no permitir que
quienes ocupaban los cargos en provisionalidad y no lograron quedar en los primeros puestos,
continden aferrados a ellos, violando los derechos de quienes ganamos, ya que a todas luces, la
solicitud de exclusién de la Comisién de Personal de la Gobernacion del Quindio, pretende favorecer
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a su personal anterior, por intereses personales, basados en requisitos que no fueron especificos
desde el inicio y que si a formacién vamos, el certificado que yo presento multiplica en alto numero la
intensidad horario del que tiene la persona que ocupa el cargo en la actualidad...”

La anterior intervencion fue tenida en consideracion y estudio para el analisis de verificacion de cumplimiento
de requisitos minimos, en lo referido al requisito de experiencia, fundamentado a continuacion.

6.2.INTERVENCION DE LA ELEGIBLE LUIS MIGUEL ARREDONDO PATINO

El elegible LUIS MIGUEL ARREDONDO PATINO, el 2 de febrero de 2024, encontrandose dentro de la
oportunidad legal y a través del aplicativo SIMO, interpuso escrito de defensa y contradiccion asignado bajo
el numero de radicado 772731283, esgrimiendo los siguientes argumentos:

“

Hechos

Primero. Ocupo el tercer lugar de la lista de elegibles de la OPEC No. 192663, conformada mediante
Resolucion No. 16997 del 20/11/2023, para proveer los empleos de la planta de personal de la
GOBERNACION DEL QUINDIO, Proceso de Selecciéon No. 2419 de 2022 - Territorial 8.

Segundo. La Comisién de Personal de la GOBERNACION DEL QUINDIO, solicito mediante radicados
Nos. 757436189, 757436237 y 757436293, a través del SIMO, mi exclusion de la lista de elegibles antes
relacionada, bajo el argumento que no acredité

“...) la formacién académica especifica relacionada con Certificacion en estandar de calidad para
laboratorios, de acuerdo a la normatividad vigente {(...)”

Tercero. En el Proceso de Seleccion sefialado y en la OPEC publicada en el SIMO se exigen como
requisitos minimos (Anexo 3):

“Estudio: Titulo de PROFESIONAL en NBC: BACTERIOLOGIA ,0, NBC: BIOLOGIA,
MICROBIOLOGIA Y AFINES ,0, NBC: QUIMICA Y AFINES ,0, NBC: SALUD PUBLICA.

Experiencia: Doce(12) meses de EXPERIENCIA PROFESIONAL RELACIONADA.

Oftros: Tarjeta o matricula profesional vigente en los casos requeridos por la ley.

”

Certificacion en estandar de calidad para laboratorios, de acuerdo a [sic] la normatividad vigente.

Cuarta. Frente al requisito de “Certificacion en estandar de calidad para laboratorios, de acuerdo a [sic] la
normatividad vigente” cuyo soporte es materia de objecién por parte de la Comisién de Personal de la
Gobernacion del Quindio, presenté en tiempos y en debida forma mediante la plataforma SIMO dos (2)
certificados, a saber:

- Certificado expedido por ICONTEC Internacional, como AUDITOR INTERNO EN LA NTC-
ISO/IEC 17025:2017. (anexo 4)

- Certificado expedido por ICONTEC Internacional, donde se certifica mi formaciéon en el
DIPLOMADO PARA IMPLEMENTAR LOS ESTANDARES DE ACREDITACION EN IPS
HOSPITALARIAS CON SERVICIOS AMBULATORIOS (anexo 5).

Como se verifica en los resultados de la etapa de REQUISITOS MINIMOS del concurso, el primero de mis
certificados se validé para dar cumplimiento de lo solicitado en la OPEC 192663, como se observa en el
soporte anexo (Anexo 6).

Quinto. La normativa para los laboratorios en estandar de calidad es la Norma Técnica NTC ISO /IEC
17025: 2017, con el cual la ISO (Organizacién de Estandarizacion Internacional) y la IEC (International
Electrotechnical Commission) expidieron la norma ISO /IEC 17025:2017, la cual debe ser aplicable por los
laboratorios. Se recuerda que la norma ISO/IEC 17025 es el estandar de calidad mundial para los
laboratorios de ensayos y calibraciones. (ver anexo 7).
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En el Manual de Calidad Laboratorio de Salud Publica de la Gobernacién del Quindio (anexo 8),
Cadigo: M-SSD-03, version 04 con fecha 21/02/2022, se establece como norma de calidad NTC ISO/IEC
17025:2017. En el numeral 8 del documento en mencién se establece que el laboratorio de salud publica
‘para dar cumplimiento a la Resoluciéon 1619 de 2015 el Laboratorio basara su sistema de gestion de
calidad en la NTC ISO/17025: 2017, tanto en los requisitos de gestién como técnicos (...)".

El empleo en el cual me encuentro en lista de elegibles se ubica en la Gobernacion del Quindio en
Direccién técnica de Prevencion, Vigilancia y Control de Factores de Riesgo - Laboratorio de Salud Publica.
En el Manual de Calidad Laboratorio de Salud Publica de la misma entidad se establece con claridad que
la norma de calidad es la NTC ISO/IEC 17025:2017, la misma con la cual cuento dos certificaciones.

Conforme al requisito minimo de la OPEC 192663, adjunté mi certificado en este estandar de calidad NTC
ISO /IEC 17025: 2017, tal y como se menciona en el hecho numero 4 del presente documento y que se
soporta debidamente en el anexo 4 y 6.

Corolario

Como consecuencia de los argumentos expuestos y de los soportes aportados solicito respetuosamente:

Primero. Que se desestimen las pretensiones de la Comision de Personal de la Gobernacion del Quindio
y se proceda al archivo del Auto 19 de enero del 2024.

Segundo. Que se identifiquen las posibles fallas en la comunicacién a fin que pueda ser debidamente
notificado de las actuaciones correspondientes a la presente.”

7. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS MINIMOS Y ANALISIS DE LAS
SOLICITUDES DE EXCLUSION PRESENTADA POR LA COMISION DE PERSONAL DE LA
GOBERNACION DEL QUINDIO:

Sobre los estandares de calidad el Decreto Reglamentario 2323 de 2006, sefala:

“Articulo 3°. Definiciones. Para efectos del presente decreto se adoptan las siguientes definiciones:

(..

4. Estandares de calidad en salud publica. Son los requisitos basicos indispensables definidos

por el Ministerio de la Protecciéon Social, que deben cumplir los actores que desempefian
funciones esenciales en salud publica.

(...)

Articulo 4°. Ejes estratégicos de la Red Nacional de Laboratorios: Los ejes estratégicos sobre los
cuales basara su gestion la Red Nacional de Laboratorios para orientar sus procesos y competencias
serén los siguientes:

1. Vigilancia en salud publica. Eje estratégico orientado al desarrollo de acciones para apoyar la
vigilancia en salud publica y la vigilancia y control sanitario.

2. Gestién de la calidad. Eje estratégico orientado al desarrollo de acciones para el mejoramiento
progresivo en el cumplimiento de los estandares 6ptimos de calidad.” (subraya y negrilla fuera del texto)

De igual forma, la misma norma sobre el particular, dispone:

“Articulo 19. Estandares de calidad y autorizacion de laboratorios. EIl Ministerio de la Proteccion

Social reglamentara los estandares de calidad en salud publica, procesos y procedimientos de
autorizacion de laboratorios que se incorporen a la Red Nacional de Laboratorios como

prestadores de servicios de laboratorio de interés en salud publica.” (subraya y negrilla fuera del
texto)

(...)

Articulo 25. Autoridades sanitarias de la Red Nacional de Laboratorios. Por autoridades sanitarias de
la Red Nacional de Laboratorios, se entienden el Ministerio de la Proteccion Social, las_Direcciones
Territoriales de Salud, el Instituto Nacional de Salud, INS, el Instituto Nacional de Vigilancia de
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Medicamentos y Alimentos, Invima, y todas aquellas entidades que de acuerdo con la ley, ejercen
funciones de inspeccidn, vigilancia y control sanitario, las cuales deben adoptar medidas de prevencion
y seguimiento que garanticen la proteccion de la salud publica y el cumplimiento de lo dispuesto en el

presente decreto.” (subraya y negrilla fuera del texto)

Sobre el particular la NORMA TECNICA COLOMBIANA NTC-ISO/IEC 17025, en el literal d del numeral
4.2.2 dispone:

4.2.2. Las politicas del sistema de gestion del laboratorio concernientes a la calidad, incluida una
declaracion de la politica de la calidad, deben estar definidas en un manual de la calidad (0 como se
designe). Los objetivos generales deben ser establecidos y revisados durante la revision por la direccion.
La declaracién de la politica de la calidad debe ser emitida bajo la autoridad de la alta direccion. Como
minimo debe incluir lo siguiente

Un requisito de que todo el personal relacionado con las actividades de ensayo y de calibracién dentro
del laboratorio se familiarice con la documentacion de la calidad e implemente las politicas y los
procedimientos en su trabajo.

De esta manera es claro que al ser una norma especial y que el funcionamiento de los laboratorios en
términos de calidad se encuentra reglamentado en una norma técnica que requiere que todo el personal
tenga los conocimientos minimos en estandares de calidad, se debe dar cumplimiento a este requisito para
acreditar el cumplimiento de los requisitos minimos.

71 REQUISITO DE FORMACION ACADEMICA- CERTIFICACION EN ESTANDAR DE CALIDAD
PARA LABORATORIOS, DE ACUERDO CON LA NORMATIVA VIGENTE.

Para los casos particulares de los aspirantes en observados, se tiene que estos aportaron la siguiente
certificacion al momento de su inscripcion con el fin de acreditar el mencionado requisito de educacion, asi:

ASPIRANTE MODALIDAD | INSTITUCION TiTULO OBSERVACION
PAOLA ANDREA Educacion FORMACION DE AUDITORES DOCQMENTO VAI..II:.)O para
LONDONO NUNEZ Informal ICONTEC INTERNOS EN LANTC- acreditar el cumplimiento del
ISO/IEC 17025:2005 requisito minimo de educacion.

FORMACION DE AUDITORES

INTERNOS PARA LA )

ANA MARIA GARZON |  Educacion CONTEC COMPETENCIA DE aDg:dLi’t':rEN? Cu\r:]Al'i'r'g;to pZ’:l
VARON Informal LABORATORIOS DE ENSAYO | 278008 & &7 ‘; i
Y CALIBRACION EN LANTC | "¢ '

ISO 17025:2005

LUIS MIGUEL Educacion FORMACION DE AUDITOR DOCUMENTO VALIDO para
ARREDONDO Informal ICONTEC INTERNO EN LA NTC-ISO/IEC | acreditar el cumplimiento del
PATINO 17025:2017 requisito minimo de educacion.

En este punto, es importante precisar que las certificaciones aportadas por los aspirantes en primer lugar
fueron expedidas por la Organizacion privada sin animo de lucro ICONTEC, la cual trabaja para fomentar la
normalizacion, la certificacion, la metrologia, y la gestion de calidad mediante la promocion de la calidad
como concepto integral.

De esta manera, la NORMA TECNICA ISO/IEC 17025, es para que se ‘utilice en los laboratorios cuando
desarrollan los sistemas de gestion para sus actividades de la calidad, administrativas y técnicas.”
“disenada para que se utilice en los laboratorios de ensayo y calibracion cuando se llevan a cabo los
sistemas de gestion para sus actividades de calidad, administrativas y técnicas. Se trabaja bajo estandares
de la norma ISO 17025 por lo que se reconoce la competencia técnica y la validez de todos los
resultados, es necesario responder a las exigencias de los organismos o entidades y se dota de credibilidad
ante los clientes.”

! hitps://www.icontec.org/quienes-somos/
2 Norma tecnica colombiana 17025
https://www.saludcapital.gov.co/CTDLab/Publicaciones/2015/Norma% 20tecnica%20colombiana%2017025.pdf

Estandares de Calidad Laboratorios Clinicos
https.//www.minsalud.gov.co/sites/rid/1/Est%C3%A 1ndares%20de%20Calidad%20Laboratorios%20CI%C3%ADnicos.pdf

3 https://co.isotools.us/norma-iso-17025-cuales-los-requisitos-generales-la-competencia-los-laboratorios/
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En este contexto, y en atencion a los argumentos esbozados por los elegibles en sus intervenciones, este
despacho encuentra que la NORMA TECNICA ISO/IEC 17025 se enmarca en la normatividad vigente,
cumpliendo de esta manera con el requisito de contar con certificacion en estandar de calidad para
laboratorios, de acuerdo a la normatividad vigente.

Con base en lo anterior, se concluye que los aspirantes PAOLA ANDREA LONDONO NUNEZ, ANA MARIA
GARZON VARON y LUIS MIGUEL ARREDONDO PATINO cumplen con el requisito de certificacion en
estandar de calidad para laboratorios, razén por la cual, no se acogen los argumentos expuestos por la
Comision de Personal.

8. CONSIDERACIONES FINALES

Con fundamento en los resultados de la verificacién que antecede, se determina que no se configura la
causal de exclusion de Lista de Elegibles prevista en el articulo 14 del Decreto Ley 760 de 2005, lo que obliga
a mantener las condiciones obtenidas en la Lista conformada mediante Resoluciéon No. 16997 del 20 de
noviembre del 2023, para el empleo PROFESIONAL UNIVERSITARIO, Cédigo 219, Grado 39, identificado
con el Codigo OPEC No. 192663, en consecuencia del Proceso de Seleccion No. 2419 de 2022- Territorial
8, razon por la cual, la Comision Nacional del Servicio Civil NO EXCLUIRA a los elegibles observados en la
presente lista.

Que, en mérito de lo expuesto,
RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: No Excluir de la Lista de Elegibles conformada a través de Resolucién No. 16997
del 20 de noviembre del 2023, “Por la cual se conforma y adopta la Lista de Elegibles para proveer uno (1)
vacante(s) definitiva(s) del empleo denominado PROFESIONAL UNIVERSITARIO, Cédigo 219, Grado 39,
identificado con el Cédigo OPEC No. 192663, perteneciente al Sistema General de Carrera Administrativa de
la entidad GOBERNACION DEL QUINDIO - PROCESO DE SELECCION EN ABIERTO, en el marco del
Proceso de Seleccion Territorial 8”, a los siguientes elegibles de conformidad con lo expuesto en la parte
motiva del presente acto administrativo:

Posicion en

No. Lista de _N_o. .. Nombre
. Identificacion
Elegibles
1 1 66760815 PAOLA ANDREA LONDONO NUNEZ
2 2 41942508 ANA MARIA GARZON VARON
3 3 10283797 LUIS MIGUEL ARREDONDO PATINO

ARTICULO SEGUNDO. Notificar el contenido de la presente Resolucion, a los elegibles sefialados en el
articulo primero de esta resolucion, a través del aplicativo SIMO, dispuesto para el Proceso de Seleccion
Territorial 8.

PARAGRAFO. Contra la presente Resolucién procede el Recurso de Reposicién, el cual debera ser
interpuesto ante la CNSC, a través de SIMO, dentro de los diez (10) dias siguientes a la notificaciéon y
comunicacion de esta, de conformidad con lo establecido en el articulo 76 de la Ley 1437 de 2011.

ARTICULO TERCERO. Comunicar la presente decision, a través de la Secretaria General de la CNSC, a
LUZ MARY MOSCOSO MORENO, Presidente de la Comisién de Personal de la GOBERNACION DEL
QUINDIO, en la direccién electrénica Imusical3000@gmail.com y a LILIANA ESTHER CORREA YEPES,
Jefe de la Unidad de Personal, o a quien haga sus veces, de la GOBERNACION DEL QUINDIO al correo

electrénico dirtalentoh@quindio.gov.co.

ARTICULO CUARTO. Publicar el presente Acto Administrativo en el sitio web www.cnsc.gov.co, en
cumplimiento del articulo 33 de la Ley 909 de 2004, norma relativa a los mecanismos de publicidad de los
Proceso de Seleccion.
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COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Bogota D.C., el 17 de junio del 2024

7 T7=&s b AR

MONICA MARIA MORENO BARENO
COMISIONADA NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL
DESPACHO DE COMISIONADA MONICA MARIA MORENO BARENO
Comision Nacional Del Servicio Civil

Elaboré: ZAIDA NATALIE RENGIFO ALVARADO- CONTRATISTA - DESPACHO DEL COMISIONADO Il
Revisé: DIANA HERLINDA QUINTERO PRECIADO - ASESORA PROCESO DE SELECCION
PAULA ALEJANDRA MORENO ANDRADE - CONTRATISTA - DESPACHO DEL COMISIONADO I
Aprobé: CRISTIAN ANDRES SOTO MORENO - ASESOR - DESPACHO DEL COMISIONADO Iil
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