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JUZGADO CIVIL DEL CIRCUITO
FRESNO, TOLIMA

Fresno, Tolima, veintitrés (23) de noviembre de dos mil veintitrés.

Procedimiento Accion de tutela de Primera Instancia

Accionante DIANA LUCIA OBANDO

Accionado COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL y
UNIVERSIDAD POLITECNICO GRANCOLOMBIANO

Radicado 73-283-3112-001-2023-00140-00

OBJETO A DECIDIR

Vencido el término de traslado en las presentes diligencias, procede este
despacho a decidir la accion de tutela instaurada por la sefiora DIANA LUCIA
OBANDO, actuando a nombre propio, en contra de la COMISION NACIONAL DEL
SERVICIO CIVIL y UNIVERSIDAD POLITECNICO GRANCOLOMBIANO; tramite
al cual se vincul6 de manera oficiosa a las personas participantes dentro del
Proceso de Seleccion 2404 a 2434 Territorial — 8 de 2022 OPEC No. 189392, al
SINDICATO UNITARIO NACIONAL DE TRABAJADORES DEL ESTADO -
SUNET NACIONAL, y a la SECRETARIA DE EDUCACION Y CULTURA DEL
TOLIMA.

HECHOS

1. Manifiesta la accionante que, mediante inscripcion No. 556290835 de la
plataforma SIMO de la CNSC se inscribié como aspirante al cargo publico de la
carrera administrativa del Concurso de Méritos Territorial — 8 de 2022 - Procesos
de Seleccion 2404 a 2434 de 2022, a través de Oferta Publica de Empleo de
Carrera OPEC No. 189392.

2. Refiere que, el 25 de junio de 2023 presentd las pruebas escritas de
competencias funcionales y comportamentales del proceso de seleccion,
alcanzando un puntaje de 66.72 para la de competencias funcionales, cuyo
minimo aprobatorio era de 65.00 puntos.

3. Expone que, inconforme con los resultados, siguiendo los protocolos de
reclamacion establecidos en el acuerdo de la convocatoria, solicitd a la CNSC y a
la Universidad Politécnico Gran Colombiano, a través de la plataforma de SIMO, le
permitiera acceder a los documentos de evaluacion y calificacion de la prueba, los
cuales le fueron suministrados para observacion y para completar la reclamacion,
el 21 de agosto de 2023.

4. Aclara que, en la verificacion de la prueba escrita llevada a cabo el 21 de agosto
de 2023 encontrd en la hoja de evaluacion y calificacion que todas las preguntas y
las respuestas por ella contestadas, no tenian la calificacion correspondiente a la
respuesta marcada; ademas, habian entre ocho (8) y quince (15) preguntas del
cuadernillo de prueba, que en su hoja de respuestas estaban bien contestadas,
pero habian han sido anuladas por la Universidad, sin la sefializacién sobre la
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respuesta correcta y sin el puntaje correspondiente al haberlas contestado
correctamente.

5. Arguye que, en dicha verificacién encontré igualmente que algunas de las
preguntas incluidas en el instrumento de evaluacién no tenian nada que ver con
las funciones del empleo al cual se inscribid, y ni siquiera correspondian a
competencias basicas requeridas en la ficha del Manual Especifico de Funciones y
Competencias - MEFCL del empleo publicado en la plataforma del SIMO, ni
determinadas de forma expresa en el documento publicado denominado por la
CNSC vy por la Universidad “EJES TEMATICOS” para la prueba escrita en el
proceso de seleccion.

6. Precisa que, dentro del término legalmente establecido y a través de la
plataforma SIMO, elevdé su reclamacion ante la entidad solicitando que se
publicaran los verdaderos resultados de la calificacion de las preguntas de la
prueba escrita, se excluyeran de su prueba las preguntas impertinentes, y se les
asignara la calificacion correspondiente a las preguntas anuladas pero bien
contestadas.

7. Senala que, la universidad en representacion de la CNSC respondié en un
modelo proforma, del cual deduce que se violaron las normas sobre la
construccién de la prueba en relacion con las caracteristicas del empleo o grupo
de empleos referido; ademas, no explica la verdadera de la eliminacion de algunas
preguntas’.

ANTECEDENTES

1. Mediante auto proferido el nueve de noviembre de 2023, este despacho admitio
la demanda de tutela?, la notificacion de la providencia a las accionadas fue
efectuada a través de correo electrénico remitido el mismo dia, tal y como se
evidencia en el documento 05 del expediente digital, notificacion electronica
adelantada segun el tramite sefialado en el inciso quinto numeral 3 del articulo 291
del Codigo General del Proceso, y articulo 8 de la ley 2213 de 2022.

De igual manera, se dispuso vincular de oficio al Sindicato Unitario Nacional de
Trabajadores del Estado —SUNET NACIONAL- y a las personas participantes
dentro del Proceso de Seleccidon 2404 a 2434 Territorial — 8 de 2022 OPEC No.
189392; estas ultimas, quienes fueron notificadas por intermedio de la Comision
Nacional del Servicio Civil, tal como consta en la publicaciéon que dicha entidad
efectuo en la pagina web y que obra en el documento 17 de este cuaderno.

! Documento 02
2 Documento 04
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Adicionalmente, se requiri6 a la accionante para que allegara copia de la
reclamacion a la prueba de competencias funcionales, y la respuesta a dada por la
CNSC y la Universidad Politécnico Grancolombiano, a las que aludia en el acapite
de pruebas del libelo genitor.

2. El 10 de noviembre de 2023, la accionante allegd® copia de la peticion de
segunda revision de la prueba de valoracién de antecedentes del Proceso de
Seleccion 2408 a 2434 de 2022 — “Territorial 8 fechada 21 de septiembre de 2023,
y la respuesta que la Institucion Universitaria Politécnico Grancolombiano le otorgd
frente a la Reclamacion - Valoracion de Antecedentes, en octubre de 2023.

3. Mediante providencia del 14 de noviembre de 2023% se vinculd al presente
tramite a la Secretaria de Educacién y Cultura del Tolima; y se requirid
nuevamente a la sefiora Diana Lucia Obando para que aportara la reclamacion a
la prueba de competencias funcionales, y la respuesta dada por la CNSC vy la
Universidad Politécnico Grancolombiano; en tanto los documentos aportados el 10
de noviembre de 2023 hacian referencia a la prueba de valoracion de
antecedentes y no a la de competencias funcionales.

4. La accionante, en esa misma fecha, allegd correo electrénico informando que
no presentd reclamacibn a la prueba de competencias funcionales ni
comportamentales, y que en la que presento la reclamacion fue en la calificacion a
la hoja de vida (documento 10).

5. LA SECRETARIA DE EDUCACION Y CULTURA DEL TOLIMA allegé
respuesta® sefialando que, el acuerdo No. 410 del 30 de noviembre de 2022 y el
Decreto 1083 de 2015, menciona que las reclamaciones por inconformidad con los
puntajes seran resueltas directamente por la Comision Nacional del Servicio Civil o
por la entidad que haya sido delegada para el caso; en razén a ello, esa
dependencia no tiene ninguna responsabilidad respecto a la admision, seleccién y
eleccion respecto a los concursos de mérito que se realiza mediante la Comision
Nacional del Servicio Civil.

6. LA COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL —CNSC- dio respuesta a la
accion de tutela®, manifestando que la accion de tutela es un medio judicial con
caracter residual y subsidiario, por ende, resulta improcedente en este caso, toda
vez que la accion de tutela no es un mecanismo juridico dirigido a modificar las
reglas establecidas en el Acuerdo de Convocatoria, razén por lo cual, dicha
pretensién debera dilucidarse a través de un juicio procesal administrativo cuyo
juez natural es el Juez Contencioso Administrativo. Ademas, las actuaciones y

3 Documentos 06
4 Documentos 07
> Documentos 11
6 Documentos 12 y 14
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decisiones frente al caso de la accionante, se ajustaron a las reglas del concurso y
lo que pretende el tutelante es intentar por un medio juridico no idoneo, buscar la
modificacion del desarrollo normal de las etapas del actual proceso, hecho que de
ser protegido, via accion de tutela, vulneraria las reglas bajo las cuales se debe
regir el mismo proceso de seleccion por méritos.

Resalta que, los actos administrativos expedidos en el marco del Proceso de
Seleccion Territorial 8, gozan del atributo de presuncion de legalidad, razén por la
cual, mientras los mismos no sean suspendidos o declarados nulos en la
jurisdiccion, estos produciran plenos efectos juridicos respecto de sus
destinatarios.

Arguye que, la CNSC procedié a expedir el Acuerdo No. 410 del 30 de noviembre
del 2022, el cual contiene los lineamientos generales que direccionan el desarrollo
del Proceso de Seleccion 2434 de 2022 — Territorial 8, para la provision de los
empleos de carrera administrativa de la planta de personal de la SECRETARIA
DEPARTAMENTAL DE EDUCACION Y CULTURA DEL TOLIMA (Planta
administrativa), el cual, conforme lo establece el articulo 31 de la Ley 909 de 2004,
es norma reguladora del concurso y obliga tanto a la CNSC, como a la entidad
convocante y a sus participantes.

Precisa que, la sefora Diana Lucia Obando se encuentra inscrita desde el 7 de
febrero de 2023 en el Proceso de Seleccion — Territorial 8, en la OPEC 189392,
denominado Auxiliar Administrativo, Cédigo 407, Grado 8; de acuerdo con los
requisitos minimos exigidos por el empleo OPEC 189392, cumplio los requisitos
minimos exigidos en la Oferta Publica de Empleos de Carrera siendo su estado
ADMITIDO dentro del Proceso de Seleccién Territorial 8; el 25 de junio de 2023 se
llevé a cabo la jornada de aplicacion de pruebas, y el 19 de julio de 2023, se
publicaron los resultados de las Pruebas Escritas, las cuales fueron aprobadas por
la accionante. En concordancia con lo anterior, y revisado el aplicativo SIMO se
logra evidenciar que la accionante no allegd reclamacion contra los resultados
preliminares de la prueba de competencias funcionales generales y funcionales., y
por ende, no fue citada para el acceso a las revision de las pruebas.

Expone que, la Instituciéon Universitaria Politécnico Grancolombiano actua en
calidad de ente universitario y operador logistico del actual proceso de seleccién, y
es el responsable de adelantar y ejecutar la etapa de verificacion de requisitos
minimos, aplicacion de pruebas escritas y etapa de valoracion de antecedentes.
Dentro de las condiciones técnicas dispuestas en el Anexo Técnico 1 de los
documentos contractuales, establece que en la fase de calificacion el operador
encargado del proceso de seleccion debe realizar el analisis psicométrico que
tiene como objetivo identificar el funcionamiento de los items y finalmente tomar la
decision de eliminacion, imputacidn o permanencia de los items, esto se realiza
con el fin de mejorar las calidades técnicas de la prueba y ofrecerles garantias a
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los aspirantes de que la prueba calificada presenta las caracteristicas de medicion
adecuadas. Por lo tanto, dicho procedimiento no representa ninguna vulneracion a
los derechos que le asisten a los aspirantes y lo que busca es garantizar que las
pruebas sean objetivas y logren medir la capacidad de conocimientos,
capacidades laborales, habilidades, rasgos y actitudes de los aspirantes

Hace un pronunciamiento sobre la |doneidad de la prueba, sobre el método de
calificacién — caso concreto OPEC 189392 frente a la eliminacion de pregunta, y
respecto a la correspondencia de preguntas con el empleo postulado.

Finalmente, advierte que no fueron vulnerados ninguno de los derechos
mencionados en la accion de Tutela, pues se le garantiz6 en todo tiempo los
derechos que reclama, se dio respuesta de fondo a su reclamacion y se explico
cada una de los cuestionamientos realizados; en virtud a ello, solicita despachar
desfavorablemente la solicitud de la parte accionante.

7. EL POLITECNICO GRANCOLOMBIANO se pronuncié’ durante el término de
traslado, indicando que celebré con la CNSC el contrato de prestacidon de servicios
No. 321 de 2022 cuyo objeto es “desarrollar el proceso de seleccion para la
provision de empleos vacantes del sistema general de carrera administrativa del
proceso de seleccion territorial 8, desde la etapa de verificacidn de requisitos
minimos hasta la consolidacion de los resultados finales para la conformacién de
las listas de elegibles”.

Sefiala que, la accionante se inscribié bajo el numero de inscripcion 556290835 al
proceso de seleccion Territorial 8, en el empleo OPEC 189392 denominado
auxiliar administrativo, codigo 407 - grado 8, Secretaria de Educacién y Cultura del
Tolima (planta administrativa) - Proceso de Seleccidon Abierto; cumpliendo con los
requisitos minimos, por cuanto se le informd que su estado en el proceso era de
ADMITIDO, razén por la cual fue citado para las pruebas que se desarrollaron el
25 de junio de 2023. Aclara que, aquella no presentd reclamacion contra los
resultados de la prueba escrita, por tanto no fue citada a la jornada que se realizé
el 21 de agosto de 2023; por lo que su afirmacion frente a la supuesta toma de
apuntes durante la jornada y que la reclamacién no fue respondida de fondo,
carece de sustento. No obstante ello, se pronuncia sobre la Idoneidad de la
prueba, sobre el método de calificacion — caso concreto OPEC 189392 frente a la
eliminacion de pregunta, y respecto a la correspondencia de preguntas con el
empleo postulado.

Expone que, en el caso que nos ocupa la accionante tiene otros medios de
defensa judicial contra las decisiones tomadas por la Universidad o la CNSC, las
cuales se expresan en actos administrativos, por lo cual deberia demandar dichas
decisiones ante la jurisdiccion contenciosa administrativa. Asi mismo, cuenta con

7 Documento 07
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la posibilidad de solicitar ante la jurisdiccidn contenciosa administrativa como
medida cautelar la suspension de los actos administrativos que considera fueron
ilegales o inconstitucionales. Lo anterior, teniendo en cuenta que la accion de
tutela es un mecanismo excepcional, que brinda proteccion inmediata de los
derechos constitucionales, cuando estos resulten vulnerados o amenazados por la
accién de cualquier autoridad publica, pero en ninguna manera se establece como
acciéon que pueda ser sustitutiva de las acciones ordinarias que se ejercen ante las
autoridades jurisdiccionales competentes.

Finalmente, se solicita negar por improcedente la presente accion de tutela, o
subsidiariamente negar el amparo solicitado por el accionante.

8. A través de auto del 21 de noviembre de 2023, el despacho requirid a la
Comisién Nacional del Servicio Civil y Universidad Politécnico Grancolombiano
para que aportaran toda la informacidén que obre en sus bases de datos respecto a
las reclamaciones que haya presentado la sefiora DIANA LUCIA OBANDO, vy
respuestas que se le hayan otorgado, en cualquier etapa del Proceso de Seleccién
2408 a 2434 Territorial — 8 de 2022 OPEC No. 1893928,

9. La Comision Nacional del Servicio Civil, informé que® la accionante no allegd
reclamacion frente al resultado de la evaluacion de la etapa de Pruebas Escritas
sobre la cual versa la tutela; sin embargo, por medio de SIMO presento
reclamacién frente al resultado de la etapa de Valoracion de Antecedentes la cual
fue debidamente contestada por la Universidad. Se adjuntan a ese correo, tanto la
reclamacién de la tutelante como la respuesta a la misma.

10. La Institucion Universitaria Politécnico Grancolombiano allegé los documentos
requeridos (documento 021).

PROBLEMA JURIDICO

Determinar si es procedente por este medio constitucional conceder la proteccion
constitucional al debido proceso, derecho de defensa, derecho a la igualdad,
derecho a la imparcialidad, al mérito, a la confianza legitima y la dignidad humana
invocados por el accionante; y, en consecuencia, ordenar la suspension de los
resultados y calificaciones de las pruebas escritas de competencias funcionales
del proceso de seleccion de la convocatoria Territorial 8 — 2022 para el cargo
convocado mediante OPEC.189392, como medida transitoria, hasta tanto se
resuelva y declare mediante sentencia judicial, el proceso contencioso instaurado
por el Sindicato Unitario Nacional de Trabajadores del Estado — SUNET Nacional,
ante la Seccién Segunda del Honorable Consejo de Estado.

8 Documento 18
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Asi mismo, si es procedente ordenarle a las accionadas presenten la cartilla de
preguntas y la hoja de respuestas diligenciada por la accionante en la prueba
escrita de competencias funcionales y comportamentales; recalifiquen la prueba
escrita de competencias funcionales, asignandole el puntaje debido a cada una de
las preguntas correctamente contestadas, concediéndole el puntaje necesario por
las preguntas anuladas que hayan sido bien contestadas, y se eliminen de la
prueba escrita de competencias funcionales, las preguntas impertinentes que
corresponden a otro eje tematico del conocimiento y competencia funcional,
diferentes a los del empleo para el que se inscribio.

CONSIDERACIONES

De conformidad con lo establecido en el numeral 2 del articulo 1 del Decreto 333
de 2021, este despacho es competente para conocer la presente accion
constitucional, como quiera que una de las demandadas -CNSC'°- es un 6rgano
constitucional, autonomo e independiente del nivel nacional; adicional a que los
efectos de la conducta presuntamente vulneradora acaecen en este municipio
segun se aprecia en el documento 02 del cuaderno principal.

Que el articulo 86 de la Constitucidon Politica establece: “(...) Toda persona tendra
accion de tutela para reclamar ante los jueces, en todo momento y lugar, mediante
un procedimiento preferente y sumario, por si misma o por quien actiue a su
nombre, la proteccion inmediata de sus derechos constitucionales fundamentales,
cuando quiera que éstos resulten vulnerados o amenazados por la acciéon o la
omision de cualquier autoridad publica (...)”

Aspectos procesales y requisitos de procedibilidad de la accion de tutela.

La accion de tutela es un mecanismo de proteccion constitucional de naturaleza
residual y subsidiaria, que sélo procedera cuando el afectado no disponga de otro
medio de defensa judicial y que esta encaminado a la proteccién inmediata de los
derechos fundamentales amenazados o vulnerados.

El requisito de la subsidiariedad, consiste en que la accién constitucional solo
procede en aquellos eventos en los que no existe otro mecanismo de proteccion
judicial, es decir, en cada caso particular habra que analizarse si el accionante
cuenta con otros medios de defensa para hacer valer sus derechos
constitucionales fundamentales, en caso positivo no sera procedente instaurar la
accion; al respecto el Maximo Tribunal Constitucional establecié que:

“no es la finalidad de esta accién ser un mecanismo alternativo a los ofros medios
jurisdiccionales existentes, de modo que pueda utilizarse uno u otro sin ninguna

'© Acuerdo 001 de 2004
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distincion, ni fue disefiada para desplazar a los jueces ordinarios del ejercicio de
sus atribuciones propias.” !

Es de resaltar que, la existencia de otro medio judicial no significa que ipso facto
sea improcedente o innecesaria la accién de tutela, pues debe analizarse si los
demas mecanismos existentes son idoneos para proteger el derecho fundamental
invocado o si aquella se interpone como mecanismo transitorio; en efecto, la regla
general de la subsidiariedad no tiene aplicacion cuando la accién se interpone
como mecanismo transitorio para evitar un perjuicio irremediable.

De otro lado, en cuanto al requisito de inmediatez, debe mencionarse que, aunque
la accion de tutela puede interponerse en cualquier momento y no existe un plazo
perentorio para hacerlo, en razén a su naturaleza cautelar y protectora la misma
debe interponerse dentro de un término razonable y proporcionado contado a
partir del momento en que se produce la vulneracion o amenaza al derecho.

En conclusion, la accidn de tutela se encuentra consagrada en el ordenamiento
juridico como un mecanismo residual e inmediato, por medio del cual se pretende
la proteccién de los derechos fundamentales de las personas, ante cualquier
acciéon u omision bien sea de entidades publicas o privadas que vulnere sus
garantias constitucionales.

El concurso de méritos y el derecho a ocupar cargos publicos.

De conformidad con el numeral 7 del articulo 40 de la Constitucién Politica, todo
ciudadano tiene derecho a participar en el poder politico accediendo al
desempefio de funciones y cargos publicos. Acorde con dicho postulado, el
articulo 125 de la Norma Superior establece que “los empleos en los 6rganos y
entidades del Estado son de carrera”, y que para el ingreso y ascenso a dichos
cargos se debera cumplir con los requisitos establecidos por la ley.

Sobre la carrera administrativa, la Corte Constitucional en sentencia T 114 de
2022 precis6 que se trata de un:

“sistema técnico de administracion de personal y un mecanismo de promocion de
los principios de igualdad e imparcialidad, en cuanto garantiza que los
concursantes participen en igualdad de condiciones y los cargos publicos sean
ocupados por los mejor calificados. Ademas, permite eliminar la discrecionalidad
del nominador y evitar que imperen criterios arbitrarios y subjetivos en la seleccion
de los aspirantes. En esa medida, dicho procedimiento asegura que la
administracion publica esté conformada por personas aptas desde los puntos de
vista de capacitacion profesional e idoneidad moral, lo cual contribuye a la
satisfaccion del interés general y el bien comun’.

" Sentencia T 290 de 2011
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Por manera que, la carrera administrativa se constituye en sistema especializado a
través del cual se garantiza, por un lado, que los servidores publicos elegidos para
laborar en las entidades publicas son personas aptas para ejercer el cargo y, por
otro, que la eleccién del personal se cefiird a criterios objetivos alejados de
cualquier interés privado. Para lograr dicho cometido, y en plena armonia con los
principios de igualdad, mérito, eficacia, imparcialidad, y transparencia propios de la
funcién publica, se ha previsto el concurso de méritos, como instrumento que
permite la seleccion de servidores publicos que cuenten con experiencia,
conocimiento y aptitud para desarrollar las funciones del estado.

En cuanto a las etapas del proceso de seleccidén o concurso, el articulo 31 de la ley
909 de 2004 establece las siguientes:

“1. Convocatoria. La convocatoria, que debera ser suscrita por la Comision
Nacional del Servicio Civil, el Jefe de la entidad u organismo, es norma reguladora
de todo concurso y obliga tanto a la administracion, como a las entidades
contratadas para la realizacion del concurso y a los participantes.

2. Reclutamiento. Esta etapa tiene como objetivo atraer e inscribir el mayor
numero de aspirantes que reunan los requisitos para el desempero de los
empleos objeto del concurso.

3. Pruebas. Las pruebas o instrumentos de seleccion tienen como finalidad
apreciar la capacidad, idoneidad y adecuacion de los aspirantes a los diferentes
empleos que se convoquen, asi como establecer una clasificacion de los
candidatos respecto a las calidades requeridas para desemperiar con efectividad
las funciones de un empleo o cuadro funcional de empleos.

(..)

4. Con los resultados de las pruebas la Comision Nacional del Servicio Civil o la
entidad contratada, por delegacion de aquella, elaborara en estricto orden de
meérito la lista de elegibles que tendra una vigencia de dos (2) afios. Con esta y en
estricto orden de mérito se cubriran las vacantes para las cuales se efectud el
concurso y las vacantes definitivas de cargos equivalentes no convocados, que
surjan con posterioridad a la convocatoria del concurso en la misma Entidad.

5. Periodo de prueba. La persona no inscrita en carrera administrativa que haya
sido seleccionada por concurso sera nombrada en periodo de prueba, por el
término de seis (6) meses, al final de los cuales le sera evaluado el desemperio,
de acuerdo con lo previsto en el reglamento.

Aprobado dicho periodo al obtener evaluacion satisfactoria el empleado adquiere
los derechos de la carrera, los que deberan ser declarados mediante la inscripcion
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en el Registro Publico de la Carrera Administrativa. De no obtener calificacion
satisfactoria del periodo de prueba, el nombramiento del empleado sera declarado
insubsistente. (...)".

Debido proceso administrativo.

El debido proceso consagrado en el articulo 29 de la Constitucion Politica, ha sido
concebido como un conjunto de garantias de las que gozan los ciudadanos en el
transcurso de todas las actuaciones judiciales y administrativas, de que cualquier
proceso se surta con sujecion a la ley y justicia, y con plena posibilidad de
defenderse y contradecir las actuaciones.

Dentro de las garantias que se encuentran inmersas en el derecho al debido
proceso administrativo, esta el debido proceso publico sin dilaciones injustificadas;
sobre este tema, la Corte Constitucional en Sentencia T-366 de 2005, preciso que:
“Quien presenta una demanda, interpone un recurso, formula una impugnacion o
adelanta cualquier otra actuacion dentro de los términos legales, estando
habilitado por ley para hacerlo, tiene derecho a que se le resuelva del mismo
modo, dentro de los téerminos legales dispuestos para ello. De lo contrario, se le
desconoce su derecho fundamental al debido proceso, asi como el acceso a la
administracion de justicia.”.

Caso concreto.
Como se muestra con las pruebas obrantes en el dossier:

- EI' 30 de noviembre de 2022 la CNSC expidié Acuerdo No. 410 “Por el cual
se convoca y se establecen las reglas del Proceso de Seleccion, en las
modalidades de ASCENSO y ABIERTO, para proveer los empleos en
vacancia definitiva pertenecientes al Sistema General de Carrera
Administrativa de la planta de personal de la SECRETARIA
DEPARTAMENTAL DE EDUCACION Y CULTURA DEL TOLIMA (Planta
administrativa) - Proceso de Seleccion No. 2434 de 2022 —Territorial 8” (fls.
8 a 24 dto. 11).

- En el anexo fechado septiembre de 2022, se encuentran contenidas las
especificaciones técnicas de las diferentes etapas del proceso de seleccion
“territorial 8” (fls. 25 a 60 dto. 11, y fls. 22 a 57 del dto. 13).

- La CNSC suscribi6 contrato de prestacion de servicios No. 321 de 2022 con
la Institucion Universitaria Politécnico Grancolombiano, cuyo objeto era
“desarrollar el proceso de seleccidn para la provision de empleos vacantes
del sistema general de carrera administrativa del proceso de seleccion
territorial 8, desde la etapa de verificacidn de requisitos minimos hasta la
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consolidacion de los resultados finales para la conformacién de las listas de
elegibles” (fls. 58 a 73 del dto. 13).

- Obra guia de orientacidon al aspirante presentacion de pruebas escritas y
guia de orientacion al aspirante acceso al material de pruebas escritas (fls.
93 a 131 del dto. 13).

- La accionante, se inscribié dentro del aludido proceso de seleccion en la
OPEC 189392, denominado Auxiliar Administrativo, Coédigo 407, Grado 8,
Secretaria de Educacion y Cultura del Tolima (planta administrativa); cargo
para el cual fue admitida por cumplir con los requisito minimos exigidos, y
posteriormente, procedié a presentar las pruebas escritas, en las cuales
obtuvo un puntaje de 68.75.

- Segun lo informan las accionadas y la misma accionante, no presenté
reclamacién contra los resultados de la prueba escrita, por tanto, no fue
citada a la jornada de acceso a las pruebas que se llevé a cabo el 21 de
agosto de 2023.

- Obra peticion de segunda revision de la prueba de valoracién de
antecedentes del Proceso de Seleccion 2408 a 2434 de 2022 — “Territorial
8” presentada por la accionante ante las accionadas el 21 de septiembre de
2023. Igualmente, reposa la respuesta que la Institucion Universitaria
Politécnico Grancolombiano le otorgd a la parte actora frente a la misma
(fls. 3a 15 dto. 06 y fls. 3 a 15 dto. 20).

En este sentido, y teniendo en cuenta la jurisprudencia arriba sefialada debera
analizarse si en el presente caso, se configuran los requisitos de procedibilidad de
la accion:

Requisitos generales de toda accion de tutela:
Legitimacion por activa y pasiva

En el presente caso, se vislumbra legitimacion por activa, pues la accion de tutela
se radicé de forma directa por la persona supuestamente afectada en sus
derechos fundamentales, esto es, la accionante como concursante del proceso de
seleccién No. 2434 de 2022 —Territorial 8; siendo ademas patente la legitimacion
por pasiva, por cuanto la solicitud fue dirigida contra las entidades que organizan y
desarrollan todas las etapas del respectivo proceso, y que por ende, tienen el rol
funcional de atender lo requerido por la accionante.
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Inmediatez.

No existe reparo alguno, toda vez que la accién de tutela fue presentada al poco
tiempo de ocurrida la presunta vulneracién denunciada; ello, en tanto las pruebas
escritas se llevaron a cabo el 25 de junio de 2023, la jornada de verificaciéon de las
mismas tuvo lugar el 21 de agosto de 2023; y en septiembre de 2023 fue
interpuesta una peticion por la accionante, la cual fue resuelta en octubre de este
ano.

Subsidiariedad.

Por regla general la accién de tutela es improcedente cuando se pretenda
controvertir decisiones que la administracion adopta en ejercicio de sus funciones
dentro de un concurso de méritos, en primer lugar, dada la legalidad de que estan
investidas aquellas, y en segundo lugar, en tanto existen medios y acciones aptos
para discutir su contenido, como lo son los recursos que proceden contra los actos
administrativos (articulo 74 de la Ley 1437 de 2011), los medios de control
establecidos en el CPACA vy la solicitud de medidas cautelares, segun sea el caso.
No obstante, existen asuntos en los cuales procede excepcionalmente la
proteccion constitucional, y ello sucede cuando se promueve como mecanismo
transitorio para evitar un perjuicio irremediable, o cuando los medios ordinarios no
resultan idéneos para la proteccion de los derechos constitucionales
fundamentales vulnerados.

Descendiendo al caso objeto de estudio, debera analizarse si es procedente el
amparo constitucional deprecado por el accionante; para ello, se verificara si
existian otros mecanismos de defensa idoneos, o si la accidn se interpone para
evitar un perjuicio irremediable, veamos:

- Existencia de otros mecanismos de defensa idoneos.

Sea lo primero aclarar que, la presunta vulneracion al debido proceso que alega el
accionante se da en el marco de un proceso de seleccion adelantado por una
autoridad publica, el cual tiene naturaleza administrativa y dentro del cual se
profieren actos administrativos; por lo tanto, las actuaciones que dentro del mismo
se desarrollan son susceptibles de ser atacadas o bien administrativamente, por
medio de las reclamaciones establecidas en el respectivo acuerdo que rige el
concurso, o bien judicialmente a través de los medios de control dispuestos por el
legislador.

Adviértase que, de conformidad con lo expuesto por la parte actora en el libelo
genitor, la presente accién gira en torno a unas presuntas irregularidades
presentadas dentro del proceso de seleccion No. 2434 de 2022 —Territorial 8,
especificamente en la etapa de las pruebas escritas. Asi, tanto los hechos de la
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demanda de tutela, como las pretensiones estan dirigidos a atacar dichas pruebas,
exponiendo algunas irregularidades presuntamente evidenciadas en las mismas, y
pretendiendo la modificacién de la calificacion de aquellas respecto a la parte
actora.

Sin embargo, genera inquietud para el despacho que, tal como lo sefial6é la misma
accionante y como fue corroborado por las accionadas, aquella no presentd
ninguna reclamacion frente a los resultados de las pruebas escritas; por lo que, los
fundamentos de hecho basados en la reclamacion efectuada, en la jornada de
verificacion de las pruebas llevada a cabo el 21 de agosto, en las irregularidades
evidenciadas en dicha oportunidad, en la solicitud presuntamente elevada por
aquella respecto a esta etapa y en la presunta respuesta dada por las accionadas,
carecen de sustento, en tanto no pudieron acaecer, pues aquella no presentd
reclamacioén y en consecuencia no tuvo acceso a las pruebas, y tampoco elevo
ninguna peticion de esta indole.

Respecto a la publicacion de resultados de las Pruebas Escritas establece el anexo
técnico en su numerales 4.3 y siguientes que, los resultados de estas pruebas se
publicaran en el sitio web de la CNSC, y que las reclamaciones aquellos se
presentaran por los aspirantes unicamente a través del SIMO, dentro de los cinco
(5) dias habiles siguientes a la fecha de publicacién de los mismos. Consagra
ademas que, “en la reclamacion, el aspirante puede solicitar el acceso a las
pruebas por él presentadas, sefialando expresamente el objeto y las razones en las
que fundamenta su peticion. (...) A partir del dia siguiente en que ocurra
efectivamente el acceso a pruebas solicitado, el aspirante contara con dos (2) dias
habiles para complementar su reclamacion, si asi lo considera necesario, para lo
cual se habilitara el aplicativo SIMO por el término antes mencionado, tunicamente
a los aspirantes que en su reclamacion inicial solicitaron dicho acceso a pruebas’.

Con base en lo anterior, encuentra el despacho que frente a todas las
irregularidades que la accionante alega por medio de este mecanismo
constitucional se presentaron en la prueba escrita llevada a cabo dentro del
concurso de méritos, bien pudo aquella haberlas invocado a través de la
reclamacién dispuesta dentro del proceso de seleccidn, para que en dicha
oportunidad las autoridades encargadas del desarrollo del mismo pudieran analizar
y resolver las mismas; sin embargo, la parte actora, dentro de la oportunidad
concedida para ello, no presentd reclamacién alguna, dando a entender que se
encontraba conforme con el puntaje obtenido y con la prueba escrita realizada. En
virtud de ello, no puede pretender la accionante ahora y por este medio atacar las
actuaciones que las autoridades administrativas adelantaron frente a la etapa de
pruebas escritas, cuando a pesar de contar con la oportunidad para cuestionarlas
administrativamente, no lo hizo.
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Ademas, tal como aquella misma lo sefiala en su escrito de tutela, actualmente se
encuentra en curso proceso contencioso ante la Seccion Segunda del Honorable
Consejo de Estado, de medio de control de nulidad general de las pruebas
escritas de competencias funcionales del proceso de seleccion de la convocatoria
territorial 8 de 2022 de la CNSC, promovido por el Sindicato Unitario Nacional de
Trabajadores del Estado — SUNET Nacional; siendo ese el mecanismo ordinario
para solucionar la cuestion aqui debatida, pudiendo ella coadyuvar las
pretensiones y hacerse parte dentro del mismo. Ademas, dentro de ese tramite
judicial puede intercalar solicitudes de medidas cautelares en caso de que se
requiriera una proteccién urgente.

Asi las cosas, es claro para este juzgado que la accionante tuvo la oportunidad
para hacer valer sus derechos, y conté ademas con otros medios administrativos y
judiciales para debatir las decisiones adoptadas por la autoridad administrativa; sin
embargo, opté por asumir una posicion pasiva y ahora desea corregir sus
omisiones mediante la accion de tutela, distorsionando su verdadero espiritu y los
motivos por los cuales fue creada por el constituyente.

De manera tal que, no es dable acudir a la accion de tutela para suplir la incuria o
renuencia en el uso de los medios ordinarios establecidos por el legislador, mucho
menos cuando aquellos tienen la capacidad de dirimir las controversias que se
generan en torno a la vulneracion de los derechos; pues ello equivaldria a
desnaturalizar el caracter subsidiario y residual que le es inherente, maxime
cuando no se demuestra la existencia de un perjuicio irremediable. Sobre este
tema, la jurisprudencia de la Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacion Civil ha
indicado:

“(...) De modo que, si incurrié en pigricia y desperdicio las diferentes oportunidades
procesales, es inadmisible la pretension de recurrir tal actuacion por esta via
extraordinaria o de tratar de recuperar mediante ese instrumento tal posibilidad,
puesto que no ha sido disefiado para rescatar términos derrochados, - pues los
mismos son perentorios e improrrogables, (...) ni para establecer una paralela
forma de control de las actuaciones judiciales, circunstancia que, acorde con
reiterada jurisprudencia, impide la intervencion del Juez constitucional en tanto no
esta dentro de la orbita de su competencia suplir la incuria, los desaciertos o
descuidos de las partes en el ejercicio de sus facultades, cargas, o deberes
procesales, pues esa no es la finalidad para la cual se instituyo la tutela (...)”.

En otras palabras, cuando no se utilizan los medios ordinarios y extraordinarios de
proteccion previstos en el orden juridico, las partes quedan vinculadas a las
consecuencias de las decisiones que le sean adversas, en tanto el resultado seria
el fruto de su propia incuria; pues de lo contrario, esta se convertiria en un
mecanismo para revivir oportunidades clausuradas, lo que terminaria desdibujando
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el proposito de esta excepcional herramienta constitucional de proteccion. Al
respecto, la Sala ha sido enfatica al expresar que:

«(...) el accionante no puede acudir a la justicia constitucional en pos de
oportunidades defensivas adicionales, ya que la falta de proposiciéon oportuna de
los medios de resguardo disefiados para las correspondientes actuaciones,
constituye una desidia procesal que no puede sanearse con la subsidiaria accion
de tutela, toda vez que, como se ha reconocido ampliamente por la jurisprudencia
cuando las partes dejan de utilizar los mecanismos de proteccion previstos por el
orden juridico, quedan sujetas a las consecuencias de las decisiones que le sean
adversas, que serian el fruto de su propia incuria, tanto mas si se tiene en cuenta
que al conductor de esta herramienta le esta vedado injerir en las decisiones o
instrucciones del juez de conocimiento, so pena de invadir su orbita funcional
auténoma y quebrantar el debido proceso» (CSJ STC, 14 ene. 2003, rad. 23023,
reiterada en STC17487-2016, 1° dic. 2016, rad. 00607-01, y STC18375-2016, 15
dic. 2016, rad. 00623-01).

Recuérdese que el Juez Constitucional entra en escena cuando se han agotado
todos los mecanismos legales previstos para proteger los derechos reclamados.

- Interposicion de la accién para evitar un perjuicio irremediable.

Del material probatorio arrimado al plenario no se deriva ninguna situacion que dé
lugar a la existencia de un perjuicio irremediable, y que en consecuencia, requiera
de un pronunciamiento inmediato por parte del juez constitucional; y si bien la
accionante en su libelo genitor refiere que las actuaciones de las accionadas
vulneran sus derechos a la igualdad y merito, entre otros; lo cierto es que, esa
simple manifestacion no es suficiente para que se acredite en el presente asunto
un perjuicio, y mucho menos que el mismo reuna las condiciones para
denominarse irremediable.

Destaquese que, en cuanto al perjuicio irremediable la jurisprudencia ha sido
enfatica en sefialar que: “cuando el ciudadano interpone la accién de tutela, como
mecanismo transitorio para evitar la ocurrencia de un perjuicio irremediable, este
tiene la carga de probar, aunque sea sumariamente, la existencia de un perjuicio
que: (i) sea inminente, (...) (ii) imponga la adopcién de medidas urgentes para
conjurarlo; (iii) amenace gravemente un bien juridico que sea importante en el
ordenamiento juridico y; (iv) dada su urgencia y gravedad, imponga la
impostergabilidad del amparo a fin de garantizar el restablecimiento del orden
social justo en toda su integridad, pues, de lo contrario, la accion se torna
improcedente” 12

124-282-12.
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Asi las cosas, no basta con que la accionante alegue someramente las
situaciones que le estan ocasionando algun dafo, sino que tiene la carga de
justificar y probar las razones por las cuales el dafio se constituye en un perjuicio
irremediable, y se hace necesario acudir de inmediato a la accién de la tutela. En
el presente caso, la parte actora no probd la existencia de un perjuicio
irremediable, ni justificd el mismo.

De manera que, se trata entonces de un asunto que se enmarca en el ambito
meramente legal, que no trasciende a la Oorbita constitucional y por ende no
amerita la intervencion del juez de tutela, pues existe otro medio de defensa
judicial para dirimir el conflicto presentado. De no ser asi, esto es, de asumirse la
accién de tutela como un mecanismo de proteccion alternativo, se correria el
riesgo de dejar en el vacio las competencias de las distintas autoridades
administrativas, de concentrar en la jurisdiccién constitucional todas las decisiones
inherentes a ellas, y de propiciar un desborde institucional en el cumplimiento de
las funciones de aquellas.

En conclusion, atendiendo al caracter subsidiario de la accion de tutela, al existir
otros medios de defensa judicial y administrativa, y no haberse configurado ni
demostrado la existencia de un perjuicio irremediable; considera el despacho que
la solicitud de amparo es improcedente.

Sin perjuicio de lo precedente, y si en gracia de discusion se tuvieran por
acreditados los requisitos generales de procedibilidad, y si este despacho siendo
extremadamente garantista, excediera el marco interpretativo de la accion de
tutela interpuesta y asumiera que lo que pretende la accionante es cuestionar la
etapa de valoracion de antecedentes, que aunque respecto a ella nada dice en el
escrito de tutela fue en esa etapa en la cual presentd reclamacion; debera decirse
que tampoco se vislumbra vulneracién alguna a los derechos por ella invocados,
como pasara a exponerse:

El escrito fechado 21 de septiembre de 2023, y presentado por la accionante ante
las accionadas tenia como finalidad que se revisaran los documentos a evaluar en
la prueba de antecedentes, y se reconsiderara el puntaje. Como sustento de ello,
sefald que, el titulo aportado en la modalidad de Tecnologo en Contabilidad y
Finanzas no se tuvo en cuenta, sin embargo, el anexo establece valorar la
educacion relacionada a las funciones del empleo; ademas, a su parecer si
cumple con las funciones establecidas en el Manual Especifico de Funciones y
Competencias Laborales del empleo ofertado.

En la respuesta dada por la Institucidon Universitaria Politécnico Grancolombiano
en octubre de 2023, le informa los puntajes maximos a asignar a cada uno de los
factores de evaluacion en la prueba de valoracién de antecedentes y los criterios
valorativos para puntuar la educacion y la experiencia segun el anexo técnico del
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Proceso de Seleccion Territorial 8. Para el caso concreto, dicha entidad le expone
la razén por la cual el titulo de Tecnologia en Contabilidad y Finanzas, no se tiene
en cuenta, y ello se debe a que segun esa Institucion o no es posible establecer
relacion alguna entre los titulos aportados y el propésito de la OPEC 189392; en
cuanto a la experiencia, le aclaran que a ella se le asigné el puntaje maximo de
experiencia relacionada y experiencia laboral, por lo cual no es procedente asignar
puntaje adicional en ese componente.

Por tal motivo, advierte el despacho que la respuesta dada por la Institucion
Universitaria Politécnico Grancolombiano a la reclamacion interpuesta resuelve de
manera concreta y de fondo las razones por las cuales no era procedente asignar
puntaje adicional en la calificacion de experiencia y la razén de la negativa a
aceptar el titulo de la tecnologia; ademas, dichas razones fueron justificadas en
las normas y requisitos establecidos el Acuerdo 410 del 30 de noviembre del 2022
y en el anexo técnico, como normas que regulan el proceso de seleccion y a las
cuales deben someterse tanto las autoridades encargadas de adelantar el proceso
como los participantes (articulo 31 de la ley 909 de 2004).

DECISION

En mérito de lo expuesto, el Juzgado Civil del Circuito de Fresno, administrando
justicia en nombre de la Republica de Colombia y por autoridad de la Ley,

RESUELVE:

PRIMERO: NEGAR por improcedente la accion de tutela presentada por la sefiora
DIANA LUCIA OBANDO, identificada con C.C. No 65.813.492, y en contra de la
COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL y UNIVERSIDAD POLITECNICO
GRANCOLOMBIANO, por lo expuesto en la parte motiva de esta providencia.

SEGUNDO: COMUNICAR de la manera mas expedita esta decision a las partes,
haciéndoles saber que en caso de no estar conformes con la misma cuentan con
el término de tres (3) dias para su impugnacion.

TERCERO: SOLICITAR a la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL —
CNSC- que, publique en la pagina web de esa entidad la presente sentencia de
tutela, para conocimiento de los participantes dentro del Proceso de Seleccion
2408 a 2434 Territorial — 8 de 2022 OPEC No. 189392.

CUARTO: REMITIR el expediente a la Corte Constitucional para su eventual
revision, en caso de no ser impugnada esta decisidn segun los lineamientos
indicados en el acuerdo PCSJA20-11594.
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NOTIFIQUESE y CUMPLASE.

JUAN DAVID PEREZ LOPEZ
Juez
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