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Fecha: Noviembre siete (07) de dos mil veintitrés (2023)
Referencia: Accion de Tutela 2023-00495-00
Asunto a tratar: Auto admite.

Verificado el contenido del documento contentivo de la accion de tutela, el
Despacho,

RESUELVE:

PRIMERO: ADMITIR la accién de tutela presentada por ALEJANDRA MUNOZ
HEREDIA identificada con la cédula de ciudadania n°. _ contra la
COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL -CNSC-.

SEGUNDO: NOTIFICAR a los representantes legales de la COMISION NACIONAL
DEL SERVICIO CIVIL, o quienes hagan sus veces, concediéndole el término de

dos (02) dias para que:

» Ejerzan su derecho de defensa.
» Rindan el informe previsto en el articulo 19 del Decreto 2591 de 1991.

» Se pronuncien sobre los hechos que dieron lugar a la presente accion
constitucional.

TERCERO: VINCULAR a la SECRETARIA DE EDUCACION DISTRITAL DE
BOGOTA y a los PARTICIPANTES en el proceso de seleccion por méritos n°. 2150
a 2237 de 2021 y 2316 de 2022 DIRECTIVOS DOCENTES Y DOCENTES,
concediéndoles el término de dos (2) dias para que:

» Ejerza su derecho de defensa.

» Rinda el informe previsto en el articulo 19 del Decreto 2591 de
1991.

» Se pronuncien sobre los hechos que dieron lugar a la presente
accion constitucional.

CUARTO: ORDENAR a la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL notificar
la existencia de la presente accion de tutela junto con su auto admisorio a los
participantes en la Convocatoria n°. 2150 a 2237 de 2021 y n° 2316 de 2022
DIRECTIVOS DOCENTES Y DOCENTES del CNSC.

Para dicho cometido, debera informar a este Despacho de las gestiones realizadas
al efecto, de manera oportuna, y aportar la prueba de su notificacién.

QUINTO: TENER como prueba, la documental aportada con la demanda.
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SEXTO: Comuniquese la presente determinacion por el medio mas expedito
correo electronico, telefonico, telegrafico y/o via fax. (Enviese copia de la accion
de tutela, anexos y de esta providencia).

NOTIFIQUESE,

ZA GRONDONA

cbhg
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ACCION DE TUTELA
Bogotd, 02 de noviembre de2023

Esta accion de tutelatiene como objetivo principal la proteccion de los derechos fundamentales
de la accionante, Alejandra Mufioz Heredia, docente del Distrito Capital de Bogota, que se
consideran vulnerados porlas actuaciones de laComisién Nacional delServicio Civil (CNSC), en
relacién con la convocatoriay proceso de seleccion por mérito de docentes, en particularaquellos
relacionados con los proyectos educativos de especial proteccidn constitucional.

Hechos

1. Yo Alejandra Mufioz Heredia, docente deldistritito, identificada con C.C _ dela
ciudad de Bogotd, pertenecienteal Proyecto FORTALECIMIENTO A LA ATENCION INTEGRAL DE
CALIDAD desde el afio 2016 con un contrato términofijo (1 afio) ocupando unavacante definitiva
enel drea de Educacién fisica; desde el afio 2015 a hasta el 10 de diciembre del2023 y que afio a
afio el presente contrato se prorroga, como para el afio 2023 bajo RESOLUCION N. 2949 DEL 09 DE
DICIEMBRE DE 2022 donde citalo siguiente, “segun oficio No. 02-2015 EE 10431 del 08 de mayo
de 2015, la Comisidon Nacional delServicio Civil informdé que las vacantes generadas porlos
proyectos del Plan de Desarrollo de laentidad no deberan serprovistas con elegibles.

Que, enalgunos casos, la ubicacion de los docentes en el presenteacto administrativo puede
variar respecto del nombramientoinicial, en virtud de factores como: cambio de perfil, cambio en
la lineade profundizacion o pornecesidad del servicio en otrainstitucidon educativa.

2. El dia 18 MAR del afio 2022 con numero de resolucion 003842 se presenta el documento
queregulael proceso de seleccién por mérito Nos. 2150 a 2237 de 2021 y 2316 de 2022-
DIRECTIVOS DOCENTES Y DOCENTES. Donde se comunicael paso a paso para poderaccedera una
de las plazas OPECYy participaren dicha convocatoria.

3. Es por elloque como ciudadana colombianaaccedo a dichainformacién corroborando
cada una de las plazas alliofertadas, segiin el documento ACUERDO Ne 2137 DE 2021, peroen
dicha convocaria NO se encontraban las plazas de los proyectos educativos que ofrece la ciudad de
Bogotd para nifios, nifias y adolescentes “de especial proteccion Constitucional P7690” por qué
segun oficioNo. 02-2015 EE 10431 del 08 de mayo de 2015, la Comisidn Nacional del Servicio Civil
informd que las vacantes generadas por los proyectos del Plan de Desarrollo de laentidad NO
deberdnser provistas con elegibles, esporelloque en laPg 9 de dichoacuerdo se dictalo
siguiente, luego de mostrar cada una de las plazas que se presentan ante dicharesolucién finaliza
con el siguiente texto: “La agrupacionde losempleosy cargos docentesy directivos docentes
dispuestaenel presentearticulo, se realizacon el fin de que el aspirante tengalaoportunidad de
escogerel grupo que por las condiciones geogréficas donde estd ubicado el empleole sean
favorables, y propenderaque el servicio educativo se preste en las instituciones educativas



oficiales que atienden poblacidn mayoritaria en la entidad territorial certificada en educacion
DISTRITO CAPITALBOGOTA

PARAGRAFO 1. Los aspirantes sélo se podran presentara uno de los grupos, y en caso de superar
el concursoy formar parte de las listas de elegibles que se adopten para cada uno de los grupos,
serd nombrados en estricto orden de mérito, en periodo de pruebaenlaplantaglobal de cargos
de directivos docentes o docentes delgrupo para el cual participé.

PARAGRAFO 2. La OPEC que forma parte integral del presente Acuerdo, ha sido suministraday
certificada porla entidad territorial DISTRITO CAPITALBOGOTAy es de su responsabilidad
exclusiva. Las consecuencias derivadas de lainexactitud, equivocacién o falsedad de |a
informacion reportada porlaaludidaentidad serdn de su enteraresponsabilidad, porlo que la
CNSCquedaexentade cualquier clase de responsabilidad frenteaterceros portal informacion.

4. Teniendoen cuentaloanterior, se derivaaexplicarde qué se trata Dicho proyecto,
teniendoencuentaloquedice laResolucidon N°-:62 9 de 2018 la Educacidéninclusiva: Todos los
nifios, nifiasy jévenesindependiente de su procedencia, situacion social o econémica, diversidad
cultural, sexual o de aprendizaje, deben tener las mismas oportunidades paraaccedery
permanecerenunaeducacidn de calidad que potencie el desarrollo de sus capacidades. El sistema
educativo distrital buscararesponderaladiversidad de sus estudiantes y aprovechard esa
diversidad paraenriquecersuformacion, logrando asi calidad educativa paratodos. Una
educaciéon que busca lograr el acceso, permanencia, participacién enlavidaescolar, y el avance
permanente de los estudiantes en suformaciony su aprendizaje.

Comotambiénteniendo en cuentaloslineamientos delprogramavolveralaescuelacita “el
programa “Volverala Escuela”, posee un marcojuridicoy politico Nacional, y Distrital dentro de
los planes de desarrollo de BOGOTA, en el eje social y haganado un posicionamiento dentro del
proyecto “INCLUSION SOCIALDE LA DIVERSIDADY ATENCION A POBLACION VULNERABLE EN LA
ESCUELA”. La Constitucién Politica, Articulos 64y 67 los cuales dan al Estado el deberde promover
elacceso alosservicios de educacidnyloresponsabilizan junto con lasociedadyla familiade la
educacion, que serdobligatoriaentre los cincoy los quince afios de edad y que comprendera
como minimo, un aifo de preescolary nueve de educacién basica, LaLey General de Educacidn
(1994), el Decreto 1860, el Decreto 3011 del afio 1997 que orientalaeducacién de jovenesy
adultos, el Decreto 1290 del 16 de abril de 2009 que reglamentalaevaluacién delaprendizajey
promocion de los estudiantes de los niveles de educacién basicay media; La Ley 1098 de 2006,
Cédigode Infanciay Adolescencia, Articulos. 28,41, 42 y 44donde prevalece el Derechoala
educacidonenunafo de preescolary nueve de educacidn basica, sancionaaquien se abstengan de
recibira un nifio en los establecimientos publicos de educacidn. Obliga al estado a Asegurarlos
mediosy condiciones que les garanticen la permanenciaen el sistemaeducativoy el cumplimiento
de su ciclocompleto de formacion, erradicar del sistema educativo las practicas pedagédgicas
discriminatorias o excluyentesy las sanciones que con lleven maltrato o menoscabo de ladignidad
o integridad fisica, psicolégicao moral de los nifios, las nifiasy los adolescentes.



Disenary aplicar estrategias paralaprevencidony el control de la desercidon escolar y para evitar la
expulsién de los nifios, las nifias y los adolescentes del sistema educativo. Obligaalas instituciones
educativas aBrindar unaeducacion pertinentey de calidad y a organizar programas de nivelacion
de losnifiosy nifias que presenten dificultades de aprendizaje o estén retrasadosen el ciclo
escolary establecer programas de orientacién psicopedagégicay psicoldgica, donde directivosy
docentesde los establecimientos académicos y lacomunidad educativaengeneral pondranen
marcha mecanismos para Comprobarla inscripcion del registro civil de nacimiento, Establecerla
deteccién oportunayelapoyoy la orientacidon en casos de malnutricién, maltrato, abandono,
abuso sexual, violenciaintrafamiliar, y explotacién econdmicay laboral, las formas
contemporaneas de servidumbrey esclavitud, incluidas las peores formas de trabajo infantil,
Comprobarla afiliacién de los estudiantes aun régimen de salud, Garantizara los nifios, nifias y
adolescentes el plenorespetoasudignidad, vida, integridad fisicay moral dentrodela
convivenciaescolar, Proteger eficazmentealos nifios, nifiasy adolescentes contratodaforma de
maltrato, agresidn fisica o psicoldgica, humillacidn, discriminacién o burla de parte de los demas
compaiieros o profesores, Establecer en sus reglamentos los mecanismos adecuados de caracter
disuasivo, correctivoy reeducativo paraimpedirlaagresidnfisica o psicolégica, los
comportamientos de burla, desprecioy humillacién hacia los nifios, nifiasy adolescentes, con
dificultades de aprendizaje, en el lenguaje o hacia nifios o adolescentes con capacidades
sobresalientes o especiales, Prevenirel traficoy consumo de todo tipo de sustancias psicoactivas
gue producen dependenciadentrode lasinstalaciones educativas y solicitar alas autoridades
competentes acciones efectivas contra el trafico, ventay consumo alrededor de lasinstalaciones
educativas, Coordinarlos apoyos pedagdgicos, terapéuticos y tecnolégicos necesarios para el
acceso y laintegracién educativa del nifo, nifia o adolescente con discapacidad, Reportaralas
autoridades competentes, las situaciones de abuso, maltrato o peores formas de trabajo infantil
detectadas ennifios, nifias y adolescentes, Orientaralacomunidad educativa parala formacion en
la salud sexual y reproductivaylavidaen pareja.

El programa “Volverala escuela” visibilizaalos nifios, nifiasy jovenes como sujetos del derecho,
los cuales deben seratendidos con educaciéon de calidad, y propone alos establecimientos
educativos aabrir sus puertas, adaptar sus estructurasy disposiciones ala realidad y necesidades
de los sujetos principales de laeducacién: LANINEZY LA JUVENTUD. En este contexto el programa
permite que las nifias, ninosy jovenes en situacién de extraedad que han estado fuera del sistema
educativo odentro, pero encondiciones no muy favorables porsu edad, puedan nivelarse,
aprendiendoaleerya escribiry/onivelarlabdsicaprimariay/o nivelarlabasicasecundariao
parte de ellas, mediante estrategias pedagdgicas adecuadas encaminadas afortalecerlas
debilidades académicas, socialesy afectivas de los estudiantes. Es poresto, que el programaviene
implementando las estrategias de: “Primeras Letras y Nociones Matematicas” paraaquellos nifios
y nifias que estan fueradel sistemaeducativoy sobrepasan los 9afios o no sabenleeryescribir
aun; “Aceleracion del Aprendizaje en primaria”, paralos nifios, nifiasy jévenesentrelos 9y 16
afios que estan en extraedad (tres anos por encimade la edad promedio del grado a cursar) y no
han ingresado o culminado la basica primariay “Aceleracién Secundaria” paralos estudiantes

entrelos 14 y 17 afios, que se encuentran en extraedad escolarenlos grados de bésica secundaria
62, 72, 82, y 99.



OBJETIVOS

. Restituirel derechoalaeducaciéna losnifios, nifasy jévenes en edades superiores al

promedio escolarque, por condiciones sociales, econdmicas y educativas especialmente dificiles,
abandonaron el estudio o no han podido accedera él.

J Desarrollar para este grupo de escolares un programa de acceso que les ofrezca
condiciones, proyectos, metodologias y contenidos pertinentesy adecuados asu situacién
particular.

. Generarun proceso de nivelacion que permita, luego de untiempo determinado,
integrarlos enigualdad de condicionesy posibilidad efectiva de promocién dentro del sistema
regular

J Proporcionaralternativas de refuerzo escolaralos estudiantes del programa que aln con
la intervencion realizada, necesiten apoyo académicoy disciplinar.

5. Es por elloque este afioteniendo en cuentael proceso de selecciéon de mérito realizado
porla CNSCsolicitaala secretariade educacidn del distrito las OPEC actualizadas paradar
continuidad al proceso, pero en estaocasionsolicitaincluso las de los programas que son
financiadas con recursos propios Y donde lasecretaria de educacién del distrito de Bogota,
muestracada una de los proyectos que esta ofertay las variaciones de los mismos, como también
aclara que antes no habian sido ofertadas porlo dicho anteriormente porlamismaentidad
“segln oficio No. 02-2015 EE 10431 del 08 de mayo de 2015, la Comision Nacional del Servicio Civil
informd que las vacantes generadas porlos proyectos del Plan de Desarrollo de laentidad no
deberdnser provistas con elegibles” segun el radicado ( S-2023-257747) en el mes de agosto del
2023 .

6. el dia 1 de septiembre del 2023 la CNSC responde bajonimerode
referencia2023RE157270 y pone entelade juicioteniendo en cuentalodichoanteriormente por
la secretariade educacidon del distrito, donde expresavarias incidencias; A. los perfiles que se
establecen paralos docentesde los proyectos, B. lostérminos de los contratos de los docentes
pertenecientes al proyecto C. corrige el oficio No. 02-2015 EE 10431 del 08 de mayo de 2015,
donde cita que estos proyectos son dados bajo laadministracién de un alcalde en particular
desconociendo que los siguientes alcaldes optaron pordar continuidad alos mismos, porla
poblacidn que se atiende y beneficio otorgado ala sociedad, como enlaadministracion actual
como se demuestraen laFicha de Estadistica Basica de Inversion Distrital EBI-D, Entidad 112
Secretariade Educacién del Distrito Proyecto 7690 Fortalecimiento de la politica de educacidn
inclusiva para poblacionesy grupos de especial proteccién constitucional de Bogota D.C. del 7 del
15-AGOSTO0-2020, Cédigo BPIN 2020110010076 . Al finalizar el documento daa unasola persona
la responsabilidad en este caso al jefe de personal de lasecretariaquien seael que comunique si



se ofertan o no las vacantes, teniendo en cuenta que él no tiene la potestad de dar o emitir dicha
responsabilidad Juridica.

7. Es por ellogue como ciudadana colombianame veo enlanecesidad de interponeruna
accion de tutela teniendo en cuentael articulo 86 de la Carta Politica, laaccion de tutelaesun
medio de proteccidn de caracterresidual y subsidiario, que puede seraplicado ante lavulneracion
o0 amenazade derechos fundamentales cuando no existaotro medio idéneo de defensade los
derechosinvocados o cuando existiendo se requiera acudiral amparo constitucional como
mecanismo transitorio paraevitar un perjuicioirremediable. “La Corte ha indicado que, en
principio, laaccién de tutelano procede para controvertiractos administrativos que reglamentan
o ejecutan un proceso de concurso de méritos. Sin embargo, posteriormentelajurisprudencia
constitucional encontrd que existen, al menos, dos excepciones alareglaantes planteada. En
primerlugar, se trata de aquellos casos enlos que la persona afectada no tiene mecanismo
distintode laaccidon de tutela, paradefendereficazmente sus derechos porque no estalegitimada
para impugnarlos actos administrativos que los vulneran o porque lacuestiéon debatidaes
eminentemente constitucional. En segundo lugar, procede latutelacuando, porlas circunstancias
excepcionales delcaso concreto, es posible afirmar que, de no producirse laorden de amparo,
podrian resultarirremediablemente afectados los derechos fundamentales de la personaque
interpone laaccidn. Estos casos son mas complejos que los que aparecen cobijados porla
excepcion anterior, pues en ellos existen cuestiones legales o reglamentarias que, en principio,
debenserdefinidas porel juez contencioso administrativo pero que, dadas las circunstancias
concretasy lainminente consumacion de un dafio fundamental deben ser, al menos
transitoriamente, resueltas porel juez constitucional .”

DERECHOS VULNERADOS
Teniendo en cuentaloanteriormente suscrito solicito la siguiente accidn de tutela por:

1 sevulnerael derechoalalegitima participacidny al mérito de los cargos anunciados porla
CNCS, puesenlos primeros documentos no se habilito dicha convocatoria, que me permitiria
participar dela OPECa lacual hago parte, y cuento no solo con la experiencia, sino también con
los estudios que me abalan parala misma.

2. Faltaclaridad en laconvocatoriaya que es un hecho que el ministerio de educacion
Nacional tiene definido un perfildocente,pero es obligacién de laCNSCdemostrarlas diferentes
vacantes ofertadas comotambién |ladiferenciacion de las mismas, como se tiene en cuentalasde
docentes RuralesynoRurales, que a pesarde que se cuentacon un mismo perfil, laeducaciénque
setiene encada territorio es diferencial, y como es en este caso ya que son nifos, nifiasy
adolescentes de especial proteccion Constitucional, se debe otorgarnosoloel derechoala
educacion, si no que estasea adecuaday pertinente.



3. Derecho al trabajo, si bien es cierto los docentes provisionales gozamos de estabilidad
relativa, en este contexto eraun hecho que estas vacantes NO serian ofertadas por que dependen,
tanto de la administracién que asuma la alcaldiacomo en este caso la ciudad de Bogotd, como
también lanecesidad tantode lainstitucién educativao de la poblacidn existente parala misma,
espor elloque como es mi caso, lafirmade mi contrato esanual y que la prérroga de mi contrato
depende de loanteriormente expuesto se tiene en cuenta que paradar término del mismo se
debe a: cambio de perfil, cambioenlalineade profundizacién o por necesidad del servicio en otra
institucion educativa. Yno porque seaocupado por docente de planta. Ahorabiensibienes
ciertolas plazas debenserocupadas con listas de elegibles eraun deberde laCNSCy un derecho
mio como ciudadanahabertenido conocimiento de las plazas ofertadas desde del inicio del
concurso, para asi poder participar de las mismas, como lo dicta el documento del régimen de
carrera para provisidon de cargos de carrera administrativa, dondedejaclaroy por sentadola
imposibilidad de que lalistade elegibles se haga uso de ellas, parala provisiéon de cargosque no
fueron ofertados en larespectivaconvocatoriacomo se evidenciaen laresolucion 003842 se
presentael documento que regulael proceso de seleccion por mérito Nos. 2150 a 2237 de 2021 y
2316 de 2022— DIRECTIVOS DOCENTESY DOCENTES. Donde se da la evidencia que mis vacantes de
proyectos especiales para Bogota no fueron ofertadas en dicho concursoy para este caso se tiene
encuentalodado por la corte supremade justicia, el dia viernes 13 de octubre del 2023, El
Decreto-Ley 20 del aino 2014, que expide el régimen de carrerade laFiscalia, advierte ensu

articulo 35 que laslistas de elegibles «<SOLO PODRAN SER UTILIZADAS PARA PROVEER DE MANERA
ESPECIFICA» CARGOS QUE HAYAN SIDO OFERTADOS EN CONCURSOS DE MERITO.

4. Ahorabien, los docentes que ganaron sus derechos de participacion alacarrera docente
tiene claridades de las plazas ofertadas y esto se reconoce porlos documentos expuestos dados
porla mismaCNCSal inicio de laconvocatoriay es unafalaciadecirahora que al no entregar mi
vacante se vulnerasu derecho pues, estas no estaban en la convocatoriainicial. Y sicomo es mi
caso se vulnerael derecho al trabajo.

5. Es necesario que, ante un nuevo concurso, si es de ofertarlas plazas de los proyectos que
ofrece Bogotd, como otros entes territoriales, se especifique tanto la cantidad de vacantes a
ofertar, como las especificadas de los cargos ya que si se atiende poblacion especial, que
requieren de desarrollos académicos y convivenciales diferenciados y que en el presente concurso
enningun documento emitido porla CNSCestablece lo anterior quebrantando el derechoauna
informacidn claray oportuna.

Articulo 1: Vulneracién delDerecho alaParticipacidony al Mérito



Se alega la vulneracion del derecho a la participacidon y al mérito de la accionante, ya que en los
documentosiniciales de laconvocatoriade laCNSCno se habilitaron las plazas correspondientes a
los proyectos educativos de especial proteccidn constitucionalenlos que ellatrabaja. Se solicita
gue se reconozca su experienciay calificaciones para participaren laconvocatoriade la misma
plazaque ellaocupaba.

Articulo 2: Faltade Claridad enlaConvocatoria

Se argumenta que la convocatoria carece de claridad, ya que la CNSC debe demostrar las
diferentes vacantes ofertadasy su diferenciacidn, especialmente en el caso de docentes que
atienden poblacidn de especial proteccidén constitucional, considerando las particularidades de |a
educacion en cada territorio, aunque se ofertaron vacantes parazonasruralesy no rurales. Se
instaa que la CNSCbrinde informacidn detallada sobre las vacantesy perfiles requeridos,
garantizandolapertinenciade laeducacién para poblaciones de especial proteccion
constitucional.

Articulo 3: Derecho al Trabajo

Se destaca que los docentes provisionales tienen una estabilidad relativa, y la oferta de vacantes
depende de factores como laadministracién municipal y lanecesidad de lasinstituciones
educativas. Se argumenta que lafirma de contratos anuales esta sujetaa cambios de perfil, lineas
de profundizaciény necesidades del servicio, NO alaocupacion de plazas de docentes de planta.

Articulo 4: Derechos de los Docentes de Carrera

Se reconoce que los docentes que han ganado sus derechos ala carrera docente tienen claridad
sobre las plazas ofertadas, segtn lainformacion proporcionada porlaCNSCal iniciode la
convocatoria. Se cuestionalainclusion posterior de plazas noinicialmente ofertadasy se defiende
el derechoal trabajo de la accionante.

Articulo 5: Especificacién de Vacantesy Cargos

Se enfatizalanecesidad de que, en futuros concursos, se especifiquen la cantidad de vacantes a
ofertary los cargos correspondientes, especialmente cuando se atiende a poblaciones especiales

que requieren enfoques diferenciados en suformaciony convivencia. Se argumenta que la CNSC
no proporciondinformacioén claray oportunaen la convocatoriaactual.

Articulo 7: Designacion del Verificador de OPEC

Se resalta que no es consecuente niapropiado dejaral jefe de personalde la Secretariade
Educacidn del Distrito como la Unica entidad facultada paraverificar si se ofertan o nolas OPEC, ya



gue esta responsabilidad debe recaer en una entidad o comisidon debidamente autorizaday

reconocidaporla normativavigente.Se instaaque se designe aunaentidadidéneay competente
para llevara cabo estatarea de maneraimparcial y justa.

Articulo 6: Respuestade laCNSC

Se solicitaque laCNSCbrinde unarespuestasatisfactoriaalas solicitudes planteadas en esta
accion de tutelay que tome medidas adecuadas para garantizar la participacién de laaccionante
en futuras convocatorias de acuerdo con su perfil y experiencia.

Articulo 7: Proteccion de los Derechos Fundamentales

Seinstaa lasautoridades competentesatomarlas medidas necesarias para protegery garantizar
los derechos fundamentales de laaccionante, Alejandra Mufoz Heredia, en el proceso de
seleccion de docentesy ensu ejercicio laboral.

Articulo 9: Tramite de la Accion de Tutela

Se solicita que se tramite estaaccion de tutelade acuerdo con los procedimientos legalesy
constitucionales aplicables, garantizando un proceso justo y transparente.

Posible solucion

En respuestaala accion de tutela presentada por Alejandra Muiioz Heredia, se considera
convenienteque el tribunal o autoridad competente tome las siguientes medidas pararesolver las
vulneraciones de derechos fundamentales que se alegan:

1. Revisién de laConvocatoria Actual: La Comisidon Nacional delServicio Civil (CNSC) debe
revisarlaconvocatoriaactual y, en caso de encontrar que no se han incluido de maneraadecuada
las plazasy perfiles requeridos para docentes que atienden a poblaciones de especial proteccion
constitucional, debe realizar las modificaciones pertinentes para garantizar la inclusién de dichas
vacantes en futuras convocatorias.

2. Revisién de la Designacion del Verificador de OPEC: La CNSCdebe reconsiderarla
designacién del jefe de personal de laSecretaria de Educacién del Distrito como el Unico
verificador de las OPEC. Se debe designaraunaentidad o comisién independiente y competente
para llevara cabo estatarea de maneraimparcial y justa, asegurando que se cumplan los
requisitos establecidos en las convocatorias.

3. Reconocimiento de laExperienciay Calificaciones: La CNSC debe reconocer laexperiencia
y calificaciones de laaccionante, Alejandra Mufioz Heredia, y garantizar su participacién en futuras



convocatorias que se ajusten a su perfil y experiencia, respetando su derecho al méritoyala
participacion.

4. Claridad enlas Convocatorias Futuras: La CNSCdebe asegurar que las convocatorias
futuras sean claras y especificas en cuanto a la cantidad de vacantes ofertadas, los perfiles
requeridosy las diferenciaciones pertinentes, especialmente cuando se trata de docentes que
atiendenapoblaciones de especial proteccién constitucional.

5. Difusiény Transparencia: La CNSC debe garantizar unaamplia difusién de las
convocatorias, proporcionando informacion detallada sobre las plazas disponibles y los requisitos
especificos. Ademas, debe promover latransparenciaen el proceso de seleccidn, brindando alos
candidatos acceso a informacién actualizaday precisa.

6. Preservaciénde laVacante No Ofertada Se resaltalaimportanciade preservarlavacante
de la accionante, Alejandra Mufioz Heredia, que no fue inicialmente ofertada en la convocatoria.
Dado que estdvacante no estuvo disponible para su participacion al comienzo del proceso, se
debe garantizar que no sea ocupada por otro docente de plantao provisional,afinde
salvaguardarel derecho laboral de laaccionante y evitar perjuicios injustificados a su estabilidad
laboral.

7. Mantenimiento de la Estabilidad Laboral: Se debe garantizar que los docentes
provisionales, como laaccionante, mantengan su estabilidad laboralen funcién de los factores
previamente establecidos en sus contratos, como cambios de perfil, lineas de profundizacién o
necesidades del servicio en otrasinstituciones educativas, y no Unicamente debido alaocupacién
de plazas de docentesde planta.

En resumen, lasolucién conveniente a estaaccion de tutelaimplicaque laCNSCrealice ajustes en
las convocatorias futuras para garantizar la inclusién de las plazas y perfiles requeridos, asicomo la
designacién de unaentidad verificadoraimparcial. Ademas, se debereconocery respetar la
experienciay calificaciones de laaccionante, y se debe promoverlaclaridad, difusiény
transparenciaen los procesos de seleccién de docentes.

Cordialmente:

ALEJANDRA MUNOZ
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