Santiago de Cali, 24 de abril de 2023

HONORABLE JUEZ CONSTITUCIONAL (REPARTO)
Cali - Valle

REF: ACCION DE TUTELA
ACCIONANTE: SANDRA PATRICIA RUBIO CERON

ACCIONADA: COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL - CNSC - NIT:
900003409-7 Y UNIVERSIDAD LIBRE - NIT: 860013798-5

Yo SANDRA PATRICIA RUBIO CERON, identificada con cédula de ciudadania 66853929
de Cali-Valle, aspirante al proceso de seleccién Directivos Docentes y Docentes No. 2236
de 2021, de mi OPEC # 183693, para el empleo de Docente de aula en el Idioma Extranjero
Inglés para Yumbo, zona no rural.

Actuando en causa propia ante el despacho a su honorable cargo, interpongo ACCION DE
TUTELA contra la Universidad Libre NIT: 860013798-5 y la COMISION NACIONAL DEL
SERVICIO CIVIL - CNSC NIT: 900003409-7; por la vulneracién y transgresion de mis
derechos fundamentales en especial a la Confianza legitima, Transparencia, Principios de
Legalidad y Buena fe (articulo 13 Constitucion Nacional), justicia, al trabajo, acceso a la
carrera administrativa por meritocracia (articulo 40 numeral 7 y articulo 125 Constitucion
Nacional) y ley 1712 Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho
de Acceso a la Informacion Publica Nacional y se dictan otras disposiciones (ARTICULO 3.
Otros principios de la transparencia y acceso a la informacion publica).

ACCION DE TUTELA

La presente accion de tutela se fundamenta en lo definido en la Constituciéon Politica de
Colombia en el articulo 86°. Que estipula lo siguiente:

“Articulo 86. Toda persona tendra accion de tutela para reclamar ante los jueces, en todo
momento y lugar, mediante un procedimiento preferente y sumario, por si misma o por quien
actie a su nombre, la proteccion inmediata de sus derechos constitucionales
fundamentales, cuando quiera que éstos resulten vulnerados o amenazados por la accion
o la omisién de cualquier autoridad. La proteccién consistira en una orden para que aquel
respecto de quien se solicita la tutela, actlie o se abstenga de hacerlo. El fallo, que sera de
inmediato cumplimiento, podra impugnarse ante el juez competente y, en todo caso, éste
lo remitir4 a la Corte Constitucional para su eventual revisién. Esta accién solo procedera
cuando el afectado no disponga de otro medio de defensa judicial, salvo que aquella se
utilice como mecanismo transitorio para evitar un perjuicio irremediable. En ningln caso
podran transcurrir mas de diez dias entre la solicitud de tutela y su resolucion. La ley
establecera los casos en los que la accidn de tutela procede contra particulares encargados
de la prestacion de un servicio publico o cuya conducta afecte grave y directamente el



interés colectivo, o respecto de quienes el solicitante se halle en estado de subordinacion
o indefension.”

HECHOS

1. Me inscribi a la convocatoria DIRECTIVOS DOCENTES Y DOCENTES
el proceso de seleccion No. 2150 a 2237 de 2021, 2316 y 2406 de 2022, de mi
OPEC # 183693 para el empleo de Docente de aula en el Idioma Extranjero Inglés
para Yumbo, zona no rural.

2. Que, de conformidad con lo establecido en el numeral 2.3 del Anexo a los Acuerdos
del proceso de seleccion No. 2150 A 2237 DE 2021; 2316 y 2406 de 2022 Directivos
Docentes y Docentes, la Comisién Nacional del Servicio Civii — CNSC y la
Universidad Libre realizaron la citacion a las pruebas escritas; el dia 25 de
septiembre de 2022.

3. Posteriormente, se realiz6 la publicacion de resultados de la prueba de aptitudes y
competencias basicas, las pruebas de conocimiento especificos y pedagogicos y
pruebas psicotécnicas, en el marco del proceso de seleccion No. 2150 a 2237 de
2021, 2316 y 2406 de 2022 — Directivos Docentes y Docentes; el dia 04 de
noviembre de 2022.

4. En ese momento, la suscrita obtuvo un resultado con los siguientes puntajes:
Prueba de aptitudes y competencias basicas, Docentes de aula — No rural de;
puntaje requerido para aprobar: 60.00. Resultado parcial obtenido: 61.29 —
Ponderacion: 65 %. Y en la Prueba psicotécnica — Docentes de aula: Resultado
parcial: 72.72 — Ponderacién: 10 %. - Resultado total: 47.11 Con el anterior
puntaje total, fui admitida con la siguiente notificacién: CONTINUA EN CONCURSO
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$  er pagos reslizades (4721 { CONTINUA EN CONCURSO
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Bl resultada total corresponde a la suma
puede cambiar en la medida en gue avan:

icaciones ponderadas, v su resultado es aproximado a dos decimales; tenga presente que este

valuacion

Listado de puntajes de aspirantes al empleo que contindan en concurso
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5. Que, se realiz6 presentacion de reclamaciones de las pruebas de aptitudes y
competencias basicas, las pruebas de conocimiento especificos y pedagogicos y
pruebas psicotécnicas, en el marco del proceso de seleccién No. 2236 de 2021 —
Directivos Docentes y Docentes; del 4 al 11 de noviembre de 2022.

6. Luego de las reclamaciones de las pruebas la Universidad Libre decidi6 realizar una
recalificacion a las dos pruebas aplicadas al cargo Docente de area idioma
extranjero inglés de los contextos rural y No rural. En consecuencia, se recalificaron
las pruebas de los inscritos en la OPEC Numero: 183693, en la cual me inscribi.

7. La Comision Nacional del Servicio Civil — CNSC informé en su pagina web que, con
ocasion de las reclamaciones a las Pruebas escritas se realizo una validacion siendo
necesario efectuar la recalificacion de 6 items de las OPEC para el empleo Docente
de area idioma extranjero inglés asi: Contexto Rural en las preguntas # 85, 86, 88,
91, 92 y 95; y Contexto No Rural en las preguntas # 91, 93, 94, 95, 96, 97.
Entregé informe general del proceso de recalificacion indicando las OPEC afectadas
y finalmente, indicé que los resultados preliminares serian publicados el 2 de febrero
de 2023.
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RECALIFICACION EMPLEO DOCENTE DE AREA IDIOMA EXTRANJERO INGLES

Con ocasidn a las redamaciones de las prusbas esorftas que adelanta actuaimente la Universidad
Litre, de los Procesos de Selecacn N* 2150 a 2237 de 2021, 2316 y 2406 de 2022 para Directives
Deocentes y Docentes, medianie los cuales se espera la provisidn de vacantes definitvas del
Sstema Especial de Carrera Docente de cchenta y nueve (89) entidades terrtoriales cestificadas
en educacion en conlextos rurales y no rurales del pals, se evidencid la necesidad de realizar una
recalficacién a las dos pruebas aplicadas a quienes aspiran a la denominackin de cargo Docente
de area idoma extranjero inglés de los contexios Rural y No Rural

De acuerdo con ko antencr, se vieron afectadas 6 de as 142 preguntas de cada una de las
prusbas menconadas; en la Prueba de Aptitudes y Competencias Basicas (DEF_XY_14) el
confexto No Rural, se adectaron las claves de las preguntas 81, 63, 94, 95, 96 y 97. De la misma
forma, para &a Prueba de Conccimientos Especificos y Pedagdgcos (DEF_2Z_14) del contexio
Rural las preguntas 85, 86, 88, 91, 92 y 95, Correspondientes a las sigulenies

182046 | 1ecoes | sia7s | 1eaess | 1sia1s | 1s4s00 | 1s3200 | 183693
182048 | 180060 | mia7e | 1eadss | 131813 | 1sas08 | 184421 | 183344
184630 | 183170 | 1maase | 1844t | 184024 | 183501 | 185086 | 183704
184633 | 1ea168 | smaast | sexaey | 1sed06 | 1sases | tmeres | 1s3ros
182681 | 18389 | 1ec40s | se3sor | 1svas | 1savas | 1mzer2 | 1sarre
184346 | 1eases | tez407 | 183049 | 184727 | 184256 | 183428 | 1837es
184347 | 1es020 | ieaces | 183953 | 1s3061 | 1s4267 | 1s3ess | 184702
181086 | 188060 | tsaces | iszaes | 1s3isy | 1m3s0a | 1m3ase | 183011
182016 | 188008 | smsoso | tezaes | 1s31sa | 1sesto | 1s4a0s | 183010
184756 | 188083 | 1es144 | 184193 | 183120 | 18382 | 184492 | 182560
182086 | 1e0ams | 1es142 | 1e4202 | tm2s1s | 184148 | 1s3s26 | 182661
184744 | 182303 | tmst1o4 | iseoss | 1msert | 1masa2 | tmsos | 1sasee
182610 | 182279 | 1adors | 1e4ssd | 1s3m00 | 1saso0 | 1m32es | 1sases
182606 | 182270 | teos14 | teases | 1azrza | 1sase3 | 1sazcer | 1s3ess
184442 | 184gs1 | qmomt7 | tmesss | 1ses26 | 184506 | 183260 | 183362
184440 | 184883 | 1stedr | tedsas | tapsos | 1sasts | 1ms061 | 184606
185007 | 184509 | 1eie40 | tedoes | 1maser | 1sesar | 1sso77 | 183284
184088 | 182100 | teaady | teaers | 1m3001 | 1s4ses | 1s1954 | 182809
184064 | 184783 | teadzs | tezrid | 1mm002 | 1aM22 | 1si9m2

Se bene que para estas dos pruebas fueron citados 12.845 aspiranies a la aplicaron de bs
pruebas el 26 de sepbembre de 2022, Por otro lado, se encuenira que 1.514 aspirantes de bs
pruebas mencionadas presentaron reclmacion.

Como efecto de la novedad ewdenciada que Jevd a la recalificacidn, se encond que para of
proceso de calificackin se us6 un archivo de claves preliminar el cual lenia la asignacidn de las

daves en una posiodn diferenie en las preguntas menclonadas.
@ | gohsc
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Arse esto, la Ursversicad Libre reafizd auditoria al 100 % de las preguntas,. encontrando gue solo
se presentd ia novedad con fas 6 preguntas en mencon para cada una de las prucbas de ingles
Es=to significa gue las preguanias aplicadas para @@ totabdad de fas prucbas currgleron con los
Imsameertios fecnicos y metodolcogicos estpuiados bajo = formato de Prueba de JSwsco
Situacional (P2S) definidos en os acuerdos técricos del proceso de solcocion

Teniendo en cuerta gue en ia ctapa de reclamaciones se idemtifican y cormigen ias novedades
se determind LN escenario de recalificacion donde e asignan fas claves comectas a las pregurtas
mencionadas y se recalouia ia proporcién de referencia

Asi las cosas. se aciara gue ef 2 de febrero de 2023 e publcaran los resultados prefmnares de
manera que cusnten con e tiempo para presentas su recismackdn, solicitar el acceso a los temns
afectados de as prochas mencionadas y asl complementar ia reciamacidn. En relacsdn con los
1 514 aspirantes gue ya reciwmnaron, se inforna que dichas reciamaciones seran resucitas de
forma postenicor al acceso y junto con ia publicacian de o= resultados defirstivos
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Marnia Victoria Deidgado Ramos
Coordimadora Generald
Convocatoria Direcsvos Docentes y Docentes
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Como resultado de la recalificacion segun la UNIVERSIDAD LIBRE la suscrita, tuvo
el siguiente puntaje: Prueba de aptitudes y competencias basicas, Docentes de
aula — No rural de; puntaje aprobatorio: 60,0 — Resultado Parcial 59,17

Ponderacién: 65. Y en la Prueba psicotécnica — Docentes de aula: Resultado
parcial: 72.72 — Ponderacién: 10. Resultado Total: 45,53 - Quedando asi por
fuera del concurso.
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umatoria de puntajes obtenidos en el concurso

PANEL DE CONTROL.
Datos bisicos.
Informacién de cads prueba presentada en el concurso y su valoraciones

Puage | RenEe poocercin

Formacién Prucbs aprobatorio  parcial

Prusba de Aptitudes y Competencias Basicas, Dacentes de 2ula - NO RURSL 0.0 59.17 &

Prueba Psicotécnica - Docentes de auls Nospiica 7272 10

Experiencia

Prociuce imalectal 1-2 de 2 resultados «<1em

Qires decumentas Resultado total: T P -
(4573 ) ( NO CONTINUA EN CONCURSO )
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™Y e CURRICULARES PARA DESARROLLAR LAS AREAS OBLIGATORIAS O FUNDAMENTALES Y OPTATIVAS EN LOS NIVELES DE BASICA Y MEDIA, Y LAS EXPERIENCIAS
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W fomnin PROYECTO EDUCATIVO INSTITUCIONAL (PEI) DEL ESTABLECIMIENTC EDUCATIVO, ADOPTADO POR EL CONSEJQ DIRECTIVO. null
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OBTUVO UN PUNTAJE INFERIOR AL MINIMO APROBATORIO EN LA PRUEBA ELIMINATORIA, POR LO CUAL, NO CONTINUA EN EL PROCESO DE SELECCION.
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Como puede usted notar, honorable juez, la Universidad Libre y la CNSC, redujeron
mi puntaje, en comparacion al resultado favorable anterior (de 61.29 a 59.17)

El dia 19 de febrero de 2023, me presenté en las instalaciones de la Universidad
Libre en Cali, Valle del Cauca, luego de haber reclamado por la disminucion de mi
puntaje preliminar, con el fin de acceder al material de las pruebas escritas y validar
la recalificacion de 6 items de las OPEC para el empleo Docente de area idioma
extranjero inglés asi: Contexto No Rural las preguntas # 91, 93, 94, 95, 96, 97. Alli
por primera vez, pude identificar las preguntas en las que tuve aciertos y aquellas
en que mi respuesta no coincidia con la respuesta indicada por la Institucion a cargo
del proceso. Asi las cosas, pude determinar que, en las preguntas que fueron objeto
de recalificacion, acerté en 4 items (94, 95, 96 y 97) de los 6 items afectados; asi lo
confirma la Universidad Libre y la Comisién Nacional del Servicio Civil, en el
siguiente cuadro:
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Tenendo en cuenta ia exposicidn de las daves (opoones de respuestia corectas) de las
preguntas suyeto de recalificacon, es precso presentar s variacones de los acierntos y
puntacon cbtenidas de la prmera calficacian, en comparacitn con la recaificacita:

Primora casficacion Recalficacion
Aoceros S8 71
Puntuacon calicacon 51,29 55,17

Con o mencionado se expiica ia razdn por fa cual su puntaje Asminuyd en el proceso de
recalificacion, en ooer 1 con la H 1 inicial. Puntaje gue es nfencor al mémemo
aprobatorio, por lo cual NO comanda en conourso.

Ahcra bien, para dar respuesta a su solicitud relacionada con o comparative de a
calficacon de su prucba de Apttudes y Competencias Bascas publicaca e 03 cde
noviembre de 2022, frenie a la publicaca of pasado 02 de febrero de 2023, nos penmmitimos
suministrar los datos con los cuales se realzd ol calouio de a primera calicactn, asl

Proporcion de referencia 0,6836

Proporcion de aclertos 0,69387

Cantidad de aciertos obtenidos )

Total de items on la prucha £

Valor de la calficacion minima &0

aprobatoria

Puntuacion fanal 61,29
Para dar respucsia a su solatiad 7. ) Confmmar CUNas svegunfas Comprendian e Sompaona nie
de Apodudes y Competancias Bésicas (. )7, €5 precaso indicar que s preguntas construidas
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9. La anterior informacion, la recibi el dia 9 de marzo de 2023, en respuesta a la
reclamacion que tuve que hacer, luego de que la Universidad Libre disminuyera mi
puntaje, publicado el pasado 2 de febrero de 2023, con ocasion a la recalificacién
realizada a los aspirantes pertenecientes a la denominacion del cargo Docente de
area idioma extranjero inglés de los contextos rural y No rural, en el marco del
proceso de seleccion No. 2150 a 2237 de 2021, 2316 y 2406 de 2022 — Directivos
Docentes y Docentes. En el contenido de esa respuesta, nos informan a los
aspirantes que contra la presente decisibn No procede recurso alguno, de
conformidad con el numeral 2.7.2 del Anexo de los Acuerdos del Proceso de
Seleccion.



Azsmesmo, se le informa que esta decison se comunicara a traves de la pagina web oficaal
de la CNSC, waw cnsc gov co, en el enlace SIMO:. cumplendo de esia manera con ef
procedimiento del Proceso de Seleccidn y el mecanismo de publcdad que §ia la Ley 909
de 2004 en su Articudo 33

Fnalmente, se informa a aspiranis gue contra la presente deosion No procede recurso
alguno, de condormidad con el numernl 2.7 2 dol Anexo de los Acuerdos del Proceso de
Seleccion.

Cordialmente,

! —
\&x:%:mu. Ve NN/ o
Maria Victoria Deigado Ramos

Coordinadora General ce Convocatoria
Dewrecavos Docentes y Docernes

O | ¢ gisc

Asi las cosas, se evidencia que mis aciertos aumentaron en la
“RECALIFICACION” pero mi puntaje total disminuy6 significativamente, al
recalcular el valor de cada item con una férmula de calificacion denominada:
AJUSTE PROPORCIONAL, la cual modificaron, perjudicando asi notablemente mi
primer puntaje de 61.29.

Proceso de Seleccion N° 2150 a 2237 de 2021, 23186, 24086 ae 2022
y 601 de 2018 PDET Norte de Santander
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Poblacon mayoritana) Zomes Rural y No Rural

Alencendo Su SOCiud de PONCEracion., NOs PenmItimos informarie gue la ponderacion para
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usted apiicd. es a sigusense:

Ponderaciones
Prueba De Apstudes ¥ Compelencas [
Basicas (Eminatona)
Prusba Psicotécnica (Clasificasoria ) 10%

Si desea consuliar esta informacon de manera mas detaliada o consultar los valores para
la ponderacdn de las demas etapas dof conocurso para su OPEC, puede buscar los
Acuerdos de Cor ia de la para ia cual se postuld

Respecto a su soiotiud de () Foemula matemasca (.. )", se le rdorma que se realxd una
confrontaccn enre el sthing de respuestias generado a parsr de Ia lectura Spaca de su hofa
de respuesia versus su hoja de respuestias fisica con o fin de venficar que exisia sotal
concordancia entre ios dos, encontrando una coinadencia del 100 %

Azl miso, para el pr de s je nforma gue of calouio de B puntuacion se
hace tenendo en cuenta o desempeno del grupo de referenca (OPEC) gue se redeja en
los paramesos (proporcion de referencia) gue sSe usan. Eso quierse decr que las
punmtuacones NO dependen de a sumatoria de los aciertos o del valor de cada uno de los
ftorms gue componen ia prucha en la calicacen

En relacdn con a caifficacon de & prucbhba eftminatona, se informa gue, para of calkcuso de
la puntuacicn se wilcd ol o de i Y com af proporcional. €1 método esta
basado en la proporcidn de referenca para cada grupo de asprantes segon la OPEC a la
Que se Inscrberon.

Tenga en cuenta que la proporcidn de referencia en su OFEC es: 0,73460 y su proporcsdn
de aciernos es: 0,.72449

Se cebe tener presente GUE I3 PROPONCION Ge ACISTMOS 51 Jelinica POF ProP e = —

De esta manera, el cakculo de las puntuaciones medarne of metodo con ajuste proporcional
esta defdnido formalmenie por

BN an

X _ Pr
- m T OPRer n e Prop., . *
Ay - -
X, 100 — Min
o = = o S P =
= Propae — Mifapres + —o— — :‘:] =[x = (n = Prope.,)]



10.

Proceso de Seleccién N 21850 & 2237 de 2021, 2316, 2406 de 2022
y 601 de 2018 PDET Norte de Samander

Docentes y Directivos Docentes

FPobiacitn msnyx -"‘,a;;-.c:'-Za.nAwA Rural y No Rural

Pa;: Caicacon en la prucba dgel fesimo asprante.

MiRapece: Valor de & caificacion minsma aprobatoria segun /os acuerdas de
convocarona.

n: Total de tems en a prueta

Frop,, - Proporcion de referanca

X, - Cantidad de acserfos def 1-6simo aspirante en fa prusba

Teniendo en cuenta o anlencr, para obilener su puntuackin debe wizar los sigulentes
valores comespondiertes a la prueba presentada:

X;: € d de aclertos =l en la prucba 71
n: Total de items en la prucba sa
Min Valor de Ia calificacion minima 60

aprad -
aprobatoria segun acuerdos de convocatoria.
Propg,,- Proporcion de Referencia 0,73450

Por o antenor, su putuacon en la prucba es 59,17

En relacion con a calfcacon de la prucba clasificatoria, se mforma que, para el calouio de
la puntuacion también se utikzd e método de calficacdon con ajusie proporcional

Para ol cakulo de la puntuacidn tenga en cuenta que la proporocn de rederencia en su
OPEC es 0,50. y su proporcidn de acerios es 072727
x

Se debe tener presente gue Ia proporcion de aciertos esta definida por Prop, .. o =~ —
0

De esta manera, el calculo de las puntuaciones modante of método con ajpuste proporcional
esta definido formalmenie por

X, M
— < Propaey = — -+ X,
n 0 = Propesy

i x, 100 — A4,
= = Propaes =~ M.+

s A — - [ P
ne(l— Propeer) = = (n « Propa.c)]

Donde

Pa,: Puntaje con ayusie proporcional de i-@simo aspaante.
M, Cadicacion fraccionada classcatona

n: Total de ifevms en ia prusba

Prope. - Proporcion de referencia
X, : Cantidad de acierios dal i-ésimo asprante en /a prueba

s ¢ CNsC
Ve s e e ST

El anterior procedimiento, so6lo se dio a conocer a la suscrita, el dia 9 de marzo de
2023, indicando la CNSC vy la Universidad Libre, que frente a dicha decisién no
procede recurso alguno. Con esa actuacion, es evidente que la intencién fue no
permitir sin fundamento alguno, que aprobaran méas del doble de aspirantes (14) con
respecto a las plazas ofertadas (7), al realizar un nuevo ajuste al valor de los items
en la RECALIFICACION; porque algunos participantes que no aprobaron en los
primeros resultados, fueron admitidos en los resultados finales y la cantidad de
participantes con mas de 73 aciertos, aumentd, por tanto decidieron de manera
injusta, no admitir a quienes ya habiamos aprobado, disminuyendo el valor de cada
item.

La Universidad Libre aplicé un criterio de evaluacion con ajuste proporcional en casi
todas las OPEC, que garantizé la aprobacién del doble de los participantes respecto
a la cantidad de plaza; Es decir, por ejemplo: si fueron ofertadas 20 empleos,
aprobaron 40 personas; pero no fue asi en la OPEC # 183693 del departamento del
Valle del Cauca, en la cual me inscribi, porque de 7 empleos ofertados, no aplicaron
UN CRITERIO DE EVALUACION que garantizara la aprobacion de al menos 14
participantes (el doble de participantes, respecto al nimero de vacantes) sino que



aplicaron un criterio de evaluacion, con ajuste proporcional de 0.77550, que solo
permitio la admisiéon de 12 participantes (no alcanzaron a aprobar el doble).

Lo anterior mencionado, lo sustenta el Anexo N° 1 de la licitacion Publica
“Descripcion de los criterios para la calificacion: numeral 4.1.2.12

4.1.2.12. Descripcion de los criterios para la calificacion
Pagina 30|76

COMISION NACIONAL
DEL SERVICIO CIVIL

Igualdac, Merto y Oportunidad

A CNSC

Para las pruebas estandarizadas que nos competen, la base de una correcta
interpretacion de los resultados es una correcta calificacion de los mismos, sin ella la
interpretacion sera necesariamente erronea e imprecisa. El operador debera seguir los
siguientes criterios a fin de establecer un proceso de calidad para la calificacion:

Las pruebas eliminatorias pueden ser calificadas con un sistema de puntuacion
directa o un baremo no estandarnizado, salvo que los datos tengan un
comportamiento normalizado. Para OPEC con 30 o menos aspirantes, se puede
aplicar una combinacion de sistemas de puntuacion de acuerdo a lo que evalue el
operador con la debida justificacion. Para garantizar un nimero de aspirantes
adecuado para la fase clasificatoria y obtener al final de la misma una lista de
elegibles, se debe establecer un criterio de aprobacion doble para las pruebas
eliminatorias. Cuando se espera que para un empleo el grupo total de aspirantes,
no por vacante, sea de 30 aspirantes o menos (tras la VRM), el aspirante a ese
empleo podra aprobar la prueba eliminatoria obteniendo una puntuacion percentil
minimo de 65% y/o el aspirante podra aprobar la prueba eliminatoria obteniendo
una puntuacion directa igual o superior a 60 para Docentes y 70 para Directivos
Docentes.

Los acuerdos previos sobre la obtencion de las puntuaciones deben partir de unos criterios
razonados y claros no solo desde el punto de vista estadistico, también deben tenerse en
cuenta las necesidades practicas del Proceso de seleccion, por ejemplo, €l numero de
empleos que debe ser provisto. Sin embargo, es muy importante que, una vez obtenidos
los resultados de la aplicacion de las pruebas, sean revisados nuevamente los criterios de
partida a fin de que se actualicen posibles modificaciones, y se debe ser flexible en este
proceso. Hay que recordar que hasta que no se obtengan los datos de la aplicacion de las

Pagina 31176



11.El dia del acceso a pruebas, no tuve acceso al documento de respuestas
original que diligencié cuando realicé la prueba; solo recibi una copia de las
“respuestas”; la cual no era de buena calidad y muy oscura y no tuve acceso
para verificar cuantas preguntas de todo el total tuve buenas y cuantas no.
A pesar de que se manifesto verbalmente el dia de la primera reclamacion,
la persona ese dia indicO que se hiciera en el complemento de la
reclamacion. En la respuesta de la segunda reclamacion manifiestan que
esta prohibido tener acceso a la prueba original y que debi haber informado
sobre esta situacién. Se hizo en su momento, pero no me orientaron
oportunamente sobre el proceso para establecer la queja por escrito.

12.En las preguntas 91 y 93 las respuestas eran obvias y yo estoy segura de
gue no marqué las respuestas que aparecen en la fotocopia recibida de la
recalificacion; que casualmente aparecen equivocadas; ademas la forma del
relleno que observeé no era igual al resto que realicé en las demas respuestas.
Como docente de inglés con mas de 20 afios de experiencia en Colegios
Bilingles; estoy completamente segura de haber marcado la respuesta
correcta y no me explico, por qué después de la recalificacion aparecen
equivocadas.
Esta inquietud fue respondida en la segunda reclamacion; pero dejo
constancia que el dia del acceso a las pruebas, manifesté a la persona
encargada de atender el acceso a las mismas que el relleno que observaba,
casualmente en las respuestas que “me quedaron mal” no era igual al resto
de los rellenos realizados en las demas preguntas y me dijo que eso debia
manifestarlo en el complemento a la reclamacion; pero, con sorpresa en la
respuesta recibida, me dicen: “que debi haberlo manifestado por escrito
durante el acceso a las pruebas”.

13.Con el procedimiento errado y equivocado realizado por la persona
encargada de supervisar el acceso a las pruebas, en las reclamaciones
realizadas; se evidencia que, la persona no estaba capacitada; ni era idonea
para realizar tan importante rol, al no tener clara su funcion y no dar la
asesoria necesaria y correcta ante las inquietudes presentadas para poder
complementar correctamente la segunda (2) reclamacion.

14.No es logico que la dltima persona que continla en concurso tenga un
Puntaje Total de 44.91, y yo; que obtuve un Puntaje Total de 45.73 haya
guedado por fuera del proceso de seleccién; lo que puede evidenciar en los
siguientes pantallazos que contienen la informacidbn que aparece
actualmente en la pagina de SIMO:



5] Cenar sesion JRPAMONY Tvinos y condicones de uso

Listado de puntajes de aspirantes al empleo que continiian en concurso

SANDRA PATRICIA. ) . ) )
Listado de puntajes propios y de otros aspirantes
Nimero de inscripcién aspirante Resultado total
481172092 59.04
PANEL DE CONTROL 507458063 53.68
475499388 52.05
#4  Datos basicos 484128459 51.08
495135517 50.35
L) 482465021 50.27
508875517 49.27
M Experiencia
496514503 48.27
1B Producc. intelectual 508473201 48.27
511630582 46.73
B  Otros documentos.
1 - 10 de 12 resultados « »
@  Oferta Publica de
Emoleos de Carrera (OPEC) 7
3

EsLe DUEUE Calllldl &

A IEUIA Bl YUE dvallza £l DIUCEsU de

Listado de puntajes de aspirantes al empleo que continlian en concurso

SANDRA PATRICIA

Listado de puntajes propios y de otros aspirantes

PANEL DE CONTROL Nimero de inscripcién aspirante Resultado total
L 494377214 46.50
§#  Datos basicos
478275572 44.91
Formacién
11 - 12 de 12 resultados « <1 »

Experiencia

Otros documentos

L
-
|E Producc. intelectual
B
-]

Oferta Pablica de

Empleos de Carrera (DPECH

A continuacion, anexo pantallazo de mi Puntaje Acumulado que aparece en
la Plataforma SIMO:

G BANNERNEON-B.. (@) Inico G pow @ Population Commu.. B Games

tivities fo.. @ Coco GIFs | Tenor @8 ESL Quizzes - Readi.. BB Body Parts ESLV

Sumatoria de puntajes obtenidos en el concurso

SANDRA PATRICIA
Informacién de cada prueba presentada en el concurso y su valoraciones

Puntaje  Resultado 5
Prueba aprobatorio  parcial Tl
Prueba de Aptitudes y Competencias Bsicas, Docentes de aula - NO RURAL 60.0 59.17 65
PANEL DE CONTROL Prueba Psicotécnica - Docentes de aulz No aplica 72.72 10
#4  Datos basicos 1 - 2 de 2 resultados @ <1 > »

Formacion Resultado total:

Experiencia

ultado total corr

de to
puede cambi

onde a la sum
B

Otres documentos

L
-
|B Producc. intelectual
]
-]

Oferta Pablica de

Emoleos de Carrera (OPEC) M




15.Realicé y envié Derecho de Peticion a la Comision Nacional del Servicio Civil
(CNSC) el pasado 15 de marzo del afio en curso; recibi confirmacion de
recepcién del Derecho de Peticidn el 16 de marzo con su respectivo radicado.
(anexo pantallazo)
PGV Fosmelann PORS Piggarus 1 2
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INFORMACION DEL RADICADO
Mimaero de radicada: 2023REDG0SET

Fecha de radicado: AE2023 753 P

Codigo de vertficackdn:  G583571

Camal: el

Registro: Enlinea

Tipe do tramite: FETICION

Tipo do solicihad: EETICION

Tama: OTRO

Sub-Tema: ATRO

INFORMALZION FETICEINARIO

Andnimo: MO Tipo de remitonte: FERS0ML WA TURAL
Tipo Dk  CC Wuwmar Dl: GEA5350G

HIT: Instiucion:

Moambreds) y Apedlido(s): LANDRA PATRICIARUBIO CERON
Cargo:

Responder a: CORRED BLECTROMICO

Correo alectrdnion: EANDRARLUEIOC 1 1 263 GMAIL COM
Direcchon seleccionada:

Pais:

Depariamentoc

Munmicipio:
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PO 1.V Formolesn PORS g 2 da 2

W &l DERE oL | h E L&
METODOLOEIA DE EVALLAGION APLICAD® & LAS

Asungo: FRUEBAS ESCRITAS DEL CONCURSD DOCEMTE Pafus
ZOHAS RURALES ¥ MO RURLMES, RESUFADAS EL
DOMINGD 25 DE SEPTIEMBRE DE 2022

Taxio do la potckon

Por farror ingrese & fewdo de L peticidn.

M:nrl:-sh:\-bqu mi ressponsabiidad ques koS dabos aporiados &n esia solcfud Son clemos ¥ gQue
DUmple Con oS eQUISRcSs estableodos en la normath Vigenie para acceder @ la preserision
el raida

Los dalos fadifados por wsted en oeste formulano pasaran a formar parte de los archivos
aulomaizados propedad de la SHSC ¥ podran s=r sbhkzados por o ular gl archieo para =1
ejeroicio de las funciones propias en el ambilo de sus compedencias. De conformidad con la Ley
1581 died 17 o ootubne de 2012, Por s oual s& diclan digposioones penerales para la probecoon
de dalos personales. ishesd poded spsrcer sus derechos s acoeso, recificacon, canoskcion ¥
oposician mediante instanoa pressmiada.

El dia 24 de marzo recibi nuevo correo por parte de la CNSC, en el cual me
informaban que realizaban traslado de mi peticién a la Universidad Libre para
gue dicha entidad emitiera la respuesta correspondiente. (anexo pantallazo)

**2023RS029819** Remisién de | X +
¢ c mail.google.com a & O @ mncsgitc

@© BANNERNEON @ Inido @ powerpoint pres 0 £ . 1 BodyPartsESLVoc.. » Heredity- Why you..

* Gmail

*+2023RS029819** Remision de Comunicacion: 2023RS029819 esidss
unidadcorrespondencia@cnsc.gov.co

Estimada usuaria(o)

La Comision Nacional del Servicio Civil - CNSC le informa que, en respuesta a su peticion radicada con el nimero 2023RE060967 cuyo asunto es VIOLACION AL DERECHO A LA IGUALDAD,
SOBRE LA METODOLOGIA DE EVALUACION APLICADA A LAS PRUEBAS ESCRITAS DEL CONCURSO DOCENTE PARA ZONAS RURALES Y NO RURALES, REALIZADAS EL DOMINGO
25 DE SEPTIEMBRE DE 2022, s emiti6 Ia siguiente informacidn

Cordial saludo,

La Comision Nacional del Servicio Civil - CNSC recibio |2 solicitud radicada bajo el numero de referencia, paro en consideracion a lo establecido en el contrato suscrito enfre la CNSC y la
Universidad Libre, operader a cargo del presente proceso de seleccion. Se realiza traslado de su peticion bajo radicado 20230F1-203.540.12-021291 a Iz Universidad Libre, para que dicha entidad
emiia respuesta en los términos legales de la actuacion adminisiraiiva

En los anteriores términos se atiende su solicitud

Cordialmente,

IVAN FERNANDO ENRIQUEZ NARVAEZ
Asesor de Proceso de Seleccion Directivos Docenies y Docentes - Poblacion Mayoritaria

De manera ale ¢ anexa:

Mota: numero de radicado de salida que corresponde a la anterior respussta sobre la cual podrd hacer referencia en futuras peticiones si asi lo requiere 2023R5029819

Nota: este mensaje ha sido enviado por un sistema automatico. Por favor no intente responder al mismo ya que su solicitud no sera
atendida.

A 25°C = e 643 p.m.
- ayorm. nublado <5\ ¥ S &) & 21/04/2023 o




16.

17

18.

Decision que no entiendo ¢por qué?; si bien parte del derecho de peticion
instaurado, considero que la Unilibre deberia responder; la CNSC, también
debia dar respuesta pertinente y clara a parte de las peticiones realizadas en
el Derecho de Peticién. Comunico que hasta la fecha la Universidad Libre no
me ha enviado ninguna notificacién o respuesta al respecto.

No es logico, ni comprensible que, en un proceso de meritocracia, serio; en
donde se supone que con anterioridad se ha realizado un seguimiento de
verificacion exhaustivo del material que se va a aplicar a los aspirantes y por
obvias razones; de las opciones de respuesta, las cuales han debido pasar
por un filtro riguroso y valido; de lugar a una recalificacion que pone en tela
de juicio la validez del mismo, afectando negativamente a las personas que
por méritos debemos continuar en el proceso de seleccion.

Se recibe la respuesta indicando que se evidenciaron los errores en la clave
de esas respuestas y que se corrigieron. Pero no es claro por qué nos afect6
a los que obtuvimos un buen promedio de respuestas buenas por encima de
70.

.No entiendo por qué esta etapa de reclamaciones esta tan acelerada y la CNSC no

da respuesta oportuna, niclara a las reclamaciones realizadas; cuando en la primera
etapa de inscripciones y presentacion de la prueba transcurrié tanto tiempo, casi un
afo.

Honorable y respetado (a) juez, esta injusta determinacién ha afectado mi
estabilidad emocional, ya que; desde el 3 de noviembre del 2022, fecha de
resultados de la prueba escrita estaba muy feliz; pero sobre todo agradecida con
Dios, todavia estoy muy agradecida con Dios; debido a que mis proyectos familiares
y personales iban a ser mas accesibles debido a la anhelada estabilidad laboral que
iba a obtener a partir de la continuacién en el proceso y posible nombramiento, ya
gue me encontraba muy cerca del puntaje solicitado para el nombramiento; de
continuar en el proceso. pero la Universidad Libre sin importarle el perjuicio
emocional a los participantes que habiamos sido admitidos; obré de mala fe y
cambio el puntaje de referencia, para aprobar la cantidad de participantes a
conveniencia.

Honorable Juez, la noticia de ser admitida, fue para mi una gran bendicién y motivo
de celebracién familiar, agradeciendo a Dios, desde el pasado 3 de noviembre del
2022 por el logro obtenido. La Universidad Libre y La CNSC, decidieron cambiar los
valores de la calificacion sin importarles la frustracion que causarian, a quienes
alcanzamos el puntaje requerido para ser ADMITIDOS por mérito propio.

Los hechos descritos anteriormente evidencian que la COMISION NACIONAL DEL
SERVICIO CIVIL Y LA UNIVERSIDAD LIBRE, vulneraron mi derecho fundamental
al DEBIDO PROCESO por las siguientes razones:

No aplicaron un criterio de evaluacidn que garantizara la aprobacién del doble de
participantes respecto a la cantidad de plazas ofertas.



b. Se suministré informacién relevante concerniente a la nueva formula de la
RECALIFICACION para la defensa, cuando ya no procede recurso alguno para
efectuar la misma.

c. Respondi de manera acertada 71 items; tres (3) mas que en el resultado anterior,
(Primera Calificacién) el cual fue de 68 aciertos, que me permitian ser admitida
con un puntaje total de 61,29; sin embargo, los 71 aciertos obtenidos en la
recalificacion paradojicamente disminuyeron a 59.17, mi puntaje total.

d. Accionesy respuestas negligentes, a medias y arbitrarias por parte de la CNSC, que
no brindan respuestas oportunas, ni satisfactorias a cada una de las reclamaciones
realizadas; lo que puede evidenciarse nuevamente en la respuesta obtenida ante el
Derecho de Peticion que instauré contra ella y que no contest6; ni tampoco ha
contestado hasta la fecha la Unilibre, después que se redireccionara a ella el
Derecho de Peticion.

FUNDAMENTOS DE DERECHO

Capitulo 1 De Los Derechos Fundamentales ARTICULO 29 de la Constitucion
Politica de Colombia — El Debido Proceso: El debido proceso se aplicara a toda
clase de actuaciones judiciales y administrativas. Nadie podra ser juzgado sino
conforme a leyes preexistentes al acto que se le imputa, ante juez o tribunal
competente y con observancia de la plenitud de las formas propias de cada juicio.
En materia penal, la ley permisiva o favorable, aun cuando sea posterior, se aplicara
de preferencia a la restrictiva o desfavorable. Toda persona se presume inocente
mientras no se la haya declarado judicialmente culpable. Quien sea sindicado tiene
derecho a la defensa y a la asistencia de un abogado escogido por él, o de oficio,
durante la investigacion y el juzgamiento; a un debido proceso publico sin dilaciones
injustificadas; a presentar pruebas y a controvertir las que se alleguen en su contra;
a impugnar la sentencia condenatoria, y a no ser juzgado dos veces por el mismo
hecho. Es nula, de pleno derecho, la prueba obtenida con violacion del debido
proceso. * LEY 1437 DE 2011, Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo. ARTICULO 3o0. PRINCIPIOS. Todas las autoridades
deberan interpretar y aplicar las disposiciones que regulan las actuaciones y
procedimientos administrativos a la luz de los principios consagrados en la
Constitucién Politica, en la Parte Primera de este Codigo y en las leyes especiales.
Las actuaciones administrativas se desarrollaran, especialmente, con arreglo a los
principios del debido proceso, igualdad, imparcialidad, buena fe, moralidad,
participaciéon, responsabilidad, transparencia, publicidad, coordinacién, eficacia,
economia y celeridad.

FUNDAMENTOS JURISPRUDENCIALES

En el contexto del Art. 29 de la CN Del Debido Proceso; en Sentencia C-980 de
2010 la H. Corte Constitucional definié dicho derecho como: “(i) el conjunto complejo



de condiciones que le impone la ley a la administracion, materializado en el
cumplimiento de una secuencia de actos por parte de la autoridad administrativa, (ii)
que guarda relacion directa o indirecta entre si, y (iii) cuyo fin estd4 previamente
determinado de manera constitucional y legal”. Ha precisado al respecto, que con
dicha garantia se busca “(i) asegurar el ordenado funcionamiento de la
administracion, (ii) la validez de sus propias actuacionesy, (iii) resguardar el derecho
a la seguridad juridica y a la defensa de los administrados”. « En este orden de ideas
la Sentencia T 511 de 2012, define y nos explica la finalidad y las dimensiones del
Derecho al Debido Proceso Administrativo asi:

DEBIDO PROCESO ADMINISTRATIVO

La Corte se ha referido el debido proceso administrativo como ‘(i) el conjunto
complejo de condiciones que le impone la ley a la administracion, materializado en
el cumplimiento de una secuencia de actos por parte de la autoridad administrativa,
(i) que guarda relacién directa o indirecta entre si, y (iii) cuyo fin esta previamente
determinado de manera constitucional y legal’(...)".

El debido proceso administrativo conlleva el cumplimiento de unas condiciones
previamente definidas impuestas a la administracion. En cuanto a su teleologia,
tienen por finalidad proteger al individuo y a la colectividad de los ingentes peligros
gue supondria la arbitrariedad de las autoridades publicas de no ser reguladas, asi
como el aseguramiento del funcionamiento ordenado de la administracion, y la
validez de sus actuaciones. A mas de ello, conforme con la jurisprudencia de esta
Corte, conlleva la guarda del derecho a la seguridad juridica. En efecto, con dicha
garantia se busca ‘(i) asegurar el ordenado funcionamiento de la administracion, (ii)
la validez de sus propias actuaciones vy, (iii) resguardar el derecho a la seguridad
juridica 'y a la defensa de los administrados’.

PRETENSIONES

1. Se tutele, garantice o proteja mi derecho fundamental al DEBIDO PROCESO que
esta siendo vulnerado por parte de la UNIVERSIDAD LIBRE Y LA COMISION
NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL.

2. Conceder la medida provisional deprecada, y se ordene a la CNSC suspender las
siguientes etapas del proceso de seleccion Unicamente en la OPEC # 183693 para
el empleo de Docente de aula en el Idioma Extranjero Inglés para Yumbo, zona no
rural.

3. Se ordene a la UNIVERSIDAD LIBRE Y LA COMISION NACIONAL DEL
SERVICIO CIVIL, Aplicar un criterio aprobacién en la calificacién de la OPEC #
183693 para el empleo de Docente de aula en el Idioma Extranjero Inglés para
Yumbo, zona no rural, que garantice la aprobacion del doble de los participantes,



segun los acuerdos del ANEXO 1 “ESPECIFICACIONES Y REQUERIMIENTOS
TECNICOS” de la CNSC.

4. Se ordene a la UNIVERSIDAD LIBRE Y LA COMISION NACIONAL DEL
SERVICIO CIVIL, respetar y aplicar la anterior proporcion de referencia favorable, a
los 71 items que acerté, teniendo en cuenta que en la primera calificacién aprobé
con 68 aciertos (61.29) y el puntaje deberia aumentar ain mas con 71 aciertos que
obtuve en la RECALIFICACION.

5. Si el (la) honorable juez observa que en la situacion factica enunciada en la
presente solicitud de amparo constitucional acontece la vulneracién de un derecho
fundamental que la suscrita accionante no invocé, entonces que haga uso de su
facultad para fallar extra y ultra petita (Sentencia T-104/18).

ANEXO LOS SIGUIENTES DOCUMENTOS

=

Respuesta de la reclamacion por parte de la CNSC.

2. Derecho de Peticién enviado a la CNSC, que redireccion6 a Unilibre sin
contestar.

Pantallazo Plazas ofertadas.

Listado actual de puntaje de aspirantes que continlan en concurso; mas mi
puntaje acumulado segun la plataforma después de la recalificacion.

5. Ceédula de ciudadania.

hw

Respetuosamente,

MMQ‘

=

Sandra Patricia Rubio

C.C 66853929 Cali

E-mail: sandrarubiocl1125@gmail.com
Tel: 602-4057237

Cel. 313-6754320
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