JUZGADO TREINTA Y SEIS ADMINISTRATIVO ORAL DE MEDELLIN
Medellin, veintisiete de febrero de dos mil veintitrés

ACCION TUTELA

ACCIONANTE MAGLOIDE PALACIOS VALOYES CC: 35601822
ACCIONADO COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL -CNSC- Y OTRO
RADICADO 05001 33 33 036 2023 00049 00

SENTENCIA TUTELA N°

025

TEMAS Y SUBTEMAS

DERECHO AL DEBIDO PROCESO Y OTRO - PROCESOS DE SELECCION NO.

2150 A 2237 DE 2021, 2316 Y 2406 DE 2022 - DIRECTIVOS DOCENTES Y
DOCENTES

DECISION DECLARA IMPROCEDENTE EL AMPARO

Procede el Despacho a dictar sentencia dentro de la accién de tutela promovida por
MAGLOIDE PALACIOS VALOYES, en nombre propio, en contra de 1. La COMISION
NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL — CNSC y 2. La UNIVERSIDAD LIBRE, con el
fin de que se tutelen sus derechos constitucionales fundamentales, garantizados por la
Constitucién Politica.

1. ANTECEDENTES

Como sustento de sus pretensiones el accionante refiere los siguientes hechos:

“...) PRIMERO: Mediante acuerdo No. 2168 de 2021 de la CNSC se realiza la
convocatoria a concursoapa el proceso de seleccion N° 2150 a 2237 de 2021, 2316
y 2406 de 2022 — Directivos Docentes y Docentes. También mediante acuerdo
modificatorio, 136 de marzo 2022 y 297 de mayo 2022.

SEGUNDO: El decreto 1278 de 2002 en su articulo 29 del capitulo IV, que reza sobre
los principios de la evaluacion, en el literal E, contempla: “Transparencia: amplio
conocimiento por parte de los docentes evaluados de los instrumentos, criterios y
procedimientos de evaluacion”.

TERCERO: Realicé mediante el aplicativo SIMO la inscripcion el dia lunes 6 de junio
2022 15:47 P.M, con fecha de actualizacion dia lunes 6 de junio 2022 15:47 P.M, con
namero de inscripcibn 476534989 para el empleo nimero OPEC No. 184241
denominado COORDINADOR, coédigo: 29950247, jerarquia Directivo docente,
dispuesto para la Secretaria de Educacion, el municipio de Medellin No rural, de la
mencionada convocatoria.

CUARTO: Me presente y realice la prueba en la direccion CALLE 73 N 76A 354

ITM INSTITUTO TECNOLOGICO METROPOLITANO DE MEDELLIN SEDE
ROBLEDO, Bloque: D, PISO 3 SALON AULA B LEARNING D 309, Fecha y Hora:
2022-09-25 07:15.

QUINTO: EIl cuadernillo de preguntas era personalizado; ya que, cada hoja tenia mi
nombre completo y nimero de cédula.

SEXTO: Que los resultados fueron publicados el dia 3 de noviembre de 2022 en la
plataforma para del SISTEMA DE APOYO PARA LA IGUALDAD EL MERITO Y LA
OPORTUNIDAD (SIMO), obteniendo un puntaje de 64.10 en la Prueba de Aptitudes
y Competencias Basicas, Directivos docentes — NO RURAL y un puntaje de 60.71 en
la Prueba Psicotécnica — Directivos docentes. Con una calificacion total de 44.36 el
cual me elimina del proceso de seleccion y se desconoce mi vital experiencia como
docente.
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SEPTIMO: Debido a inconsistencias encontradas en el hice calificacion de la prueba,
uso de mi derecho a la reclamacion dentro de los tiempos propuestos para solicitar
acceso a mis pruebas.

OCTAVO: Se me permitidé acceso a los resultados del examen el dia 27 de noviembre
del 2022 desde las 8:15AM y por un plazo de dos horas, en la direcciéon: CALLE 78 B
N° 72A 220, TECNOLOGICO DE ANTIOQUIA, en Medellin, Bloque: 13, PISO 3
SALON 13302.

NOVENO: Luego de tener acceso a los resultados de la prueba, encuentro que no
hay correlacion entre el niumero de respuestas correctas e incorrectas con la
calificacion asignada, teniendo en cuenta los documentos expedidos por la CNSC.
Donde se asigna un puntaje en la prueba de aptitudes y competencias de 64.10,
incoherente al tener 77 respuestas correctas de 110 y la aptitud psicotécnica de 60.71
puntos, incoherentes al tener 38 respuestas correctas de 56, obteniendo un resultado
final de 44.36.

DECIMO: Usando y argumentando las inconsistencias encontradas se presenta el
derecho de peticion y reclamacion ante los resultados, mediante el mecanismo
acordado por la CNSC en el numeral 2.7 del anexo de los acuerdos del proceso de
seleccioén, siendo este desde el 28 de noviembre a las 00:00h y hasta el 29 de
noviembre a las 23:59h del 2022 mediante el aplicativo y pagina web SIMO dispuesta
como Unico medio para dicho tramite, bajo nimero de solicitud 553582529, bajo el
asunto “Revision y ajuste a la calificacion de la prueba®. Con documentos anexos
como prueba de la reclamacion No. 554873875 y 553584409, y “Revision y ajuste a
la calificacion de la prueba psicotécnica” N° 554969824.

DECIMO PRIMERO: Recibida la respuesta al derecho de peticion, queja o
reclamacion, el 2023-02-02 16:00, con el asunto “Respuesta a la reclamacién contra
los resultados publicados de las Pruebas Escritas presentadas en el marco del
Proceso de Seleccion No. 2150 a 2237 de 2021, 2316, 2406 de 2022 Directivos
Docentes y Docentes, Poblacién Mayoritaria, zonas rural y no rural. , la cual no me
encuentro conforme por falta de informacién especifica del proceso de puntuacion o
calificacion; puesto que, muestran una formula no contemplada en ninguno de los
procesos de convocatoria y tampoco explica de qué manera se calcula una constante
agregada a la formula, citando textualmente “Tenga en cuenta que la proporcién de
referencia en su OPEC es: 0.756450 y su proporciéon de aciertos es: 0.69090.”
Tomando en cuenta la proporcién de aciertos, el puntaje seria 70.00 y no 64.10.

DECIMO SEGUNDO: Recibida la respuesta al derecho de peticién, queja o
reclamacion, el 2023-02-02 16:00, con el asunto “Respuesta a la reclamacion contra
los resultados publicados de las Pruebas Escritas presentadas en el marco del
Proceso de Seleccion No. 2150 a 2237 de 2021, 2316, 2406 de 2022 Directivos
Docentes y Docentes, Poblaciébn Mayoritaria, zonas rural y no rural. , la cual no me
encuentro conforme, porque en la hoja de respuesta que me entregaron para la
revision el 27 de noviembre del 2022, la respuesta 29 aparecia macada claramente
en la opcién B, pero en la tabla de relacion de respuestas que la CNSC y la
Universidad Libre, me enviaron el 2023-02-02, aparece que fue error porque, segun
el documento en dicha respuesta aparece marcada la opcién C

DECIMO TERCERO: Que el derecho de peticion y reclamacion, fue finalizado, sin
permitir expresar mi inconformidad sobre la formula usada para la puntuacion, al no
explicar el procedimiento con el cual fue obtenido esa constante de proporcion de
referencia de la OPEC, con un valor de 0.75450, el cual puede ser de cualquier valor
y pueda afectar los resultados finales de la puntuacion. Ademas, en la convocatoria
no aparece especificado que para sacar el puntaje minimo aprobatorio de 70, debe
ser con un porcentaje de aciertos mayor al 75.45 % de las preguntas. La respuesta a
la reclamacion fue entregada el dia 2 de febrero del 2023, violando de forma expresa
mi derecho fundamental de peticién, a una respuesta acorde, oportuna y de fondo. Y
gue el mecanismo para entregar las peticiones de dicho concurso fue cerrado sin mas
posibilidades, conforme indicaron en el acuerdo de la convocatoria.
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DECIMO CUARTO: Que en ningin momento, ni en los acuerdos de la convocatoria
Y SuUs anexos se expresa la formula que se tendra en cuenta para calificar cada una
de las pruebas por lo que se da a entender que cada pregunta equivale a la misma
puntuacién.

DECIMO QUINTO: Se presenta incoherencia en las respuestas dadas por ustedes
en la reclamacion; debido a que, en el parrafo 2 de la pag 7, se expresa “Respecto a
su solicitud, se le informa que se realiz6 una confrontacion entre el string de
respuestas generado a partir de lalectura 6ptica de su hoja de respuesta versus
su hoja de respuestas fisica con el fin de verificar que exista total concordancia
entre los dos, encontrando una coincidencia del 100 %”, pero, en el mismo
documento, en la justificacién de la formula matematica, se encuentra que solo hay
76 respuestas como aciertos, situacion que difiere de lo expresado inicialmente en la
reclamacion presentada por mi, alli se hace referencia en los articulos sexto, octavo
y noveno, donde expreso el nimero de respuestas correctas, imputadas y las
incorrectas.

DECIMO SEXTO: En ninguna parte de la convocatoria al concurso de méritos en el
marco del Proceso de Seleccion No. 2150 a 2237 de 2021, 2316, 2406 de 2022
Directivos Docentes y Docentes, Poblacién Mayoritaria, zonas rural y no rural, se dié
a conocer una formula matematica que determinara la aprobacion o no a la prueba
de aptitud y competencias basicas; pues, s6lo se muestra dicha formula en la
respuesta dada por la CNSC y la Universidad Libre, posterior a la reclamacion
instaurada por mi, situacion que me coloca en desventaja con la CNSC vy la
Universidad Libre como Unicos responsables del proceso.

DECIMO SEPTIMO: Se realiza la ponderacion al resultado de la prueba de aptitud y
competencias basicas y la psicotécnica y se muestra como valor definitivo para
continuar o no en el concurso, cuando es sdlo con el resultado de la prueba de aptitud
y competencias basicas que se define la continuidad o no en el concurso.

(...)”

Con base en todo lo anterior, solicita que se tutelen sus derechos fundamentales de
peticion, Trabajo digno, al libre acceso a cargos publicos, al mérito y a la funcion publica,
vulnerados por los accionados, y, en consecuencia, ordenarles: “a COMISION
NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL-CNSC y a la UNIVERSIDAD LIBRE, la
comparacion de las respuestas correctas dadas por ellos con lo estipulado en los
articulos: SEXTO, OCTAVO, y NOVENO, de la reclamacion que radiqué en los dias
estipulados para ello.”, Asimismo, ‘“ORDENAR a COMISION NACIONAL DEL
SERVICIO CIVIL CNSC y a la UNIVERSIDAD LIBRE, revisar y ajustar la calificacion
asignada, teniendo en cuenta, la cantidad de respuestas correctas, sobre el total de
preguntas; ya que, previamente no se le dio a conocer a los participantes del concurso,
la formula matematica que se aplicaria para calificar dicha prueba.”

Como pruebas aport6 las siguientes:

- Acuerdo 2168 del 2021.

- Acuerdo 297 de 2022.

- Acuerdo 136 de 2022.

- Anexo especificaciones proceso de seleccion 2150 a 2237 de 2021.

- Decreto 1278 de junio 19 del 2022

- Guia de orientacién aspirante poblacién mayoritaria.

- Citacion a prueba escrita de aptitud y competencias basicas y prueba psicotécnica.
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- Resultado de las pruebas de aptitud y competencias basicas y psicotécnica.
- Citacion para acceso al material de la prueba.

- Reclamacion contra los resultados de la prueba escrita.

- Respuesta al radicado de dicha reclamacion.

2. ACTUACION PROCESAL

Mediante auto del 16 de febrero de 2023 se admitio la accidn de tutela de la referencia,
ordenandose el tramite conforme lo establecido en los Decretos 2591 de 1991 y 306 de
1992, asimismo se resolvio negar la medida provisional solicitada.

Asi mismo, se ordeno la publicacién de un aviso en la secretaria y en la pagina web de
la Rama Judicial, destinada para el efecto, en el que se incluya a la accionada y a las
vinculadas, asi como a todos los participantes del proceso de seleccion y a los
ciudadanos participantes del proceso de seleccion NO. 2150 A 2237 DE 2021, 2316 Y
2406 DE 2022 - DIRECTIVOS DOCENTES Y DOCENTES. En el mismo sentido se
ordend lo pertinente a la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL —CNSC-.

Dicho auto fue notificado a las entidades, remitiéndosele al buzén electrénico para
notificaciones judiciales de las mismas, copias tanto del escrito de tutela como del auto
admisorio de la accion, en el que se les otorga a las entidades tuteladas el término de
dos (2) dias a fin de dar respuesta a los hechos en que se fundamenta el escrito de
tutela y se aporten los documentos probatorios relacionados con el mismo.

3. RESPUESTA DE LAS ENTIDADES ACCIONADAS, VINCULADAS Y TERCEROS
INTERESADOS.

3.1. La COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL — CNSC present6 informe en
el que indica en lo relevante al caso lo siguiente:

“(...) Verificada la informacion se evidencia que el accionante, se inscribié para el
empleo de Coordinador, de la entidad territorial certificada en educacién Municipal de
Medellin - No rural, identificada con el cédigo OPEC 184241, por lo tanto, para superar
la prueba de aptitudes y competencias basicas, debia obtener un puntaje igual o
superior a 70.00 puntos.

Ahora bien, una vez revisado el libelo de tutela, se identifica que el Unico motivo de
inconformidad de la accionante lo constituye el hecho de considerar que la CNSC y
la Universidad libre estan vulnerando sus derechos fundamentales a la peticion, al
trabajo digno, al libre acceso a cargos publicos, al mérito y al funcién publica, por
cuanto considera que la Universidad no indico de forma clara los escenarios o
métodos de calificacion para la prueba eliminatoria, adicionalmente indica que la
respuesta notificada no atiende de fondo lo peticionado en la reclamacion.

De acuerdo con lo anterior, los resultados preliminares de las pruebas de aptitudes y
competencias béasicas y la prueba psicotécnica, fueron publicados el 03 de noviembre
de 2022, de ahi que, la Comisién Nacional del Servicio Civil mediante aviso publicado
el dia 27 de octubre de 2022, notificé a los aspirantes la apertura de la etapa de
reclamaciones que se surtié los dias 4, 8, 9, 10 y 11 de noviembre del mismo afio.

Superada la etapa de reclamaciones, mediante aviso publicado el 15 de noviembre
de 2022 en el sitio web de la CNSC, se inform6 a los aspirantes que el acceso a
pruebas se llevaria a cabo el dia 27 de noviembre de la misma anualidad y, por ende,
en consideracion a las reglas del proceso de seleccion, la etapa de complementacion
a las reclamaciones se surtiria los dias 28 y 29 de noviembre de 2022, como
efectivamente se realizo.

Cabe sefialar que en la etapa de acceso a pruebas los aspirantes tienen acceso al

cuadernillo, la hoja de respuestas diligenciada y la hoja de respuestas clave (hoja con
las respuestas correctas), esto para que los aspirantes puedan contar con la
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informacion necesaria para que, en caso de considerarlo pertinente, complementen
la reclamacién en los términos sefialados para ello.

Expuesto lo anterior, se tiene que la accionante efectivamente presento reclamacion
dentro de los términos indicados previamente, la cual fue resuelta de fondo respuesta
publicada a través del aplicativo SIMO el pasado 02 de febrero de la presente
anualidad.

Ahora bien, respecto a la inconformidad manifestada frente a el método de calificacion
se precisa que la misma fue resuelta de fondo en la respuesta a la reclamacion

De acuerdo a lo anterior se tiene que a la aspirante se le indico de acuerdo a lo
solicitado el método de calificacion aplicado para las pruebas escritas practicadas, sin
embargo, en atencion a lo manifestado en la presente accion de tutela, se procedié a
emitir alcance donde se detall6 mas a profundidad la diferencia entre la Proporcién
de Aciertos, Proporcién de Referencia y Puntuacion Minima Aprobatoria, ...

Ahora bien, particularmente frente a lo manifestado por la accionante en el libelo de
tutela en relacién con el hecho de no haberse publicado por parte de la Universidad
Libre el método de calificacion a aplicar; es preciso aclarar que la carrera
administrativa es un sistema técnico de administracién de personal, que tiene por
objeto garantizar la eficiencia de la administracion publica y ofrecer; estabilidad e
igualdad de oportunidades para el acceso y el ascenso al servicio publico. Para
alcanzar este objetivo, el ingreso y la permanencia en los empleos de carrera
administrativa se hara exclusivamente con base en el mérito, mediante procesos de
seleccidn en los que se garantice la transparencia y la objetividad, sin discriminacién
alguna.

El Proceso de Seleccion No. 2150 a 2237 de 2021, 2316 y 2406 de 2022 Directivos
Docentes y Docentes, poblacién mayoritaria se rige de manera especial la Ley 115
de 1994, la Ley 715 de 2001, el Decreto Ley 1278 de 2002, el Decreto Ley 760 de
2005, la Ley 1033 de 2006, el Decreto 1075 de 2015 Unico Reglamentario del Sector
Educacion, adicionado por los Decretos 915 de 2016 y 574 de 2022, la Resolucion
No. 3842 del 18 de marzo de 2022, esto es, el Manual de Funciones, Requisitos y
Competencias para los cargos Docentes y Directivos Docentes y del Sistema Especial
de Carrera Docente, lo dispuesto en este Acuerdo y su Anexo y por las demas normas
que las adicionen, modifiquen o sustituyan.

De ahi que en consideracién a lo establecido en el articulo 2.4.1.15. y 2.4.1.7.2.3. del
Decreto 1075 de 2015, adicionado por los Decretos 915 de 2016 y 574 de 2022,
respectivamente, la convocatoria es la norma reguladora de cada proceso de
seleccién y obliga al cumplimiento de la normatividad tanto a la Comision Nacional
del Servicio Civil, la entidad a la cual se le proveera los cargos sujetos al sistema
especial de carrera docente, la Institucion de Educacion Superior operadora del
concurso, asi como a los aspirantes del concurso.

Por lo tanto, la Comision Nacional del Servicio Civil expide para cada Convocatoria el
correspondiente Acuerdo, que es el marco Unico normativo y especifico de desarrollo
y ejecucion del proceso de seleccién y derivado del mismo los diferentes documentos
orientadores de cada fase del Proceso de Seleccion, tal como ocurre con la Guia de
Orientacion al aspirante.

Teniendo en cuenta la argumentacion expuesta, no es procedente hacer comparacion
entre un Proceso de Seleccion y otro, como quiera que para la expedicion de la
mismas se debe tener en cuenta, entre otros temas, el entorno socio econémico,
demografico, cultural, asi como las entidades en donde se encuentran los cargos
sujetos al sistema de carrera a proveer.
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Aunado a lo expuesto y en atencion a la inconformidad principal de la accionante en
relacién con el incumplimiento de lo dispuesto en el anexo de la licitacion en material
de los contenidos de la Guia de Orientacion al Aspirante se precisa que, conforme el
Anexo N° 1 de Especificaciones y Requerimientos Técnicos de la Licitacion Publica
CNSC -LP-002 de 2022, el operador (Universidad Libre) tenia como obligacién
elaborar y entregar un documento para la prueba escrita que se publicaria en el sitio
web de la CNSC para consulta de los aspirantes, denominado Guia de orientacion al
aspirante (GOA), documento que fue publicado el 26 de agosto de 2022.

Asi mismo, se describian las caracteristicas que debia contener dicho documento...

Por todo lo anterior, es impajaritable aseverar que se dio total cumplimiento a lo
estipulado en los documentos técnicos de la convocatoria que versan sobre la
informacién requerida para la GOA, asi como el deber contractual de la Universidad
Libre como operador del Concurso.

En ese sentido, es importante mencionar que, frente a los procesos desarrollados
posteriormente por la universidad como operador, se garantiza el derecho a la
defensa y contradiccion contra la fase de pruebas escritas. Es por lo que, en etapa de
respuesta a las reclamaciones o acciones judiciales interpuestas por los aspirantes
se da respuesta a las pretensiones de estos. Para el caso en particular el tutelante
solicito, entre otras cosas, conocer el desarrollo del método de calificacion, pretension
gue fue atendida de fondo en la respuesta a la reclamacién publicada el 02 de febrero
del 2023.

Adicionalmente, el accionante en el escrito de tutela manifiesta la vulneracion al
principio de buena fe y confianza legitima, indicando que la Universidad “se obliga a
la aplicacion del escenario de mayor favorabilidad para el aspirante”, ante esto, es
menester traer a colacion la definicion que versa en el Anexo 1. Especificaciones y
requerimientos técnicos y demas documentos del Proceso de seleccion, sobre un
“Concurso de méritos”:

“Proceso de seleccion que se adelanta para proveer vacantes de empleos de carrera
administrativa, a través del cual los aspirantes demuestran las calidades académicas,
la experiencia y las competencias requeridas para el desemperio de los mismos.”

Por lo anterior, en los procesos de evaluacion por competencias laborales se utilizan
diferentes metodologias para medir el dominio en los evaluados, en ese sentido,
existen pruebas referidas al desempefio de los grupos, que han sido denominadas
por los expertos como Pruebas Referenciadas a la Norma, metodologia que ha sido
empleada en los procesos de seleccion para la provision de empleos publicos en
Colombia pues garantiza la seleccion de los mejores candidatos (los que presentan
mayor dominio de la competencia) toda vez que, este tipo de pruebas confrontan el
desempefio de los evaluados entre si, teniendo en cuenta el grupo en el que se
encuentra el aspirante, de forma tal que, el nimero de aciertos de todos los evaluados
se emplea para calcular la denominada proporcion de referencia (criterio de ajuste o
transformacién del puntaje).

Por tanto, los métodos de calificacion que se usan para el presente proceso permiten
garantizar una provision adecuada de los empleos convocados, generando las
condiciones necesarias para que quienes obtengan las puntuaciones més altas en los
grupos de referencia ingresen a carrera administrativa docente y coadyuven al
mejoramiento de la calidad educativa, todo ello en pro de garantizar no solo el
cubrimiento de las vacantes sino la seleccion de los mejores candidatos, y en clara
garantia de los derechos de todos y cada uno de los participantes promoviendo con
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ello el logro de verdaderos principios axiolégicos de la Constitucién Politica, entre
ellos el mérito y la carrera.

Motivo por el cual, se reitera que el método de calificacion aplicado prima por la
garantia del principio del mérito en aras de garantizar la seleccion de las personas
mejor cualificadas, por cuanto se recuerda que, con los Procesos de Seleccion se
busca que la Administracién vincule a las personas que tengan mejores competencias
y periodos mas cortos de aprendizaje y adaptacion al cargo y puedan alcanzar
mayores niveles de eficiencia.

Para finalizar, es necesario indicar que lo manifestado por la accionante respecto de
una presunta contradiccion en el contenido de la respuesta notificada en el siguiente
parrafo:

“Respecto a su solicitud, se le informa que se realizé una confrontacion entre el string
de respuestas generado a partir de la lectura 6ptica de su hoja de respuesta versus
su hoja de respuestas fisica con el fin de verificar que exista total concordancia entre
los dos, encontrando una coincidencia del 100 %.

Resulta necesario indicar gue dichas aseveraciones indican gue se contrasto la
hoja de respuestas en fisico consignada por la aspirante y |la base de datos de
aciertos y errores para la prueba de |la aspirante generada mediante el lector
optico y se constatdé que hay una concordancia o identidad del 100% entre
ambos, motivo por el cual se confirma que no hubo errores en la lectura 6ptica
y gue los aciertos y errores notificados corresponden efectivamente a las
respuestas consignadas por la aspirante, mas NO gue exista una puntuacién de
100 en la prueba escrita presentada por esta, puesto gue como va se indico en
la respuesta alareclamacién la accionante tuvo 76 aciertos de 110 posibles, lo
que le genero una calificacién de 64.10 de acuerdo al modelo anteriormente
indicado.

(...)
Por todo lo anterior solicitd declarar la improcedencia de la presente accion
constitucional, toda vez que no existe vulneracién alguna a los derechos fundamentales
del accionante por parte de la Comision Nacional del Servicio Civil.

Aportan como pruebas:

* Resoluciéon No. 3298 de 1 de octubre de 2021.
* Acuerdo No. 2168 del 29 de octubre de 2021

* Alcance respuesta a la reclamacion

» Soporte de envio

3.2. La UNIVERSIDAD LIBRE presento informe mediante el cual manifesto como
hechos relevantes del caso los siguientes:

“(...) Verificada la informacién se evidencia que el accionante, se inscribié para el
empleo de Coordinador, de la entidad territorial certificada en educacion Municipal de
Medellin - No rural, identificada con el c6digo OPEC 184241, por lo tanto, para superar
la prueba de aptitudes y competencias bésicas, debia obtener un puntaje igual o
superior a 70.00 puntos.

Ahora bien, una vez revisado el libelo de tutela, se identifica que el anico motivo de
inconformidad de la accionante lo constituye el hecho de considerar que la CNSC y
la Universidad libre estan vulnerando sus derechos fundamentales a la peticion, al
trabajo digno, al libre acceso a cargos publicos, al mérito y al funcion puablica, por
cuanto considera que la Universidad no indico de forma clara los escenarios o
métodos de calificacion para la prueba eliminatoria, adicionalmente indica que la
respuesta notificada no atiende de fondo lo peticionado en la reclamacion.
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De acuerdo con lo anterior, los resultados preliminares de las pruebas de aptitudes y
competencias basicas y la prueba psicotécnica, fueron publicados el 03 de noviembre
de 2022, de ahi que, la Comision Nacional del Servicio Civil mediante aviso publicado
el dia 27 de octubre de 2022, notificd a los aspirantes la apertura de la etapa de
reclamaciones que se surtio los dias 4, 8, 9, 10 y 11 de noviembre del mismo afio.

Superada la etapa de reclamaciones, mediante aviso publicado el 15 de noviembre
de 2022 en el sitio web de la CNSC, se informé a los aspirantes que el acceso a
pruebas se llevaria a cabo el dia 27 de noviembre de la misma anualidad y, por ende,
en consideracion a las reglas del proceso de seleccion, la etapa de complementacion
a las reclamaciones se surtiria los dias 28 y 29 de noviembre de 2022, como
efectivamente se realizo.

Cabe sefialar que en la etapa de acceso a pruebas los aspirantes tienen acceso al
cuadernillo, la hoja de respuestas diligenciada y la hoja de respuestas clave (hoja con
las respuestas correctas), esto para que los aspirantes puedan contar con la
informacion necesaria para que, en caso de considerarlo pertinente, complementen
la reclamacién en los términos sefialados para ello.

Expuesto lo anterior, se tiene que la accionante efectivamente presentd reclamacion
dentro de los términos indicados previamente, la cual fue resuelta de fondo respuesta
publicada a través del aplicativo SIMO el pasado 02 de febrero de la presente
anualidad.

Ahora bien, respecto a la inconformidad manifestada frente a el método de calificacion
se precisa que la misma fue resuelta de fondo en la respuesta a la reclamacion;

De acuerdo a lo anterior se tiene que a la aspirante se le indico de acuerdo a lo
solicitado el método de calificacion aplicado para las pruebas escritas practicadas, sin
embargo, en atencion a lo manifestado en la presente accion de tutela, se procedié a
emitir alcance donde se detallo mas a profundidad la diferencia entre la Proporcién
de Aciertos, Proporcién de Referencia y Puntuacion Minima Aprobatoria, ...

Ahora bien, particularmente frente a lo manifestado por la accionante en el libelo de
tutela en relacién con el hecho de no haberse publicado por parte de la Universidad
Libre el método de calificacion a aplicar; es preciso aclarar que la carrera
administrativa es un sistema técnico de administracion de personal, que tiene por
objeto garantizar la eficiencia de la administracion publica y ofrecer; estabilidad e
igualdad de oportunidades para el acceso y el ascenso al servicio publico. Para
alcanzar este objetivo, el ingreso y la permanencia en los empleos de carrera
administrativa se hara exclusivamente con base en el mérito, mediante procesos de
seleccidn en los que se garantice la transparencia y la objetividad, sin discriminacién
alguna.

El Proceso de Seleccion No. 2150 a 2237 de 2021, 2316 y 2406 de 2022 Directivos
Docentes y Docentes, poblacion mayoritaria se rige de manera especial la Ley 115
de 1994, la Ley 715 de 2001, el Decreto Ley 1278 de 2002, el Decreto Ley 760 de
2005, la Ley 1033 de 2006, el Decreto 1075 de 2015 Unico Reglamentario del Sector
Educacion, adicionado por los Decretos 915 de 2016 y 574 de 2022, la Resolucién
No. 3842 del 18 de marzo de 2022, esto es, el Manual de Funciones, Requisitos y
Competencias para los cargos Docentes y Directivos Docentes y del Sistema Especial
de Carrera Docente, lo dispuesto en este Acuerdo y su Anexo y por las demas normas
que las adicionen, modifiquen o sustituyan.

De ahi que en consideracion a lo establecido en el articulo 2.4.1.15.y 2.4.1.7.2.3. del

Decreto 1075 de 2015, adicionado por los Decretos 915 de 2016 y 574 de 2022,
respectivamente, la convocatoria es la norma reguladora de cada proceso de
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seleccién y obliga al cumplimiento de la normatividad tanto a la Comision Nacional
del Servicio Civil, la entidad a la cual se le proveera los cargos sujetos al sistema
especial de carrera docente, la Instituciéon de Educacién Superior operadora del
concurso, asi como a los aspirantes del concurso.

Por lo tanto, la Comisién Nacional del Servicio Civil expide para cada Convocatoria el
correspondiente Acuerdo, que es el marco Unico normativo y especifico de desarrollo
y ejecucion del proceso de seleccion y derivado del mismo los diferentes documentos
orientadores de cada fase del Proceso de Seleccion, tal como ocurre con la Guia de
Orientacion al aspirante.

Teniendo en cuenta la argumentacion expuesta, no es procedente hacer comparacion
entre un Proceso de Seleccion y otro, como quiera que para la expediciéon de la
mismas se debe tener en cuenta, entre otros temas, el entorno socio econémico,
demograéfico, cultural, asi como las entidades en donde se encuentran los cargos
sujetos al sistema de carrera a proveer.

Aunado a lo expuesto y en atencion a la inconformidad principal de la accionante en
relacién con el incumplimiento de lo dispuesto en el anexo de la licitacion en material
de los contenidos de la Guia de Orientacion al Aspirante se precisa que, conforme el
Anexo N° 1 de Especificaciones y Requerimientos Técnicos de la Licitacion Publica
CNSC -LP-002 de 2022, el operador (Universidad Libre) tenia como obligacion
elaborar y entregar un documento para la prueba escrita que se publicaria en el sitio
web de la CNSC para consulta de los aspirantes, denominado Guia de orientacion al
aspirante (GOA), documento que fue publicado el 26 de agosto de 2022.

Asi mismo, se describian las caracteristicas que debia contener dicho documento.

Por todo lo anterior, es impajaritable aseverar que se dio total cumplimiento a lo
estipulado en los documentos técnicos de la convocatoria que versan sobre la
informacién requerida para la GOA, asi como el deber contractual de la Universidad
Libre como operador del Concurso.

En ese sentido, es importante mencionar que, frente a los procesos desarrollados
posteriormente por la universidad como operador, se garantiza el derecho a la
defensa y contradiccion contra la fase de pruebas escritas. Es por lo que, en etapa de
respuesta a las reclamaciones o acciones judiciales interpuestas por los aspirantes
se da respuesta a las pretensiones de estos. Para el caso en particular el tutelante
solicito, entre otras cosas, conocer el desarrollo del método de calificacion, pretension
que fue atendida de fondo en la respuesta a la reclamacion publicada el 02 de febrero
del 2023.

Adicionalmente, el accionante en el escrito de tutela manifiesta la vulneracion al
principio de buena fe y confianza legitima, indicando que la Universidad “se obliga a
la aplicacién del escenario de mayor favorabilidad para el aspirante”, ante esto, es
menester traer a colacién la definicion que versa en el Anexo 1. Especificaciones y
requerimientos técnicos y demés documentos del Proceso de seleccion, sobre un
“Concurso de méritos™

“Proceso de seleccion que se adelanta para proveer vacantes de empleos de carrera
administrativa, a través del cual los aspirantes demuestran las calidades académicas,
la experiencia y las competencias requeridas para el desempefio de los mismos.”

Asi pues, es preciso sefialar que los concursos de mérito siguen la linea de la
evaluacion de competencias, garantizando que el acceso a los empleos publicos se
haga exclusivamente de acuerdo con los principios de mérito e igualdad, a través de
un procedimiento en el que se salvaguarda la objetividad y la imparcialidad.
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Este enfoque conlleva al disefio de pruebas o instrumentos que evallan los
conocimientos, habilidades y capacidades evidenciados en actividades propias y/o
hipotéticas del &mbito laboral, por lo cual las pruebas construidas direccionan a los
aspirantes para que expongan las competencias que poseen, que deben tener
concordancia con las caracteristicas funcionales de los empleos.

Por lo anterior, en los procesos de evaluacion por competencias laborales se utilizan
diferentes metodologias para medir el dominio en los evaluados, en ese sentido,
existen pruebas referidas al desempefo de los grupos, que han sido denominadas
por los expertos como Pruebas Referenciadas a la Norma, metodologia que ha sido
empleada en los procesos de seleccion para la provision de empleos publicos en
Colombia pues garantiza la seleccion de los mejores candidatos (los que presentan
mayor dominio de la competencia) toda vez que, este tipo de pruebas confrontan el
desempenfio de los evaluados entre si, teniendo en cuenta el grupo en el que se
encuentra el aspirante, de forma tal que, el nimero de aciertos de todos los evaluados
se emplea para calcular la denominada proporcion de referencia (criterio de ajuste o
transformacioén del puntaje).

Por tanto, los métodos de calificacion que se usan para el presente proceso permiten
garantizar una provision adecuada de los empleos convocados, generando las
condiciones necesarias para que quienes obtengan las puntuaciones mas altas en los
grupos de referencia ingresen a carrera administrativa docente y coadyuven al
mejoramiento de la calidad educativa, todo ello en pro de garantizar no solo el
cubrimiento de las vacantes sino la seleccion de los mejores candidatos, y en clara
garantia de los derechos de todos y cada uno de los participantes promoviendo con
ello el logro de verdaderos principios axiolégicos de la Constitucién Politica, entre
ellos el mérito y la carrera.

En este orden, la determinacién del método de calificacion aplicado se enfocé en el
cumplimiento de los fines del estado plasmados en el articulo segundo del texto
constitucional como objeto de la Carrera Administrativa;

Motivo por el cual, se reitera que el método de calificacion aplicado prima por la
garantia del principio del mérito en aras de garantizar la seleccion de las personas
mejor cualificadas, por cuanto se recuerda que, con los Procesos de Seleccién se
busca que la Administracién vincule a las personas que tengan mejores competencias
y periodos mas cortos de aprendizaje y adaptacion al cargo y puedan alcanzar
mayores niveles de eficiencia.

Para finalizar, es necesario indicar que lo manifestado por la accionante respecto de
una presunta contradiccion en el contenido de la respuesta notificada en el siguiente
parrafo:

“Respecto a su solicitud, se le informa que se realizé una confrontacion entre el string
de respuestas generado a partir de la lectura Optica de su hoja de respuesta versus
su hoja de respuestas fisica con el fin de verificar que exista total concordancia entre
los dos, encontrando una coincidencia del 100 %.”

Resulta necesario indicar que dichas aseveraciones indican que se contrasto la hoja
de respuestas en fisico consignada por la aspirante y la base de datos de aciertos y
errores para la prueba de la aspirante generada mediante el lector 6ptico y se constato
que hay una concordancia o identidad del 100% entre ambos, motivo por el cual se
confirma que no hubo errores en la lectura éptica y que los aciertos y errores
notificados corresponden efectivamente a las respuestas consignadas por la
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aspirante, mas NO que exista una puntuacion de 100 en la prueba escrita presentada
por esta, puesto que como ya se indico en la respuesta a la reclamacion la accionante
tuvo 76 aciertos de 110 posibles, lo que le genero una calificacion de 64.10 de
acuerdo al modelo anteriormente indicado.

2. INEXISTENCIA DE VULNERACION DEL DERECHO AL DEBIDO PROCESO Y A
LA PETICION

Sea este el momento preciso para indicar que los argumentos esgrimidos por la
accionante no estan llamados a prosperar, teniendo en cuenta que la aspirante ha
podido ejercer en toda su plenitud los derechos consagrados para los participantes
del concurso de méritos que nos atafie, tal y como lo manifiesta, fue recibida sin
mayores inconvenientes su reclamacion y/o complementacion presentada en termino
y cuya respuesta pudo conocer el aspirante el dia 2 de febrero de 2023, fecha
dispuesta por la CNSC para tal fin.

Sumado a lo anterior, se itera que las normas que rigen el concurso son publicadas
de manera previa a la ejecucién del concurso, con la finalidad de que sean conocidas
por los ciudadanos interesados en hacer parte del Proceso de Seleccion y que dentro
de estas normas se establece en su articulado que con su inscripcién acepta las
condiciones planteadas y se somete, al igual que los demdas aspirantes al
cumplimiento de las mismas en virtud del principio de igualdad.

Por lo tanto, el procedimiento adelantado por la Universidad Libre como operadora
del proceso, se encuentra acorde con lo establecido en las reglas previamente
aceptadas por los aspirantes en la inscripcion.

Ahora bien, respecto a lo indicado por el aspirante acerca de una omisién en la
respuesta por parte de la Universidad Libre como operadora del proceso, es preciso
indicar que de acuerdo a la normatividad que rige el concurso y que fue citada
precedentemente, lo manifestado por el accionante no es procedente, en la medida
que dentro de las reglas establecidas en los Acuerdos y Anexo del Proceso de
Seleccion, se establece de manera clara que los aspirantes tienen un término para
presentar reclamaciéon y en ella pueden solicitar el acceso a las pruebas presentadas
y una vez realizado el acceso, dentro de los dos (2) dias habiles siguientes puedan
complementar la reclamacion, si asi lo desean, para que finalmente la Universidad
proceda a proferir la respuesta de fondo a la reclamacién que fue publicada en la
fecha indicada dentro del Aviso Informativo referido, por la CNSC.

No obstante lo anterior, cabe aclarar que, con el fin de garantizar los derechos del
accionante, la Universidad Libre procedid a remitir respuesta complementaria y de
fondo a la reclamacion formulada, la cual fue radicada en su oportunidad por el
accionante con el fin de no afectar sus derechos, no queriendo decir con ello, que por
el hecho de que el aspirante no obtenga una respuesta favorable a sus pretensiones
se haya vulnerado derecho alguno, aclarando sefior juez que el procedimiento
adelantado por la Universidad Libre como operadora del proceso, se encuentra
acorde con lo establecido en las reglas previamente aceptadas por los aspirantes en
la inscripcion dentro del proceso de seleccién al cual hayan aplicado.

3. INEXISTENCIA DE VULNERACION AL DERECHO AL TRABAJO DIGNO Y AL
ACCESO A CARGOS PUBLICOS POR MERITOS Y FUNCION PUBLICA.

En linea con la defensa anterior, resulta suficiente con mencionar que no se ha violado
ninguno de los derechos mencionados pues el Acuerdo del Proceso de Seleccion y
la prueba realizada, se encuentran de conformidad con la normatividad que
reglamenta el proceso de seleccion de docentes y directivos docentes, condiciones
que fueron aceptadas por todos los aspirantes inscritos.
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4. IMPROCEDENCIA DE LA ACCION DE TUTELA POR EXISTIR OTRO
MECANISMO IDONEO DE DEFENSA.

Tratandose de cargos publicos, por regla general se tiene previsto a partir de la
Constitucién Politica, el mecanismo para que los interesados puedan acceder a
puestos de carrera mediante procesos de seleccién en el que pueden participar todas
aguellas personas que se cifian a las reglas preestablecidas en el concurso,
dispuestas desde el inicio a someter su hoja de vida, conocimientos y determinadas
capacidades a la valoracién objetiva a fin de poder arribar a la conclusién de que los
elegidos cuentan con las cualidades necesarias para un desempefio adecuado,
correcto, eficiente y eficaz en el cargo a ocupar.

Por consiguiente, facilmente se advierte la inexistencia de un perjuicio irremediable
que torna no menos que imposible la viabilidad del amparo por la ausencia de esta
condicion o circunstancia en el presente caso; por lo que aunando en razones la
conclusion no puede ser otra que la improcedencia de la tutela por no cumplirse con
el caracter residual y subsidiario establecido para este tipo de proteccién
constitucional.

En este punto es necesario advertir que una decisién judicial diferente a la tomada
dentro del proceso de seleccién vulneraria los derechos de igualdad, y debido proceso
de los aspirantes que validamente se presentaron a las pruebas escritas y
presentaron sus reclamaciones y complementaciones en término y estan a la espera
de recibir las respuestas a las reclamaciones, porque se le estaria otorgando una
preferencia a la tutelante, ademas seria establecer una excepcién en este caso
particular.

Por ultimo, se resalta que el concurso se ha adelantado con estricto cumplimiento de
los principios constitucionales y legales que orientan estos Procesos de Seleccion,
tales como, el mérito, el debido proceso, la igualdad, la buena fe, sin asomo de
irregularidad alguna. (...)”

Solicitan que se declare improcedente la presente accion de tutela, pues como se
expuso a lo largo del documento, la Universidad Libre no ha vulnerado los derechos
fundamentales a la igualdad, al trabajo, a la peticién y al debido proceso incoados
por la accionante.

Aportan como pruebas:

a. Se anexa escritura publica nimero 1055 del 28 de junio de 2022 de la notaria
veintitrés (23) del circulo de Bogota.

b. Contrato de prestacion de servicios numero 108 de 2022, suscrito entre la
Universidad Libre de Colombia y la Comisién Nacional del Servicio Civil.

c. Acuerdo No. 2168 del 29 de octubre de 2021, “Por el cual se convoca y se
establecen las reglas del proceso de seleccion para proveer los empleos en
vacancia definitiva de Directivos Docentes y Docentes pertenecientes al Sistema
Especial de Carrera Docente, que prestan su servicio en instituciones educativas
oficiales que atienden poblacion mayoritaria de la entidad territorial certificada en
educacion MUNICIPIO DE MEDELLIN — Proceso de Seleccion No. 2211 de 2021 —
Directivos Docentes y Docentes” y su modificatorio.

4. CONSIDERACIONES
4.1 COMPETENCIA Y LEGITIMIDAD EN LA CAUSA: Es competente este Juzgado
conforme el articulo 86 de la Carta Politica y el 37 del Decreto 2591 de 1991, para

conocer la solicitud de amparo constitucional, dada la naturaleza juridica de las
entidades accionadas, en concreto la CNSC, y por el lugar de ocurrencia de la violacion
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0 amenaza de los derechos cuya proteccion se invoca. Asimismo, esta acreditada la
legitimacion por la causa por activa ya que el accionante actia en nombre propio.

4.2 DE LA ACCION DE TUTELA: El articulo 86 de la Carta Politica, prevé la tutela
como un instrumento agil para la proteccion inmediata de los derechos fundamentales,
cuando estos resulten vulnerados 0 amenazados por la accion u omision de cualquier
autoridad publica o de los particulares en los términos sefialados por la Ley. Dicho
mecanismo opera cuando el afectado no disponga de otros medios para la proteccion
de esos derechos conculcados o cuando, existiendo los medios, la accién se utilice
como mecanismo transitorio para evitar el perjuicio irremediable.

4.2.1. PROBLEMA JURIDICO, TESIS Y DECISION A ADOPTAR

Una vez analizados los medios probatorios aportados al proceso, asi como los hechos
narrados por las partes intervinientes, corresponde al Despacho determinar, en primera
medida, si la accion de tutela interpuesta por la accionante resulta procedente. Y solo
en caso de ser resuelto de forma afirmativa el anterior cuestionamiento habria lugar a
analizar si las entidades demandadas amenazaron o vulneraron los derechos
fundamentales alegados por la accionante. No obstante, desde ya se advierte que el
amparo solicitado por el accionante no tiene vocacion de prosperar; pero en atencion
de que no supera los requisitos minimos de procedibilidad por las razones que a
continuacion corren expuestas.

4.3 ANTECEDENTES JURISPRUDENCIALES Y NORMATIVOS.

4.3.1 PROCEDENCIA EXCEPCIONAL DE LA ACCION DE TUTELA PARA
CONTROVERTIR DECISIONES Y/O ACTOS ADMINISTRATIVOS EXPEDIDOS EN
EL MARCO DE CONCURSOS DE MERITOS. Como se sabe, la accion de tutela es un
mecanismo judicial cuyo objeto es la proteccion de los derechos fundamentales
amenazados o vulnerados por la accion u omision de cualquier autoridad publica o por
un particular, en el Gltimo caso, cuando asi lo permita expresamente la ley.

La tutela procede cuando el interesado no dispone de otro medio de defensa, salvo que
se utilice como mecanismo transitorio para evitar un perjuicio irremediable. En todo
caso, el mecanismo de defensa debe ser idéneo para proteger el derecho fundamental
vulnerado o amenazado, pues, de lo contrario, el juez de tutela debera examinar si
existe perjuicio irremediable y, de existir, concedera el amparo impetrado, siempre que
esté acreditada la razén para conferir la tutela.

En cuanto a los concursos de méritos, se debe precisar que, por lo general, las
decisiones que se dictan en los concursos son actos administrativos de tramite,
expedidos justamente para impulsar y dar continuidad a la convocatoria. Contra ese
tipo de actos no proceden los recursos ni las acciones contencioso administrativas. Por
lo tanto, la tutela se ve como el remedio judicial expedito y eficaz para la proteccion de
los derechos fundamentales de los concursantes?.

Al respecto ha sido reiterativa la jurisprudencia de la Corte Constitucional® sobre la
improcedencia de la tutela para impugnar actos administrativos, sin embargo también
ha fijado excepciones a dicha regla asi:

(...) para controvertir la legalidad de ellos el ordenamiento juridico prevé las
acciones contencioso-administrativas, en las cuales se puede solicitar desde la

1 Asf lo sostuvo la Sala Plena de lo Contencioso Administrativo, en sentencia de AC-006987. La providencia dice: "las decisiones
dictadas durante un concurso docente son actos de tramite. expedidos dentro de lo actuacion propia del mismo y las determinaciones que
en ellos se adoptan se hacen justamente para impulsar y dar continuidad al proceso de las convocatorias. en cumplimiento de los deberes
legales de las entidades involucradas. Contra los actos de tramite no proceden los recursos de la y la gubernativa ni los acciones
contencioso-administrativas. por lo tanto, en el caso objeto de estudio, la actora no cuenta con otros medios de defensa para lograr la
continuidad en el concurso docente y las acciones de nulidad o nulidad y restablecimiento del derecho, no son eficaces para lograr la
proteccion a los derechos fundamentales invocados".

2 Sentencia T-800A/11
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demanda como medida cautelar la suspension del acto. Dicha improcedencia
responde a los factores caracteristicos de residualidad y subsidiariedad que rigen
esta accion de origen constitucional.

3.2. No obstante, la jurisprudencia constitucional ha trazado dos subreglas
excepcionales en las cuales el caracter subsidiario de la accion de tutela no impide
su utilizacion a pesar de existir mecanismos alternos de defensa judicial al alcance
del interesado. Esas subreglas se sintetizan en que procede excepcionalmente la
tutela contra actos administrativos que regulan o ejecutan un proceso de concurso
de méritos (i) cuando el accionante la ejerce como mecanismo transitorio para evitar
un perjuicio irremediable, el cual debe cumplir con los requisitos de ser inminente,
de requerir medidas urgentes, de ser grave y de ser impostergable; y, (ii) cuando el
medio de defensa existe, pero en la practica es ineficaz para amparar el derecho
fundamental cuya proteccion se invoca y que en caso de no ser garantizado, se
traduce en un claro perjuicio para el actor.

La Corte ha aplicado ésta ultima subregla cuando los accionantes han ocupado el
primer lugar en la lista de elegibles y no fueron nombrados en el cargo publico para
el cual concursaron, circunstancia ésta en la que ha concluido que el medio idéneo
carece de la eficacia necesaria para proveer un remedio pronto e integral y, por
ende, ha concedido la proteccion definitiva por via tutelar. En este ultimo caso,
corresponde al juez de tutela evaluar si el medio alternativo presenta la eficacia
necesaria para la defensa del derecho fundamental presuntamente conculcado.

Centrando nuestro estudio en la primera subregla antedicha, esto es, cuando la
tutela procede excepcionalmente como mecanismo transitorio para evitar un
perjuicio irremediable, esta Corporaciébn ha sido constante en afirmar que,
tratdndose de la provision de cargos publicos mediante el sistema de concurso de
méritos, el Unico perjuicio que habilita el amparo es aquel que cumple con las
siguientes condiciones: “(i) se produce de manera cierta y evidente sobre un derecho
fundamental; (ii) de ocurrir no existiria forma de reparar el dafio producido; (iii) su
ocurrencia es inminente; (iv) resulta urgente la medida de proteccioén para que el
sujeto supere la condicion de amenaza en la que se encuentra; y, (v) la gravedad
de los hechos, es de tal magnitud que hace evidente la impostergabilidad de la tutela
como mecanismo necesario para la proteccion inmediata de los derechos
constitucionales fundamentales”. Si el accionante no demuestra que el perjuicio se
enmarca en las anteriores condiciones, la tutela deviene improcedente y debera
acudir a las acciones contencioso-administrativas para cuestionar la legalidad del
acto administrativo que le genera inconformidad.

3.3. En este orden de ideas, podemos concluir que en materia de accion de tutela
contra actos administrativos, la regla general es la improcedencia, lo cual no obsta
para que, en casos excepcionales, cuando se demuestre la existencia de un
perjuicio irremediable, el juez pueda conceder la proteccidn transitoria en forma de
suspension de los efectos del acto administrativo, mientras la jurisdiccion
competente decide de manera definitiva sobre la legalidad del acto.

Quiero ello decir que si el afectado no demuestra la ocurrencia de un perjuicio
irremediable que afecte o amenace algun derecho fundamental, la accién de tutela
se torna improcedente aun cuando fuere invocada como mecanismo transitorio, toda
vez que en atencion al caracter subsidiario, residual y proteccionista de derechos
fundamentales que la Constitucion asigno a la tutela, no es posible pasar por alto u
obviar los otros medios de defensa con que cuenta el interesado, maxime cuando
se trata de acciones contenciosas administrativas en las cuales se puede solicitar
como cautela la suspensién del acto cuestionado en procura de hallar idoneidad y
eficacia suficiente para evitar la consumacion de un posible dafio.(...)”

4.3.2. EL DERECHO FUNDAMENTAL AL DEBIDO PROCESO ADMINISTRATIVO EN
LOS CONCURSOS DE MERITOS: Al respecto ha reiterado la jurisprudencia®.

3 Ibidem
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(...) 5.1. De acuerdo con el articulo 125 de la Constitucion Politica, los empleos en
organos y entidades del Estado son de carrera, salvo los de eleccion popular, los de
libre nombramiento y remocion, los de los trabajadores oficiales y los demas que
determine expresamente la ley. El mismo articulo sefala que los funcionarios, cuyo
sistema de nombramiento no haya sido determinado por la Constitucién o la ley,
seran nombrados por concurso publico.

5.2. El Constituyente de 1991 al repensar el sistema de carrera administrativa para
la provision de los empleos publicos en Colombia, buscé privilegiar el mérito para
contar con servidores publicos cuya experiencia, conocimiento y dedicacion
garanticen mejores indices de resultados, al punto que colaboren con el desarrollo
econdmico del pais. Asi mismo, al implementar el sistema de mérito, apunté a
garantizar la igualdad de oportunidades entre los participantes para que se cumpla
la seleccion de forma objetiva y, de esta forma, se consoliden la democracia y los
principios de la funcién publica en el marco de un Estado social de derecho.

Sobre el tema, la jurisprudencia constitucional ha reconocido que el concurso
publico es una forma de acceder a los cargos de la administracion, constituyéndose
el mérito en un principio a través del cual se accede a la funcién publica, por ello, se
acude a este sistema a fin de garantizar el acceso al desempefio de funciones y
cargos publicos de las personas que demuestren las mejores capacidades para
desempefiar el cargo y, de esta forma, puedan optimizarse los resultados que se
obtienen con el ejercicio del cargo de carrera. Precisamente, el criterio del mérito
debe ser tenido en cuenta al momento de hacer la designacion de un cargo en todos
los érganos y entidades del Estado, tal como lo consider6 en su oportunidad la
sentencia SU-086 de 1999, utilizando las siguientes palabras:

“La Constitucion de 1991 exalté el mérito como criterio predominante, que no puede
ser evadido ni desconocido por los nominadores, cuando se trata de seleccionar o
ascender a quienes hayan de ocupar los cargos al servicio del Estado. Entendido
como factor determinante de la designacion y de la promocién de los servidores
publicos, con las excepciones que la Constitucién contempla (art. 125 C.P.), tal
criterio no podria tomarse como exclusivamente reservado para la provisién de
empleos en la Rama Administrativa del Poder Puablico, sino que, por el contrario, es,
para todos los 6rganos y entidades del Estado, regla general obligatoria cuya
inobservancia implica vulneracién de las normas constitucionales y violacién de
derechos fundamentales.”

En este orden de ideas, el concurso publico es el mecanismo establecido por la
Constitucién para que en el marco de una actuacion imparcial y objetiva, se tenga
en cuenta el mérito como criterio determinante para proveer los distintos cargos en
el sector publico, a fin de que se evallen las capacidades, la preparacion y las
aptitudes generales y especificas de los distintos aspirantes a un cargo, para de esta
manera escoger entre ellos al que mejor pueda desempenfarlo, dejando de lado
cualquier aspecto de orden subjetivo.

5.3. Ahora bien, el concurso de méritos al ser un instrumento que garantiza la
seleccién fundada en la evaluacion y la determinacién de la capacidad e idoneidad
del aspirante para desempefar las funciones y asumir responsabilidades, se
convierte en una actuacion administrativa que debe cefiirse a los postulados del
debido proceso constitucional (articulo 29 Superior).

Para cumplir tal deber, la entidad encargada de administrar el concurso de méritos
elabora una resolucién de convocatoria, la cual contiene no sélo los requisitos que
deben reunir los aspirantes a los cargos para los cuales se efectda el concurso, sino
gue también debe contener los pardmetros segun los cuales la misma entidad
administrativa debe someterse para realizar las etapas propias del concurso, asi
como la evaluacion y la toma de la decision que concluye con la elaboracion de la
lista de elegibles. Hacer caso omiso a las normas que ella misma, como ente
administrador expida, o0 sustraerse al cumplimiento de éstas, atenta contra el
principio de legalidad al cual debe encontrarse siempre sometida la administracion,
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asi como también contra los derechos de los aspirantes que se vean afectados con
tal situacion.

Precisamente, sobre el tema la Sala Plena de esta Corporacion al asumir el estudio
de varias acciones de tutela formuladas contra el concurso publico de méritos que
se adelanto para proveer los cargos de notarios en el pais, mediante sentencia SU-
913 de 2009, sefialé que (i) las reglas sefialadas para las convocatorias son las
leyes del concurso y son inmodificables, salvo que ellas sean contrarias a la
Constitucidn, la ley o resulten violatorias de derechos fundamentales; (i) a través de
las reglas obligatorias del concurso, la administracion se autovincula y autocontrola,
en el sentido de que debe respetarlas y que su actividad en cada etapa se encuentra
previamente regulada; (iii) se quebranta el derecho al debido proceso y se infiere un
perjuicio cuando la entidad organizadora del concurso cambia las reglas de juego
aplicables y sorprende al concursante que se sujeté a ellas de buena fe. En este
punto, esta Sala de Revision estima que si por factores exdgenos las reglas del
concurso varian levemente en alguna de sus etapas, las modificaciones que hacen
parte integral de la convocatoria inicial, deben ser plenamente conocidas por las
participes para que de esta forma se satisfagan los principios de transparencia y
publicidad que deben regir las actuaciones de la administracién y no se menoscabe
la confianza legitima que los participantes han depositado en los parametros fijados
para acceder a un cargo de carrera administrativa; y, (iv) cuando existe una lista de
elegibles que surge como resultado del agotamiento de las etapas propias del
concurso de méritos, la personas que ocupa en ella el primer lugar detenta un
derecho adquirido en los términos del articulo 58 Superior, que no puede ser
desconocido.

5.4. Entonces, a manera de sintesis, la Sala concluye que la resolucion de
convocatoria se convierte en la norma del concurso de méritos y, como tal, tanto la
entidad organizadora como los participantes deben cefirse a la misma. En caso de
gue la entidad organizadora incumpla las etapas y procedimientos consignados en
la convocatoria, incurre en una violacion del derecho fundamental al debido proceso
gue les asiste a los administrados participes, salvo que las modificaciones
realizadas en el tramite del concurso por factores exdgenos sean plenamente
publicitadas a los aspirantes para que, de esta forma, conozcan las nuevas reglas
de juego que rigen la convocatoria para proveer los cargos de carrera administrativa.

(..)

4.3.3. DEL CARACTER OBLIGATORIO Y VINCULANTE DE LAS REGLAS DE LA
CONVOCATORIA A UN CONCURSO PUBLICO DE MERITOS.

El articulo 125 de la Constitucion Politica establecié que los empleos en los érganos
y entidades del Estado son de carrera administrativa y que el ingreso a dichos
empleos serd por concurso publico de méritos, salvo que la constitucion o la ley
determine otro sistema de hombramiento. Se trata, entonces, de un procedimiento
de seleccién de servidores publicos que tiene como fin evaluar las capacidades y
aptitudes de los aspirantes a un cargo de carrera.

Para el caso de la carrera administrativa, el articulo 27 de la Ley 909 de 2004
establece que “el ingreso y la permanencia en los empleos de carrera administrativa
se hara exclusivamente con base en el mérito, mediante procesos de seleccién en
los que se garantice la transparencia y la objetividad, sin discriminacion alguna’.

La Comisién Nacional del Servicio Civil, en calidad de responsable de la carrera
administrativa", tiene la facultad de dictar el reglamento (convocatoria del concurso)
gue permita lograr el debido cumplimiento de las reglas de ingreso y permanencia
en el sistema de carrera administrativa. Los literales a) y e) del articulo 7 de la Ley
909 de 2004 seialan como funciones de la CNSC: “Establecer de acuerdo con la
ley y los reglamentos, los lineamientos generales con que se desarrollaran los
procesos de seleccion para la provision de los empleos de carrera administrativa”y
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“Elaborar las convocatorias a concurso para el desempefio de empleos publicos de
carrera’.

En efecto, para adelantar concursos publicos de méritos en la carrera administrativa,
la CNSC, con fundamento en las facultades antes mencionadas, debe previamente
expedir las reglas que lo regularan, que vinculan tanto a la administracion como a
los aspirantes a los cargos y que se convertirdn en una especie de ley para las
partes. Asi lo establece el propio articulo 31 de la Ley 909 de 2004

“(...) ETAPAS DEL PROCESO DE SELECCION O CONCURSO. El proceso de
seleccion comprende:

Convocatoria. La convocatoria, que debera ser suscrita por la Comision
Nacional del Servicio Civil, el Jefe de la entidad u organismo, es norma
reguladora de todo concurso y obliga tanto a la administracion. como a las
entidades contratadas para la realizacion del concurso y a los participantes.

(..)

Las reglas de la convocatoria, entonces, controlan la actividad de la propia
administracion y, a su vez, permiten, en general, a los concursantes conocer las
reglas basicas del concurso, el cargo ofertado, los criterios o requisitos minimos
para participar, la forma en que los evaluaran, las etapas del concurso, las pruebas
gue deben presentar, el resultado que deben obtener para aprobar el concurso, la
metodologia para evaluar, entre otros aspectos.

Concretamente, la sujecion a las reglas de la convocatoria implica, por un lado, que
la administracién no puede alterar inesperadamente las reglas previamente fijadas,
pues las modificaciones intempestivas afectarian el principio de buena fe de los
aspirantes que confian en que tales reglas se mantengan. Y, por otro lado, implica
que el aspirante, una vez se inscribe al concurso, queda sometido a esas reglas y
posteriormente no podra pretender que se modifiquen en su favor ni en detrimento
de otros concursantes. La administracién y los concursantes establecen una
relacion juridica para que cada uno cumpla sus obligaciones.

Justamente por lo anterior, es necesario que, la administracion fije claramente las
reglas que regulardn el concurso de méritos y que los aspirantes, antes de la
inscripcion, lean detenidamente la convocatoria para que determinen si aceptan o
no las reglas a las que se someteran. Los concursos de méritos, como mecanismo
de seleccién objetivo e imparcial, estan sujetos al principio de legalidad, al principio
de buena fe y al debido proceso, que orientan la actuacion de la administracion.

En resumidas cuentas, las reglas de los concursos de méritos son ley para las partes
y, por ende, ni la administracién ni los aspirantes las pueden desconocer ni
modificar. En palabras de la Corte Constitucional:

“(...) la convocatoria se convierte en una expresion del principio de legalidad
tanto para oferentes como para inscritos, de tal forma que incumplir las
directrices alli estipuladas contraviene no solo los derechos de los aspirantes,
sino aquel valor superior al cual esta sujeto toda actuacion publica. Dicho en
otros términos, el acto administrativo que la contenga funge como norma del
concurso de méritos, por lo cual todos los intervinientes en el proceso deben
someterse aquel so pena de trasgredir el orden juridico imperante® (...).

Ahora, conviene precisar que la convocatoria a un concurso de meritos es un acto
normativo, un reglamento, en cuanto se trata de una manifestacién de la voluntad
de la autoridad, en ejercicio de la funcion administrativa, encaminada a producir

4 Sentencia T 780 de 2015.
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efectos generales, esto es, a establecer las reglas y las fases que regirdn el
concurso de meéritos y que, como se dijo, resultan obligatorias tanto para la
administracion como para el aspirante.

Lo anterior indica que la accién de tutela no puede ejercerse para cuestionar la
convocatoria porque, segun el numeral 5° del articulo 6 del Decreto 2591 de 1991,
este mecanismo de proteccibn no procede contra actos administrativos de
contenido general, impersonal y abstracto, En ese caso, lo propio es que el
interesado ejerza los recursos que la convocatoria prevé al interior del concurso y
luego de ello podria acceder a acciones judiciales como por ejemplo la accion de
simple nulidad, en los términos del articulo 13 y 14 de la Ley 1437 de 2011, pues,
como se sabe, ese medio de control procede con el fin de que se declare la nulidad
de actos administrativos de caracter general o en su defecto la accién de nulidad y
restablecimiento del derecho contra actos de caracter personal.

5. CASO CONCRETO

La accion de tutela que regula el articulo 86 de la Constitucion Politica de 1991, es un
valioso mecanismo para la proteccién inmediata de los derechos fundamentales de los
asociados cuando son amenazados o vulnerados por la accion u omision de la
autoridad publica, o de particulares en algunos eventos, siempre y cuando el afectado
no disponga de otro medio de defensa judicial o se utilice como instrumento transitorio
para evitar un perjuicio irremediable.

Segun lo expuesto en el parrafo precedente, la accion de tutela procede si y sélo si,
existen derechos fundamentales conculcados y el agraviado en sus prerrogativas
superiores no disponga de mecanismos ordinarios de defensa judicial o administrativa
que sean eficaces e idoneos para su proteccion. De lo contrario, la intervencion del juez
constitucional es innecesaria, ademas de no estar autorizada. Lo visto no es otra cosa
que el requisito de subsidiariedad propio de la accién constitucional de tutela, que
impone al afectado la obligacion de poner en marcha todos los medios ordinarios y
extraordinarios de defensa ofrecidos dentro del ordenamiento juridico para la proteccién
de sus prerrogativas superiores.

Dicho lo anterior, conforme a la narracién de la parte accionante y de los elementos de
prueba que arrim¢é al plenario, de entrada, al andlisis de los requisitos de procedencia
de la accion; aun cuando el trAmite constitucional propuesto por parte de la sefiora
MAGLOIDE PALACIOS VALOYES satisface el requisito de inmediatez, si se tiene en
cuenta que la reclamacion que presento en el marco del proceso de seleccién NO. 2150
A 2237 DE 2021, 2316 Y 2406 DE 2022 - DIRECTIVOS DOCENTES Y DOCENTES
para el cargo de GESTOR lll, fue resuelta en enero de 2023, donde le concedieron
respuesta a la reclamacion contra los resultados de la prueba escrita; lo cierto es que
no satisface el de subsidiariedad.

Sin lugar a duda, el actor olvidé que la accion constitucional, es un mecanismo
excepcional y subsidiario, no alternativo o supletorio de las vias ordinarias que el
legislador ha tenido a bien establecer para la solucion de las desavenencias y per se la
salvaguarda de los derechos de las personas.

Luego, surge notorio que la accionante disponia de herramientas adecuadas para
controvertir los actos administrativos de caracter particular con los cuales La COMISION
NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL — CNSC y/o La UNIVERSIDAD LIBRE le concedieron
respuesta a la reclamacion contra los resultados de la prueba escrita, a saber con la
posibilidad de acudir ante el Juez de lo Contencioso Administrativo a través del medio
de control de nulidad y restablecimiento del derecho, mecanismo que podia promover
hasta la ultima instancia antes de acudir a esta via preferente, en el que podra discutir
a profundidad la problematica que con afan pretende que se resuelva a través de la
accion constitucional dentro de un término perentorio de 10 dias; maxime si al interior
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de ese mecanismo puede deprecarse la suspension del acto que discute transgresor o
cualquier medida cautelar que considere pertinente.

Ademas de lo anterior, en cuanto a la procedencia de la accién de tutela contra actos
administrativos en el marco de concurso de méritos, la guardiana de la Constitucién en
sentencia T-059 del 2019 establecio:

“En desarrollo del articulo 86 y del Decreto 2591 de 1991 es posible sostener que, por
regla general, la accién de tutela no procede en contra de los actos administrativos
adoptados al interior de un concurso de méritos, en la medida en que, para
controvertir ese tipo de decisiones, en principio, los afectados cuentan con medios de
defensa ante la Jurisdicciébn de lo Contencioso Administrativo. Sin embargo, la
jurisprudencia constitucional ha considerado que, en este tema, existen dos
excepciones: (i) cuando la persona afectada no cuenta con un mecanismo judicial
distinto a la accién de tutela que sea adecuado para resolver las afectaciones
constitucionales que se desprenden del caso y (ii) cuando exista riesgo de ocurrencia
de un perjuicio irremediable.”

Ahora, la eficacia de dar inicio a un proceso ante la jurisdiccion de lo contencioso
administrativo ha sido debatida en este tipo de asuntos, pues se ha establecido que las
pretensiones dentro del mecanismo ordinario de nulidad simple o nulidad y
restablecimiento del derecho podrian extenderse en el tiempo de forma injustificada
hasta ser resueltas y que las mismas no garantizaban el acceso al cargo para el cual
se concurso; sin embargo, con la introduccion al ordenamiento juridico colombiano de
la Ley 1437 del 2011 se concedi6 la oportunidad a los demandantes de solicitar la
proteccion a través de medidas cautelares, lo cual conduce a generar una mayor
eficacia y una menor vulneracion de derechos.

En conclusion, le asiste razén a las entidades accionadas de que la presente solicitud
de amparo constitucional es improcedente, pues el primero y mas elemental
presupuesto para proceder esta accidon constitucional es el agravio, lesion o amenaza
a uno o varios derechos fundamentales del actor que demande la inmediata
intervencion del juez de tutela en orden a hacerla cesar, motivo por el cual la solicitud
de amparo debe contener un minimo de demostracién en cuanto a la vulneracion que
afecta los derechos que se quieren proteger, pero si no se acredita ataque o amenaza
carece de sentido hablar de la necesidad de amparo, como ocurre en el sub lite, en que
se acreditd en el plenario que se trata de un concurso de méritos donde el actor solo
tiene meras expectativas de superar el concurso y acceder al cargo al cual aspira. Ni
siquiera podria afirmarse de la existencia de una expectativa legitima, toda vez que
Unicamente le es viable acceder al derecho al quedar en la lista de elegibles, lo que
implica que debe esperar la finalizacion del trdmite, cosa que no ha sucedido en el
presente caso, por tanto, se reitera no ha lugar a una intervencién perentoria de la
autoridad judicial que por esta via subsidiaria y residual persigue.

En efecto, la Corte Constitucional en sentencia T-425 del 2019 expuso que:

“Asi mismo, la Sala advierte que, en ejercicio de dicho medio de control, los
accionantes podian solicitar el decreto de medidas cautelares para solicitar la
proteccion y garantia provisional del “objeto del proceso y la efectividad de la
sentencia”.

Teniendo en cuenta que “la posibilidad de suspender en determinados casos las
etapas de un concurso de méritos por medio de la accion de tutela no es una potestad
exclusiva de la Corte Constitucional”, los actores podian solicitar al juez de lo
contencioso administrativo: (i) el restablecimiento de la situacion al estado en que se
encontraba antes de la presunta conducta vulneradora, (ii) la suspension del concurso
por no existir otra posibilidad de superar la situacion que dio lugar a la adopcion de la
medida o (iii) la suspension provisional de los efectos del acto de invitacion a la
convocatoria BF/18002[74]. Incluso, (iv) podian pedir que el juez administrativo

Pégina 19 de 20




ACCION DE TUTELA
RADICADO 05001 33 33 036 2023 00049 00

adoptara una medida cautelar de urgencia, si de las particularidades del caso se
advertia la necesidad de una intervencién perentoria de la autoridad judicial’.

Asi las cosas, en el presente asunto se declarara la improcedencia de la accion de
tutela en primer lugar por existir otro mecanismo de defesa idoneo, como lo es, el
ejercicio de la nulidad simple, o la nulidad y restablecimiento del derecho ante a
Jurisdiccion de lo Contencioso Administrativo, las cuales pueden ir acompafadas de
medidas cautelares contempladas en la Ley 1437 del 2011 para mayor eficacia, maxime
que del acervo probatorio no se evidencia la existencia de un perjuicio irremediable que
tornen viable la proteccion constitucional, aun, de manera transitoria.

Por lo expuesto, el JUZGADO TREINTA Y SEIS ADMINISTRATIVO ORAL DE
MEDELLIN, por mandato constitucional, administrando justicia en nombre de la
Republica y por autoridad de la ley.

FALLA

PRIMERO: Declarar IMPROCEDENTE la presente accion de tutela instaurada por
MAGLOIDE PALACIOS VALOYES en nombre propio, contra de 1. La COMISION
NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL — CNSC; y 2. LA UNIVERSIDAD LIBRE DE
COLOMBIA.

SEGUNDO: Notificar este fallo a las partes por el medio mas expedito, advirtiéndoles
que contaran con el término de tres (3) dias siguientes a la notificacion de la providencia
para efectos de la impugnacion, conforme lo previsto en el articulo 31 del Decreto 2591
de 1991, lo cual podran hacer a través del email del juzgado, esto es,
adm36med@cendoj.ramajudicial.gov.co, De conformidad con el Acuerdo PCSJA20-
11517 del 15 de marzo de 2020, cualquier mensaje que se reciba através de correo
diferente, serd tenido como NO recibido y NO se adelantara ningun tramite.

TERCERO: Se ORDENA a la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL —-CNSC-
gue publigue en su pagina web el presente fallo a fin de informar a todos los
participantes de la Convocatoria PROCESOS DE SELECCION NO. 2150 A 2237 DE
2021, 2316 Y 2406 DE 2022 - DIRECTIVOS DOCENTES Y DOCENTES.

CUARTO: REMITASE esta accion de tutela para su eventual revision a la Corte
Constitucional, en caso de no ser impugnado el presente fallo y de no ser seleccionado
para eventual revision, archivese el expediente una vez regrese de la Corte
Constitucional.

NOTIFIQUESE y CUMPLASE

FRANKY GAVIRIA CASTANO
JUEZ

Firmado Por:
Franky Henry Gaviria Castafio
Juez
Juzgado Administrativo
036
Medellin - Antioquia
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