Seifor

JUEZ DE TUTELA.
Ciudad Ibagué 3/05/2023

E.S.D.

REF: Accion de Tutela como mecanismo transitorio para proteger el derecho al debido
proceso, derecho de defensa, igualdad, trabajo en condiciones dignas, libre acceso a
cargos publicos. Asi como los principios del mérito, igualdad en el ingreso, transparencia,
imparcialidad y los demés que no menciones pero que se prueben en el desarrollo de la
presente accion.

Accionante: CLAUDIA PATRICIA RODRIGUEZ VIRACACHA y los demas que se vinculen
al presente tramite.

Accionado: COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL — CNSC; UNIVERSIDAD DE
PAMPLONA; DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA FUNCION PUBLICA; ICBF Y
LOS DEMAS QUE SU DESPACHO DECIDA VINCULAR

MEDIDA CAUTELAR: Suspension del concurso de méritos frente a la OPEC 166313y las
demas que considere su despacho, ello hasta que se resuelva la presente accién.

Yo CLAUDIA PATRICIA RODRIGUEZ VIRACACHA, mayor de edad, identificada como
aparece al pie de mi respectiva firma, en ejercicio del articulo 86 de la Constitucion Nacional,
comedidamente me permito instaurar ACCION DE TUTELA como mecanismo transitorio
contra LA COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL, LA UNIVERSIDAD DE
PAMPLONA, INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR, DEPARTAMENTO
ADMINISTRATIVO DE LA FUNCION PUBLICA, tendiente a que se me protejan los
derechos fundamentales de peticion, a la igualdad, debido proceso (debido proceso
administrativo), defensa, participacion y acceso a los cargos publicos, en armonia con el
principio de confianza legitima y legalidad mérito, igualdad en el ingreso, contradiccion,
transparencia, imparcialidad, idoneidad y seguridad juridica, y demas que se configuren,
los que han sido vulnerados por la accionada conforme a los siguientes:

HECHOS:

PRIMERO: La comision nacional del servicio civil — CNSC, mediante acuerdo N.° 2081 de
fecha 21 de septiembre de 2021, convocé proceso de seleccion, para proveer los empleos
de vacancia definitiva del ICBF.

SEGUNDQO: EI resultado obtenido por la suscrita para aspirar al cargo de profesional
universitario grado 7 codigo OPEC numero 166613 fue insatisfactorio.

TERCERO: Para la realizacion del Concurso de Méritos, entre muchisimos menesteres, el
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar — ICBF, debia reportar las vacantes existentes
en su planta de personal a la CNSC, conformando para ello una Oferta Publica de empleos
de carrera (OPEC) y para el efecto se debian actualizar el manual de funciones y
competencias laborales, conforme la necesidad del servicio publico y la normatividad
vigente. Igualmente debia priorizar y apropiar el monto de los recursos destinados para
adelantar este concurso.

CUARTO: En relacion con el estudio técnico requerido para la expedicion del manual de
funciones, no se tuvo en cuenta las competencias del empleo, formacion académica,
experiencia, el numero de cargos ofertado, como tampoco fue realizado por una entidad
idonea para este tipo de labores.

QUINTO: La comisién de personal del ICBF no report6é oportunamente los cargos que eran
susceptibles de ser excluidos en la oferta por tener condiciones especiales, tales como:
Estabilidad laboral reforzada, desplazados de la violencia, personas en situacion de
discapacitad o persona con enfermedad laboral prexistente, cabezas de hogar e integrantes
de comunidades étnicas, de ser estos los casos.

SEXTO: La Sala de lo Contencioso Administrativo del Consejo de Estado declaro la Nulidad




del Decreto 1754 del 22 de diciembre de 2020, al considerar que la reactivacion del
concurso de mérito, en un periodo de emergencia sanitaria y social, van en contravia de la
Constitucién Politica de Colombia, por cuanto los aspirantes no estaban preparados ni
fisica, intelectual y psicolégicamente, para seguir con las etapas del precitado concurso,
mucho menos para presentarse a realizar de manera fisica, las pruebas escritas, en los
recintos estipulados para este fin, por cuanto estaban exponiendo su vida y la de su entorno
familiar, vulnerando de esta el derecho fundamental por excelencia, el de la vida, en
consecuencia no se estaria garantizando el principio del mérito en la funcién publica.

SEPTIMO: En la aplicacion de pruebas escritas de los empleos de nivel asistencial, técnico,
profesional o asesor existen irregularidades. El examen no se adelanté con un enfoque
diferencial, de acuerdo con el decreto 894 de 2017.

El examen fue aplicado al parecer en su mayoria, por no decir a todos de manera similar
para concurso de ascenso, abierto, OPEC y é&reas profesionales de financiera, trabajo
Social, psicologica, nutricion y dietética, pedagdgica. en concepto preliminar de valoracion
linglistica y psicométrica emitido por los peritos Paul Cifuentes y Jonathan Rico de fecha
05 de enero de 2023, se encontré que en los textos de las preguntas que no se siguieron
normas convenciones, formales, semanticas y gramaticales del espafiol, muchas de las
expresiones en los textos resultaron poco claras, inconclusas, ambiguas y desconectadas,
por ende, las respuestas pueden ser confusas o inconexas y evidencia que el examen fue
mal elaborado a nivel linguistico, técnico y psicométrico.

-Los hallazgos encontrados en el mentado peritaje dan una base razonable para dudar que
los puntajes finales de las pruebas reflejen de manera completamente acertada los
conocimientos y competencias de los evaluados, concluyendo que existe una causal de
falsa motivacion por error de derecho y se encuentra viciado de nulidad.

OCTAVO: El pasado 3 de noviembre del 2022, se instaur6 por terceros una denuncia penal
frente a presuntos hechos de corrupcién en la convocatoria 2049 de 2021, cuyo namero de
noticia criminal es 680016000160202267840, actualmente se encuentra activo en la
Fiscalia 02 Seccional Pamplona, Direccién Seccional en Norte de Santander..

NOVENO: Existen demandas de nulidad instauradas ante el ente control de nulidad y
restablecimiento del derecho, promovido por concursantes de la convocatoria del ICBF
2021, ante el Consejo de Estado segun radicadoN° 11001032800020220033000y
11001032500020220070700.

DECIMO: A la fecha a pesar del inminente perjuicio por las multiples irregularidades
presentadas en la convocatoria 2149 de 2021 del Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar y del conocimiento de irregularidades presentadas en dicha convocatoria, EL
JUZGADO CUARENTA Y CINCO ADMINISTRATIVO DEL CIRCUITO DE BOGOTA, el
dia 14 de abril de 2023 emiti6 fallo a favor en la tutela de la accionante Eliana Paola
Colorado radicada con numero 11001-33-41-045-2023-00160-00 ordenando la publicacién
de la lista de elegibles de la OPEC 166313, acto que violenta de manera irreparable los
derechos de los demas concursantes.

La accionante Eliana Paola Colorado NO demuestra fehacientemente y concretamente el
perjuicio irremediable causado ante la NO publicacién pronta de la lista de elegibles de la
OPEC 166313, situacion que también vulnera el derecho de contradiccion, debido proceso
y desconoce el precedente judicial, respecto de la eficacia de la continuidad de los
concursos de mérito pese de existir acciones de tutela por resolver, desconocimiento de
precedente judicial, dilucidado por la Sentencia de la Honorable Corte Constitucional T -018
de fecha 07 de febrero de 2023, con ponencia del Magistrado Dr. JORGE ENRIQUE
IBANEZ NAJAR, donde sefialo.

Raya el sefior Juez de instancia con el sustento juridico, pues independientemente de que
la accionada haya o no relacionado el cumulo de acciones constitucionales en su contra
producto del concurso ICBF 2021, en las OPEC (166313) ofertadas o suspensiones frente
a la misma, esto permite inferir que de alguna manera el mismo accionado esté advirtiendo
al administrador de justicia la imposibilidad de acceder a las pretensiones de la accionante,
en el entendido que existen varios actos administrativos, por lo cual ain NO se puede
publicar la lista de elegibles ante la existencia de acciones constitucionales, con el fin de
garantizar el debido proceso de todas las partes involucradas, para el presente caso del
concursos de mérito ICBF 2021, sin discriminarse quienes lograron resultado satisfactorio



como los que no logramos resultado satisfactorio, asi como el debido proceso del mérito
como tal; situacion que como es de conocimiento el Juez de Instancia lo pudo haber
corroborado a través de la pagina de la CNSC, donde se publican el cumulo de acciones
judiciales vigentes para el proceso, pero aun asi, el administrador de justicia NO lo hizo, a
pesar de garante de los derecho consagrados en nuestra Constitucion Nacional.

Una de las tantas acciones de tutela, instauradas referente a la OPEC (166313) que a la
fecha de notificacion del mentado fallo tutelar de fecha 23 de marzo de 2023, NO se ha
resuelto,como lo es la promovida por la sefiora DIANA MARIA DEL CARMEN TRIANA LUNA
contra la CNSC, distinguida con el radicado N.° 2023-00030-00 y de conocimiento del
JUZGADO PRIMERO PENAL CIRCUITO DE LOS PATIOS DISTRITO JUDICIAL DE
CUCUTA - NORTE DE SANTANDER; generandose entonces confusion por el mismo
administrador de justicia, que pese de habérsele colocado de presente tal situacion de
manera general por partede la CNSC, emite fallo de tutela favorable a las pretensiones de
la accionante violando notoriamente el debido proceso y acceso a la administracion de
justicia que tiene todos los participantes del concurso, ante las irregularidades puestas de
presente.

Asi mismo, las acciones constitucionales instauradas (como lo es de publico conocimiento)
por parte de las personas que no alcanzamos los puntajes requeridos para continuar con
el trdmite de la convocatoria o mérito, puestas de presente, estan orientadas a indicar
todas las irregularidades dadas dentro del concurso como tal evitando a su vez una mayor
inseguridad juridica, pues se esta a la espera de una decision del Consejo de Estado frente
al mismo, situacion que es de amplio conocimiento de la CNSC y del ICBF, quienes
conforme la ley 2213 de 2022, se les puso de presente al momento de radicar el medio de
control pertinente.

DECIMO PRIMERO: Conforme a lo anteriormente expuesto es claro, que el Juez
Constitucional, , por mandato legal, le estaba impedido emitir fallo tutelar ordenado la
publicacién de lista de elegibles, ante la circunstancia juridico-procesal de existir acciones
constitucionales NO resueltas de fondo a la fecha actual, lo que vulnera EL DEBIDO
PROCESO, LA CONFIANZA LEGITIMA de quienes ponen en conocimiento las
irregularidades dentro del concurso de mérito.

DECIMO SEGUNDO: En la mencionada tutela, el Juzgado Cuarenta y Cinco Administrativo
del Circuito de Bogota. negd la vinculacion de participantes a la accién de tutela por no
tener conocimiento de informacion que acredita encontrarse inscritos a dicha OPEC y pese
a tener la autoridad para solicitar soportes no lo hizo, acciones que no velan por la
proteccién de los derechos fundamentales invocados.

DECIMO TERCERO: La CNSC tiene conocimiento de acciones constitucionales y de
multiples irregularidades y atropellos, lo que no garantiza el debido proceso de todas las
partes involucradas, para el presente caso del concurso de mérito ICBF 2021, sin
discriminarse quienes lograron resultado satisfactorio como los que no logramos resultado
satisfactorio, asi como el debido proceso del mérito como tal.

DECIMO CUARTO: El dia 17 de abril de 2023, la Comisién Nacional del Servicio Civil,
publicé resolucién Ne 5596 del 17 de abril de 2023, “Por la cual se conforma y adopta la
Lista de Elegibles para proveer novecientos ochenta y nueve (989) vacante(s) definitiva(s)
del empleo denominado PROFESIONAL UNIVERSITARIO, Codigo 2044, Grado 7,
identificado con el Codigo OPEC No. 166313, MODALIDAD ABIERTO del Sistema General
de Carrera Administrativa de la planta de personal del INSTITUTO COLOMBIANO DE
BIENESTAR FAMILIAR - ICBF, Proceso de Seleccion Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar No. 2149 de 2021”.

DE OFICIO

Comedidamente me permito solicitar al despacho requiera al Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar — ICBF, para que allegue con destino del expediente, certificacion donde
conste la notificacion personal efectuada a la suscrita, respecto de la comunicacion
realizada de si mi puesto de trabajo hacia parte o hace parte de la vacancia definitiva,
conforme al sistema general de carrera administrativa de la planta de personal, de acuerdo
con la convocatoria N° 2149 de 2021.



PROCEDIMIENTO

El contemplado en el Decreto 2591 de 1991.

FUNDAMENTOS DE DERECHO

Analisis de la procedibilidad de las acciones de tutela

Requisitos generales de procedencia de la accion de tutela. El articulo86 de la
Constitucién dispone que la accion de tutela es un mecanismo judicial subsidiario,
residual, informal y autbnomo, que tiene por objeto garantizar la proteccién inmediata
de los derechos fundamentales de las personas, por medio de un «procedimiento
preferente y sumario». De acuerdo con lo previsto por el Decreto 2591 de 1991 y el
desarrollo jurisprudencial de esta Corte, son requisitos generales de procedencia de la
accion de tutela: i) la legitimacion en la causa, ii) la inmediatez vy iii) la subsidiariedad. El
cumplimiento de estos requisitos es una condicién para que el juez de tutela pueda emitir
un pronunciamiento de fondo. A continuacion, la Sala examinara el cumplimiento de estas
exigencias respecto de las acciones de tutela bajo revision.

10. Derecho fundamental de peticion. Reiteracion de jurisprudencia

Fundamento normativo. De conformidad con el articulo 23 de la Constitucién, «[tjoda
persona tiene derecho a presentar peticiones respetuosasa las autoridades por motivos
de interés general o particular y a obtener pronta resolucién». En desarrollo de esta
disposicion constitucional, se expidié la Ley Estatutaria 1755 de 2015, que regula los
aspectos esenciales de este derecho.En ella se reiteré que «toda persona tiene derecho
a presentar peticiones respetuosas a las autoridades [...] por motivos de interés general
o particular,y a obtener pronta resolucion, completa y de fondo sobre la misma». En
reiteradas oportunidades, la Corte ha sefialado que el derecho fundamental de peticion es
imprescindible para la consecucion de ciertas finalidades constitucionales. Asi, ha
sostenido que contribuye a la garantia de los principios, derechos y deberes consagrados
en la Constitucion y a la participacion de los ciudadanos en las decisiones que los afectan.

Contenido del derecho de peticién. Esta corporacién ha indicado que el derecho en
cuestion se encuentra conformado por los siguientes elementos: i)la formulacién de la
peticién, esto es, la posibilidad cierta y efectiva de elevar, en términos respetuosos,
solicitudes ante las autoridades, sin que estas puedan negarse a recibirlas o abstenerse
de tramitarlas; ii) la pronta resolucion, esdecir, la facultad de exigir una respuesta pronta
y oportuna de lo decidido, dentro de un plazo razonable, que debe ser lo mas corto posible;
iii) la respuesta de fondo, que hace hincapié en el deber de ofrecer respuesta clara,
precisa y de fondo o material, lo que supone que la autoridad competente hade
pronunciarse sobre la materia propia de la solicitud de manera completa, congruente y sin
evasivas, respecto a todos y cada uno de los asuntos planteados, con independencia de
gue la respuesta sea favorable, pues no necesariamente se debe acceder a lo pedido; iv)
la notificacion de lo decidido, para que el ciudadano tenga conocimiento de la solucion que
las autoridades hayan dispuesto sobre la peticion formulada.

Relacion con otros derechos. Esta Corte también ha reconocido que el ejercicio del
derecho de peticion permite hacer efectivos otros derechos de rango constitucional». Por
esta razon, esta garantia fundamental se considera también un derecho instrumental».

De tal suerte, ademas de constituir una garantia que resulta esencial y determinante
como mecanismo de participacion ciudadana, dentro de una democracia que se
autodefine como participativa», el derecho de peticion constituye un «vehiculo que permite
y facilita el ejercicio de muchos otros derechos, tanto fundamentales como sinesa
connotacion».

Solicitudes de acceso a informacion publica. Una de las manifestaciones del
derecho fundamental de peticion consiste en que,mediante su ejercicio, las personas
pueden acceder a la informacion publica.La Corte Constitucional se ha ocupado de fijar
el alcance de esta garantia de acceso a la informacion, pues no todo dato es susceptible
de ser entregado al interesado. En Sentencia SU-139 de 2021, esta Corte analiz6 y
sintetizo las reglas jurisprudenciales sobre la materia, asi:

Informacion publica o de dominio publico: alude a la informacion que puede ser
obtenida sin reserva alguna, como por ejemplo los documentos publicos, las



providencias judiciales debidamente ejecutoriadas, los datos sobre el estado civil,
entre otros.

Informacion semi-privada: refiere a aquellos datos personales o impersonales que
requieren de algun grado de limitacion para su acceso, incorporacién a bases de datos
y divulgacién; en estos casos, la informacion solo puede ser obtenida mediante orden
de autoridad judicial o administrativa y paralos fines propios de sus funciones.

Informacion privada: atiende a la informacion que se encuentra en el ambito propio del
sujeto concernido y a la que, por ende, solo puede accederse mediante orden de
autoridad judicial competente. Entre esta informacion se encuentran los documentos
privados, las historias clinicas, los datos obtenidos en razén a la inspeccién del
domicilio o luego de la practica de pruebas en procesos penales sujetos a reserva,
entre otros.

Informacion reservada o secreta: este universo de informacion estarelacionado con los
datos que solo interesan a su titular, en razén a que estan intimamente vinculados con
la proteccién de sus derechos fundamentales a la dignidad humana, a la intimidad y
a la libertad. Entre estos datos se encuentranlos asociados a la preferencia sexual
de las personas, a su credo ideoldgico o politico, a su informacién genética, a sus
habitos, entre otros. Cabe anotar que esta informacion, por lo demas, no es
susceptible de acceso por parte de terceros, “salvo que se trate de una situacion
excepcional, en la que el dato reservado constituya un elemento probatorio pertinente
y conducente dentro de una investigacion penal y que, a su vez, esté directamente
relacionado con el objetode la investigacion”.

En concordancia con la jurisprudencia constitucional, la Ley 1755 de 2015, determiné que,
por regla general, toda informacion es publica y de libre acceso para los ciudadanos.
Asimismo, previé que, excepcionalmente y por motivos de reserva, se puede limitar
—e incluso negar— el acceso a ciertotipo de informacién. Ahora bien, el articulo 26 de
la misma ley dispuso un procedimiento jurisdiccional de insistencia para que el ciudadano
controviertala decision que niega el acceso a la informacién, por tratarse, prima facie,
de informacién sometida a reserva.

Informacion reservada en los procesos de la Rama Judicial. Tratdndose de la carrera
judicial, la LEAJ contiene una serie de disposiciones que regulan los concursos de
méritos que se adelanten con el propésito de proveer loscargos de magistrados de
tribunal, de las salas de los extintos consejos seccionales de la judicatura, jueces y
empleados que por disposicion expresade la ley no sean de libre nombramiento y
remociéon. En cuanto a la informacién que integra este proceso de mérito, el paragrafo
segundo del articulo 164 dispone que «[l]Jas pruebas que se apliquen en los concursos
para proveer cargos de carrera judicial, asi como también toda la documentaciénque
constituya el soporte técnico de aquéllas, tienen caracter reservado».

En la Sentencia SU-617 de 2013, la Sala Plena resolvié varias accionesde tutela
presentadas con ocasion del concurso de méritos para proveer empleos vacantes de
docentes y directivos docentes, de instituciones educativas oficiales en entes
territoriales, dentro de las convocatorias 056 al22 de 2009 de la Comisién Nacional del
Servicio Civil. En desarrollo del concurso, los accionantes presentaron solicitudes dirigidas
a que la Comision suministrara copia del cuadernillo de preguntas y respuestas de la
prueba de aptitudes practicada, peticiones que fueron negadas por la entidad
accionada.La Corte sostuvo que le asistia razon a la CNSC para negar las solicitudes,
toda vez que el articulo 4 de la Ley 1324 de 2009, establece expresamente que dicho
material esta sometido a reserva y que, en todo caso, si los interesados consideraban que
se debia suministrar dicha informacion, podian acudir almecanismo de insistencia
previsto, en ese entonces, por el articulo 21 de laLey 57 de 1985. Por tal razén,
concluy6 que las acciones de tutela eran improcedentes respecto del derecho fundamental
de peticion.

En cualquier caso, es preciso tener en cuenta que, con arreglo a loestablecido por la
jurisprudencia constitucional, «la reserva no le puede ser oponible al directamente
implicado, pues de ser asi se le impediria obtener los elementos necesarios para efectuar
las reclamaciones o adelantar las acciones judiciales que considere pertinentes»



Del Debido Proceso.

El debido proceso se encuentra desarrollado en el articulo 29 de la Constitucion Politica de
1991, asi:

“El debido proceso se aplicara a toda clase de actuaciones judiciales y administrativas.
Nadie podra ser juzgado sino conforme a leyes preexistentes al acto que se le imputa, ante
juez o tribunal competente y con observancia de la plenitud de las formas propias de cada
juicio. En materia penal, la ley permisiva o favorable, aun cuando sea posterior, se aplicara
de preferencia a la restrictiva o desfavorable.

Toda persona se presume inocente mientras no se la haya declarado judicialmente
culpable. Quien sea sindicado tiene derecho a la defensa y a la asistencia de un abogado
escogido por él, o de oficio, durante la investigacion y el juzgamiento; a un debido proceso
publico sin dilaciones injustificadas; a presentar pruebas y a controvertir las que se alleguen
en su contra; a impugnar la sentencia condenatoria, y a no ser juzgado dos veces por el
mismo hecho.” (Subrayado fuera de texto para destacar)

De lo anterior, se desprende que el debido proceso ostenta la calidad de derecho
fundamental y ademas como un principio informador de todas las actuaciones que se
desplieguen tanto en sede administrativa como en sede judicial, es decir, es forzosa su
observancia, so pena que las actuaciones estén en contra via de la norma constitucional.
Aunado a ello, se debe garantizar entre otros, los derechos procesales de las partes en
todas las actuaciones judiciales y administrativas, el derecho a la igualdad y equidad, tal
como esté contemplado en el articulo 13 de la Constitucién Politica, de manera que ninguna
autoridad administrativa o judicial, sea el caso, puede saltarse las reglas propias de su
competencia o actuaciones y todas las autoridades deben apreciar conforme al mandato
legal dentro de su ambito de competencia, cosa que no ocurre en el presente caso, lo que
comporta mantener las garantia de su efectivo equilibrio y congruencia en el actuar de la
administracién, de manera que un acto procesal se considera valido cuando no causa
menoscabo a tales derechos fundamentales, pilar basico del Debido Proceso, para el caso
se vislumbra que hay via de hecho que conlleva una violacién del derecho fundamental al
debido proceso consagrado en el articulo 29 superior, porque la actuacion administrativa
emanada de la LA COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL, LA UNIVERSIDAD DE
PAMPLONA, INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR, DEPARTAMENTO
ADMINISTRATIVO DE LA FUNCION PUBLICA modifica las reglas del concurso
establecidas en el Acuerdo de Convocatoria, Guia para el aspirante e instrucciones
establecidas en el cuadernillo al momento de realizar las calificaciones, aunado a las
irregularidades evidenciadas en la estructuracion de la convocatoria como tal.

Se debe tener en cuenta que la LEY 909 DE 2004, en su Titulo V - El Ingreso y el Ascenso
a los Empleos de Carrera - Capitulo | Art.28. establece diferentes principios, que orientan
el ingreso y el ascenso a los empleos publicos de carrera administrativa, dentro de los
cuales se resaltan:

[(...)

d) Transparencia en la gestion de los procesos de seleccion y en el escogimiento de los
jurados y 6rganos técnicos encargados de la seleccion;

s)] Confiabilidad y validez de los instrumentos utilizados para verificar la capacidad y
competencias de los aspirantes a acceder a los empleos publicos de carrera;

h) Eficacia en los procesos de seleccidn para garantizar la adecuacion de los
candidatos seleccionados al perfil del empleo;

i) Eficiencia en los procesos de seleccién, sin perjuicio del respeto de todas y cada
una de las garantias que han de rodear al proceso de seleccion] (Subrayado fuera del
original)

Frente a la aplicacion de las pruebas la precitada ley en su Art. 31, numeral 3 invoca que:
Pruebas. Las pruebas o instrumentos de seleccién tienen como finalidad apreciar la
capacidad, idoneidad y adecuacion de los aspirantes a los diferentes empleos que se
convoquen, asi como establecer una clasificacion de los candidatos respecto a las



calidades requeridas para desempefiar con efectividad las funciones de un empleo o cuadro
funcional de empleos.

La valoracion de estos factores se efectuara a través de medios técnicos, los cuales deben
responder a criterios de objetividad e imparcialidad.

La Sentencia de la Honorable Corte Constitucional T —01§ de fecha 07 de febrero de 2023,
con ponencia del Magistrado Dr. JORGE ENRIQUE IBANEZ NAJAR, donde sefialé:

Defecto sustantivo por desconocimiento del precedente judicial, aparece cuando la
autoridad judicial desconoce las disposiciones de rango legal o infralegal aplicables en un
caso determinado. Especificamente, de conformidad con la jurisprudencia constitucional,
una providencia judicial adolece de un defecto sustantivo cuando la autoridad jurisdiccional:
(i) aplica una disposicion que perdié vigencia por cualquiera de la razones previstas por la
normativa, por ejemplo, su inexequibilidad; (i) aplica un precepto manifiestamente
inaplicable al caso, por ejemplo porque el supuesto de hecho del que se ocupa no tiene
conexidad material con los presupuestos del caso; (iii) a pesar del amplio margen
hermenéutico que la Constitucidn le reconoce a las autoridades judiciales, realiza una
interpretacion contraevidente -interpretacién contra legem- o claramente irrazonable o
desproporcionada; (iv) se aparta del precedente judicial —horizontal o vertical- sin
justificacién suficiente; o (v) se abstiene de aplicar la excepcién de inconstitucionalidad ante
una violacién manifiesta de la Constitucién, siempre que su declaracién haya sido solicitada
por alguna de las partes en el proceso.[60] Traida la anterior jurisprudencia, entendiendo el
principio y autonomia de la valoracién de las pruebas, es claro que el administrador de
justicia (juez de instancia) dentro de la accién de tutela de referencia, realiza una
interpretacion contraria a la ley o claramente irrazonable o desproporcionada, dado que
pese de existir las irregularidades en el proceso del concurso, pese de tener conocimiento
la CNSC de acciones de tutelas no resueltas, y este a su vez las sefala en su defensa
(situacién que se puede evidenciar por cualquier ciudadano en la pagina de la CNSC entre
otras la tutela de ANGELA LILIANA MAZUERA LEON contra la CNSC, distinguida con el
radicado N° 760013403002-2023-00032-00 y de conocimiento del Juzgado SEGUNDO
CIVIL DEL CIRCUITO DE EJECUCION DE SENTENCIAS DE CALI, que a la fecha de la
presente impugnacion NO se ha resuelto de fondo); pese de no haberse concretado el
perjuicio irremediable por parte de la accionante, este de manera extralimitada decide
amparar los derechos de la misma, situaciébn que contraria lo dispuesto por el mismo
ordenamiento juridico para ello. Ahora bien, respecto de la confianza legitima, la Honorable
corte Constitucional, en sentencia SU 067 de 2022, con ponencia del Magistrado Dra.
PAOLA ANDREA MENESES MOSQUERA, sefal6: Conclusibn. Como cualquier otro
principio, la confianza legitima debe ser ponderada en el caso concreto. Ello implica que no
toda realidad creada, consentida o tolerada por las autoridades permite la aplicacién de
este principio. En aquellos supuestos en los que se presenta una discordancia entre los
dictados del derecho y el obrar de la Administracion, resulta completamente inaplicable. En
la medida en que es un instrumento de racionalizaciéon del poder publico, que pretende
satisfacer las expectativas de fiabilidad y coherencia de los administrados, la confianza
legitima no puede ser argiida con el propésito de que la Administracién persevere en
errores precedentes o en la violacién de los principios del texto superior.

Conforme a lo anteriormente expuesto es claro, que el Juez Constitucional, por mandato
legal, le estaba impedido emitir fallo tutelar ordenado la publicacién de lista de elegibles,
ante la circunstancia juridico — procesal de existir acciones constitucionales NO resueltas
de fondo a la fecha actual, lo que vulnera EL DEBIDO PROCESO, LA CONFIANZA
LEGITIMA de quienes ponen en conocimiento las irregularidades dentro del concurso de
meérito.

Asi mismo, las acciones de tutela instauradas (como lo es de publico conocimiento) por
parte de las personas que no alcanzamos los puntajes requeridos para continuar con el
tramite de la convocatoria 0 mérito, puestas de presente, estan orientadas a indicar todas
las irregularidades dadas dentro del concurso como tal evitando a su vez una mayor
inseguridad juridica, pues como lo enuncie anteriormente se esta a la espera de una
decision del Consejo de Estado frente al mismo, situacion que es de amplio conocimiento
de la CNSC y del ICBF, quienes conforme la ley 2213 de 2022, se les puso de presente al
momento de radicar el medio de control pertinente.

DERECHOS VULNERADOS



Con todo lo expuesto anteriormente se tiene que bajo la presente situacion se esta violando
el Principio Constitucional del MERITO, y con ello mis derechos a LA CONTRADICCION,
DEBIDO PROCESO, IGUALDAD, BUENA FE, CONFIANZA LEGITIMA, y a todos ellos se
conecta mi derecho al TRABAJO, y todo lo que viene con la estabilidad laboral.

Los demas derechos que yo no invoque pero que con el desarrollo de la presente accion
se muestren o se observen conculcados.

MEDIDA PROVISIONAL.

Solicito como medida provisional, la suspension provisional de la ejecucién del concurso de
méritos destinado a la conformacion del Registro Seccional de Elegibles para la provision
de los cargos de empleados de carrera del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar -
ICBF, teniendo en cuenta la proximidad de la publicacion de la lista de elegibles, asi como
el memorando distinguido con el radicado N° 202312100000014713 de fecha 10 de febrero
de 2023, los cuales vulneran ampliamente el derecho de contradiccidn y oposicion por parte
de la suscrita, ante las irregularidades en la convocatoria.

VINCULACION: Solicito se disponga lo pertinente para que se pueda VINCULAR a todos
los concursantes que se vieron afectados o beneficiados con esta decision ordenandole a
la Comision Nacional del Servicio Civil que disponga lo pertinente para ello, incluyendo a

todos aquellos que no pasaron las pruebas escritas.

SOLICITUD DE AMPARO - PETICIONES

PRIMERO: Con fundamento en lo expuesto solicito al Juez de tutela amparar los derechos
fundamentales al debido proceso, a la igualdad, derecho a la defensa, participacion y
acceso a los cargos publicos, asi como los principios del mérito, igualdad en el ingreso,
transparencia, imparcialidad, confianza legitima, idoneidad y seguridad juridica.

SEGUNDO: Ante la emision de sentencia por parte del Juzgado Cuarenta y Cinco
Administrativo del Circuito de Bogota de fecha 14 de abril de 2023 a favor en la tutela de
la accionante Eliana Paola Colorado radicada con numero 11001-33-41-045-2023-00160-
00 ordenando la publicacién de la lista de elegibles de la OPEC 166313, por ende ante la
publicacion de la lista de elegibles el dia 17 de abril de 2023 por parte de la CNSC para la
OPEC 166313, solicito se me permita la vinculacion de tutela.

TERCERO: se revoque el contenido del fallo tutelar del Juzgado Cuarenta y Cinco
Administrativo del Circuito de Bogota de fecha 14 de abril de 2023 a favor en la tutela de
la accionante Eliana Paola Colorado radicada con numero 11001-33-41-045-2023-00160-
00.

CUARTO: Se ordene la suspensioén de la publicacién de las listas de elegibles, teniendo en
cuenta las irregularidades presentadas en la convocatoria 2149 de 2021, como se menciona
y describe en el contenido de la presente tutela.

QUINTO: Se decrete la NULIDAD CONSTITUCIONAL de todo lo actuado en el proceso o
concurso de méritos CONVOCATORIA 2149 de 2021, proceso abierto de seleccion ICBF,
OPEC 166313, y las demas OPEC que su Despacho estime pertinente segun la valoracion
de los aspectos expuestos por la suscrita en este documento, asi como las que encuentre
probadas su despacho, desde la convocatoria a presentacion de pruebas escritas.

SEXTO: Se intervenga bajo las facultades que la ley le confiere para que la lista de
elegibles no quede en firme hasta tanto se resuelvan otras tutelas que estan en curso,
igualmente, se de respuesta a la presente accion de tutela, a la impugnacion instaurada
el dia 17 de abril de 2023 ante el Juzgado Cuarenta Y Cinco Administrativo Del Circuito de
Bogota y de ser posible el Consejo de Estado en su seccion pertinente, se pronuncie sobre
la medida cautelar de suspension de los efectos del acto atacado (convocatoria 2140 de
2021) o haya sentencia definitiva, que coloque fin a la acciéon contenciosa instaurada, en
atencion de evitar un perjuicio mayor, respecto a la declaratoria de insubsistencia de las
personas, pues no tiene sentido dicha insubsistencia y posteriormente que el consejo de
estado ordene la suspensién de los efectos de la convocatoria; aunado a que inicialmente
se agotaron mecanismos de proteccion constitucional como la tutela, improsperas todas



soportadas legalmente ante la existencia del mecanismo contencioso administrativo, tanto
para la suspension provisional de los efectos de la convocatoria, asi como para la
definicion de las irregularidades de dicha convocatoria.

SEPTIMO: se ordene las medidas cautelares teniendo en cuenta lo expuesto y evidencias
presentadas

OCTAVO: Se ordene a la Comision Nacional del Servicio Civil rehacer la prueba de
competencias funcionales OPEC 166313, desde la fase de construccion de las preguntas
“ITEMS” prestando especial atencién en la maxima del mérito y en sus obligaciones como
ente rector del acceso a la Carrera Administrativa, asi como al acuerdo suscrito con el ICBF,
y las deméas OPEC que su despacho considere pertinente conforme al estudio de la
presente accion

NOVENO: Se ordene a la Comisién Nacional del Servicio Civil, reestructurar las pruebas
escritas conforme a los lineamientos que obedezcan al MERITO.

DECIMO: Solicito a su sefioria que posterior al reconocimiento, se ordene las acciones e
imparta al tramite legal establecido para ello en aras de una pronta y efectiva Justicia frente
a tan evidente vulneracion de los derechos invocados y sujetos de proteccion.

Las demas decisiones u ordenes que su Despacho tenga a bien emitir, con el propésito de
salvaguardar los derechos fundamentales invocados, asi como los principios
constitucionales expuestos y que tienen relacién directa con los mismos.

COMPETENCIA

Es usted sefior juez el competente para conocer del asunto, por la naturaleza de los hechos,
lugar donde ocurrieron la violacion de los derechos fundamentales y de conformidad con el
decreto 1382 de 2000.

JURAMENTO
Bajo la gravedad del juramento, me permito manifestar que, con anterioridad a la

presentacion de esta accion de tutela, no se ha instaurado otra sobre los mismos hechos y
pretensiones.

PRUEBAS Y ANEXOS

Las que obran en el expediente aportados por los terceros con interés legitimo que se
presentaron, y los demas que se consideren segun lo mencionado y descrito en la presente
solicitud.

-Sentencia de tutela

-Dictamen pericial
-Denuncia Fiscalia General de la Nacion Consulta proceso Siglo XXI

Fundamento de derecho: Decreto 2591 de 1991 Articulo 32 Constitucional, y los demas
registrados en el expediente.

NOTIFICACIONES

De conformidad con el decreto 806 de 2020, recibiré notificaciones en el siguiente email:
Correo: claudiapatriciarodriguez0206@gmail.com

Movil 3112389738

La comision nacional del servicio civil, en la Carrera 16 N° 96 — 64 Piso 7 de Bogota D.C.
correo electronico notificacionesjudiciales@cnsc.qgov.co.



mailto:claudiapatriciarodriguez0206@gmail.com
mailto:notificacionesjudiciales@cnsc.gov.co

El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar en la Carrera 68 N° 64C — 75 Bogota D.C.,
correo electronico Notificaciones.Judiciales@icbf.gov.co

El Departamento Administrativo de la Funcién Publica en la Carrera 6 N° 12 — 62 Bogota
D.C, correo electronico notificacionesjudiciales@funcionpublica.gov.co

Atentamente,

(:‘-\‘M\\\U’ [") ): J -.cf,.t-l \/

Claudia Patricia Rodriquez Viracacha
CC 47.438.586
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] " ShALLY Fecf-a Rad cada, 2022-11-05 15,5827
senor Prexos 22 FOLIOS
FISCALTA GEMERAL DE LA MACION -ASIGNACKINES .

Ciudad

CALAMDC GUINTERD ROUAS, identificado con C:C: 13544855, de Bucaramanga y portador de la
T.P: 152.2397 dal £ & de |4 Judlestura, en calidad de apoderado judicat de las Denunciantas EVELIN 0
NUREE AUIZ, Identlﬁ-:ada. oon la C: A27RI240, correa  electrdnica de notificadidn: '
R TN ST S TR ., Caralina hseﬂwﬂu’tezhlu'ear identificeda pon C.C: 10237407392 expedida
"on Tuquenres , cocroo Elemnm:m ComnetiE . Auria LI.Jl:la Ararmbuco El:hu'.lr.':mr
ldentiffeada con CF: GRI)135 e:q:ledida £n L".nll Cofren electrdnr:a Uiy, 1, Anpela
Lilisna Mazuera Ledn , identifcada con GO 31844162 de Cali , Garreg E1E|:ir|.'mim
GF e e Toag e Wanbel Rnl:l'riguer Garzon, ident'rﬁl:ada can .0 BMRS497
n:r:padu:la en E-ngu:rtd correo elecrdnico: A LT ep , arthn Fosn Aracpn Arzuoga,
identifiada . con  CC: 42403496 expadida on San IJn:gcr tesar , correo. electrdnico
e s, Olge Yanneth Saavedra Murllb.'- identiflcads con CC: 65790986 , Coirao
“alectrdnicac i et el -5, Nadia Luz Marlinez Pedroza, identilicada con 2.0 57304407 de
Furidacion Maptalena , Geldy barcela FgmadE? Dhregdn identificada con C.C: 21321908 de Cali
Velle, Corren electrémico 726, 0ol -, Ty Gutiérres Rodrlgues , identiticada con £.C:
2uewinds de Chaparral Tolima , Curreu Erectrdnnll:u marhyutiermezrodrigue? @amall com , Carlos
Au—gus.tn Jiménez, identiirada (2] C.C: 16552187, L arrea eledrinica
SR T e o angela ¥rohana Framm, ideotifi;mda con €0 GSEZAI00, Cormec
electrénica - vt om0y Yolanda Soffa Polo hiartiner, |demtificada eon GG
GG 9E3 Lorren elel:mﬁnlcn Yolanda “ 0 v e, B0 BErminos de Ley me permito
imerpener DEMUMCIA CONTRA JAIRD ALFONSO GUEVARA ROYERC, |dentificade con C.C:
B4, 062,393 v LEQGNEL CONTRFRAS VILWARIZAR, funkionarics del WCBF — Regional Amazonas, para
AIEXANDER CALDERCGN ROUAS, e Funcionarla del ICEF en 2] Cortro Zanal 2 de Clcute M3y asu vez
£s docenta de catedra de [a DNIVERSIDAD DF PARMPLONA, SILVIA LOBENA ROMERS GUINTERD,
DAYAMA MCHLTA RMENESES MARTHA LILPAMA PAEZ CDDEDINHDI:]H#. pE PFROTECCIGM ¥
FUNCIONARIA DEL I.C.B.F SEDE PAMPLONS, que sean investipados por tos presuntos delltos de,
CONECHO PROPLO (ART. 405 C.P), UTILIZACION DE ASUNTO SOMETIDD A SECRETO O RESERVA, (A,
419 C.F, LI'I'iIJIAClﬂf;-] IMOEMDA DE INFORMADION OFICIAL PRIVIEEGIADA |A 420 CP v
ASOCIACHIN PARA LA COTAISION DE UN DELITO CONTARA Lh ADMINISTRACION PUBELECA jArt. 434

C.F), teniende en cocnts los slpulentes:
HECHOS:

PRIMERS: PRIMERO: Las denunciantes se sacuehlcan vintlados en calidad de funconarios =n 1z
entidad INSTITUTCH COLOMEBLANC [FE GIEMNESTAR FAMILFAR— LCB.F, i los CATROs de prufes'lcnnales. '-I

CEGLUNDO: Ore laCNSC en acuerdos sUsaritos con ¢l ICRF, abrieran la Canvacatoria o. 2149 de 2021
en |a modalidsd de pscenso y abierto parm proweay (05 <argoc vacantes, siendo el 1Brming de
inscripdones del 11 al 24 de octubre de 2021, contratando pare el come operador 2 1o
UNIVERSIDAD DF PAMPLONA, : :

TERCERD: Oua mmdiante Licitaclan Publlca No. 003 de 2021, la CNSCy la Universidad de Pamplona
suscribieron contrato de prestacién e serviclos No. 490 de 2021, cuyo ohjsta es “Cesarrotlar 2|
procesa de selaccidn, en das modalidades de ascenso y ablarte, desde la etapa de verificacidn da
requlsitas minlmes hasta 1a etapa de pruebas escrilas, para fwoveer los emplecs en vwacancia
defiritiva portenecientas al Slstema Genersl de Carrera Adminittrativa de la planta de personal del
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar ICBFY, . '

Qe los carpos ofertados denten ta la Convacatoria WBF 2021, Mediante acuerdoe 2081 de 2021,
fueron ofertados m@rgos: 3.273 correspondlentes a la planta de personal del LCQF, distribuidos
arire cargns ablertes y para asocenso. o

El..l.ﬂ.ﬁ‘l"ﬁ: ue comg f;.;ru_:tun.aﬁm en copdlcinn de provisionalidad dul 1.C.B.F, ¥ ante la oferta de
huestros cangos dentro de Ja Corvodatorla 31498 de 2021, procedimos a irscriblonos en dicha
convocatoria, Deptro de Jos términas establecidas an o Acyerdo flo. 2081 de 2021 gue riga |a
CanvocRrbofa No. 2149 de 2021



QUINTC:; Que dentro de [a verificacian de requlsitos minimos se evidendis par parte dela CNSC gue,

DOMO Bspirantes 4 |of cargos ofertados, cumplimes B requisitos para prasentar |a pruebs d.:‘

tnosimiantos, que seain el cronograma estabfecido en of Acuerdo 2081, se establecit ol dia 22 do
mayo de 2022, '

SEXTO: Que presentamcs [as pruebas de conocimienlos en las sades asignadas por 13 CNSC,
enrraspondiends 120 preguntas, en & thempo astablecido para kal.

SEPTIMO: Que como et Acubrdo Na. 2081 de 2021 establerld que una ver preseniudas kas prushas
escritas, €l aspirante podfa hacer la raclanscicn dentro de los dnoo [5) siguientes a la presentacidn
de la prugba en & platsforma S4W85, si consfderaba que esistian irregularidades en la misma,
preseatands por ellp, |a correspondients reclamasién dantrs de [0 términcs astablecidos en |a
nerma contra (s resultados de las prirebas esoritas.

- DCTAVD: Cue Ja CNEC, resolvio negativamente nuestras reclamaclonss, Intarpenicnds por ella
acoones de Tutelas contra dichas dedsianes, an razdn que no se nos habla pemiitn obtener &
prueba Jde canoclmientos de maneta flslca para poder obletarla, a la Inconfermidad con &l
planteamientos de las preguntas entre oiros. ’

NOVEND: Chue las acclones de tutefas fueron falladas improcedentes ya gue indicaba que debla
demandarse par jurisdicdién contendoso adminsstrativa, 3 traves de weeido de nolidad.

DECIMG: Que estandn e fos tramites v recolecoon de docuementos para fa fnterposicldn de la
Aveldn de Nulidad, |2 Fupcianaria del ICBF, I}ra:IEPLF.DL[I‘IA LLSETTE CORTEZ ALVEAR, recibis el dia 26
de Spptiembre dw 2022, un mensae a'su whatsaap donde indicaban lo sigwente:
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NDonita

lg comparto esta inforrmacion _
acerca del proceso de ICBF ayer me
erterg que un sencr de nombre
Leanel Contreras VWillamizar

* profesional en psicologin se _
gricarga de venger los exarneness do
ICBF en al departamenta del
Amazonas. el sefor gquedo en &l
puées del 79.al Too y puchn on las
vacantes., esto se debe denunciar
fle Tmaners anonimaA, ol compadre e

el s Hlama Jairo Guevara €] trabaja
en [CRF a:se me encargo e venden
al examen a tres compaferas mas
el de esas gxta su comadre, (@
envio la foto del sefior Leanel gque
Liene en &l MAacebonk oara gue vea la
informacion que &l es egresado de la
Lhoiversidad de Pamplona..
El sefior Jairo queda en el puesta
el 400 al 450
¥ una de 5U5s COMmpanegra que se
presentt en ascenso gquedo en el
segurndo puesto de laovacant.. Loy
S '
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Al




{-. +57 314 4445491

presentd en ascemsd gueds en ol
segundo puesto de la vacant... Leer
I'r'!--rT'JE-

Leonel Contraras
Villammizar psicélogo)-

Yifais ) @ Monsae
praicalego en haaryaiario del
Sisterna de Respenzabilidad Penal.,

Litdes s oeangd rr-Universsdad
sile Pamplana - Codombia

Whal L1 aslaft 1T e b annel

<

Buenas tardes camao esta
Mil gracias por la informacion I

LA L
Con quien tenge el gusto .
P

Buenas nochas
. - ——
Rl AR R Q@

~ DECIMC FRIMERO: f!.ue al numero de celylar y Whatshipp 2144345481, del cust lege = mensaje,
comespuhdic & nembre de MPLHIA. MERCEDES. :

" DECTMO SEGUNRO: Que I3 sefiora CAROUNA LISETTE CORTEZ ALVEAR, excriblé a la emtsﬂra el
mensale [WMARLE MERCEDES), pare pader obtenar informiacian y pracediers s ampliar [ainformacicn
. remijtida wia WhatsApp sin obteher resultado postivo.

DECIMD TERCERD: Clue 2l vexta ded WhatsApp remitido por MARLA MEHCEDE,. remitide enunu&_
dos nombres el sefior LEONEL CONTRERAS VILLAMEAR y el sefior JAIRD ALFONSD SUEVARA
ROYERD, lot cualss ton funcionarios del L.C.B.F, concretamente del Centro zonal de Leticia —
ATATONRS. . . P ' '

DEL‘IMEII 'IZUARTG Que de jgual maneta en -nl Cantra Zonal de Ciouts — N, %, rahzjan cuatro

Ll 1 Y [ ] [ ] TihkmIFfAslf4 Ml - e e Sers



elaborarion de las preguntas de la prueba de canocimientss dentro de la Comwocatonria 2145 - 1ICBE

2022, sepiln palatvwas de I3 testipo DLANA MAKIA DEL CARMEN TRIANA LUNA, Identifleada con C.C
AFE033T7.

DECIMOD QUINTQ: Ctue e logro constatar que Ioe sefores ALEXANDER CALDERON ROUAY , es .

funcionario ded ICBF en ¢l Contra Zonal Z de Cioula M5 ¥ o su v es docente de catedra de la
UNIVERSIDAD DE PARPLOMNA, 5ILWEA LOREMNA ROMERD QUINTERD, DAYANA MOIICA WENCSES,
MARTHA LILIAMA PAEE CODROINADOEA DE PHOTECCION % FUNCIONARIA, DEL L.B.F SEME
PAMPLONA , quienes participaron para un carga enla CONVOCATORLA 2149 da 2021, sin declatarse
imperdidos o manifastar s condicion ante [a CNSC, &l [CBF y 1o misma Universidad v por el contrario
llevando alumnos a practicas a las instaladones del [L.C.BGF, teniendo por tanto un ke directo con
la LUINIVERSIDAN DF PAMPLOMA auien elzboro los evdmenss de conocimientos y por EI'!I:'E sUS
propramas aademicos e los coales hacen parte como nebricldn v psicologla particparon en €
dezarmallo de las prusbas o exemenes de conocimiento .

DECEVO SEXTD: Que desoonodends la informacidn antenior & Jadushve tlempo antes en |z etapa de
reclamaclonss & 1as pruebas de conocimiente mediante respuesta de fecha del 29 de jolio de 2022
a la Aspiranie CLAUDIA MARCELA CAMARGD EAMOS, (D Insolpeldn 437070027, Proceso de
Seleccion No. 2149 de MP1-ICBF, Asunto: Respuesta a la redamacion presertads contra lus
resaltadas de la #rueba Escnta de Competendlas Funoionales y Compartamentales Badicado de
Entrade CMSC No.: S12E70062- fModalidad Ascenso fas redamadones realizadas ante la Unlversidad
de Pamplana este indleo cammo Al las cosas, o) operador no puede sino cefiirze a Tnmar camo base
con = grupo do cuportos, low temdalicas para 10 comstruccldn de pruebas Funcicnales o
Comportementales. Lo anterior can ef fin de garantizar a todos Ios aspirantes inscritos dentra del”
proceso de seleecion 2149 de 2021 - ICBF, &l princljso de [egalidad, transparencia y sobre todo el
[erecho a la jgualdad de Ins mismos®.

DECRAO SEPTIMD: (hue es floro que estas personas A hacer parte del statf del programa de
nakriclén en la Universidad de pamplona y a su vo2 tieneh Injareneia en el desarrollo del exanzen de
conOcitientos v por ende {onacen de primera mano an la metodotogia ¥ la Informacidn
srpuestamente segln la universidad de pamplong * reservada’ | walnerando los prindplos de
lgaldad del acoass al meritn y de |2 igualdad 8 12 funcicn pidblica, por tanto, también se wolidla se
investipue schre ellos la prosunta comisldn de delltos tales coma » UTILEZACION DE ASUNED
SOMETIO0 & SECRETC Q RESERWA [furt, 413 CF), UTILEACION INDEBIDA DE INFORMACICN OFICIRL
PRIVILEGIADA tArt, 420 CB) v ASOCIACION PARA 1A JOMISION DE UN DELITO CONTRA LA
AL INISTRACION PUBLICA lArt 434 TP, .

DECHWO QCTAVE: Que, en calidad de funcionarios publicas, [a ley les iITI|:Il:II1E. el deber de realizar
|as denuncias pertinentes ante lus actos Hicltos de [of que tengan cohecimienta y poner en
concamlerta de 3 auterdad competente parg que eon su CUERPD TECNICO DE INVESTIZACIDN -
C.T.1y la tecnolagia que tianon procedan a reallzar las [mrestigatienes pertinemas que determinzn
o pros e eistencias de dichos iragdes sobre la convocatoria No. 2145 de 2021

BECIMO NOWENGD: Que de Igual nvanera medlante la presente acddn = invostipue a fonde 1oz
hechos de la presente denuncia, donde con asas actos purede conslittinzs delitos no sodo contra la
admimstracddn piblica, sing también contra nosotras los concursankes qyue bajo el princpic de la
buena fa nos inserMimos en dicha convocatoria en iguaidad de cordicionss, .

VIGESIMQ: Que sepiin 2l acuardo 2081 de 2031 la Convocatoria actualmente se encuenira eh la
atapa de yvalaracion de amtecedentss,

VIGESIMO PRIMERCK Cue exdste un precedente administrative en el cual be oficio frente a una
depunela de fragde en 13 conwocatoria de & CHSC territarial Maylfis e sospendic ek concurso de
méritas y se procadid a realizar nueva prucba de copodmientas.

PRETENSHES:

PRIMERD: Cue se iwestigue 5 05 sefiides LFONEL COMTRERAS WILLAMIZAR v el sefior JAIRD
ALFONSG GLUEWARA funcionarios del LC.E.F del Centro fonal de Letlcla, asl como a los scioros
ALEXAMNDER CALDERDN Hﬂ].l'—"..ﬁ . SILVES LORENA ROMERD QUINTERD, DAYANA WMONCA MENERTS,
WIARTHA LILLANA PAEZ | tambiér fuheonarios del ICBF y pertenecientes del Cantro Zotal dl |L.CEF

A ke I o B A e LB ''hma varnasaa hln- rdn lar annde—ba- WHITTO A AT A P U

“N



RESERYA [Art, 319 C. P}, UMILIZACIOM INDERIDA DE eNFORMACIGHN DFHCIAL PRIVILEIMADA {Art, 420
CP) y ARDCIACIOMN $ARA LA CORISION DE LM DELITO COMTRA LA ARLMINISTRACION. PUBLICA (ot
434 C.F] vy se determing [a forma en que prasuntamente Hdquirieron los cuadernillos de prepuantas
de Ja prueba de canocimlertos y 1a venta de [os misonos para obitener wn beoeficlo sconamlen yoser
keneflclarlos de los derechas de carera admninfsirativa, utillzande para elfo |as actuales tecnalogias
e = informacidn, seguimienies, fastreos v batabilidades,

SEGUNDOD: Que se wincalen al prasente pracess a aquellas personas que puadan tener algun erado
de responsabilldad en la prasunta comisikin de los delitns antes descrltos coma resultadn de |a
inu'emgan:i&n_de |a Fisealia General de lg Meciény el CT.1.

ue en 150 de 2er hallodos: responsables se les ap!iqu_en laz pengs establecidas &n 95 artculos
precitados. -

-

TERCERD: Que |2 presente denuncia e ponga en coneciminnto de s entidados involucradas come
lees el LC.BL.F, &n condieion deenbidad que establecid ka relacldn de cargas 3 ofertar , a la COMISION
HACIONAL DEL SERVECIO CIVIL - N_5.C entldad competente bajo la Ley 909 de 2004 de realizar de
manara Iransparente, en lpualdad da condiciones 105 concarsos de carrera d2 adminlstrativa y a la
UMIVERSIDAD DE PAMPLONA, por ser la entidad contratada por la CM.5.C prara I reatizacian de los
cusdernillas candas preguntas de fa prueba de conacimientos realizada gl dia 22 de Mzyo de 2022,

FUNDAMENTCS DE DERECHL:

Por disposicidn kepal dehe realizarse por via de concurse de mérites |z provision de carges vacntes
de las entldades publicas (Art 125 de 1a TN, pere ella mediante Ley 903 de 2004, se establegla
tormal mente las funciones v cbligaciones de la C.N_5.C en la cealizacion de tos concursos'de curera
aorministrativa para las entidades publicas que hagan parte del <stema general de carrera coma 1o
ex el I.C_B.F, debiendo obrar con transparancia en dichos concursos, penc tarnbien establacendolus
la opcidn de poder contratar operadaores para 1a realizaclaon de dichas cancurses, par ellg cantrats
a la Unlversidad de Pamplona para la etapa da admisiongs hasta la realizacion de Jas proebas de
conggimlentos y aus conseceentes resalucion de recursos en caso de que st ablekarar os resuitades
de las examenes o prueba de conocimisnlet coma ocurrld cen une gran cantidad de concursantes,
poT térrnlnos |a participacion de la Universidad de Famplona estos terminarcn hasta al dia 23 da
Agosto de 2022 fecha del (ltimp terming para restlver |las objeciones planteadas =0 las
reclamacianes [as cuales tuvieran como fecha de prosemtacion los dias 23, 24, 28, 22 ¢ 30 de Junla
de M22 & ravés de le plataforma SIMO de In C.N5.C, pero destacando que es €] aperadar
UAIVERSIDAD DE PAM P LONA guien resuelve Jas reclamaciones, todo elic sstablecido en el acuerdo
2031 der 2022,

Las redamaciocnes coincidieron en atecer 1o propuesta de @5 preguntas, sy planteamiento y
Farmulasidn

Ahora la UNVERSIDAD DE PAMPLOMA, resoluis 1ac reclamaciones a partir del &a 29 da Julic de
2022, enlas que mdica que : “ Asi las cosas, ol operador no pucde sing ceflicse a tomar come base
con su prupe de eapettos,” las tedticas pars 13 constmocdn de proebas Funcionales y
Compartamentales. Lo anterior oon el fin de gamotizar a todaos las aspirantes inssites denloe del
procesn da galeccidn 2140 de 7021 - ICAF, o principio de lepalidad, transpaienda y sobee todo el
Cereche a la igualdad de 0% mismes”. ' )

Ahora de igual marmra westen el.ementm @ Informaclin que es predisa que la fisedia investipoe
bajo taesfera de su competenciay debldo a iz axperticia del C T para gure o través de sus elementos
tochaldpless nueds revizar cuentas de correo electrinicgs, numeras de cellular. segUimientos come
tal, en expecial 3 ol nimero de celular v Whatshpg 3144445487, del cual lepa o menzaje,
oorrespondid a nombre de MARIA MERCEDES, con nambres canoretos enlre elivs e de los sefiores
JBRIRD ALFONSD GUEVARA ROYERD, |dentiflcadn oom C.C: BADR2.393 y LEONEL CONTRERAS
VILLAMIZAR, funcionarlos del 1CBF — Regional Amazonas , que ey precso sean [nvestlgades para
establecer sus canductas on especial del sefor LEQNEL CONTRERAS VILLAMITAR quieh
curfosamente s arfundn de Norte de Santander ¢ ha tenido vincules can Norte de Saptender en
especlal del Manicipic de Toledo, donde tamnblén desarrodlan su acthidades y wiven los sefiores
ALEXsrbeER CalE F.CIII".I ROMAS , 5ILVTA LORENA ROMERD GUINTERD, DAYANA RMOJICA MENESES,
quienes trabajan en el Centro Fonal da Chcuta N° 24 MARTHA LILIARNS PAEZ | quien es funcionaria



dircentes de la Uniemisidad da Pamplona gulat realibe 6] conc rse de radiios con (D5 experos enire
elles los de la Facultad de Salud donde estan incluidas 1as carreras de Nutricon v Diekgtica y
Fsicologia, por tanto, €5 prociss revisar de ipual manera si hay docentes del drea da Psleologia
vinculadas en las mismas situaciones que los de Mutricién y Dietética, por ello, es predsa que se
invastipua esa situacidn, ya que [a testien DIANA MARIA DEL CARMEN TRIAMNS LLFNA, ha Indicado
fue adentis de ser docentes y fundenarias del [CBF, participaron en el disefic y en reunicnes para
Ia reslizacién de |as pruebas de conacdmientos, violando con ello 2] principio de transparencia e
igualdad que deben tener las tonvotatanas de maritos ¥ por endd tambico en la presunta oonmiskdn
de detltos por las cuales se acka inferponisnda esta denuncia.

Par clla 20 reitera qué con sus sonacimientes ¥ herramientas beenlcas &5 pregiso que se Investigue
8 astas personas € incluslve a la Urjversidad de Pamplona para -que inbarnamentn so determinc
hasta que grado pLI!IﬁE'I.TII'I participar las persone:s quy 3qul ta sonunckar, $iexisten actas de reunlon
para e desarralla o elabaracion, o e desamrolla de las propuestas para onoursar, &5 deacir, asl seg
&h tan solo una etapa previa, pre o contracteal & favor o an nembre de la Unjiversidad de Famplone
. ¥a gue se ha lograda establecer que estas personas ademas de ser luncianarios son decentes de
dlcha unlversidad y 51 participaran en el desarrollo de las pruebas y de |as preguntas, gua por charte
han sidc ampliamente discutides en sy confecdon puss mds parecen preguntas para alunmnes
univergitarice que para funcionarios del ICEF, pues kay preguntas de tipo arademico y de aubores
comn @n el cazo de [a pragunta que 3 pesar de tensr un componente al curricula académico de
psicalozla estas fueron preguntadas a todes y es en unoreferido s de maltrate s rambra 2 el
fautor de paleoloofa DAVILE, para que Lon base en su método se dé respoesta |, ademas que para
estar personas al conocer parcick o witslmenle ol cuadernlllo, ha de existle ventald para gllos, Lo es
tamivdn en el easo e partiapar en el desarrollo de lac preguntas aun mas al teledirigic la prueba,
pues para el caso los peritds expertos  Jonhathan David Rlee Matin O, 3008430 14 Psicalogo v
magister en pricolugia; wsicometria y Faul Willlam Clfuentes Veldsquez ©C. #1.B42.964, Fildlogs,
fildscfo, doctarando en oiminalistica, donde indican en el caso dy afeclacion de una o e alpunas
de las preguntas lo sigulente: ™ En la mayoria de los cases svaminados, la manera en la que estan
formuladas algunzs de lus opelones de raspuesta 135 hace destacar como confusas o mconexas. En
este sentdo, se puede indudir a los evaluados a cotttestar no do acucrds con ¢l conacimisnto o Iy
competenda que 52 pretende medlr con cada em, sino de acuerda con e ferma coma les san
presentadas las opcdoncs de respuesta. En al menos un casw, esto representa dn obstacule para
determminar la plausiélidad y correccidn de las opdones de respuesta, mientras que, en al menos un
casa, esto fadllta el descarte de opciones no plausibles. .

En suma, 195 resultadocs fe ambos analisic se complementan coherentemente. En dltimas, los
prohlemas inplisticos padrlan gEJ"lemr cansatuencas peicofélricas ot todos (o5 casos., Desde esta
perspecliva, s posible sostener que, en la prueba, si existen ftems cups contonide na &% adadusdo
coma evidendia para la valide: de |3 prueba en téminos psioomstricas, ya que na as posibie
determinar Inequivocamente Ia redacidn entre la contestacan correcla o incorrects de estos items
y |3 meedician de 08 conacimbenios o compeiencias 3 evaluar’.

Mhora, es claro que ef interés dw los denunclantes g5 porreborar 1a verdad y su interas diracto tanta
coma concursantes, fundonrarigs 81 LCE.F con la expectativa o posiblidad de perder sus cargos v
por ende su estahilidad laboral da eltes v su fmilla, oues &2 clare que muchas familias dependen
eeopdnlranments de ase amptod gque ¢ ha ofsrtado, aderéds de persomas con hijos =n condigidn da
discapaclded, personas con enfermedades  calastrofices, padred y madrec rabeza de familia,
prepensionados entre ofros quienes tentan una expectativa legitima al concurszr pOr sus Cargons y
de ipual manera | parsuhag que concursarcn dentro de Iz corvocatoria y perdieron la proeba de
conoclmientes & quienes pasaran pero se encuertran an un puntaje badltd, e tuyvleron las oismgs
condidanes ni ventajas que si tuvicton a2 personds qUe $on 5 sy vez fundonarios del ICBF v da la
URIVERSIDAT DE FAMPLOMA y concursabtes, se rampe de tajo el principio de igualdad v oe
transparencia “ARTICLILO 125, Loe empleos en 1os drganos ¢ entidades del Estade son de carrera.
Se exgephinan los de elecdian popular, los de libre pombramiente y semacldn, los de trabafadores
aficiales ¥ los demas gue detennine fa ey, - .

Less Funclona Hos, cuyd slstema de ngmbremienta no haya sido determnade p:ir [a Constitucsn o la
ley, serdan nombrados p conewrso pihlica.

El ingreso a los cargos 9 carmera ¢ ¢l ascense en fos mismos, se hargn provia cumpllmiente de log



D cunfetrnidad con by amterfor, la provisién definldva de los empleos poblicns de carrra debe
hacerse medlante g sistema de merito. £5te se considera un Sptimg instruments para la provision
de cargas piblicos basadao en triterics meritocraticos y constituye uno de los efes determinantes de
la Constitucfon Politlca de 1993, en espedal por su relacicn estrecha con gl principio de accesa a
desempetic de mrpos piblicos, | iguatdad, la estatelidad y demas garentlas contempladas en el
Articulo 53 de la Carta.

i cuanto gl ingreso dela carrera adminlstrativa la ley 509 de 2004 establece:

“ARTICULD 27. Carrera Administrative L3 acrera adinistratlve as un sishema téenfoo da
admnistracén de parsonal que tiene por objeta garantizar la efidencia de la admi ritstracidn publica
Y Efrecer,- cstabilidad & lpualdad de opartunldades para el acceso ¥ &l ascerso ai servicig pablice,
Para alcanzareste objetivo, ¢ ingreso v |a permanencia o las empleas de carrera admihistrativa sa
hara exclusivamente con base en el mérito, medianle procasos de selecldn en kos aue se garantfce
la transparenda y |a objetvidad, sin discriminaddn alpuna. '

ARTICULD 28 Prinelplos que afentan & ]rigresn ¢ &l ascenso a kos empleps poblices de carrera
aaministrativa. Le epecucion da los procesos de séleccian para el ingresn y asaenio & s emplans
publicos de corera adamnisteativa, se desarrolleréd de acuerdo oon ios siguientes principios:

aj Mérito. Principia segan ef cual el inprese a los cargss da Garrora adminlstrathen, e ogcenza v la
permanencia en los mismos estaran deterrminadas per [ demostraclan permanents de 35 caldades
acaddmicas, la eapericncia y 1as compelendios requeridas para e desempeaio de fos emplens;

k) Libre copcurrencia e igualdad en el ingresn. Todios los sikdadatns que an‘editenjas requisitos |
determinados en Las convwocator(as porrén particpar enlos concarses sin disoiminacion de nlnguna
‘tndale:

&1 Fublicidad, %@ entlende par esta la difuslon efectiva de las convocatarias en condicicmes QL
perthitan ser conecidas por |a totalidad de lof candldatos potenaales;

d] Transparencia en 13 gestifin de los procecns de saleccion y en et escogimiento de los jurades y
drpanas téoiicos ehcamgadaos de La sefeedidn;

e Expecializacién de los drpancs técnlcos encargados de ejecutar los procesos do selaclan;

fi Garantia de Imparcalldaed de los Grganos encargados de gestionar y llevar a ebo Tos
procedimientos de seleccién y, en especdial, de cada uno de s miembros responsables de
ejecutarios;

gl Confiahilidad y validez de los inshrumentos utilizados para veriticar la capacidad ¥ competendas
de los gupirantes 3 acceder 8 o5 empdens plbllces de carrera;

h) Eficacia en los pracesos. de seleccion para gorantizar Y& rdecusddn de [os candidatas
soelecrlonrdos al perfil dal empleo;

i] Eficiencia en los procezos de seleccion, sin parjuicio del respeto de todas y cada una de las
garart(as que han de rodear 3l proceso de seleceion.

De igLal manera exste un precedente judicial | si bien wsts fue contra fndeterminados dentro del
- panourse nxtional  docente, nots  del  diaric la opimién da Cucwta, ok
hitpes: /v faopinioncom.oof reglanfdenunclan-pos Ble-fraude-en-concurse-naciomal-docente
_ donde se indice: * Los profesares de la regich de Norte de Samtander ‘indicaron que se tiltray una
cartilla con Tas rﬂpuéstas e las pruchas - En Morte de Santander, docentes que prosentaron la
prusha del Concursa Macional Docente expresaran su malastzr por el presonto fraode que se habrla
presentado e dla del examen.

Jasé Martin Cruz Gonzdle, secretario generl de Asitart, dijo que a il personal €l ':,r:a instaurd
una denuncia penal ants la Fiscalla General de [a Madén por el delito de travde arte personas
indeterminades.

"Es evidente que sc filtnd une wrtilla v & puso a disposicidn da algunas personas, para qee (A
llevaran junte a las respusstas el dia de |a prueba. Eso ao lo podemas tolerar®, difa Craz.

Omar Rivera Rivera, otro docente gus 5@ presentd al concursa de méritos dijo gue faltaron
garantias, “Extdbares citados para las B de |a mafiana, pera [s prusba salo empezd 45 minutos
Aecrards Hinbws moehms due setraron son elementas aue ng estabar praemtidos” .



PRUEEAS:

i i}

Acuards 2081 de 2021, gue establecia las normas de la Convocatana 2149 de X121 iCBF,

Certificacién del SIMO y participadidn en la conyocatorla de swellapsioo Bemall oo,
Carodina Liseth Contez Alvesr , derfiflcads con €.C; L0BMAT 232 expedida =n Tlgquerres ,
carrea  electrinica: kmlina_uéaldai@gmairmm , fpa lueR Arambure  Echewerry,
identiflcada con €0 66809135 expedida an Call, Correo electrdnios alaessd Bamall oot |
Angela Liliana Mazuera Ledn , identificada can CCr 318443162 de Cali , comen electrdnico
Angelamaiuerals@yvahoo.Lom, Maribe Rodriguer Garzan, identificada con C.C: 52485457
eupedida en Bopota | correa elactrdnico: maca_1416 2hotmail.com , Martha Rosa Arauio
Arpuaga, identiflcada con CC; 42403496 expadida en San Diegoe Cesar |, correu elecironics
maroard&@hotmail.com , gz Yanneth Saavedra Wurillo , identificads con OO 65740936 ,
Carreq electrminica ojms26@hotmail.com , Madis Luz Martinez Pedroza, identificada con
L. 57404467 de Fundacion Magdalena , Seldy Marcola Fernadez Obregon |, identificada
on 0 31321908 de Call Yelle, Comren electrdnicn hemafelQ06fryahoo.es, arly
Guligrra; Kodipee: |, identilicada conh €T 28687543 de Chaparral Talima |, Carren
electrénjco marlyputierrerrodrigue: @gmall.com , Canos Auglsta iménez, identificado con
Cox 165533187, Carreo electrinies carlaspsicog19@ hotmail.com, Argela Yohana France,
identificada con C.C: 65823300, Carmea eledtrénic anyafrenco@gmail.cam v Yolanda Safia
Pale  Martfnez,  Identiflcada core C0 GAGOTIER.Cotren  electrdnico  Yolanda

Respuesta de [a C.N.5.C, alas reclamadones presentadac ante |a perdida de Ios examenes
de conodmlanta, : _

Respuesta de Jas CHSC & los derechos de peticidn presentados por las denunciantes.
Pantallazos de whatsapp del numero3 1493445491, del cual llepo el mensaie, correspondid a
nombre de MARLA WMERCLDES, dirigida a la Dra CARCLINA USCTTE CORTEZ ALVEAR.
Pantallazos del SIGEF de 1o sefiores Al EXANOER CALDERDMN ROMAS , es funclonarfodel [CBE
enool Centra Zonal 2 de Cocuta NSy 2 suwel et docente de catedra de Fa LINIVERS DAD DE
PAMPLOMNA. SUVLA LORENA ROMERD QUINTERD, DAYAMNA PMOHCA REMESES, MARTHA
LiEaAMa PAEE, '

* Pantallazos de la pagina weh de la Universidad de Pamplona donde canstan que los sefiores

ALEAANDER CALUERDN ACUAS, &4 Toncionario del ICEF en e Ceptro donal & de ocutg NSy
a st vez es docente de cabadrs de la UNMWERSIDAD DE PAMPLOMA, S1LMIA LDORENA ROMERD
QUANTERG, DAYAMA MORCA MEMESES, MARTHA UUJANA PAEZ, son dorcentes de'la
Universidad de Famplona.

Pantellaras deoferts del programe acadsmicn de MUTRICION Y DIETETICA v de MSICOLDELA
de fa Universidad de pamiphona,

Derechas de Peticidn dirigidps a la Universided de Pamplona sollcitando se informe y
certiflque % los sefiores ALCYANDER CALDERON ROJAS, e funclonario del ICBF en gl Centro
Zonal 2 de Cdouta K.5 y a su ver o5 dodonts de tatedra de [a UNIVERSIDAD DE PAMFPLOMA,
BIA, LOREMS ROMERD CGUINTERG, DAYAMS MOHICE MERMNESES, MARTHA LILIAMNS PAEF,
hun hecho @ hacwn parte da su flanta de profasores, sngue condlefones, en que dreas, que -
materlas imparten y el pericdo de winculacion antew wbras (O53%,

Parecha de Peticion al ICBF, para que remita 1as actas de reuricn entine ests ¥ la CNEC v
UNIVERSIDAD DL PAMPLONA ¢ Indigue sl los sefiores ALEXANDER CALDEROM ROUAS, es
funcianario del ICEF en ol Centro Zaral 2 de Clcuts N5 v a SU ver o5 docente de catedra da
la UNIVERSIDAD [:F PAMPLONA, SILVIA LGRENA RCMWERD QUINTERD, DAYANA ROHCA
NHENESES, MARTHA LILIANA PAEZ JAIRD ALFONSO GUEVARA ROYERD, identificada can £.0
A4.4062, 3093 v | FONFL CONTREEASVILLAMIZAR sonfuncionarios del ICRF y a que Regionales

- partaneten entra obras solicitudeas.

‘11

Derecho de Peticidn a la CHEC, para que Indigue que fumclonarios da dicha entfdad son los
encargados de la {opistica, resprnsabilidad v represéntaclon de esta ertidad ante la
Canvocatorla 2144 de A0l ICRF, e indique si las personas ALEKARMDER CALGERON RCIAS,
es funcionario del ICBE @0 el Cuiitro Zonal Z de Cricuta M5y a su vez es docente de catedra
de [a UNIVERSIDAD DE PAMPLONA, SILVIA LOBL hla ROMERD Q:I.II-NTE RO, DAY ARA MO,
MEMNESES, MARTHA LILIANA PAEZ , JAIRD Al FONSD GUEYARA ROYERD, idertificado con C.C:
B4.062.393 y LEONEL CONTRCRAS VILLAMIZAR, estén concursanda dentro de la .



12. F_"udere: debidamente conferidos.
DECIARACION DE PARTE:

Que =e llame a tos sefiores ALEXAMDER CALDERDN ROSAS, ws funcunaro del LCRF an & Centra Zonal
2 e Clcuta NS vy a so vez g5 docente de catedra de la UNIWYERZIDAD GE PAMPLONA, SILVIA LORENA
ROMERD CQUINTERD, DAYANA PADNCA MEMESES, MARTHS LWLIANA PREF I8RO ALFDNSS
GUEVARA ROYERD, identificado con C.C: BA.0B2 393 v LEQMEL CONTRERAS VILLAMIZAR a rendir
decloratidh o inteirogatario segldn cotresponda para que den ouanta de los hechas de |a presente
denuncia.

e se llame 3 los denunciantes EVELIN NUKEZ RUIZ, Identificada con la C.C: 32782240, correa
efecrmanico de motificacfin: evelinpsico2@gmail.com, Caroling Liseth Corbe: Alvaar | [dentflcada
con T 1087407302 expadida en Tﬂqﬁen‘es , carmes alectronico: krolina.ucaldas@ gmail Lom , At
Lucia Arambure Echeverry, identificada con C.C; 96808135 expedida en Lel, Cormen elecminico
alaeBS3@eamall.com , Angela lians Mezoera Ledn, identificada con C.C: 31843162 de Cali, corren
electrdnico  AnpelzmuruerslS@yahon com, Marlbel Rodrgues Garzdn, identificada con .50
4 MESLST expedlda en Bogota , corren electronico: maca_1416@hotmail.com , Martha Bosa Araujo
Arzuaga, identificada con T 42403406 expedidn eR Sap [Nege Cesar | comeo electrdnico
maraard&@ hotmail.com |, Olpa Yanneth Saavedta Murills | idanklfizada con €. 65740986 . Larren
electronico ojms26@hotmail .com , Madia Luz Weertinez Pedroza, idertTflceda con CC: 57404467 de
Fundaciin Magdalena , Geidy Marcela Fernadez Chrepdn , identificada con .02 31321908 de Cali
Valle, Carren electrdnice hemafe 2006 @yahon.es, Marly Gutidmez Rodrigusz | idantilicads con CLET
JREETOAD de Chaparrat Telima , Corrao alectrdnics marlygutlerrerrodrignez@gmail.com |, Carlos
Augusto Jiménez, identicado COH i 165533187, " Correo clectrdnles
carlospsicogl9@hotmail.éom, Anpgclo Yohana Franco, [dentlflcada con O 65EZ3300, Correo
. electrénion ampofranco@gmail.com y Yolanda Softa Folo tdarbinez, [dentficede con C.C:
61697959, Corren dlectrdnion Yelanda - -+ w2 - o para que ratifigeen los hechos du la
denunsia o en sy defacto realican ampliacian de la misma, :

TEHIMDNIALES:

Crue se [lame 2 12 5. HUBlA GARZOMN LANCHERDS, funclanaria de ia Universidad de Pamplona y
Coordiradora Ceneral Proceso de Selacridn No. 2145 de 2021 -ICBF Unlyersidad de Pamplona, para
qua indique las circunstancias de modo, tempa ¥ [ugar en que se realizaron las Feuniones internas,
awplique 1a pedagogia y metodelopia utilizada para «l desarolio de |35 preguntas ¢ respuestas del
cuadernillo # indlgue a quienes $& pontrataron, Lon gque facultades de [a universidad »e apoyaron
a que funclonarios ¥ docentes requiriercn para 1a realfzacion de 38 pruerbaz de conocimientas, sl
mismo explique of desarrolio de |25 etapas previas, precomtractual, contraciual y posteantractual, &
indlyue todos 05 aspectos referentes a la UMIVERSIDA DE PARMPLONA sobre 50 participacidn en la
convocatoria 2149 de 021, ¢ indlgue los protocclos de seguridad para resguarde de la elabaracldn
de Loz cuadernillos, quienes y cuoma participaron en ef disefn de 12 prueba entre otros aspectos.

Que 2 flame a John Femanda Guzman  Uparela, funcionado del LCBF,  carreo:

' w. .., ancergado por parte del LC R F de la ofidna de Gestion Humar ¢
resoonsable de las mesas de trabajo, de [os eies tematicos, da la infentnacidn de los cargos vacarkes
y ofertadas, de las novodades admwintstrativas y lorefercnte por parte del (CHF Praceso de Setecoion

Mo, 2149 de 2021-1CBE.

—

Qe se lame a MAURICIO LIEVAND GERMAL, Comisionade de la C.M.EL, para que Indique [as
drcehstancias de meda, tiernpo v lugar en que se réalizo o contrato oon el LCE.Fy la UNIWVERSIDAD
DE PAMFLOMA, pura e desarrollo de la convocaioria 2149 de 2021 asi ausmg expllqos |a
matedologla . psicometia utiizada demro del cuadetntle de preguatas, ef desamrclio pre y
cartractuzl de dichss contrates, esplique fo referente a la oustodia de los coademillos v las
prulitdelones, ia reserva del los uademilios de preguntas entie otros aspectas relevantes para esta
accion penal.

DIAMA B8 R DFL CARMEN TREANA LUNA, identiflcada con C Cr 27603317, funclonaria del LC.B.F
CENTEO ZONAL 2 CUCUTA N.4, testimomda relevante quien canccs dé wkta y trato a fns sefiores
ALEXAMDER CALDERGM ADIAS, quien funcionario del ICEF en el Centra fonal 2 de Cdoata N5y a s
vez as docente de atedrs de lo UMIVERSIDAD DE PAMPLOMA, 51LWES LORENA, ROMERC QUINTERD,

I



tiemnpo ¢ lugar tante de la vinculacidn 3l KKB.F, coma a fa UNIYERSIDA DE PARPLDNA ¥ su
participacidn en la Convocatona 2 149 de 2021 ICBF 2021,

INSPECCION JUDICHAL:

Sobeite respetucsamenta a su sefiorla s& slnvd realizar inspeccion judicial a los documentos
referentes a la CONVOCATURIA 2149 LF 21, que reposen en la entidad, tales come actas de
reunidn, £onkratos, participacian de las diversas facultades, que miembros & funcionarios
participarom =0 lee reuniores v of aparts de cada uno pera e desarmolle de la prueba de
conocdmisntos entre otras aspectos, para ellc la

PRUERAS DOCUMENTALES:

Cue se orden= a of LEEF, CHECY UNVERSIDAD DE FAMPLONA, a darrespuesta ales solicitudes
de fecha 2 de Noviernhre de 2022, dande ce requirieron 1a ramisign de las certificacionss dinpidos
a la Universidad de Pamplona solicitands sa Informe y cortifigue sl los sefiores ALEAANDER
CALDERCHN RIS, es Tuncionarfa el ICRF 2n ] Centro Zonal 2 de Cucuta N5y a su vez es dacente
da catedra de la UNIVERSIDAD DE FAMPLONA, SILVIA LORENA ROMERD OUINTERD, MAYANA
PACIICA RRERESES, MAKTHA LILIANS BAFT, hap hecha o hacen parte de su planta de profesores, en
que condicionis, & Que areas, gue materias imparten y o periodo de wnoulacidn entre otras cosas.

10 Cerecho de Peticidn al ICBF, para que remita las actas de reunion entre esiay la CRSC y la .

UNIVERSIEAL LHE PAMPLONA e Indl que sl |05 sefiores ALEXAN DE R CALDEROM ROMS, e funcionario
" del ICBF en el Centra Zonal 2 de Cucuta W.5 vy 3 suver es Jocente de catedra da la UNIVERSIDAD D
. PAMAPLONA, SILVIA LORENA ROMERC QUINTERD, DAYANA MO BENESES, MARTHA LILLANA
FAEZ JAIRC ALFONSO SUEVARA ROYERD, ideniificads con C.6: £4.0562 391 v LEONEL COMTRERAS
WILLARATZAR, son funcionarlos del IKKBF y a quee Regiorles nertenecen entre otras soliciudes.

il. Cerecho de Peticion a la CHSC, para que indigue qua funcionarios de dicha antldad son los
-nn::a}ga:lu:ys de Ia logistica, responsahilidad v représentacion de esta entidad ante la Convooatorla
2148 de 2021 ICBF, o indique si las personas ALEXANDER CALDERON ROJAS, es funcionario del KZBF
er el Centro Fonal 2 de Coouta NS v & s0 wer es docerte de catedrs de la UMIVERSIAD DF
‘PANMPLOMA, SIEVEAR LORE WA ROMERD AUINTERD, DAVANA RIOICA MENESES, MARTHA LILIARA
PLEZ AAIRO ALFONSO GUEVARA ROYERD, identficado con C.C: B4.062 353 v LEONEL CONTRERAS
WILLAMIZAR, eskah concussands dentto de (3 convocatonia 2149 de 2021 ICBF - 2021, asi mismo
remitan el sadernillc de preguntas v respuestas intogre ¥ carplets de cado ona de los
denundantes. ’

FAUEEBAS TECMICAS:

Solicilo so realicen s priebas thonicas y teanoldgicas necesarias por parke del ©1, afirn de uuc 5
pueda demastrar los hechas que se snunciaa en |3 prasente denunela.

Exlirtmios alentos a I{us requerimientos de su despacho sepun lo astime conveniente,

NOTIFHACIOMNES:
BEMNLNCIANTCS:

EVELM MUNEZ RUIZ, Identificada can la &0 32782240, cortas oledndnlen de notlficacidn:
mﬁnps[cnzﬁlgmail_cnm, Carolina Leeth Cortez Alvear , Identificada con TG I0S7407/39 axpedida
en liquerres , comen electrdnlco: krolina.ucaldas@email.com , &na Lucle Aramburn Feheverry,
idantificady won C.C; 66809135 Aepedida en Call, Corren electranico alae393@pmail.com , Angela
Liliane Mazyera leon | jdentificada con G5 21844162 de Call | correc eleckrdnice
Argelamaruerads@yahoa oo, Moanbel Podripwer Garzgn, identifimda con C.G 52480497
expedida &n Bogota , correa electronico: maca_1416@holmail.ewin , hertha Rosa Araujo Arzuaga,
identificada can €0 42403496 expedida en Sen Dlega Cesar , comes  eleclrdnic
marcardGEhotmail .com , Dlpa Yanneth Saavedra Rurllio, ldentificada con C.C: 5740986 , Comen
electranice sjms26@ hotrmall.com , Madia Luz bMartinez Medroza, idantificada con ©.C: 57404467 de
Fundacitn Magdalena , Geidy Marcela Formader Obeepdn , ldentificada cop CC: 31321508 de Czh

Valle, Correc alucirivico hermake20l6@yahon.es, Marly Guticroee: Rodrlaves , [dantificada con CC:

FREATO4A de Chaparral Talima , Corres electronloo marlyputiemezrodrizue: @amail.com |, Carlos
Augusto lirénez, ldentieada oan C.C 1635341/, Carren alectrdnico



n

-

carlospsliop19@hotniall com, Anpela Yohana Frano, dentficads con 0 65RIZANG, Corren
electranion  anyofANCoEEMEIl com \r ‘r’ulam:la Sﬂﬁﬂ Palo Martinez, Identiticada oon C.C:
EAE9 00D, Corre s electrdnlea Yolanda - .

|
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28/2/23, 13:14 Gmail - DENUNCIA PENAL DE CAROLINA CORTEZ ALVEAR Y OTROS CONVOCATORIA 2149 DE 2021 ICBF

M G mMa ]I Q&R Abogados <abogadosyasesoriasqyr@gmail.com>

DENUNCIA PENAL DE CAROLINA CORTEZ ALVEAR Y OTROS CONVOCATORIA
2149 DE 2021 ICBF

6 mensajes

Q&R Abogados <abogadosyasesoriasqyr@gmail.com> 3 de noviembre de 2022, 03:08
Para: hechoscorrupcion@fiscalia.gov.co, notificacionesjudiciales@cnsc.gov.co, Notificaciones.Judiciales@icbf.gov.co

i DENUNCIA PENAL DE CAROLINA CORTEZ ALVEAR ...

Sefores .
FISCALIA GENERAL DE LA NACION
E.S.D

REFERENCIA:
Respetados Sefiores,

Sefor
FISCALIA GENERAL DE LA NACION -ASIGNACIONES
Ciudad

ORLANDO QUINTERO ROIJAS, identificado con C.C: 13.544.855, de Bucaramanga y portador de la T.P: 152.397 del C. s
de la Judicatura, en calidad de apoderado judicial de las Denunciantes EVELIN NUNEZ RUIZ, Identificada con la C.C:
32782240, correo electrénico de notificacion: evelinpsico2@gmail.com, Carolina Liseth Cortez Alvear , Identificada
con C.C: 1087407392 expedida en Tuquerres , correo electrénico: krolina.ucaldas@gmail.com , Ana Lucia
Aramburo Echeverry, identificada con C.C: 66809135 expedida en Cali, Correo electrénico alae893@gmail.com ,
Angela Liliana Mazuera Ledén , identificada con C.C: 31844162 de Cali , correo electrdnico
Angelamazuera05@yahoo.com, Maribel Rodriguez Garzdn, identificada con C.C: 52485497 expedida en Bogota ,
correo electréonico: maca_1416@hotmail.com , Martha Rosa Araujo Arzuaga, identificada con C.C: 42403496
expedida en San Diego Cesar , correo electronico maroard6@hotmail.com , Olga Yanneth Saavedra Murillo ,
identificada con C.C: 65740986 , Correo electréonico ojms26@hotmail.com , Nadia Luz Martinez Pedroza,
identificada con C.C: 57404467 de Fundacidon Magdalena , Geidy Marcela Fernadez Obregdn , identificada con C.C:
31321908 de Cali Valle, Correo electrénico hemafe2006@yahoo.es, Marly Gutiérrez Rodriguez , identificada con
C.C: 28687943 de Chaparral Tolima , Correo electrénico marlygutierrezrodriguez@gmail.com , Carlos Augusto
Jiménez, identificado con C.C: 165533187, Correo electrénico carlospsicog19@hotmail.com, Angela Yohana Franco,
identificada con C.C: 65823300, Correo electrénico anyofranco@gmail.com vy Yolanda Sofia Polo Martinez,
Identificada con C.C: 64697989,Correo electrénico Yolanda Sofia@hotmail.com , en términos de Ley me permito
interponer DENUNCIA CONTRA JAIRO ALFONSO GUEVARA ROYERO, identificado con C.C: 84.062.393 y LEONEL
CONTRERAS VILLAMIZAR, funcionarios del ICBF — Regional Amazonas, para ALEXANDER CALDERON ROIJAS , es
funcionario del ICBF en el Centro Zonal 2 de Cucuta N.S y a su vez es docente de catedra de la UNIVERSIDAD DE
PAMPLONA, SILVIA LORENA ROMERO QUINTERO, DAYANA MOJICA MENESES, MARTHA LILIANA PAEZ
COORDINADORA DE PROTECCION Y FUNCIONARIA DEL I.C.B.F SEDE PAMPLONA, que sean investigados por los
presuntos delitos de, COHECHO PROPIO (ART. 405 C.P), UTILIZACION DE ASUNTO SOMETIDO A SECRETO O RESERVA
(Art. 419 C.P), UTILIZACION INDEBIDA DE INFORMACION OFICIAL PRIVILEGIADA (Art. 420 C.P) y ASOCIACION PARA LA
COMISION DE UN DELITO CONTRA LA ADMINISTRACION PUBLICA (Art. 434 C.P), que adjunto en un pdf con 98.9 mb
de peso para su radicacion.

gracias,

ORLANDO QUINTERO ROIJAS
CC 13544855

T.P: 152397 DEL c.s DE LA jJUDICATURA
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28/2/23, 13:14 Gmail - DENUNCIA PENAL DE CAROLINA CORTEZ ALVEAR Y OTROS CONVOCATORIA 2149 DE 2021 ICBF

Q&R Abogados <abogadosyasesoriasqyr@gmail.com> 3 de noviembre de 2022, 10:31
Para: bogota@cav.fiscalia.gov.co

[Texto citado oculto]

Q&R Abogados <abogadosyasesoriasqyr@gmail.com> 3 de noviembre de 2022, 12:18
Para: ges.documentalpgrs@fiscalia.gov.co, notificacionesjudiciales@cnsc.gov.co, Notificaciones.Judiciales@icbf.gov.co

Respetuosamente y por solicitud de la funcionaria de correspondencia de paloquemao remito para su radicacion
[Texto citado oculto]

Mail Delivery Subsystem <mailer-daemon@googlemail.com> 4 de noviembre de 2022, 13:36
Para: abogadosyasesoriasqyr@gmail.com

H La entrega no se completé

¥ = Hubo un problema temporal al entregar tu mensaje a
bogota@cav.fiscalia.gov.co. Gmail seguira intentando durante
44 horas mas. Si la entrega falla definitivamente, recibiras una
notificacion.

MAS INFORMACION

La respuesta fue:

The recipient server did not accept our requests to connect. Learn more at
https://support.google.com/mail/answer/7720 [mail.cav.fiscalia.gov.co. 190.66.9.206: timed out]

Final-Recipient: rfc822; bogota@cav.fiscalia.gov.co

Action: delayed

Status: 4.4.1

Diagnostic-Code: smtp; The recipient server did not accept our requests to connect. Learn more at
https://support.google.com/mail/answer/7720

[mail.cav.fiscalia.gov.co. 190.66.9.206: timed out]

Last-Attempt-Date: Fri, 04 Nov 2022 11:36:57 -0700 (PDT)

Will-Retry-Until: Sun, 06 Nov 2022 07:31:48 -0800 (PST)

---------- Mensaje reenviado ----------

From: "Q&R Abogados" <abogadosyasesoriasqyr@gmail.com>
To: bogota@cav.fiscalia.gov.co

Cc:

Bcc:

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=b9f1b674e4&view=pt&search=all&permthid=thread-a%3Ar-5706492392861429725&simpl=msg-a%3Ar-5704839...  2/4
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28/2/23, 13:14 Gmail - DENUNCIA PENAL DE CAROLINA CORTEZ ALVEAR Y OTROS CONVOCATORIA 2149 DE 2021 ICBF

Date: Thu, 3 Nov 2022 10:31:36 -0500
Subject: DENUNCIA PENAL DE CAROLINA CORTEZ ALVEAR'Y OTROS CONVOCATORIA 2149 DE 2021 ICBF

————— Message truncated -----

Mail Delivery Subsystem <mailer-daemon@googlemail.com> 5 de noviembre de 2022, 15:05
Para: abogadosyasesoriasqyr@gmail.com

H La entrega no se completoé

¥ = Hubo un problema temporal al entregar tu mensaje a
bogota@cav.fiscalia.gov.co. Gmail seguira intentando durante
19 horas mas. Si la entrega falla definitivamente, recibiras una
notificacion.

MAS INFORMACION

La respuesta fue:

The recipient server did not accept our requests to connect. Learn more at
https://support.google.com/mail/answer/7720 [mail.cav.fiscalia.gov.co. 190.66.9.206: timed out]

Final-Recipient: rfc822; bogota@cav.fiscalia.gov.co

Action: delayed

Status: 4.4.1

Diagnostic-Code: smtp; The recipient server did not accept our requests to connect. Learn more at
https://support.google.com/mail/answer/7720

[mail.cav.fiscalia.gov.co. 190.66.9.206: timed out]

Last-Attempt-Date: Sat, 05 Nov 2022 13:05:56 -0700 (PDT)

Will-Retry-Until: Sun, 06 Nov 2022 07:31:48 -0800 (PST)

---------- Mensaje reenviado ----------

From: "Q&R Abogados" <abogadosyasesoriasqyr@gmail.com>

To: bogota@cav.fiscalia.gov.co

Cc:

Bcc:

Date: Thu, 3 Nov 2022 10:31:36 -0500

Subject: DENUNCIA PENAL DE CAROLINA CORTEZ ALVEAR Y OTROS CONVOCATORIA 2149 DE 2021 ICBF
----- Message truncated -----

Mail Delivery Subsystem <mailer-daemon@googlemail.com> 6 de noviembre de 2022, 11:42
Para: abogadosyasesoriasqyr@gmail.com
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28/2/23, 13:14 Gmail - DENUNCIA PENAL DE CAROLINA CORTEZ ALVEAR Y OTROS CONVOCATORIA 2149 DE 2021 ICBF

El mensaje no se envioé

Hubo un problema al entregar tu mensaje a
bogota@cav.fiscalia.gov.co. Consulta los detalles técnicos a
continuacion o intenta enviarlo mas tarde.

MAS INFORMACION

La respuesta fue:

The recipient server did not accept our requests to connect. Learn more at
https://support.google.com/mail/answer/7720 [mail.cav.fiscalia.gov.co. 190.66.9.206: timed out]

Final-Recipient: rfc822; bogota@cav.fiscalia.gov.co

Action: failed

Status: 4.4.1

Diagnostic-Code: smtp; The recipient server did not accept our requests to connect. Learn more at
https://support.google.com/mail/answer/7720

[mail.cav.fiscalia.gov.co. 190.66.9.206: timed out]

Last-Attempt-Date: Sun, 06 Nov 2022 08:42:49 -0800 (PST)

---------- Mensaje reenviado ----------

From: "Q&R Abogados" <abogadosyasesoriasqyr@gmail.com>

To: bogota@cav.fiscalia.gov.co

Cc:

Bcc:

Date: Thu, 3 Nov 2022 10:31:36 -0500

Subject: DENUNCIA PENAL DE CAROLINA CORTEZ ALVEAR Y OTROS CONVOCATORIA 2149 DE 2021 ICBF
----- Message truncated -----
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Concepto pericial preliminar de valoracion
linglistica y psicometrica de algunos items de
la prueba para el Proceso de Seleccion 2149

de 2021 del ICBF

1. Introduccion

Este concepto presenta una primera valoracion de algunos items de la prueba aplicada por parte de la Comisién
Nacional del Servicio Civil y la Universidad de Pamplona en el marco del Proceso de Seleccion No. 2149 de 2021,
del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF). Para fines del presente, se seleccionaron algunos items
reconstruidos del cuestionario aplicado a los aspirantes al cargo OPEC 166313 TRABAJO SOCIAL. La muestra se
tomo de manera aleatoria y ante la dificultad de que el convenio evaluador no ha aportado los cuestionarios
como prueba. Cabe precisar que, probablemente, los items aqui seleccionados pueden aparecer en cuestionarios
para otros cargos; a saber, segun la informacién que se debera verificar una vez se aporten los cuestionarios
originales como prueba: OPEC 166312 PSICOLOGIA, OPEC 166326 NUTRICION, OPEC 163606 ATENCION Y
SERVICIOS, entre otras.

La valoracidn de los items seleccionados se llevd a cabo a partir de criterios lingliisticos que permiten evaluar la
posibilidad de éxito comunicativo de un texto; y a partir de criterios psicométricos que permiten evaluar si los
contenidos de los items de una prueba aportan a su validez. Como se explica en la siguiente seccidn, la relevancia
de esta valoracion surge de la necesidad de atender y solucionar las observaciones y objeciones presentadas a
los resultados obtenidos por parte de quienes presentaron la prueba en relaciéon con presuntos problemas de
formulacion técnica, psicométrica y linglistica en los items con los que fueron evaluados.



2. Problema

2.1. Hechos

2.1.1. En cumplimiento de lo establecido en el Acuerdo No. 2081 de 2021 de 21 de septiembre de 2021
(publicado el 2 de octubre de 2021), la Comisidn Nacional del Servicio Civil y la Universidad de
Pamplona (operador) adelantaron el proceso de seleccién No. 2149 de 20212, cuyo objeto es el
proceso de concurso de méritos para seleccionar a los mejores candidatos que desean ingresar al
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) o ascender, basados en los resultados obtenidos
en cada una de sus etapas con el objetivo de “fortalecer el equipo humano que trabaja [en] la
proteccion y la garantia de los derechos de las nifas, nifios, adolescentes, jovenes y familias del
pais”3.

2.1.2. El concurso de méritos pretende seleccionar a las personas que tengan la idoneidad para
desempeiiar los cargos vacantes de la oferta publica de empleo reportado por parte de la entidad,
sea en la modalidad de abierto (con o sin experiencia) o en la modalidad de ascenso, segun el
siguiente numero de vacantes.

Midmero de vacantes en la Medalidad Ascenso

Mivel Jardnguicn Numsno oe vacaniss:
Prolesona e
Tearinuon 114
s eleria &5
T TAL a4

Tabla 1. Numero de vacante en la Modalidad de Ascenso

1“por el cual se convoca y se establecen las reglas del Proceso de Seleccion, en las modalidades de ascenso y abierto, para proveer los
empleos en vacancia definitiva pertenecientes al Sistema General de Carrera Administrativa de la planta de personal del Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar — Proceso de Seleccién ICBF 2021”.

2 Para un total de 4.247 vacantes de la oferta publica de empleo en las diferentes unidades funcionales (o dependencias) del Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar.

3 Consultado en la seccidn noticias de la pagina oficial del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar ICBF abre concurso de méritos para
proveer mas de 3.700 vacantes | Portal ICBF - Instituto Colombiano de Bienestar Familiar ICBF



https://www.icbf.gov.co/noticias/icbf-abre-concurso-de-meritos-para-proveer-mas-de-3700-vacantes
https://www.icbf.gov.co/noticias/icbf-abre-concurso-de-meritos-para-proveer-mas-de-3700-vacantes

Ndmero de vacantes en la Modalidad Abierto

Nivel Jerdrquico Mdrmers de vacanies
Prshesicrel 2774
Tecmicn i
Agkenciy H
TOTAL 2818

Tabla 2. Numero de vacante en la Modalidad Abierto

Numero de vacantes de Empleos sin Experiencia

Nival Jersrepuics Nimwen e vacantes
Frofssioral 373
Teien a2
Asksbencal &0
TOTAL 4

Tabla 3. Numero de vacantes de Empleos sin Experiencia



2.1.3.

2.1.4.

Por lo expuesto en el numeral anterior, el proceso de seleccién adelantado debe contar con los
mecanismos e instrumentos de evaluacién que puedan medir objetivamente las competencias
(aptitudes, conocimientos y habilidades) de quienes aspiran a ejercer un cargo publico.

El examen fue realizado el 22 de mayo de 2022 y se efectud bajo el modelo de preguntas de juicio
situacional para evaluar las competencias funcionales y comportamentales; la siguiente tabla
muestra las etapas eliminatorias y clasificatorias, asi como el peso porcentual en la calificacidn de
cada una de ellas:

Prushas Carfcher Punésja Minimo Aprotason Pasio porcaniual
Competeroias Fanocnaes Elminatoda &5 B
PP iz Cornpora il ales Clasifoalsia P 20
ialeracion de Srdecadaries Claaif-abnia Pl 20

Tabla 4. (refiere a los empleos con experiencia. En los empleos sin experiencia, no existe valoracion de antecedentes y el peso porcentual

2.15.

2.1.6.

2.1.7.

de las competencias funcionales asciende al 75% y la de competencias comportamentales al 25%)

Una vez presentadas las pruebas, un numero significativo de participantes en el proceso de seleccidn
No. 2149 de 2021 tuvieron la percepcidn general de que muchas preguntas se encontraban mal
formuladas y contenian errores de redaccién. Esto, presuntamente, conllevd a seleccionar
respuestas incorrectas o a encontrar la respuesta correcta de manera obvia por razones no
relacionadas a su conocimiento sobre el tema. Este punto se puede confirmar con el alto nimero de
reclamaciones instauradas por los evaluados.

Otra percepcién generalizada atafie a la pertinencia de los items con respecto a los cargos a los que
aspiraron, ya que los nucleos tematicos (temas y subtemas de los items) no tenian, en su criterio,
relacién con las competencias y propdsitos de los empleos a los cuales aspiraron de conformidad con
las reglas establecidas en el Acuerdo No. 2081 de 2021. Este punto, como el anterior, se puede
confirmar con el alto nimero de reclamaciones instauradas por los evaluados.

Como reaccion a lo presentado 3.1.5 y 3.1.6, una gran cantidad de los participes del proceso de
seleccion No. 2149 de 2021 presentaron observaciones y objeciones a los resultados obtenidos
dentro de la etapa de presentacién de reclamaciones a esos resultados.



2.1.8. Envirtud de lo anterior, y motivados por dilucidar si, desde el punto de vista de expertos, la prueba
aplicada cumple con estandares psicométricos y linglisticos propios de una prueba objetiva que ha
de ser considerada valida como evaluacién basada en el mérito, fue contratado el presente proceso
pericial por parte de un grupo superior a 200 personas, con la finalidad de que ingrese como prueba
dentro de los diferentes mecanismos de proteccion de derechos que seran incoados ante la
jurisdiccion.

2.2. Interrogantes
A partir de los hechos 3.1.5, 3.1.6 y 3.1.7, se infiere que existe una diferencia entre las apreciaciones que, de la
prueba, hacen evaluados y evaluadores. Mientras que los evaluadores, seguramente, consideran que los items
incluidos en la prueba se adecuan a los propdsitos y estdndares del proceso de seleccion, los evaluados, por el
contrario, consideran que puede haber fallas en su disefio. Teniendo esto en cuenta, se formulan los siguientes
dos interrogantes:

2.2.1. (Existen items en la prueba cuyos rasgos gramaticales, pragmaticos, referenciales y temadticos
constituyan impedimentos para el éxito comunicativo?

2.2.2. (Existen items cuyo contenido no sea adecuado como evidencia para la validez de la prueba en
términos psicométricos?

Cabe precisar que este concepto es sélo una primera etapa exploratoria. En el desarrollo de la siguiente etapa,
se incluirdn interrogantes relacionados con los componentes técnicos de los distintos cuestionarios y su
correspondencia con las fuentes de referencia para la competencias que miden.

2.3.  Justificacion
Las respuestas a los interrogantes formulados pueden servir como un insumo importante para solucionar la
contraposicion entre las apreciaciones de evaluadores y evaluados a favor de alguno de estos grupos. En efecto,
se pretende una valoracién de los items de la prueba basada en criterios cientificos especializados al respecto de
los aspectos aludidos en algunas de las observaciones y objeciones presentadas por parte de los evaluados.

3. Marco teodrico

La valoracion cientifica especializada de los items de la prueba que se exponen en el presente concepto se basa
en dos marcos tedricos. El primer marco se compone de los principios tedricos y los criterios linglisticos que son
pertinentes en el estudio del éxito comunicativo dentro la semanticay la pragmatica del texto. El segundo marco



consiste en una serie de consideraciones tedricas y de criterios que permiten determinar si el contenido de una
prueba se configura como evidencia de su validez desde un punto de vista psicométrico.

3.1. El éxito comunicativo desde la semantica y la pragmatica del texto

Para efectos de la valoracidn lingtistica llevada a cabo en el presente informe, cabe presentar los puntos de
partida tedricos y conceptuales que estan en la base de esa valoracion. En concreto, es importante explicar la
comunicacion escrita como un fendmeno regulado por normas lingliisticas y de interaccion dentro del cual cada
participante (emisor y receptor) cumple con unos procesos de los que depende el éxito de la comunicacion. Para
ello, sera util una descripcidn de estos procesos, el orden en el que ocurren, los factores de los que dependeny
las normas que los rigen.

A grandes rasgos, estos procesos se pueden agrupar segun el agente que los realiza. Serdn procesos asociados
con la elaboracién y composicidén de un texto aquellos realizados por el emisor, mientras que aquellos realizados
por el receptor serdn procesos asociados con la decodificacion e interpretacién de un texto. De acuerdo con
Forrest et al. (2000), para emitir cualquier comunicacion verbal (con palabras, orales o escritas) elaborada y
compuesta, en primer lugar, el emisor parte de un contenido cognitivo que le quiere transmitir a su interlocutor.
Este contenido cognitivo puede ser de varias naturalezas (representacion conceptual, representacion visual,
representacién proposicional, entre otros), y puede provenir de varios origenes (memoria, percepcion,
creatividad, entre otros). En segundo lugar, de manera dindmica, el emisor selecciona fragmentos de informacion
del contenido cognitivo, y los ordena de manera jerdrquica; posteriormente, hace lo propio, de manera lineal y
de acuerdo con el propdsito comunicativo que persigue, con las proposiciones y referentes principales que quiere
tratar, la clasificacion de cada fragmento como informacidn conocida o informacién nueva para el receptor, y los
énfasis que quiera hacer (Forrest et al., 2000). Estos procesos de seleccidon y ordenamiento ocurren de manera
simultaneay conjunta con la eleccidn y empelo de signos lingliisticos que permitan exteriorizar y expresar tanto
la informacion como su orden.

Como resultado de los procesos realizados por el emisor, se produce una unidad comunicativa (llamada discurso
o texto segun sea el caso), que consiste en un conjunto coherente y ordenado de enunciados lingtisticos regido
por las normas de la interaccién social comunicativa, de la organizacion textual y del sistema de la lengua
(Bernardez, 1982). La pretensién de cualquier emisor es que el significado de su discurso o texto exprese de
manera verbal el contenido cognitivo que queria transmitir de tal manera que sea comprensible para un receptor
y se logre el propdsito comunicativo del emisor, que siempre serad el de conseguir determinado efecto, por
sencillo que sea, en el receptor (Van Dijk, 1996). Sin embargo, un discurso o un texto no expresa, por si solo, el
contenido cognitivo. Seria mas preciso decir que el emisor pone a disposicion del receptor la combinacion
coherente y ordenada de signos lingliisticos que elabord para que el receptor los decodifique y los interprete de
tal manera que logre formarse una representacién de un contenido cognitivo (Forrest et al., 2000). En un caso
de éxito comunicativo, es decir, un caso en el que se cumpla el propdsito comunicativo del emisor, la



representacién que se forma el receptor sera lo mas similar posible a la representacion de la que partié el emisor
(Forrest et al., 2000; Van Dijk 1996).

Por su parte, para la decodificacién, interpretacidn y formacién de una representacidn cognitiva, el receptor se
sirve de por lo menos tres tipos de conocimiento o marcos (Forrest et al., 2000; Ricoeur, 2006; Van Dijk, 1996).
En primer lugar, el receptor emplea su conocimiento intuitivo del sistema de la lengua para identificar lexemas,
morfemas, sintagmas y oraciones, asi como su sentido, y sus referencias basicas y genéricas. En segundo lugar,
el receptor reconoce los elementos morfosintacticos y pragmaticos que permiten establecer conexiones ldgicas
entre oraciones, e interpreta el significado de estas conexiones de acuerdo con conocimientos sobre el mundo
compartidos por una comunidad. En tercer lugar, el receptor integra, a su tarea de interpretacién, informacion
sobre el contexto de la interaccion comunicativa, y sobre normas y convenciones sociales de interaccion
comunicativa que sean pertinentes para aclarar o especificar los sentidos, las referencias y las intenciones que
sean necesarias. Finalmente, hay que agregar que el receptor también hace uso, tanto del conocimiento sobre
el mundo, como del conocimiento marcas de énfasis propias de una lengua, para reconstruir la organizacién
tematica y jerdrquica del discurso o texto. En otras palabras, ademds de la comprensién semantica y pragmatica
de los enunciados y las relaciones entre estos, también son necesarios otros conocimientos generales y
lingliisticos para reconocer las ideas, temas y referentes principales de un discurso o texto.

Teniendo en cuenta los conocimientos y los procesos necesarios para la decodificacion e interpretacion de
discursos y textos, es claro que el éxito comunicativo depende cuatro factores principalmente: a) el cumplimiento
de las normas y convenciones formales, y de significado del sistema de la lengua que se use, b) el seguimiento
de normas y convenciones de interaccion comunicativas adecuadas para cada contexto, c) la pertinente
seleccidn, presentacion o sugerencia de conocimientos y referentes relevantes y compartidos, y d) la correcta
disposicidn, organizacion y jerarquizacion de la informacién. Al primer factor, lo denominaremos adecuacion
gramatical; al segundo, adecuacion pragmdtica; al tercero, adecuacion referencial; y al cuarto, adecuacion
temdtica. En muchos casos, estos factores no se cumplen o incumplen de manera separada sino de manera
conjunta y conectada.

Siempre que la intencién de un emisor no sea engafiar, confundir, evadir o algo similar, es razonable presuponer
gue el emisor intentard cumplir adecuadamente con esos cuatro factores recién descritos. No sdlo partir de que
el emisor intentard que su discurso o texto sea exitoso comunicativamente para cumplir con su propdsito
comunicativo (y con otros propoésitos que pueda conseguir mediante éste), sino que, en algunas ocasiones,
también hay incentivos u obligaciones sociales para que el emisor lo haga; de hecho, esta suposicién hace parte
del estudio lingistico de las interacciones verbales y se denomina el principio de cooperacion (PC) (Van Dijk 1996;
Grice 1991). De acuerdo con este principio, el comportamiento de los participantes de un intercambio verbal
puede estudiarse de acuerdo con el cumplimiento o incumplimiento de ciertas maximas abstractas que
asegurarian el éxito de la comunicacidn en circunstancias ideales. En otras palabras, si suponemos las
caracteristicas ideales que deberia tener un discurso o un texto para ser exitoso comunicativamente, podremos



describir cémo y por qué un discurso o texto particular logra o no un propdsito comunicativo en virtud del
cumplimiento de esas caracteristicas ideales, o a pesar de su incumplimiento o de un cumplimiento indirecto o
parcial.

De acuerdo con la propuesta de Grice (1991), las maximas que componen el PC son cuatro: la de cantidad, la de
calidad, la de relacién y la de manera. La primera maxima tiene que ver con la cantidad de informacién que el
emisor deberia presentar. La segunda maxima tiene en cuenta la veracidad de la informacidn presentada. La
tercera maxima se refiere ala relevancia de la informacién presentada. Finalmente, la cuarta maxima se relaciona
con la forma de presentacién de la informacién, en particular, con su claridad, brevedad y organizacién. A
continuacién, se presenta una descripcion detallada de cada méaxima.

I) Maxima de cantidad: El emisor debe ser tan informativo como lo requiera la situacién, de tal manera que no
provea muy poca informacién para ser comprendido correctamente, ni demasiada informacidn al punto de que
se vuelva confusa o dificil de procesar para el receptor.

II) Maxima de calidad: El emisor debe ser sincero, de tal manera que no digan algo contrario a la realidad o falso,
o algo de lo que no tienen evidencia o informacidn suficiente.

[lI) Maxima de relacién: El emisor debe aportar informacién relevante de acuerdo con la situacién comunicativa
y las exigencias del contexto, asi como la organizacién tematica y la secuencia lineal del discurso o texto.

IV) Maxima de manera: El emisor debe ser claro, conciso y ordenado, y debe evitar expresarse de manera
confusa, ambigua y vaga.

La gestion correcta de los factores de los que depende el éxito comunicativo y un cumplimiento del PC derivan
en intereses, tareas y hasta responsabilidades alin mas apremiantes para quien escribe. Tal como explica Ricoeur
(2006), la creacién de textos implica una serie de consideraciones diferentes a la producciéon de discursos orales.
Por un lado, implica trabajar con las convenciones propias de la escritura de una lengua, incluyendo el uso de
signos parasintdcticos, es decir, signos no verbales que sirven para resaltar caracteristicas sintdcticas y
semanticas de enunciados o grupos de enunciados tales como la puntuacion o el espaciado que indica la
separacion entre pdrrafos. A diferencia de las convenciones y signos parasintacticos empleados en la
comunicacién oral (que son en gran parte intuitivos, como la duracién, las pausas y la entonacién), las
convenciones y signos parasintdcticos propios de la escritura requieren un entrenamiento especial.

Por otro lado, dado que, la gran mayoria de las veces, la lectura de un texto se realiza en un contexto espacial y
temporal diferente a aquel en el que se escribid ese texto, quien escribe debe servirse lo menos posible de
sentidos y referencias cuya comprension dependa de elementos del contexto inmediato. Por ello, la calidad de
las descripciones que el escritor haga de los referentes y las situaciones tratadas es indispensable para la
comprensiéon de un texto escrito. Un caso limite de esto sucede cuando se tratan referentes y situaciones ficticias,



pues es imposible, no sélo acudir a un contexto inmediato, sino también a cualquier contexto compartido en el
mundo real.

Para efectos del presente concepto, se evaluara la posibilidad de éxito comunicativo de los items de la prueba
teniendo en cuenta principalmente los cuatro factores presentados anteriormente en conjuncién con el
cumplimiento del PC. Tanto los factores como las maximas que componen el PC se resumen en la siguiente tabla.

a) el cumplimiento de normas y convenciones formales, y de significado del
sistema de la lengua que se use
b) el seguimiento de normas y convenciones de interaccién comunicativas
Factores de los que depende | adecuadas para cada contexto

el éxito comunicativo c) la pertinente seleccidn, presentacién o sugerencia de conocimientos y
referentes relevantes y compartidos
d) la correcta disposicién, organizacion y jerarquizacién de la informacion
I) Maxima de cantidad: el emisor debe ser tan informativo como lo requiera
la situacién, de tal manera que no provea muy poca informacién para ser
comprendido correctamente, ni demasiada informacién al punto de que se
vuelva confusa o dificil de procesar para el receptor.
II) Maxima de calidad: el emisor debe ser sincero, de tal manera que no
Madximas del principio de digan algo contrario a la realidad o falso, o algo de lo que no tienen evidencia

cooperaciéon o informacién suficiente.

[ll) Maxima de relacién: el emisor debe aportar informacidon relevante de
acuerdo con la situacion comunicativa y las exigencias del contexto, asi
como la organizacién tematica y la secuencia lineal del discurso o texto.
IV) Maxima de manera: el emisor debe ser claro, conciso y ordenado, y debe
evitar expresarse de manera confusa, ambigua y vaga.
Tabla 5. Principios para la valoracion de la posibilidad de éxito comunicativo

Para finalizar, se debe precisar que, en el contexto de una prueba para un concurso de méritos, los incentivos y
obligaciones sociales que motivan el cumplimiento de los principios descritos son mayores. En ultimas, los
disefiadores de los instrumentos de evaluacidn deben ajustarse al maximo a dichos principios con el fin de
garantizar la calidad y confiabilidad del proceso. Si, por ejemplo, se presentan items mal escritos, incoherentes,
sobredescritos o subdescritos, en los términos aqui presentados, se podra desconfiar de la efectividad y calidad
del proceso.

3.2.  Valoracion de la validez a partir de la evidencia basada en el contenido desde la

psicometria

Dentro de la psicometria uno de los principales conceptos relacionados con los instrumentos de medicion es el
grado en

III

de validez. Segun la American Educational Research Association —AERA— et al (2014) la validez es e



que la evidencia y la teoria respaldan las interpretaciones de los puntajes de una prueba para los usos propuestos
de la prueba” (p. 11). AERA et al. (2014) proponen cinco factores que configuran la evidencia de validez: (1) la
evidencia basada en el contenido de la prueba, (2) la evidencia basada en los procesos de respuesta, (3) la
evidencia basada en la estructura interna, (4) la evidencia basada en relaciones con otras variables, (5) y la
evidencia basada en las consecuencias de uso de las pruebas.

La evidencia basada en el contenido de la prueba esta relacionada con las especificaciones de la prueba, asi como
con la redacciény el formato de los items, de tal manera que se haga un analisis de la relacién entre el contenido
de la prueba y el marco tedrico propuesto para la evaluacidon (AERA et al., 2014). Como lo mencionan Pedrosa,
Sudrez-Alvarez y Garcia-Cueto (2013), el concepto de validez de contenido se ha incluido en la literatura de la
medicion desde la década de 1940 y ha estado ligado con el sustento tedrico de una prueba, dada la conexién
l6gica que se debe demostrar entre el contenido del instrumento y la teoria sobre la que esta construido. En
otras palabras, se debe demostrar que los items representan todos los componentes del dominio a medir, asi
como que cada uno tiene una relacidn evidente con el dominio para el cual fue construido.

La validez de contenido también se ha caracterizado segun el criterio de que el instrumento deberia presentar
un muestreo adecuado de las conductas que se busca evaluar (Escobar y Cuervo, 2008). Es decir, los items son
suficientes para realizar la medicion del constructo o dominios, tanto en cantidad, como en los aspectos que
deberian ser medidos (componentes del constructo o dominio). Por lo anterior, la validacion de cada uno de los
items resulta de importancia para la evaluacién propuesta y, por lo tanto, para la validez del instrumento usado.

Uno de los métodos mas empleados para respaldar la evidencia de contenido de un instrumento es el juicio de
expertos, el cual consiste recoger la opinién de personas altamente cualificadas y profundamente informadas
sobre las dimensiones o items a incluir como parte de la evaluacion. Escobar y Cuervo (2008) listan algunas
caracteristicas de los expertos, entre las que se destacan que tengan experiencia en el tema a evaluar, la
construccidn de instrumentos o algun otro tema que se pueda ver relacionado con la evaluacidn; tener un amplio
reconocimiento en el campo en el cual se necesita su experticia; y ademas las habilidades necesarias para la
emisidn de juicios imparciales.

Como lo mencionan Pedrosa, Suarez-Alvarez y Garcia-Cueto (2013), la evaluacién del contenido de los items o el
instrumento a partir del juicio de expertos se realiza generalmente usando escalas Likert con el fin de tener una
escala en comun a partir de la cual se pueda obtener una calificaciéon que determine si el item debe ser incluido
en el instrumento de evaluacidn. Las categorias usadas por los expertos para llevar a cabo la evaluacion pueden
variar segun el autor. Uno de los referentes mas citados, en lengua hispana®, es el articulo de Escobar y Cuervo
(2008, p. 35) en el cual se proponen cuatro categorias desde las cuales se pueden hacer juicios de expertos:

4 Algunos de los articulos donde se toma como referencia son Rodriguez, Urias y Valdés, 2020; Zamora, Serrano y Martinez, 2020;
Galicia, Balderrama y Edel, 2017; Moreno y Monroy, 2016; Dorantes, Hernandez y Tobdn, 2016.



SUFICIENCIA - Los items que pertenecen a una misma dimensidén bastan para obtener la medicidn de
ésta.

CLARIDAD - El item se comprende facilmente, es decir, su sintactica y semantica son adecuadas.
COHERENCIA - El item tiene relacidn légica con la dimensidn o indicador que esta midiendo.
RELEVANCIA - El item es esencial o importante, es decir, debe ser incluido.

Dado que estas categorias estdn planteadas para hacer la validacion de los items, usualmente, los jueces tienen
acceso a la estructura del instrumento, que contiene las definiciones y dimensiones que constituiran la
evaluacidn realizada con el instrumento. Sin embargo, en las condiciones de la presente labor de peritaje,
conviene seleccionar el criterio que mds se adapte a la informacién disponible. En este sentido, bajo Ila
consideracion que la categoria de claridad es la que requiere la menor cantidad de informacién adicional y se
puede evaluar solo con el texto disponible del item, es ésta la que se usara como referente para examinar las

items.

Para ello, conviene tener algunos criterios que orienten la valoracién de la claridad del item en términos formales
y de contenido. Aiken (2003, p. 31) ofrece un listado de criterios para la escritura de items que pueden adoptarse
para la valoracion propuesta. A continuacion, se listan los que se tendran en cuenta para el peritaje:

1)

2)

6)
7)

8)

Incluya la mayor parte de la informacion en el contexto y el enunciado del item. Es ineficiente repetir las
mismas palabras en cada opcidény a los examinados les resulta menos dificil revisar opciones mas cortas.
Si las opciones tienen un orden natural, como fechas o edades, es recomendable disponerlas en ese
orden. De otro modo, ordénelas aleatoria o alfabéticamente (siempre que la alfabetizacién no
proporcione sefiales para la respuesta correcta).

Procure que todas las opciones sean aproximadamente de la misma extensidén, que sean
gramaticalmente correctas y apropiadas en relacidn con el contexto y enunciado del item. Sin embargo,
no deje que el tronco revele la opcién correcta por medio de asociaciones verbales u otras sefales.
Asegurese de que todas las opciones sean plausibles para los examinados que no conocen la respuesta
correcta, pero que solo una opcién sea correcta o “la mejor”. Los errores populares son buenos
distractores.

Evite, o al menos minimice, el uso de expresiones negativas como “no” en el contexto, enunciado del
item o las opciones. En caso de hacerlo, resaltelo de forma que sea evidente para los examinados.

No deben usarse contextos, enunciados de item y opciones ambiguos o capciosos.

Use con moderacién las expresiones “ninguno de los anteriores”, “todos los anteriores”, o “mas de uno
de los anteriores”. Ademas, evite el uso de determinantes como siempre o nunca.

Procure que cada reactivo sea independiente de otros reactivos (que no se entrelacen o interrelacionen).
Este criterio aplica solo para los items o contextos que no deberian estar relacionados con items
diferentes a aquellos con los que debe tener relacion evidente.



4. Marco metodoldgico
Los procedimientos realizados para la elaboracion del presente concepto se pueden dividir en tres. Primero,
aquellos necesarios para la recoleccion de datos y la reconstrucciéon de los items a partir de esos datos. Segundo,
aquellos ejecutados para la valoracién de la posibilidad de éxito linglistico de items seleccionados. Tercero,
aquellos llevados a cabo para la valoracién de la adecuacién de items seleccionados a criterios de validez basada
en contenido.

4.1. Recoleccién de datos y reconstruccion de items
Para la recoleccién de los datos objeto del dictamen, se determinaron cuatro criterios para seleccionar los items
gue serian objeto de analisis: i) items que representaron dificultad para decidir la opcién de respuesta por la
ambigliedad de la pregunta o tarea a responder; ii) items que representaron dificultad para decidir la opcién de
respuesta por presentar informacion técnica no vigente, no pertinente o ambigua; iii) items que representaron
dificultad para decidir la opcidn de respuesta por presentar una redaccion confusa; y iv) items cuya respuesta se
hacia evidente por problemas de formulacién o redaccién y no por conocimientos.

Para cumplir con los criterios de seleccidn, se disefié el presente instrumento de recoleccidn de datos:

Dificultad en la Dificultad para Dificultad para Respuesta evidente

escogencia de la
opcion de respuesta
por la ambigliedad
de la pregunta o
tarea a responder

decidir la opcion de
respuesta por
presentar
informacion técnica
no vigente, no

decidir la opcion de
respuesta por
presentar una
redaccién confusa

por problemas de
formulacion o
redaccién y no por
conocimientos

pertinente o
ambigua

item nro. 1
item nro. 2

(-.)

Tabla 6. Criterios de seleccion de datos

Una vez seleccionados los items de acuerdo con los anteriores criterios, y con aplicacién de técnicas
mnemotécnicas (procesos de asociacidn significativa), los participantes de la exhibicion de las pruebas que
contrataron el presente dictamen pericial, cada uno, memorizaron 5 items, los cuales debian ser transcritos una
vez terminara dicha exhibicién, de tal forma que se cumplieran todas las reglas exigidas durante tal etapa del
proceso. Con la informaciéon seleccionada producto de la memorizacion, se transcribieron los resultados del
proceso mnemotécnico y se cruzaron con las preguntas coincidentes entre los participantes. Asi, se
reconstruccidn de diversas preguntas de los distintos cuestionarios. Particularmente, se lograron mas "temas
para la prueba aplicada a los aspirantes al cargo OPEC 166313 TRABAJO SOCIAL.



4.2. Procedimientos para la valoracion de la posibilidad de éxito linglistico de items

seleccionados
Para esta valoracion se ejecutaron los siguientes procedimientos. Primero, se hizo una lectura exploratoria de
los items reconstruidos para identificar aquellos que presentaran irregularidades formales en su redaccién y
seleccionarlos para un examen mds detallado. Luego, se evallo cada uno de los items seleccionados a partir de
los principios resumidos en la Tabla 5. Finalmente, se describieron y justificaron los casos encontrados de items
cuyos rasgos gramaticales, pragmaticos, referenciales y tematicos constituyen impedimentos para el éxito
comunicativo.

4.3. Procedimientos para la valoracion de la adecuacién de items seleccionados a

criterios de validez basada en contenido
Para esta valoracidn, se ejecutaron los siguientes procedimientos. Primero, se hizo una lectura exploratoria de
los items reconstruidos para identificar aquellos que presentaran irregularidades formales en su contenido y
seleccionarlos con miras a un examen mas detallado. Luego, se evallo cada uno de los items seleccionados a
partir de los ocho criterios presentados al final de la seccion 4.2. Finalmente, se describieron y justificaron los
casos encontrados de items cuyo contenido no sea adecuado como evidencia para la validez de la prueba en
términos psicométricos, es decir, que incumplen los criterios mencionados.

5. Resultados

A continuacidn, se resumen, en forma de tabla, las descripciones y justificaciones de los casos identificados en
cada una de las valoraciones.

5.1. Valoracion de la posibilidad de éxito linguistico de items seleccionados
Contexto para items 16, 17 y 18
CASO: Una Direccidn Regional del Instituto Colombiano de Bienestar Familiarl ha recibido un informe que
contiene una aIertaI donde se presume la amenaza y/o vulneracién de los derechos de nifios, nifias y
adolescentes y sus familias por grupos armados organizados al margen de la ley, ubicadas alrededor de la
cabecera de un municipio cercano.

Maximas incumplidas
IV) Maxima de manera: el emisor debe ser claro, conciso y ordenado, y debe evitar expresarse de manera
confusa, ambigua y vaga.




Factores de éxito comunicativo involucrados

a) el cumplimiento de normas y convenciones formales y de significado del sistema de la lengua que se use

Justificaciéon

La maxima de manera se incumple por un uso incorrecto de las normas morfosintacticas del espafiol en tanto
que la oracidn que presenta el contexto no es clara debido a que no es posible identificar el sustantivo al que
estaria modificando el adjetivo ubicadas. En efecto, el Unico sustantivo plural femenino anterior a ubicadas
es familias, pero la referencia a este sustantivo no es posible ya que este sustantivo hace parte de una frase
nominal compleja que esta separada del adjetivo por otra frase nominal y una coma por presunto modificador
universal o explicativo. Se podria hipotetizar que el autor intentaba referirse a los grupos armados, pero este
presunto intento no seria exitoso dado que ubicadas estd en femenino y grupos, en masculino.

Adicionalmente, se violan los principios invocados en esta tabla dado que no se siguen las convenciones
establecidas para el uso de las comas en, por lo menos, dos ocasiones: (1) la coma después de Familiar: la
convencidn establece que no es correcto marcar coma entre sujeto y predicado; (2) la coma después de alerta:
se podria creer que se intenta presentar un modificador explicativo o universal, pero no se cumplen las
condiciones para ello.

Tabla 7. Andlisis lingliistico de contextos para items 16, 17y 18

item 17

17. La Oficina de Gestidn Regional direcciona la alerta temprana originada desde la Defensoria del Pueblo con
firma del Defensor, y la envia a su Direccién Regiona.ue tiene en su cobertura el municipio del caso. Ustel
Iomo profesional de esta Regiona.a sido elegido dentro del equipo para enviar contestacion, por lo cual
debe

A. analizar la informacidn de la alerta temprana, identificar competencia del Instituto, definir acciones para
mitigar los riesgos advertidos y atender a las recomendaciones emitidas, dando respuesta directa a la
Defensoria del Pueblo.

B. solicitar asesoria a la unidad regional de apoyo, identificar el riesgo en la alerta, reconocer competencia
por parte del Instituto, ver términos de respuesta y contestar directamente a la Oficina de Gestion Regional
del ICBF.

C. solicitar asesoria al profesional de alertas tempranas de la Subdireccion, analizar la peticidn, ver
competencia y términos de respuesta, y enviar contestacién a la Subdireccidon General con copia a la Oficina
de Gestidn Regional.

Mdximas incumplidas




I) Maxima de cantidad: el emisor debe ser tan informativo como lo requiera la situacion, de tal manera que
no provea muy poca informacién para ser comprendido correctamente, ni demasiada informacién al punto
de que se vuelva confusa o dificil de procesar para el receptor.

Ill) Maxima de relacidn: el emisor debe aportar informacién relevante de acuerdo con la situacidn
comunicativa y las exigencias del contexto, asi como la organizacion tematica y la secuencia lineal del discurso
o texto.

IV) Maxima de manera: el emisor debe ser claro, conciso y ordenado, y debe evitar expresarse de manera
confusa, ambigua y vaga.

Factores de éxito comunicativo involucrados

a) el cumplimiento de normas y convenciones formales y de significado del sistema de la lengua que se use

c) la pertinente seleccién, presentacidn o sugerencia de conocimientos y referentes relevantes y compartidos

Justificacién

Las maximas de cantidad, relacién y manera se incumplen debido a la introduccién, a partir de muy poca
informacidn, de dos referentes que no eran conocidos por el lector y sobre los que no hay claridad al respecto
de su identidad (¢son distintos o iguales?). Ni en el contexto general de los items 16, 17 y 18, ni en el enunciado
del 17, se habia hablado de alguna subdireccidn. En estos, solamente se mencionan la Direccién Regional del
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, la Oficina de Gestién Regional, la Defensoria del Pueblo, y la
Direccién Regional. Por lo tanto, no hay informacién disponible para que el lector identifique cual es el
referente correspondiente a la Subdireccion o a la Subdireccion General. En esta medida, es imposible
determinar si se trata de referentes distintos o del mismo; o, en todo caso, estimar la relevancia de este
referente en la situacién.

Adicionalmente, se viola la maxima de manera dado que no se siguen las convenciones establecidas para el
uso de las comas en, por lo menos, dos ocasiones: (1) la ausencia de coma entre las palabras regional y que:
la convencion establece que se debe usar coma para modificadores explicativos o universales; (2) la ausencia
de coma entre las palabras usted y como, y Regional y ha: de nuevo, la convencién establece que se debe usar
coma para modificadores explicativos o universales.

Tabla 8. Andlisis lingliistico para item 17

item 77

77. Para usted el criterio técnico para acceder a la Modalidad Desarrollo Infantil en Medio Familiar segun el
caso es

A. nifios y nifas de la primera infancia.

B. nifios y nifas con cuadros de desnutricion.

C. nifios y nifas de zonas rurales dispersas.




Maximas incumplidas

1) Maxima de relacion: el emisor debe aportar informacién relevante de acuerdo con la situacidn
comunicativa y las exigencias del contexto, asi como la organizacion tematica y la secuencia lineal del discurso
o texto.

Factores de éxito comunicativo involucrados

a) el cumplimiento de normas y convenciones formales y de significado del sistema de la lengua que se use

Justificacion

La mdaxima de relacién se incumple debido a una formulacién que emplea, de manera imprecisa, el significado
del sustantivo criterio y, por tanto, resulta desconectada. Cabe recordar que, por su significado convencional
y por el contexto, el criterio deberia ser una caracteristica que permita distinguir las poblaciones que pueden
acceder a la Modalidad Desarrollo Infantil, de aquellas que no pueden. Sin embargo, las opciones de respuesta
del item no presentan caracteristicas que puedan estar presentes o no, sino que enumeran una serie de
poblaciones con cierta caracteristica. Una poblacién no puede ser un criterio, ya que el criterio es la presencia
o no de una caracteristica en una poblacién. En otras palabras, lo que deberia permitir el criterio es diferenciar
poblaciones; por lo tanto, no tiene sentido que el criterio sea una poblacidn. De esta manera, no es claro cémo
se podria establecer una conexién entre las opciones de respuesta y el enunciado.

Tabla 9. Andlisis lingliistico de item 77

Contexto para items 85, 86 y 87

CASO: Usted trabaja a nivel profesional en el ICBF. Dentro de sus funciones se encuentra la de brindar
asistencia técnica y/o asesoria para el disefio y desarrollo de la politica institucional del éreala formulacién
y el desarrollo de los planes, programas y proyectos propios de la dependencia de acuerdo con protocolos
institucionales y en los tiempos establecidos. Usted observa en el programa “desnutricion cero” que se
presentan a continuacion, el grado de cumplimiento de entregas . los suplementos en tres municipios
durante los ultimos 2 meses.

Municipio 1 mes 2 mes 3 mes
Tocancipd 10% 30% 50%
Sesquilé 30% 35% 60%
Villa Pinzén 40% 60% 65%

Maximas incumplidas

IV) Maxima de manera: el emisor debe ser claro, conciso y ordenado, y debe evitar expresarse de manera
confusa, ambigua y vaga.




Factores de éxito comunicativo involucrados

a) el cumplimiento de normas y convenciones formales y de significado del sistema de la lengua que se use

Justificaciéon

La mdxima de manera se incumple debido a varias razones. Primero, a la oracién en la que se describen las
funciones del profesional, le hace falta la conjuncién coordinante principal que permite la organizacién de las
diferentes frases nominales compuestas; ese coordinante, presuntamente una y, deberia ir entre la coma
antes de la frase la formulacion y esta frase. Debido a este error en la sintaxis de la oracidn, su lectura es
confusa y poco clara, en especial, teniendo en cuenta la complejidad de las frases coordinadas.

Segundo, la oracién en la que se menciona al programa “desnutricion cero” es también confusa y poco clara
debido a, por un lado, una desconexién semantica entre la oracién subordinada y la informacién a la que hace
referencia; y, por otro lado, el uso incorrecto de una preposicidn (en), junto con una conjugacién inadecuada
del verbo presentar: deberia estar en singular y se incluye en plural. Especificamente, la desconexion
semantica ocurre entre el programa ‘desnutricion cero’ que se presentan a continuacion y la tabla que se
incluye inmediatamente después de ese parrafo. En efecto, lo que se presenta no es el programa sino unas
mediciones de un aspecto del programa. Se puede inferir que se trata de “el grado de cumplimiento de
entregas” pero ignorando lo que se intenta decir en la oracidn; este procedimiento es evidentemente confuso.

Por su parte, la preposicidn en que parece en entregas en los suplementos fue usada incorrectamente, dado
gue no tiene sentido que las entregas se hagan en los suplementos porque, en este contexto, los suplementos
no son lugares, recipientes o formas de entrega sino objetos.

Tabla 10. Andlisis lingliistico de contexto para items 85, 86 y 87

item 91

91. En una ocasion llegd un reporte de un Colegio de un Municipio en el que se informa que existe un presunto
caso de maltrato infantil. . realizar la diligencia de allanamiento uno de los compafieros que asiste a la
diligencia realiza el reporte del siguiente modo

Acta N. 001

Fecha: 5 de agosto de 2021

Miembros del Hogar

Jairo Hernandez C.C 00020000
Julieta Gil C.C. 00524000

Lucia Hernandez T.I. 25000000
Funcionario:

Instituto Colombiano de Bienestar familiar




Situacion: Al ingresar al hogar se encuentra que la menor de aproximadamente 3 afios de edad se encuentra
sola en el interior del hogall en la concina no se encuentran alimentosl la visita de verificacion dura dos horas,
tiempo en el que la menor esta sola. Se evidencian hematomas en las manos de la menor y llanto por parte
de la menor.

Usted observa que el acto administrativo

A. esta incompleto pues falta informacién acerca de la autoridad administrativa y la fechl

B. contratar a la aspirante al cargo viviana Sénchel

C. estd incompleto pues falta informacidn acerca del nimero de acto administrativo y los miembros del hogal

Maximas incumplidas

[lI) Maxima de relacidn: el emisor debe aportar informacién relevante de acuerdo con la situacién
comunicativa y las exigencias del contexto, asi como la organizacion tematica y la secuencia lineal del discurso
o texto.

IV) Maxima de manera: el emisor debe ser claro, conciso y ordenado, y debe evitar expresarse de manera
confusa, ambigua y vaga.

Factores de éxito comunicativo involucrados

a) el cumplimiento de normas y convenciones formales y de significado del sistema de la lengua que se use

c) la pertinente seleccién, presentacidn o sugerencia de conocimientos y referentes relevantes y compartidos

Justificacién

Las mdaximas de relacidon y manera se incumplen principalmente en dos momentos. Primero, no es claro cual
es el referente que le corresponde a “el acto administrativo”, ya que nunca se indica que el reporte o acta
citada se haya emitido como un acto administrativo en nombre de la institucién, y una diligencia de
allanamiento no es en si misma un acto administrativo. De hecho, no hace parte del significado general o
especializado de diligencia, reporte o acta que constituyan un acto administrativo. Por tanto, el enunciado del
item 17 es vago y poco claro.

Segundo, la opcidn B no concuerda sintacticamente con el enunciado ni guarda relacién semantica alguna con
éste. En efecto, el enunciado presenta el sujeto de una oraciéon que debe completarse con un predicado, es
decir, una frase verbal que tenga como nucleo un verbo conjugado. Sin embargo, el nicleo de la frase que
presenta la opcién B es un verbo en infinitivo (una de las formas no conjugadas de los verbos); por esta razon,
no puede establecerse una conexion sintactica entre ésta y el enunciado. Tampoco es posible una relacion
semantica, no sélo por la imposibilidad de una conexidn sintactica, sino también porque la secuencia de
informacidn presentada hasta el momento nunca incluyé como referente a viviana Sdnchez, ni incluyd, como
tema, alguna contratacidn. Asi las cosas, esta opcidn de respuesta es confusa y desconectada.




El incumplimiento de la maxima de manera también ocurre en el reporte o acta citada puesto que, en ésta,
se hace un uso incorrecto de los signos de puntuacién y se repite excesivamente la conjugacién impersonal
del verbo encontrar. Esto Ultimo puede ser confuso para un lector por distraerlo de la secuencia de la
informacién. En cuanto a la puntuacién, se emplean comas en lugar de puntos para marcar el final de varias
oraciones. Otras formas de violacién del principio de manera que se dan en este item estan dadas por los
siguientes errores: uso de la contraccién AL en mayuUsculas sostenidas (el lector podria creer que se trata de
una sigla); el uso del nombre propio viviana en minuscula (da la idea de nombre comun); y la falta de punto
al final de las opciones de respuesta.

Tabla 11. Andlisis lingiiistico de item 91

item 92

92. En otra ocasion un sacerdote envid un correo dando a conocer una situacidn de violencia intrafamiliar en
la que los menores de manera reiterada se ven expuestos a episodios de maltrato entre los padres. Usted
debe hacer control interno al proceso, donde encuentra quel se subio la informacién al SII\/' se identifico la
necesidad de realizar diligencia de allanamiento, la cual fue realizada como se evidencia en acto
administrativo, después del cual se ordend la verificacidon de garantia de derechos; en esta situacion se

A. obviaron datos en el acto administrativo.

B. obvié la realizacién del informe de garantia de derechos.

C. obviaron preguntas acerca del tipo de violencia en el hogar.

Mdximas incumplidas

Il) Maxima de relacion: el emisor debe aportar informacién relevante de acuerdo con la situacidn
comunicativa y las exigencias del contexto, asi como la organizacion tematica y la secuencia lineal del discurso
o texto.

IV) Maxima de manera: el emisor debe ser claro, conciso y ordenado, y debe evitar expresarse de manera
confusa, ambigua y vaga.

Factores de éxito comunicativo involucrados

a) el cumplimiento de normas y convenciones formales y de significado del sistema de la lengua que se use

Justificacién

La maxima de manera se incumple debido a que la segunda oracidn del enunciado es poco claray es confusa,
de manera tal que no le permite, a un lector, comprender la relacidn entre la informacidn presentada. Este
incumplimiento se manifiesta de tres maneras concretas. Primero, esta oracion presenta estructuras
satanicas excesivamente largas y complejas, y omite la conjuncién coordinante principal que permite la
organizacion de las frases que componen la oracion.




Segundo, no es posible establecer una conexidn clara entre la oracidn principal y la primera oracion
subordinada. En efecto, la oracion principal contiene los sustantivos “usted”, “control” y “proceso”, ninguno
de los cuales hace parte de la categoria semantica de palabras que pueden establecer una relacién con la
conjuncién subordinante “donde”, ya que no son lugares o contenedores del algun tipo. Tercero, el uso del
punto y coma indica una relacidon semadntica o sintactica especial que no existe entre los elementos que
pretende conectar, a saber, la Ultima oracién del enunciado con la penultima.

Por demas, se cometen errores de puntuacién al usar comas en lugares en los que no hay justificacién para
ello: (1) entre que y se subid, se esta marcando una coma que establece un limite injustificado entre el
subordinante y su verbo; (2) entre SIM y se, se esta utilizando una coma que, o bien deberia estar sucedia por
una conjuncidn coordinante, o bien deberia remplazarse por una finalizador de oracién, como un punto.

Tabla 12. Andlisis lingtiistico para item 92

Contexto para items 109, 110y 111

CASO: Usted trabaja en un caso del ICBF. Dentro de sus funciones estd el desarrollo de las estrategias de
induccion y reinduccion del talento humano segun los lineamientos de la entidad. Para ejercer de manera
efectiva su trabajo, es importante conocer las guias y procedimientos de la entidad y saber argumentar por
gué se deben realizar de determinada manera.

En una ocasién se da una controversia con un compafiero de trabajo nuevo, en relacién con el sistema de
responsabilidad penal para adolescentes.

Usted sostiene que “Los adolescentes deben tener sanciones alternativas a la privacién de la Iibertadl esto
Iasado en que el adolescente aun no presenta una completa evolucion madurativa, pues se sabe que ciertas
regiones del cerebrol siguen desarrolldandose hasta alrededor de los 20 aﬁosl una de ellas es la corteza
prefrontal, la cual esta asociada al control de impulsolo que afecta su capacidad para proveer consecuencias
futuras de un comportamiento presente.”

Maéximas incumplidas

IV) Maxima de manera: el emisor debe ser claro, conciso y ordenado, y debe evitar expresarse de manera
confusa, ambigua y vaga.

Factores de éxito comunicativo involucrados

a) el cumplimiento de normas y convenciones formales y de significado del sistema de la lengua que se use

Justificacién

La maxima de manera se no se cumple, ya que el argumento citado en el contexto para los items 109,110 y
111 presenta dos expresiones ambiguas y un uso incorrecto de los signos de puntuaciéon que genera una
oracion confusa para un lector promedio. La primera ambigliedad consiste en que no es posible identificar




claramente el referente de esto pues no hay ningun sustantivo en la oracién precedente que concuerde en
numero o género con este pronombre.

La segunda ambigliedad es similar en tanto que no es posible identificar claramente a qué hace referencia la
conjuncién subordinante “lo que” debido a que hay un nimero de frases u oraciones subordinadas a las que
podria referirse. En cuanto al uso incorrecto de los signos de puntuacion, se encuentra que se emplean comas
para marcar el final de las oraciones en lugar de puntos, se inserta injustificadamente una coma entre el sujeto
y el predicado de la oracidn introducida por pues, y se omitid la coma que deberia indicar el verbo elidido en
la oracién que comienza con esto.

Tabla 13. Andlisis lingtiistico de contexto para items 109, 110y 111

item 117

117. Del texto usted pude inferir que la justicia penal para adolescentes infractores tiene como finalidad
A. asumir su responsabilidad permitiendo un ajuste social.

B. garantizar la investigacion adecuada del presunto delito.

C. recibir garantias de seguridad en ambientes de reclusidn.

Maximas incumplidas

[lI) Maxima de relacidn: el emisor debe aportar informacién relevante de acuerdo con la situacién
comunicativa y las exigencias del contexto, asi como la organizacion tematica y la secuencia lineal del discurso
o texto.

IV) Maxima de manera: el emisor debe ser claro, conciso y ordenado, y debe evitar expresarse de manera
confusa, ambigua y vaga.

Factores de éxito comunicativo involucrados

a) el cumplimiento de normas y convenciones formales y de significado del sistema de la lengua que se use

c) la pertinente seleccién, presentacidn o sugerencia de conocimientos y referentes relevantes y compartidos

Justificacidn

Las maximas de relacion y manera no se cumplen debido a la falta de concordancia entre el sujeto del
enunciado y los referentes que pueden servir de sujetos para las opciones de respuesta Ay C. Aunque el sujeto
del enunciado es “la justicia penal para adolescentes infractores”, la frase verbal presentada en la opcién A
requiere de un sujeto sobre el cual tenga sentido decir que puede asumir responsabilidades y ajustarse social
mente; y la frase verbal presentada en la opcidn C requiere un sujeto sobre el cual tenga sentido decir que
puede recibir garantias de seguridad. Como se hace evidente, la justicia penal para

adolescentes infractores no puede ser el sujeto correspondiente a esas frases verbales en tanto que no hace




parte de una categoria semantica de sujetos que puedan cumplir con lo que estas requieren. Por lo tanto, las
opciones Ay Cson confusas, y no se puede determinar su relacién con el enunciado.

Por demads, no existe una relacion légica de implicacidn entre el enunciado y su contexto; dicho de otro modo,
no se puede seguir una linea de relacién directa entre lo mencionado en el contexto y los atributos de la
justicia penal para adolescentes, dado que no se menciona explicitamente.

Tabla 14. Andlisis lingdiistico de item 117

5.2. Valoraciéon de la adecuacion de items seleccionados a criterios de validez basada en
contenido

ftem 17

Contexto

CASO: Una Direccién Regional del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, ha recibido un informe que
contiene una alerta, donde se presume la amenaza y/o vulneracidon de los derechos de nifios, nifias y
adolescentes y sus familias por grupos armados organizados al margen de la ley, ubicadas alrededor de la
cabecera de un municipio cercano.

Enunciado

La Oficina de Gestion Regional direcciona la alerta temprana originada desde la Defensoria del Pueblo con
firma del Defensor, y la envia a su Direccidn Regional que tiene en su cobertura el municipio del caso. Usted
como profesional de esta Regional ha sido elegido dentro del equipo para enviar contestacion, por lo cual
debe

Opciones de respuesta

A. analizar la informacidn de la alerta temprana, identificar competencia del Instituto, definir acciones para
mitigar los riesgos advertidos y atender a las recomendaciones emitidas, dando respuesta directa a la
Defensoria del Pueblo.

B. solicitar asesoria a la unidad regional de apoyo, identificar el riesgo en la alerta, reconocer competencia
por parte del Instituto, ver términos de respuesta y contestar directamente a la Oficina de Gestidn Regional
del ICBF.

C. solicitar asesoria al profesional de alertas tempranas de la Subdireccion, analizar la peticidn, ver
competencia y términos de respuesta, y enviar contestacién a la Subdirecciéon General con copia a la Oficina
de Gestidn Regional.

Criterios incumplidos

3. Procure que todas las opciones sean aproximadamente de la misma extensidn, que sean gramaticalmente
correctas y apropiadas en relacion con el contexto y enunciado del item. Sin embargo, no deje que el tronco
revele la opcidn correcta por medio de asociaciones verbales u otras seiales.




4. Asegurese de que todas las opciones sean plausibles para los examinados que no conocen la respuesta
correcta, pero que solo una opcidn sea correcta o “la mejor”. Los errores populares son buenos distractores.

Justificaciéon

El criterio 3 se incumple debido a que no es posible, para el evaluado, determinar la relacién entre la opcidn
C y el contexto o el enunciado. En efecto, esta opcidn introduce informacidn nueva que no se habia
presentado ni en el contexto ni en enunciado. En estos, solamente se mencionan la Direccién Regional del
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, la Oficina de Gestidn Regional, la Defensoria del Pueblo, y la
Direccién Regional. En cambio, en la opcién C, se habla de la Subdireccién General.

Dada la imposibilidad de determinar la relacién entre la opcidn Cy el contexto o el enunciado, el criterio 4 se
incumple en tanto que la opcidn C no parece plausible. Esta situacidn genera que esta opcidn destaque como
incorrecta a partir de pistas verbales.

Tabla 15. Andlisis psicométrico del item 17

item 18

Contexto

CASO: Una Direccién Regional del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, ha recibido un informe que
contiene una alerta, donde se presume la amenaza y/o vulneracidon de los derechos de nifios, nifias y
adolescentes y sus familias por grupos armados organizados al margen de la ley, ubicadas alrededor de la
cabecera de un municipio cercano.

Enunciado

18. La unidad regional de apoyo inicia la busqueda en el municipio, identificando que dentro de las familias
victimas de desplazamiento, se encuentran unas de origen étnico, ante lo cual se elaboran un plan de trabajo
con un acompafiamiento psicosocial. Usted como encargado de prestar asistencia técnica, solicita realizar un
ajuste a este plan debido a que en

Opciones de respuesta

los grupos étnicos, la valoracién y acompanamiento psicosocial que se realiza a las familias con nifios, nifias
olescentes, se debe efectuar con la presencia de un promotor comunitario.

los nifos, nifias y adolescentes, no se tiene en cuenta la variable de reclutamiento ilicito y se evidencia que
an se esta centrando en una modalidad de atencién en ambientes normales.

las familias con nifios, nifas y adolescentes victimas de desplazamiento por el conflicto armado, no se
liere informar la presencia con el cacique mayor para la ejecucion de las labores de intervencion.




Criterios incumplidos

1. Incluya la mayor parte de la informacidn en el contexto y el enunciado del item. Es ineficiente repetir las
mismas palabras en cada opcidn y a los examinados les resulta menos dificil revisar opciones mds cortas.

4. Asegurese de que todas las opciones sean plausibles para los examinados que no conocen la respuesta
correcta, pero que solo una opcidn sea correcta o “la mejor”. Los errores populares son buenos distractores.

Justificaciéon

El criterio 1 se incumple ya que la mayor parte de la informacién especifica que completa el contexto de la
situacidn se encuentra en las opciones de respuesta. Ni en el contexto ni en el enunciado se hace descripcion
alguna de un “plan de trabajo de acompafiamiento psicosocial” y sélo se menciona éste en el enunciado del
item. Posteriormente, sélo con mencionarlo en el enunciado, se solicita, al evaluado, que considere hacer un
ajuste en el plan debido a tres situaciones que se describen en las opciones. Bajo el supuesto de que los planes
de acompafiamiento sean estandares, la situacién particular descrita en el contexto y el enunciado (nifias,
nifios y adolescentes en medio del conflicto armado y el componente étnico) supondria algunas
particularidades en el disefo del plan. Por esta razdn, la falta de informacién podria hacer que cualquier
particularidad en las opciones de respuesta la convirtiera en opcidn correcta.

El criterio 4 se incumple debido a que las opciones de respuestas se muestran poco plausibles en vista de que
cualquiera de ellas agrega elementos nuevos al contexto, los cuales no se habian considerado antes; y a que
estos elementos son demasiado particulares para determinar su relevancia. Por ejemplo, en la opciéon C, se
menciona un detalle de relevancia dudosa (la presencia de un “cacique”); esta situacidn hace que se destaque
(la opcidon C) como respuesta incorrecta.

Tabla 16. Andlisis psicométrico de item 18

item 91

Contexto

CASO: Usted como funcionario del ICBF tiene como funcidn garantizar el restablecimiento de derechos de
menores de quienes se sospeche amenaza de los mismos. Para ello existe un protocolo de actividades, las
cuales son en su orden: 1. Conocer la presunta amenaza o vulneracién de derechos, 2. Crear el beneficiario
en el SIM, 3. Identificar si se requiere diligencia de allanamiento y rescate, 4. Realizar diligencia de
allanamiento y rescate, que incluya a) Numero del acto administrativo que lo ordend, b) Fecha y lugar, c),
Nombre de la Autoridad Administrativa, d) Nombre de las personas que habitan el lugar, e) Situacion
encontrada, 5. Ordenar la verificacidn de la garantia de los derechos, 6. Verificaciéon de garantia de derechos
mediante entrevista, 7. Realizar informe del estado de la garantia de derechos. 8. Emitir concepto de estado
de cumplimiento de derechos.




Enunciado

91. En una ocasién llegd un reporte de un Colegio de un Municipio en el que se informa que existe un presunto
caso de maltrato infantil. AL realizar la diligencia de allanamiento uno de los compafieros que asiste a la
diligencia realiza el reporte del siguiente modo

Acta N. 001

Fecha: 5 de agosto de 2021

Miembros del Hogar

Jairo Hernandez C.C 00020000
Julieta Gil C.C. 00524000

Lucia Hernandez T.I. 25000000
Funcionario:

Instituto Colombiano de Bienestar familiar

Situacion: Al ingresar al hogar se encuentra que la menor de aproximadamente 3 afios de edad se encuentra
sola en el interior del hogar, en la concina no se encuentran alimentos, la visita de verificacidon dura dos horas,
tiempo en el que la menor esta sola. Se evidencian hematomas en las manos de la menor y llanto por parte
de la menor.

Usted observa que el acto administrativo

Opciones de respuesta

A. esta incompleto pues falta informacion acerca de la autoridad administrativa y la fecha
B. contratar a la aspirante al cargo viviana Sanchez
C. estd incompleto pues falta informacidn acerca del nimero de acto administrativo y los miembros del hogar

Criterios incumplidos

4. Asegurese de que todas las opciones sean plausibles para los examinados que no conocen la respuesta
correcta, pero que solo una opcidn sea correcta o “la mejor”. Los errores populares son buenos distractores.

6. No deben usarse contextos, enunciados de item y opciones ambiguos o capciosos.

Justificacidn

El criterio 4 se incumple en tanto que la opcidn B es claramente descartable porque no esta relacionada, en
lo absoluto, con ninglin elemento o informacién presentada en el contexto o el enunciado del item. En efecto,
antes de esa opcidn, no se menciona nunca a la sefiora Viviana Sanchez ni se habla de alguna contratacion.




El criterio 6 se incumple, ya que hay un exceso de informacién presentada en el contexto y el enunciado que
no estd ordenada de forma clara. En efecto, los elementos del informe que se debe analizar para responder
el item no estan claramente diferenciados del final del enunciado en si, pues hay un texto continuo que se
encuentra repentinamente con las opciones de respuesta.

Tabla 16. Andlisis psicométrico de item 91

item 93

Contexto

CASO: Usted como funcionario del ICBF tiene como funcidn garantizar el restablecimiento de derechos de
menores de quienes se sospeche amenaza de los mismos. Para ello existe un protocolo de actividades, las
cuales son en su orden: 1. Conocer la presunta amenaza o vulneracién de derechos, 2. Crear el beneficiario
en el SIM, 3. Ildentificar si se requiere diligencia de allanamiento y rescate, 4. Realizar diligencia de
allanamiento y rescate, que incluya a) Numero del acto administrativo que lo ordend, b) Fecha y lugar, c),
Nombre de la Autoridad Administrativa, d) Nombre de las personas que habitan el lugar, e) Situacion
encontrada, 5. Ordenar la verificacion de la garantia de los derechos, 6. Verificacién de garantia de derechos
mediante entrevista, 7. Realizar informe del estado de la garantia de derechos. 8. Emitir concepto de estado
de cumplimiento de derechos.

Enunciado

93. En el proceso de restablecimiento de derechos de su localidad ha observado que recurrente hacen
reportes de maltrato infantil con fallos en los registros. Le entregan el siguiente resumen;

“se ha observado que la mayoria de los reportes tienen el siguiente orden: 1. Conocer la presunta amenaza o
vulneracion de derechos, 2. Crear el beneficiario en el SIM, 3. Identificar si se requiere diligencia de
allanamiento y rescate, 4. Realizar diligencia de allanamiento y rescate, que incluya a) Numero del acto
administrativo que lo ordend, b) Fecha y lugar, c) Nombre de la Autoridad Administrativa, d) Nombre de las
personas que habitan el lugar, e) Situacidn encontrada, 5. Ordenar la verificacion de la garantia de derechos,
6. Realizar informe del estado de la garantia de derechos. Y 7. Emitir concepto de estado de cumplimiento de
derechos”

Usted identifica que la secuencia de pasos en los que recurrentemente se esta presentado el inconveniente
segln lo reportado en el resumen es en cuanto a:

Opciones de respuesta

A. ordenar la verificacidn de la garantia de derechos
B. verificar la garantia de derechos mediante entrevista
C. Emitir concepto de estado de cumplimiento de derechos




Criterios incumplidos
3. Procure que todas las opciones sean aproximadamente de la misma extensién, que sean gramaticalmente
correctas y apropiadas en relacién con el contexto y enunciado del item. Sin embargo, no deje que el tronco
revele la opcidn correcta por medio de asociaciones verbales u otras sefales.

Justificacion
El criterio 3 se incumple debido a que una sencilla comparaciéon de la informacidn presentada en el contexto
con la informacidn presentada en el enunciado es suficiente para encontrar la respuesta correcta. Por esta
razon, la clave ya esta claramente indicada desde antes de la consideracion de las opciones de respuesta.
Evidentemente, de los elementos enumerados en el contexto, hace falta la verificacidon de la garantia de
derechos mediante entrevista. Por tanto, de manera obvia, la Unica opcidon de respuesta plausible es B.

Tabla 16. Andlisis psicométrico de item 93

6. Conclusiones

Los resultados de la valoracién de la posibilidad de éxito linglistico indican que, por lo menos en tres
descripciones de contexto (de las que dependen nueve items) y en cinco items, no se cumple con al menos una
de las maximas del principio de cooperacion (PC) debido, principalmente, al no seguimiento de algunas
convenciones formales y semanticas (de significado) del espafiol. En siete de los ocho casos examinados, el
incumplimiento del PC se relaciona con expresiones que no siguen las normas gramaticales y las convenciones
semanticas del espafiol. Por su parte, en dos de esos casos, la selecciéon y presentacion de conocimientos y
referentes desconocidos o de dudosa relevancia fue la otra causa de incumplimiento. En cuanto a la violacién de
las maximas del PC, la mas frecuente fue el no seguimiento de la maxima de manera (siete instancias), seguido
por el de la maxima de relacién (seis instancias).

De todo lo anterior, se sigue que, en la gran mayoria de los casos examinados, un uso poco cuidadoso de la
lengua trajo como resultado expresiones no gramaticales en el nivel de la morfologia, la sintaxis o la semantica.
En esta medida, dichas expresiones resultaron poco claras, confusas, ambiguas y desconectadas. En
consecuencia, esta situacion constituye un impedimento para la comprensidn de los contextos, los enunciados y
las opciones de respuesta en la prueba. En este sentido, se puede afirmar que si existen items en la prueba cuyos
rasgos gramaticales y referenciales representan un obstaculo para una correcta comprensidn por partede los
evaluados.

Por su parte, los resultados de la valoracién de la adecuacion de items seleccionados a criterios de validez basada
en contenido indican que, por lo menos, el contenido de cuatro items no es adecuado para garantizar la validez
de la prueba. En la mayoria de los casos examinados, la manera en la que estan formuladas algunas de las



opciones de respuesta las hace destacar como confusas o inconexas. En este sentido, se puede inducir a los
evaluados a contestar no de acuerdo con el conocimiento o la competencia que se pretende medir con cada
item, sino de acuerdo con la forma como les son presentadas las opciones de respuesta. En al menos un caso,
esto representa un obstaculo para determinar la plausibilidad y correccidn de las opciones de respuesta,
mientras que, en al menos un caso, esto facilita el descarte de opciones no plausibles.

En suma, los resultados de ambos analisis se complementan coherentemente. En Ultimas, los problemas
linglisticos podrian generar consecuencias psicométricas en todos los casos. Desde esta perspectiva, es posible
sostener que, en la prueba, si existen items cuyo contenido no es adecuado como evidencia para la validez de
la prueba en términos psicométricos, ya que no es posible determinar inequivocamente la relacién entre la
contestacion correcta o incorrecta de estos items y la medicion de los conocimientos o competencias a evaluar.

Teniendo en cuenta que el puntaje final de la prueba depende de la totalidad de los items resueltos por los
evaluados y que ese puntaje determina la evaluacidon de sus conocimientos y competencias, estos hallazgos
preliminares son una base razonable para dudar que los puntajes finales de las pruebas reflejen de manera
completamente acertada los conocimientos y las competencias de los evaluados. A su vez, dadas las
consecuencias del uso de esta prueba como parte de un proceso de un concurso méritos para cargos publicos
(consecuencias como la pérdida de oportunidades laborales o el uso inefectivo de recursos publicos), esa duda
abre la puerta para considerar el cuestionamiento de, tanto los procedimientos mediante los cuales se disefiaron
las pruebas, como las acciones tomadas sobre la base de los resultados que arrojaron las pruebas.

Con el propdsito de solucionar esa duda razonable, se proyecta un dictamen pericial que, no sélo profundice y
amplie los hallazgos obtenidos hasta el momento, sino también tenga en cuenta, de manera comparativa y
conjunta, mds criterios y principios linglisticos y psicométricos, en conjuncidon con criterios técnicos que
permitan valorar la correccion, actualidad y pertinencia de los contenidos, conocimientos y competencias
evaluadas. Ademas, este dictamen pericial proyectado también partiria de un mayor nimero de items
reconstruidos provenientes de cuestionarios para otros cargos. Por supuesto, el escenario mas favorable seria
uno en el que no sea necesario reconstruir los items, sino aquel en el que las entidades evaluadoras aporten
los cuestionarios originales.
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deracha

arlrit 1n
tas Asnhra

Crue an sentido similar. &l Minisieno dal Trebajc, en corcapta 118047 de 204 conduyo:

‘pdArd peslEr & o del Senanhr ce on emsfeacn eRine remiyvadt s pmvisena e’ o el
e el connt Bl Al oo bramimedn e propfsaad ole g g oo ksl de slegrtiivs resullanmes
Oel ComoLrEn Pablies the AAd-Ins cAmaspandieia, 18 85 ARSESANY Symiisr & prassss sEpecial A0
IFradanruasaln o fuers sinieal ore & Waz Lasnral 42 camariidas oo fo astsblesis 80 a0 aficws
24 ded Bracrala FO0 o 2005

Cue ienienda en cuente que el articule 128 de la Conglitugidn Folliice comempla *(...] Negie podes
desempanar ameldnaamade mas da vn emplea publica o racibir mas de Wwna BEGTEET Qua
prvenga oel heson publiee, o de empresas 0 da inafifucionas en les que femge pade meyastana el

Exfacdp, aalve fox cascs expressmanie dalamiinankas gor 8 fay, Entidgndese por lesore pubico of de e
Naciin, el de laa ardidsdes lammitonates y el oe iBg degceniraliradas (...}, en el evento que |8 persana
qua se nombe en perode de pruskhs en 8l grifcale primenn e |8 presenie reetllucdn Be ancuentra
rombrads dentro de le planta globel del ICBF ¢on cardicker provisional, dicho nombremiento se deré
por termineds al mamanto da la poaesksn en percaa de pruaba.

tug zegim o expoesle, conbra (8 presents reaciuckin por meadio de e cual 58 alBchia un rombramiendo
a1 petads dé pnssba y ddmo corsecuancia 58 da por ferminado un nombeartientd provisional, ne
proceden ke reoursos de Ley establecidos mn 2l Articolo T4 del Codigo de Procadimisnlo Sdrmindsiralive
¥ e 0 CORMNesn Ldministraliva por 2ar un acle adminigtrabidg de ajecutitn.

Chue &0 manlo da o BE]:II..IEIEIJD.
RE3SUELYE:
ARTICULD PRIMERD: NOMERAR EN PERIODO QE PRIUEERL. an el cargo de carrera edmirigirativa

ca kg planta globsd de peraanal del nstitute Calombdera de Blenastar Famihar - ICBF, identificado con el
cidno OPEC 168353, ublcada an el muniapo de IBAGLUE a:

MOMERIE v AL L WIS cAnLLA CARSH REGIONAL - DEPEMDEMEIA
FRAOFESICOMAL
UNIVERSITARID TOLIM,
JOBT WILLIARY BARRERD LOZANG SAE4IRS. y GRUPE CE AZETENCLA
2“‘1 . TECNIES,

PARAGRAFG PRIMERO: El rompransenlo &n penado da prushe que se reeliza a ravés de la prosonle
resaluglén 3 en by ukkcacion genarafica ssleccronada por f designedo.

PARAGRAFO SEGUNDO: Ei deeignado en peripdo da prueba, tandra ez {10) ias hipdes pers
manlfaslar 8l aceple ol cargn v dlez [1Q] dias hibiles siguiarnes para lomar poseeian, d& canfomidad
Con ks aticulod 2,.2.5.16 y 22.6.1.7 del Decreto 1083 da 2015, adcianadn y modificado por & Decreto

G4l de 0T,
weana o B gy, oo
Ed oy Coiomtin [} &RFociobia Bl grtrco ombisofial
Secs de g Cracsinn Gangnal .
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RESOLUCION No. ' 2 riR

Por I3 el 76 hace Ln prmbramiants en pedcdo S¢ prueka y £ ielan orras dispasichanes

PARAGRAED TERCERD: Duiania Lo vigenci dal pariodo de prueba, Bl sarvdes nilblico no se b podré
wiectuar ningon movimianlo darine de la plnla de personzl que ImElique ¢l ojesgwoen de funtdngs
dgtimias 3 les indlcsdas an la Sonvocatona 2149 o8 2021 gue rag de bags pard su nambramienl. en
virlud dal Briisule 2.2 8.29 dul Doareta (083 da #1154,

ARTICULD EEGLUMDO: El punado de prueba ¢f qua Iraia Bl prosents articula tendra wha duracan oo
seis [B] messs contedas a partir de 12 freha de posesion, al final de 105 GLRIER SB8ra cvaluada &1
degernpefia [aharal por gl gupanior inmedialg, en las armncd AISPUEEIDE an gl Acugrdo 201 51000005116
de P01E. D ser aasisiariona 13 celificacién sa procedard a SoCLar antela CHIC gerlnacriba o atteallzaco
an el Regisiin Piblico de Cerram Adiminstrativa, o da lo contranio, & nombramentc serd decleraca
noubaielents mediena Rasocion molivada

ARTICULD TERCERD: La posesion sn perioda da prueba debars realizmrss ante &1 Direcies Regional o
Pyrechor da [ealein Humaes, Seaun coresponds, quian deberd comprmbar peeviamenta sl cumplimlgata
da lag TRGUISENE Bxigidos para Bl cargo segin Yo ofarada &1 la Corvocaloia 21448 ge 2027 y Loplarmne
alo dispuesto e el Menual de Funcionas y Compatancias Laborales contenido en la Rasaucion Mo.
1816 da 2019 y sug madificatonas, asl coma gxigir 81 pumplimlento de o redulsitcs parg
pasacldn,

PARACRAED PRIMERL: Toda sanyidor piblice anlus de pegeaionarse dober dikgandar n al Sraterna
de fafrmecién pare (3 Gestitn de’ Ematea Publics - SIGEER ) 2u Hoja g Vida y e Decfaracian de Biengs
y Rentaa. da corfunidad con lo digpuesio ar. ¢l Dacrete 1083 de 2015, Artlcuk 2.2 5 1.8, adiclonado y
mcgificado par el Lecrels 548 de 17 asi:

{.. 1 Artferdo 2,1.6,7.9 Declaracion de bienes y rentas ¥ hoja de vida, Frovg @ e posesiie o
urr enplen phbice, 18 persong debord haber deciaradt bae furamento of dontc e suz Bienas y
rantas Bn ol farmale Adoplade pova € efacio por of Departamsnis Aoernigiealioe 9o 17 Funoiin
Eutvea, a rvds e Sisterna de infrmeciin w Gaslidnt del Emptsa Pabicoe -BIGER, da acuerda £3n
las condiciones seflaledas &b al 1jiun 16 de Ja Pare 2 der Litr 2 gaf prgseiie Decrefn. L3 arienin
Informeciin $&0 poord ser uZR0E GaE oS fimes v propdsiios de f& aahcacién Oa lea momhas ol
senidor potkiso ¢ deberd ser aefuaizads cada afo o ol momenta del relive o Ranvidor. Asi mismy,
deberd fener difigamciade & fomele os Aofe de v edoplado para o gfegta por 5l Cepgrtataro
Administroive de la Foocian Fiblics, 5 fraves del Slshens da Infarmacicn ¥ Geshikr dol Emgplad
Phblico -=iGERL )

PARAGRAFD SEGUNDC: DB no cumpdrso con los requisies coniun™a a o senslado an al pregente
ariauln, el Direcior Ragional o Direclor g Gealicn Humana segdn ¢omresponda, 58 abslandrd de dar
poesian ¥ g4 inmediaic debara inkartnar par esCrilo 3 la Qiracian da Geston Hurmang, para procadar &
1a revraizalara corraapendicnle, senfalanda el{los) requisile{s) ne cumplido ()

ARTICULS CLUARTO: Ferrminar gl siguienta nembramisnto provisional:

| CELHILA l APELLIDOS ¥ NOMBRES I cAKBN REOKINAL
P | HECHBLE R WIRACACHE Pmmﬂ“%ﬂ"fm”m'” T MG 8
ClALDEL PATHIGLA 13772 G Ak

winw ichl.gov.co

£l weFcoicamis [ @vCBFCoomies B & chicuioniikaoliisl
Sode da la Decelon Gengral - .
Avealdn camarg 58 NoBds - 73 LI grulull al ILBF
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RESOLUCIGN No. 1144 giex]
For fa cudd 3¢ haes un nombraiants sn paviods de prupla a6 ofctan alves orapasiconas
PARAGRAFC: La fecha de efechividad de I terminacién del nombramienty provisional, serd a

partir da la fecha de |a posssisn da BB persona nombrada en pencdo de prueba en el aficdk
phmers de [a prasents resolucidn.

ARTICULD QUINTD: En vitted da o contemplaciey an el articula 75 de |8 Ley 1437 de 2011
contra |a presents rescluciin no procede rMoursn alguno por fratarse de un acts administrativoe
de gjecLcion.

ARTICULD SEXTO: La presente Resglucian rige a partir de la facha de su expadicidn,
COMUNIQUESE Y CUMPLASE
Evpedia en Bagta 0.C, 3 los

. -.71 -~
gk ey ) fTE TR 0
Rla LUCY SOTO CARD '
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Apmbs Lim dal Satnms Mislas Donrilee Diressicra g [aglisn Hiswing el |

Rliry el Luz Mary Rinodn Homeeng Eecnmds 0GH
Rrvms o Alion Dugare Camisgs Coord nasora Ay [+ 4 o

Fhir Dimrna Marcal Pefla Rodnigunz Bong s BRE S
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