11/8/22, 15:47 Correo: Juzgado 02 Civil Circuito - Santander - Bucaramanga - Outlook

RV: Generacion de Tutela en linea No 986440

Giovany Afanador Quintana <gafanadq@cendoj.ramajudicial.gov.co>
Jue 11/08/2022 11:54 AM

Para: Juzgado 02 Civil Circuito - Santander - Bucaramanga <j02ccbuc@cendoj.ramajudicial.gov.co>

CC: luisantoniocarrenobautista@gmail.com <luisantoniocarrenobautista@gmail.com>

Buen dia.

Se remite demanda allegada por correo electronico, asignada para su conocimiento.

Cordialmente,

GIOVANY AFANADOR QUINTANA

Asistente Administrativo

Tel. 6422095 - Ext 1502

Direccion Ejecutiva de Administraciéon Judicial
Bucaramanga - Santander

Rama Judicial
Consejo Superior de la Judicatura

Republica de Colombia

De: Oficina Judicial - Seccional Bucaramanga <Ofjudsbuc@Cendoj.Ramajudicial.Gov.Co>
Enviado: jueves, 11 de agosto de 2022 7:04 a. m.

Para: Giovany Afanador Quintana <gafanadq@cendoj.ramajudicial.gov.co>

Asunto: RV: Generacidn de Tutela en linea No 986440

De: Juzgado 01 Civil Circuito Especializado Restitucion Tierras - Santander - Bucaramanga
<j0lcctoesrbga@cendoj.ramajudicial.gov.co>

Enviado: miércoles, 10 de agosto de 2022 16:24

Para: Oficina Judicial - Seccional Bucaramanga <Ofjudsbuc@Cendoj.Ramajudicial.Gov.Co>
Cc: gfaboga@hotmail.com <gfaboga@hotmail.com>; Nerida Torres Pedraza
<ntorresp@cendoj.ramajudicial.gov.co>

Asunto: RE: Generacién de Tutela en linea No 986440

Juzgado 01 Civil del Circuito Especializado en Reslitucidon de Tierras de Bucaramanga
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Bucaramanga, 10 de agosto de 2022

Cordial saludo, hacer caso omiso al envio anterior el adjunto no es, adjunto al presente
remito el oficio DEVOLVIENDO LA ACCIONES DE TUTELAS A LA OFICINA DE REPARTO e
Incapacidad, por disposicion del senor Juezy en los términos del acuerdo del CONSEJO
SECCIONAL DE LA JUDICATURA DE SANTANDER, mencionado

Afentamente,

Edwin Yamith Olaya Mantilla
T.5-11

Calle 35 entre carreras 11y 12 - Palacio de Justicia Oficina No. 301
Horario de atencion: 8 a.m. —4 p.m

Correo electrénico: jO1cctoesrbga@cendoj.ramajudicial.gov.co

Ceio TPapel ..S6C__

Por favor considere el medio ambiente antes de imprimir este correo electréonico

De: Oficina Judicial - Seccional Bucaramanga <Ofjudsbuc@Cendoj.Ramajudicial.Gov.Co>
Enviado el: miércoles, 10 de agosto de 2022 2:55 p. m.

Para: Juzgado 01 Civil Circuito Especializado Restitucion Tierras - Santander - Bucaramanga
<jOlcctoesrbga@cendoj.ramajudicial.gov.co>

Asunto: RV: Generacidn de Tutela en linea No 986440

Buenas tardes,

En este caso se presenta un problema: tras indagar en el Consejo seccional de la Judicatura, nos
informan que se esta estudiando la posibilidad de ampliar el permiso otorgado pero que, de momento,
no hay ningun permiso.

Por ende, y habiéndose fijado los valores de estadistica a la par de los demas despachos para que no
compensaran, se habilité nuevamente su juzgado para el reparto de tutelas, pues, reitero, el permiso
estaba dado solo hasta el 30 de julio.

En consecuencia, no es posible hacer nuevo reparto de esta tutela ya que no se cumplen las
condiciones para ello (se adjunta circular del Consejo Seccional donde se aclara esta situacion).

Atentamente,

Raul Rodriguez Argliello
Jefe Oficina Judicial

De: Willian Alberto Morales Santos <wmorales@cendoj.ramajudicial.gov.co>

Enviado: martes, 9 de agosto de 2022 16:02

Para: Oficina Judicial - Seccional Bucaramanga <Ofjudsbuc@Cendoj.Ramajudicial.Gov.Co>
Asunto: RV: Generacidn de Tutela en linea No 986440

TUTELA DEVUELTA POR EL JUZGADO DE REST DE TIERRAS
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Buen dia, se remite demanda allegada por correo electrénico asignada para su conocimiento.

Cordialmente:
William Alberto Morales.
auxiliar administrativo oficina judicial

De: Juzgado 01 Civil Circuito Especializado Restitucion Tierras - Santander - Bucaramanga
<jOlcctoesrbga@cendoj.ramajudicial.gov.co>

Enviado: martes, 9 de agosto de 2022 15:53

Para: Willian Alberto Morales Santos <wmorales@cendoj.ramajudicial.gov.co>

Cc: Nerida Torres Pedraza <ntorresp@cendoj.ramajudicial.gov.co>; gfaboga@hotmail.com

<gfaboga@hotmail.com>
Asunto: RE: Generacion de Tutela en linea No 986440

Juzgado 01 Civil del Circuito Especializado en Restitucion de Tierras de Bucaramanga
Bucaramanga, ? de agosto de 2022

Cordial saludo, adjunto al presente remito el oficio DEVOLVIENDO LA ACCION DE TUTELA A
LA OFICINA DE REPARTO, por disposicion del senor Juezy en los términos del acuerdo del
CONSEJO SECCIONAL DE LA JUDICATURA DE SANTANDER, mencionado.

Afentamente,

Edwin Yamith Olaya Mantilla
T.S-11
Calle 35 entre carreras 11y 12 - Palacio de Justicia Oficina No. 301

Horario de atencion: 8 a.m. —4 p.m
Correo electrénico: jO1cctoesrbga@cendoj.ramajudicial.gov.co

Cero TPapel ..S6C__

Por favor considere el medio ambiente antes de imprimir este correo electrénico

De: Willian Alberto Morales Santos <wmorales@cendoj.ramajudicial.gov.co>

Enviado el: martes, 9 de agosto de 2022 3:21 p. m.

Para: Juzgado 01 Civil Circuito Especializado Restitucion Tierras - Santander - Bucaramanga
<jOlcctoesrbga@cendoj.ramajudicial.gov.co>

CC: luisantoniocarrenobautista@gmail.com

Asunto: RV: Generacion de Tutela en linea No 986440

(POSIBLE TUTELA MASIVA)
Buen dia, se remite demanda allegada por correo electrénico asignada para su conocimiento.

Cordialmente:
William Alberto Morales.
auxiliar administrativo oficina judicial
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De: Recepcion Tutelas Habeas Corpus - Bucaramanga <apptutelasbga@cendoj.ramajudicial.gov.co>
Enviado: martes, 9 de agosto de 2022 14:33

Para: Willian Alberto Morales Santos <wmorales@cendoj.ramajudicial.gov.co>

Asunto: RV: Generacidn de Tutela en linea No 986440

De: Tutela En Linea 03 <tutelaenlinea3@deaj.ramajudicial.gov.co>

Enviado: martes, 9 de agosto de 2022 14:30

Para: Recepcion Tutelas Habeas Corpus - Bucaramanga <apptutelasbga@cendoj.ramajudicial.gov.co>;
luisantoniocarrenobautista@gmail.com <luisantoniocarrenobautista@gmail.com>

Asunto: Generacidn de Tutela en linea No 986440

RAMA JUDICIAL DEL PODER PUBLICO
REPUBLICA DE COLOMBIA

Buen diq,

Oficina Judicial / Oficina de Reparto

Se haregistrado la Tutela en Linea con nUmero 986440

Departamento: SANTANDER.
Ciudad: VELEZ

Accionante: ANGELY ARIZA MATEUS Identificado con documento: 63436508
Correo Electréonico Accionante : luisantoniocarrenobautista@gmail.com
Teléfono del accionante : 3214196890

Tipo de discapacidad : NO APLICA

Accionado/s:

Persona Juridico: ICBF- Nit:,

Correo Electrénico: notificaciones.judiciales@icbf.gov.co
Direccion:

Teléfono:

Persona Juridico: UNIPAMPLONA- Nit:,

Correo Electrénico: notificacionesjudiciales@unipamplona.edu.co
Direccion:

Teléfono:

Persona Juridico: CNSC- Nit:,

Correo Electrénico: notificacionesjudiciales@cnsc.gov.co
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Direccion:
Teléfono:

Medida Provisional: S|

Derechos:
DEBIDO PROCESO, ESTABILIDAD LABORAL REFORZADA, IGUALDAD,

Descargue los archivos de este framite de tutela aqui:
Archivo

Cordialmente,

Consejo Superior de la Judicatura - Rama Judicial Nota Importante:
Enviado desde una direccion de correo electronico utilizado exclusivamente para notificacion el cual no

acepta respuestas.

AVISO DE CONFIDENCIALIDAD: Este correo electrénico contiene informacion de la
Rama Judicial de Colombia. Sino es el destinatario de este correo y lo recibid por error
comuniquelo de inmediato, respondiendo al remitente y eliminando cualquier copia
que pueda tener del mismo. Si no es el destinatario, no podrd usar su contenido, de
hacerlo podria tener consecuencias legales como las contenidas en la Ley 1273 del 5
de enero de 2009 y todas las que le apliquen. Si es el destinatario, le corresponde
mantener reserva en general sobre la informacion de este mensaje, sus documentos
y/o archivos adjuntos, a no ser que exista una autorizacion explicita. Antes de imprimir
este correo, considere si es realmente necesario hacerlo, recuerde que puede
guardarlo como un archivo digital.
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Sefiores
JUZGADOS MUNICIPALES DE TUTELA DE VELEZ (SANTANDER)
E. S. D.

REF: ACCION DE TUTELA
ACCIONANTE: ANGELY ARIZA MATEUS
ACCIONADOS: COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL
UNIVERSIDAD DE PAMPLONA
INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR -ICBF
DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA FUNCION PUBLICA.

ANGELY ARIZA MATEUS, mayor de edad, identificada con cédula de ciudadania No.
63.436.508, correo electronico lalitoariza@hotmail.com , domiciliada en Vélez Santander
actuando en nombre propio acudimos ante usted Sefior Juez para instaurar ACCION DE TUTELA
contra LA COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL -CNSC Representada Legalmente por
la Comisionada Doctora MONICA MARIA MORENO BARENO y/o quien haga sus veces, y LA
UNIVERSIDAD DE PAMPLONA Representada Legalmente por el Doctor IVALDO TORRES
CHAVEZ y/o quien haga sus veces, UNIVERSIDAD DE PAMPLONA Representada Legalmente
por IVALDO TORRES CHAVEZ y/o quien haga sus veces y el INSTITUTO COLOMBIANO DE
BIENESTAR FAMILIAR — ICBF Representada Legalmente por LINA MARIA ARBELAEZ y/o
quien haga sus veces, con el objeto de que se protejan nuestros derechos fundamentales
Constitucionales AL DEBIDO PROCESO, A LA IGUALDAD, DERECHO A LA DEFENSA, A
LA PROTECCION ESTABILIDAD LABORAL REFORZADA, AL TRABAJO EN
CONDICIONES DIGNAS, DE ACCESO A LA PROMOCION DENTRO DE LA CARRERA
ADMINISTRATIVA, AL LIBRE ACCESO A CARGOS PUBLICOS, ASI COMO LOS
PRINCIPIOS DEL MERITO, IGUALDAD EN EL INGRESO, TRANSPARENCIA,
IMPARCIALIDAD, CONFIANZA LEGITIMA y SEGURIDAD JURIDICA, que han sido
vulnerados, por los accionados.. EI fundamento de las pretensiones de Accion de Tutela radica en
los siguientes:

HECHOS

PRIMERO: Me encuentro vinculada al ICBF, como Contratista de Prestacion de Servicios desde el
2012 y actualmente como Provisional desde el 17 septiembre de 2017 hasta la fecha, en el cargo

Profesional Universitario Cédigo 2044 Grado 7, Centro Zonal Vélez Santander

SEGUNDO: Que la CNSC en acuerdos suscritos con el ICBF, abrieron la Convocatoria 0. 2149 de
2021 en la modalidad de ascenso y abierto para proveer los cargos vacantes, siendo el término de

inscripciones del 11 al 24 de octubre de 2021.

TERCERO: Que los cargos ofertados dentro de la Convocatoria ICBF 2021, Mediante acuerdo 2081 de

2021, fueron los siguientes cargos:

CAPITULO Il
EMFLEOD CONVOGADOD PARA EL PROGEST DE SELEGCION

ARTICULO 8. OPEC PARA EL PROCESO DE SELECCION. La OPEC para este proceso de seleccion
as la siguiente:

TABLA No. 1
OPEC PARA EL PROCESO DE SELECCION EN LA MODALIDAD DE ASCENSO
MIVEL JERARQUICO NUMEROQ DE EMPLEOS NUMERC DE VACANTES
Frofesional 175 7F2
Técnico 14 114
Azistencial B 12 88
TOTAL 20 74



mailto:lalitoariza@hotmail.com
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*Por e/ cual se convesa y so establecen las reglas del Proceso de Sefeccidn, an las modalidades Idg As::_ensa y Abserto, para
proveer los empieos en vacancia definitiva pertenecientos al Sistema General de Carrara Administrativa de la planta de

personal del Institito Colombisna de Bienasiar Familiar — Froceso de- Seleccion ICBF 20217

TABLA No. 2
OPEC PARA EL PROCESO DE SELECCION EN LA MODALIDAD DE ABIERTO
NIVEL JERARGQUICO NUMERO DE EMPLEOS | NUMERO DE VACANTES |
L Profesional 24 2774
Técnico 3 10
Asistencial 8 34
TOTAL 45 2818
TABLA No. 3

OPEC PARA EL PROCESO DE SELECCION EN LAS MODALIDADES DE ASCENSO Y ABIERTO
EMPLEOS QUE NO REQUIEREN EXPERIENCIA

NIVEL JERARQUICO NUMERO DE EMPLEOS . | NUMERO DE VACANTES
Profesionsl | 3 ari
Técnico 5 32
Asistencial 4_. 50
TOTAL 12 _ 455

CUARTO: Dentro de los términos establecidos en el Acuerdo No. 2081 de 2021 que rige la Convocatoria
No. 2149 de 2021, me inscribi para participar dentro de misma, con el fin de aspirar al cargo de
Profesional Universitario Cédigo 2044 Grado 7— OPEC 166313, pues actualmente ostento el titulo
académico de Trabajadora Social.

QUINTO: Que dentro de la verificacion de requisitos minimos se evidencié por parte de la CNSC que,
como aspirante al cargo arriba sefialado, cumplia requisito, por lo tanto, fui admitida y citada para
presentar las pruebas de conocimiento el dia 22 de mayo de 2022, segln el cronograma sefialado en el
Acuerdo No. 2081 de 2021.

SEXTO: Que como el Acuerdo No. 2081 de 2021 establecid que una vez presentadas las pruebas escritas,
el aspirante podia hacer la reclamacion dentro de los cinco (5) siguientes a la presentacién de la prueba
en la plataforma SIMO, si consideraba que existian irregularidades en la misma, presenté la
correspondiente reclamacion dentro de los términos establecidos en la norma contra los resultados de
las pruebas escritas.

SEPTIMO: Que se obtuvo respuesta de la CNSC, donde nos citan para el dia 17 de Julio de 2022, con
fin de obtener el acceso a material de pruebas escritas funcionales y comportamentales, del proceso de
seleccion del instituto Colombia de Bienes Familiar — ICBF 2021, recomendado en la misma leer
previamente la Guia de Orientacion al Aspirante para el acceso a pruebas escritas publicado en la
pagina web de la CNSC, asi como cumplir las instrucciones alli estipulado.

OCTAVO: Que dicha GUIA establecio en su numeral segundo lo siguiente: “2. RESERVA Y
CONFIDENCIALIDAD DE LAS PRUEBAS ESCRITAS.

Las Pruebas Escritas aplicadas tienen caracter reservado y son propiedad de la CNSC. El aspirante
podra utilizarlas para la consulta y tramite de reclamaciones en caso de solicitar el acceso, advirtiendo
gue en ningln caso esta autorizada su reproduccion fisica y/o digital (fotocopia, fotografia, documento
escaneado u otro similar), con el animo de conservar la reserva contenida en el numeral 3 del articulo
31 de la Ley 909 de 2004 o la norma que la modifique o sustituya, situaciones que podran llevar a la
exclusion del proceso de seleccion y acciones administrativas acordes con la normatividad vigente.

En caso de que el aspirante incurra en alguna de las conductas descritas, se dara aplicacion a la
disposicion contenida en el Titulo VIII, Capitulo Unico “De los delitos contra los derechos de autor” de
la Ley 599 de 2000, Cddigo Penal Colombiano, en armonia con lo dispuesto en el numeral 4.4 del Anexo
Técnico Acuerdo No. 2081 del 21-09-2021, sin perjuicio de las demés acciones sancionatorias a que
haya lugar.

Con el objeto de garantizar la reserva de las pruebas el aspirante debera suscribir un acuerdo de
confidencialidad, el cual sera una condicion indispensable para poder entregar el material de Pruebas
Escritas.

NOTA: Si el aspirante se niega a la firma del acuerdo de confidencialidad, NO podra acceder al material
de Pruebas Escritas por él aplicadas” (cursiva fuera de texto).



NOVENO: Que a pesar que se solicito el cuadernillo como prueba esencial para poder controvertir las
preguntas realizadas, este no fue suministrado por el CNSC ni la Universidad de Pamplona, vulnerando
lo establecido en la sentencia del consejo de estado proferidas en la Seccion Segunda de fecha 13y 18
de septiembre de 2021, dentro de los expedientes radicados bajo los niumeros 2012-00233-01 y 2012-
00491-01, se ampararon los derechos de acceso a los documentos publicos y defensa. En consecuencia,
se ordend que se pusiera en conocimiento de los demandantes las preguntas efectuadas y sus respuestas,
a fin de que pudieran efectuar en debida forma sus reclamaciones.

Igualmente, esta corporacion se pronuncio frente al mismo tema en la sentencia del 17 de noviembre de
2015, con radicado NUmero: 11001-03-25-000-2009-00014-00 (0410-09).

“Cabe recordar que la Seccion Segunda del Consejo de Estado, respecto a la reserva legal de las pruebas
utilizadas en los procesos de concursos de méritos, al resolver acciones de tutela, ha sostenido que ella
solo resulta procedente frente a los terceros no intervinientes directamente en el asunto, pues la negativa
de hacerlo en relacion con el participante en el proceso de seleccion afecta sus derechos fundamentales
al debido proceso, defensa y contradiccion25, asi como el derecho de acceder a los documentos publicos,
por lo cual los concursantes tienen acceso a su propia prueba, pero no a la de los demas aspirantes26,
posicion constitucional que comparte la Sala, pues garantiza la tutela judicial efectiva de cara a los
derechos al debido proceso y de defensa.” (negrilla y cursiva fuera de texto).

DECIMO: Que, por tanto, mediante inspeccion realizada el dia 17 de Julio de 2022, se encontraron en
las pruebas de conocimiento realizadas segun el cronograma el dia 22 de mayo de 2022, serias
inconsistencias en el planteamiento de las 120 preguntas realizadas y ante lo cual presentamos
ampliacion de la reclamacion a los resultados de las pruebas de conocimientos el dia 19 de Julio de 2022
siendo esta la fecha limite, asi:

> No se tuvo en cuenta el titulo académico que exigia cada empleo reportado para la convocatoria
ya mencionada.

> A pesar que existian para el cargo de Profesional Universitario Codigo 2044 Grado 8 diferentes
aspirantes en niveles académicos como psicélogos, trabajadores sociales, nutricionistas,
antrop6logos, la prueba escrita se hizo sin tener en cuenta estos criterios diferenciales, por lo
tanto, de las 120 preguntas muy pocas obedecieron a la especialidad de los cargos requeridos
y a la especialidad del aspirante, reuniendo a todos los aspirantes en un solo grupo.

» Que las preguntas no estaban planteadas conforme al Manual de Funciones y Competencia
Laboral, ni a los ejes tematicos reportados por el ICBF

» Que muchas de las respuestas establecidas por la Universidad de Pamplona, carecian de
sustento juridico y por ende erradas, por ello era imposible que mi respuesta coincidiera con
las sefialadas en el cuestionario.

» Lapregunta 6, No es competencia del trabajador social decirle al Defensor de Familia que debe
hacer, debido a que él es la autoridad administrativa quien define con plena autonomia bajo la
normatividad establecida la decision a tomar, basada obviamente en los insumos que emite el
equipo interdisciplinario y las sugerencias o recomendaciones que se hagan en este caso en
particular, no solo el Defensor de Familia tiene en cuenta la lectura que haga el Trabajador
Social. Cuanto se plantea el termino usted considera, se torna un tanto subjetivo, prestandose
para diversas interpretaciones, lo que evidencia la falta de rigurosidad ante su formulacién y
generando vacios para que se pueda considerar cualquiera de las opciones de respuesta,
induciendo facilmente al error. Por lo anterior, se evidencia un claro desconocimiento a la
normatividad de infancia y adolescencia, porque en un equipo interdisciplinario de Defensoria
de Familia, la Autoridad Administrativa es quien toma las decisiones y lidera el equipo, sin
esperar que consideran los demds integrantes, se realizan reuniones para analizar desde un
enfoque interdisciplinario y que las decisiones sean acertadas.

» La pregunta 11, en este caso se considera que la respuesta correcta es la ubicacion del
adolescente en un hogar sustituto, teniendo en cuenta que se ubican en hogar de paso cuando el
NNA no cuenta con familia, pero en este caso se afirma que el nifio tiene familia (padre) que no
es garante para el cuidado luego de hacerse la atencion por la entidad, por lo tanto, la respuesta
correcta es la B.

> Art. 57 Ley 1098 de 2006: Ubicacion en hogar de paso. La ubicacién en hogar de paso es la
ubicacién inmediata y provisional del nifio, nifia 0 adolescente con familias que forman parte
de la red de hogares de paso. Procede la medida cuando no aparezcan los padres, parientes o
las personas responsables de su cuidado y atencion.

» Lapregunta 13, La respuesta es la C, se observa que falto una mejor redaccion y estructuracion
de acuerdo con el eje funcional de la OPEC, el cual no corresponde al manual de funciones
especificas del cargo si no del &rea de planeacion y del enlace regional del sistema nacional de
bienestar familiar quienes tienen labores especificas en el tema articulado de asistencia técnica



nivel Regional y Nacional ICBF. En la respuesta seleccionada por la Universidad se observa
que falté una mejor redaccion y estructuracion de acuerdo al eje funcional de la OPEC el cual
no corresponde al manual de funciones especificos de mi cargo si no del area de planeacion y
del enlace regional del sistema nacional de bienestar familiar quienes tiene labores especificas
en el tema articulado y especifico de asistencia técnica al nivel de la Regional y Nacional ICBF
orientaciones que ellos brindan a los centros zonales, las mesas territoriales al nivel
departamental, municipal, nacional asi como a los proveedores del ICBF donde se establecen
las DIFICULTADES dentro del proceso de aplicacion de los programas esto con el fin de
realizar un trabajo de plan de mejora de quienes estan directamente implicados en la puesta en
marcha de las acciones para atencion de los NNA y sus familias.

La pregunta 15, De acuerdo a la guia para la focalizacion de los usuarios de primera infancia
del ICBF (Version 3 del 14 de febrero de 2022) el concepto de focalizacion es: Proceso de la
politica social que permite direccionar los recursos y esfuerzos de las intervenciones de los
programas sociales hacia los grupos de poblacion méas pobre y vulnerable, a partir del principio
de eficiencia y equidad, con el fin de reducir las privaciones a las que se enfrenta esta poblacion.
La focalizacién es un proceso que involucra distintos momentos: identificacion; seleccion; y
asignacion, los cuales resultan relevantes al momento de evaluar y mejorar los resultados que
alcanzan los programas sociales.

La pregunta 17, la respuesta es la C, se encuentra inmerso en los lineamientos estratégicos, es
un direccionamiento de la Direccion Regional y de su competencia.

Que Las preguntas 28, 29 y 30 no estan relacionadas con el manual de funciones
correspondiente a rol establecido en el manual publicado en la OPEC de la referencia, ya que
se pregunta sobre tramites de bienes inmuebles, actividad netamente reservada para los
servidores de los procesos de apoyo en gestion administrativa dependencia de abastecimiento.
Para el caso de la OPEC a la que me presente referenciada al inicio de este documento hace
parte del proceso misional, toda vez que se pregunta sobre inventario y facturacion.

Que la pregunta Numero 37 la cual hace referencia que en una capacitacién con el equipo
son los colegios LA RESPUESTA CORRECTA PUEDA SER CUALQUIERA DE LAS TRES
OPCIONES, TENIENDO ENCUENTRA QUE LAS TRES DETERMINAN EL GRADO DE
AFECTACION POR PARTE DE SU MADRE Y HERMANO, PUES ES SUBJETIVO PORQUE
LA TRES OPCIONES HACEN ENFASIS A LOS ANTECEDENTES FAMILIARES. pregunta
ambigua que induce al error

La pregunta 49, no esta relacionada con el manual de funciones correspondiente a nuestro rol,
ya que se pregunta sobre respuesta a derecho de peticion.

Las preguntas, 55,56 y 57, este tema es especifico del area de administrativa y financiera
relacionada con el area de planeacion a nivel nacional y regional- Por lo tanto, no corresponde
al &rea OPEC- no estan relacionadas con el manual de funciones correspondiente a nuestro rol,
ya que se pregunta sobre ejecucién y liquidacion de contratos, con una tabla de presupuestos
asignada.

La pregunta 64, la respuesta es la A, De acuerdo con el texto da la posibilidad de varias
respuestas, dado que el juego y la disciplina positiva son aspectos que tienen relacién e inciden
con el proceso social y educacion emocional de los nifios.

La pregunta 75, Se aborda una problematica laboral donde se miden competencias del actuar
profesional mas no de sus funciones especificas en un rol determinado, es muy ambigua la
pregunta. Llega de trabajo llega una nueva persona a liderar los procesos que tenia usted a
cargo y este a su vez pide bastante colaboracion para realizar estas labores. Y antes de la
reunion también le solicito colaboracion

Que Las preguntas 88, 89, y 90 no estan relacionadas con el manual de funciones
correspondiente a nuestro rol, ya gque se pregunta sobre poblacion infantil escolarizada entre
los afios 2016 y 2017, una gréafica opaca.

Que la pregunta nimero 91 a la que hace referencia y en donde se ofrece informacion del
caso de la diligencia de allanamiento. Difiero sobre la respuesta correcta calificada por la
universidad, toda vez que en los enunciados de la respuesta HABLA sobre contratar a la
aspirante Viviana Sanchez , respuesta ( B) respuesta que no es acorde a la normatividad vigente
y que se puede sustentar en Articulo 106. CODIGO DE INFANCIA Y ADOLSCENCIA LEY

La pregunta 114, la respuesta es b, la pregunta es subjetiva las tres opciones pueden ser
correctas, se tiene que, dentro de las estrategias psicosociales y el sufrimiento emocional
generado a las victimas, sus familias y comunidades, como consecuencia de las graves
violaciones a los Derechos humanos y las infracciones al Derecho internacional humanitario
como se describe en las caracteristicas del conflicto y los efectos en los en menores de edad en
situacion de desplazamiento y movilizacion.



> Lapregunta 118, no esté relacionada con el manual de funciones correspondiente a nuestro rol,
guarda relacion directa con funciones de profesionales de nutricion.

DECIMO PRIMERO:: Que dichas objeciones no fueron resultas por la CNSC, ya que el dia 29 de Julio
de 2022 (curiosamente fecha en la que termino el contrato entre la CNSC y la UNIVERSIDAD DE
PAMPLONA), la CNSC entreg6 respuesta a la reclamacién radicada el 19 de Julio de 2022, utilizando
la respuesta conjunta, Unica y masiva, de conformidad con el Art. 22 del CPACA, sustituido por el
articulo 1 de la Ley 1755 de 2015; sin embargo no dio respuesta de fondo las inquietudes en el escrito
de la ampliacién a la reclamacion.

DECIMO SEGUNDO: Que como se continda en la vulneracion de mis derechos, radiqué tres (3)
derechos de peticion cada uno de ellos dirigido la CNSC, Universidad de Pamplona y el ICBF, a los
siguientes correos respetivamente: atencionalciudadano@cnsc.gov.co,
atencionalciudadano@unipamplona.edu.co, atencionalciudadano@icbf.gov.co con el fin de obtener
informacion relacionada con la Convocatoria No. 2149 de 2021 ICBF.

DECIMO TERCERO: Que la Comision Nacional del Servicio Civil, contestd el derecho de peticion,
dando respuesta a cada uno de los interrogantes planteadas en el petitum; planteando que se estaba
aplicando un nuevo modelo de evaluacidn de competencias laborales que no tiene en cuenta ni el objeto
misional de la entidad ICBF (Ley de Infancia y Adolescencia) ni sus nomograma de grupos
interdisciplinarios donde cada profesional (psicélogos, trabajadores sociales, nutricionistas, etc) tiene
descrito su rol operacional,, llevando a que esa llamada integralidad de la que pregona la CNSC bajo
su nuevo modelo, implique que en caso de que un Trabajador Social falte al servicio o viceversa, sea
reemplazado por los psicélogos o nutricionistas o viceversa, despreciando la especificidad de los roles y
estudios que se requieren en el manual de funciones de la entidad y establecidos en las normas internas
de los grupos interdisciplinarios del ICBF, ademas de ser la especificidad del perfil del cargo y de
funciones la que permite realizar la division del trabajo y desempefiar roles especificos, modelo que se
utilizé anteriormente en las convocatorias 01 de 2005 entre otras y que no tuvo ningdn inconveniente, no
entendiendo las razones del cambio de modelo por parte de la CNSC en esta convocatoria.

DECIMO CUARTO: Que ademds de lo anterior los ejes temdticos tal como “ Reglas generales de
manejo de recursos publicos” a pesar que son trabajadores misionales (psicologos, trabajadores
sociales, nutricionistas, antropdlogos), y no administrativos o de apoyo a la gestion, lo que llevaron a
realizar preguntas de contratacion que nada tienen que ver con sus funciones pues ellos no son
ordenadores del gasto y estos ejes tematicos Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos,
se realizaron pocas preguntas, Evaluacion y abordaje del contexto socio-familiar de NNA (preguntas
generales) , mas pareciendo una prueba de pregrado, que propiamente una convocatoria de méritos que
debid ser soportada sobre un manual de funciones atinente al objeto misional de la entidad (Ley de
Infancia y Adolescencia) , sobre las resoluciones internas de grupos de trabajo y también incluir en los
ejes tematicos las otras lineas tales como Intervencion, Proteccion y Adopciones, lo cual no se tuvo en
cuenta, llevando a esa prueba de conocimientos desfasada de la realidad del ICBF y obre la cual en el
hecho 10 de la presente accion indicamos los errores de dichas preguntas.

DECIMO QUINTO: Que soy madre cabeza de familia a cargo de mis dos hijos JUAN ANDRES
FAJARDO ARIZA 'Y LUNA ISABELLA SANDOVAL ARIZA

DECIMO SEXTO: Que los incisos 2 y 3 del Articulo 3 de la Constitucién Politica de Colombia,
establece que las entidades deben otorgar un trato preferencial como accion afirmativa y adoptar
medidas de proteccién a favor de grupos vulnerables y personas en condicion de debilidad manifiesta,
tales como madres cabeza de familia, personas de la tercera edad y las personas con discapacidad.

DECIMO SEPTIMO: Que el ICBF tiene conocimiento de mi condicion especial como madre cabeza de
familia en la historia laboral reposan documentos que evidencian esta situacion.

DECIMO OCTAVO: Que la Organizacion Mundial de la Salud — OMS, declaré el brote de enfermedad
por Coronavirus — COVID-19 como una pandemia, esencial por la velocidad de su propagacioén y la
escala de transmision, el 11 de marzo de 2020.

DECIMO NOVENO: Que mediante Resolucion No. 385 del 12 de marzo de 2020, el Ministerio de Salud
y Proteccion Social declar6 el estado de emergencia sanitaria a causa del coronavirus COVID-19 en
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todo el territorio nacional hasta el 30 de mayo de 2022, adoptando medidas con el objeto de prevenir y
controlar la propagacion del COVID — 19 y mitigar sus efectos.

VIGESIMO: Que dicho Acto Administrativo fue modificado por las Resoluciones 407 del 13 d maro de
2020y 4050 del 17 de marzo de 2020 por el Ministerio de Salud y Proteccion Social. Asi mismo, mediante
Resoluciones No. 844 de 26 de mayo de 2020; 1462 de 25 de agosto de 2020; 2230 del 27 de noviembre
de 2020; 222 de 25 de febrero de 2021; 738 de 26 de mayo de 2021; 1315 de 27 de agosto de 2021; 1913
de 25 de noviembre de 2021; 0304 de 23 de febrero de 2022 y, 0666 de 28 de abril de 2022, fue
prorrogada la emergencia sanitaria, la cual ir4, conforme a esta Ultima, hasta el 30 de junio de 2022.

VIGESIMO PRIMERO: Que el Gobierno Nacional expidié el Decreto Legislativo No. 491 de 28 de
marzo de 2020, por el cual se adoptaron medidas de urgencia para garantizar la atencion y la prestacion
de los servicios por parte de las autoridades y los particulares que cumplan funciones publicas y se toman
medidas para la proteccion laboral y de los contratistas de prestacion de servicios en el marco del estado
de emergencia econémica, social y ecol6gica, disposicion que tuvo control de constitucionalidad por
medio de la sentencia C-242 del 9 de julio de 20203 .

VIGESIMO SEGUNDO: Que el articulo 14 del Decreto Legislativo 491 de 2020, establecié que para
garantizar la participacion en los concursos, sin discriminacion de ninguna indole, evitar el contacto
entre las personas y propiciar el distanciamiento social, hasta tanto permanezca vigente la emergencia
sanitaria declarada por el Ministerio de Salud y Proteccidn Social, se aplazaran en los procesos de
seleccion las etapas de reclutamiento o de aplicacién de pruebas que se estén adelantando para proveer
los empleos de carrera del régimen general, especial y especifico, debiéndose reanudar dichos procesos
una vez superada la Emergencia Sanitaria.

VIGESIMO TERCERO: Que mediante la Resolucién 666 de del 24 de abril de 2020, el Ministerio de
Salud y Proteccién Social adoptd el protocolo general de bioseguridad para todas las actividades
economicas, sociales y sectores de la administracién puablica, el cual esta orientado a minimizar los
factores que pueden generar la transmision de la enfermedad y deberd ser implementado por los
destinatarios de este acto administrativo en el &mbito de sus competencias

VIGESIMO CUARTO: Que mediante la circular externa 09 del 3 de julio de 2020, la Comision
Nacional del Servicio Civil (CNSC), como autoridad en materia de carrera y érgano competente de
regular la evaluacion del desemperio laboral de los sistemas bajo su administracion y vigilancia, expidio
instrucciones relativas a la viabilidad de iniciar, evaluar y calificar el periodo de prueba, siempre y
cuando se garantice el desarrollo, seguimiento y verificacion de las actividades inherentes al empleo.

VIGESIMO QUINTO: Que atendiendo a las facultades infringidas en el numeral 11 del Art. 189 de la
Constitucion Politica de Colombia y el Decreto 491 del 28 de Marzo de 2020, el Presidente de la
Republica expidio el Decreto 1754 del 22 de Diciembre de 2020, “Por el cual se reglamenta el Decreto
Legislativo 491 del 28 de marzo de 2020, en lo relacionado con la reactivacién de las etapas de
reclutamiento, aplicacion de pruebas y periodo de prueba en los procesos de seleccion para proveer los
empleos de carrera del régimen general, especial y especifico, en el marco de la Emergencia Sanitaria”.

VIGESIMO SEXTO: Que mediante Sentencia 2021-046664-00 del 3 Junio de 2022, radicado No.
11001-03-15-000-2021-04664-00, siendo el Magistrado Ponente JAIME ENRIQUE RODRIGUEZ
NAVAS, DECLARO LA NULIDAD del Decreto 1754 del 22 de Diciembre de 2020, justificando que el
legislador extraordinario dispuso una condicidn resolutoria respecto del aplazamiento de los concursos
gue estaba sujeta al levantamiento de la emergencia sanitaria, e impuso asi limite que no admite
margen de interpretacién alguno y que no fue considerado al momento de expedirse el Decreto 1754
de 22 de Diciembre de 2020.

VIGESIMO SEPTIMO: Que de la misma forma mediante Auto Interlocutorio la Sala de lo Contencioso
Administrativo Seccion Segunda, Subseccion A, con radicado No. 110010332500020210022200 (1385),
de fecha 6 de junio de 2022, Decret6 la suspension provisional de los efectos del Decreto 1754 de 2020,
“Por el cual se reglamenta el Decreto Legislativo 491 del 28 de marzo de 2020, en lo relacionado con la
reactivacion de las etapas de reclutamiento, aplicacion de pruebas y periodo de prueba en lo relacionado
con la reactivacion de las etapas de reclutamiento, aplicacion de pruebas y periodo de prueba en los
procesos de seleccion para proveer los empleos de carrera del régimen general, especial y especifico, en
el marco de la Emergencia Sanitaria”, argumentando en esta sentencia que lo que hizo ‘el legislador
extraordinario mediante el articulo 14 del Decreto del Decreto Legislativo 491 fue suspender los
concursos en etapa de reclutamiento y aplicacion de pruebas, asi como el inicio de periodo de prueba,



mientas estuviera vigente la emergencia sanitaria, pareciera claro que el Gobierno Nacional se
extralimito al disponer en el Decreto 1754 que reglamentaria dicho articulo para ordenar su reactivacion
sin que el Ministerio de Salud y Proteccion Social hubiera levantando la emergencia sanitaria . De esta
forma se habrian transgredido los limites a los que debe someterse la potestad reglamentaria de la
administracion.

VIGESIMO OCTAVO: Que la CNSC encontrandose aun vigente la emergencia sanitaria mediante
Acuerdo No. 2081 el 21 de septiembre de 2021, convoco y establecié las reglas del Proceso de Seleccion
en las modalidades de ascenso y abierto, para proveer los empleos en vacancia definitiva pertenecientes
al Sistema General de Carrera Administrativa de la planta personal del Instituto Colombiano de Bienes
Familiar Proceso de Seleccion ICBF-2021

VIGESIMO NOVENO: No contentos con lo anterior y siguiendo con la vulneracion de Derechos
Fundamentales, el dia 4 de Octubre de 2021, public6 a través del Sistema de Apoyo para la Igualdad, el
Mérito y la Oportunidad —SIMO, el reporte de la oferta publica de empleos de carrera — OPEC, para
que toda la ciudadania interesada pudiera consultarlay asi conocer las especificaciones de los empleos
que la entidad ofert6 para luego el aspirante escoger el empleo que podia aplicar en cumplimiento de los
requisitos exigidos para ello, se reitera que aln se encontraba vigente la emergencia sanitaria.

TRIGESIMO: Que asi ha continuado todo el proceso de seleccion y a la fecha se encuentran en la etapa
de valoracion de antecedentes, teniendo en cuenta que mediante Sesion del 19 de julio de 20222, la Sala
Plena de Comisién de la CNSC, decidié que esta etapa del proceso de seleccion No. 2149 del ICBF 2021,
seria adelantada directamente por la Comision Nacional.

TRIGESIMO PRIMERO: Que solicitamos por ello al Departamento Administrativo de la Funcién
Publica, la intervencién dentro de esta accién de tutela con el objeto que realice una valoracion al
manual de funciones y a la metodologia de la CNSC para la realizacion del concurso asi como de las
pruebas de conocimientos, en razon a que su funcién misional corresponde apoyar a todas las entidades
publicas en la realizacion de sus manuales e funciones, de la realizacion de perfiles de cargos de las
entidades publicas.

PROCEDENCIA DE LA ACCION DE TUTELA

En primer lugar, Los articulos 86 de la Carta Politica y 6 del Decreto 2591 de 1991 sefialan que la
accion de tutela solo procede cuando el afectado no disponga de otro medio de defensa judicial, o
cuando se utilice como un mecanismo transitorio para evitar la ocurrencia de un perjuicio
irremediable. En este sentido, tanto la Corte Constitucional, como el Consejo de Estado y la Corte
Suprema de justicia actuando como jueces constitucionales, han establecido que un medio judicial
Unicamente excluye la accion de tutela cuando sirve en efecto y con suficiente aptitud a la
salvaguarda del derecho fundamental invocado.

El caracter subsidiario de la accién de tutela impone al interesado la obligacién de desplegar todo
su actuar dirigido a poner en marcha todos los medios ordinarios para la proteccion de sus derechos
fundamentales. Este imperativo constitucional pone de relieve que, para solicitar el amparo de un
derecho fundamental, el peticionario debe haber actuado con diligencia den los procesos y
procedimientos ordinarios, pero también que la falta injustificada de agotamiento de los recursos
legales deviene en la improcedencia de la accion de tutela.

En este sentido, la Corte Constitucional ha sefialado que el juez debe analizar, en cada caso concreto,
si los otros mecanismos judiciales disponibles permiten ejercer la defensa de los derechos
constitucionales fundamentales de los individuos, logrando su proteccién efecto a e integral.

Ahora bien, en lo que se refiere a las decisiones que se adoptan dentro de un concurso de mérito, la
altas cortes han sostenido que si bien los afectados pueden acudir a las acciones sefialadas en la Ley
1437 de 2011 para controvertirlas, en algunos casos las vias ordinarias no resultan idoneas y
eficaces para restaurar los derechos fundamentales conculcados, ya que no suponen un remedio
pronto e integral para los aspirantes y la mayoria de veces debido a la congestion del aparato
jurisdiccional, el agotamiento de las mismas implica la prolongacion de la vulneracion en el tiempo.

Sobre el particular, en la Sentencia SU-913 de 2009 se determiné que: “en materia de concurso de
méritos para la provision de cargos de carrera se ha comprado que para excluir a la tutela en estos
casos, el medio judicial debe ser eficaz y conducente, pues se trata nada menos que de la defensa y



realizacion de derechos fundamentales, ya que no tendria objeto alguno enervar el mecanismo de
tutela para sustituirlo por un instrumento previsto en el ordenamiento legal que no garantice la
supremacia de la Constitucion en el caso particular”.

Entonces, en ciertas circunstancias los mecanismos judiciales de defensa existentes en el
ordenamiento juridico para impugnar las decisiones adoptadas dentro de un trdmite de concurso de
méritos, debido a su complejidad y duracién, carecen de idoneidad y eficacia para proteger los
derechos fundamentales AL DEBIDO PROCESO, A LA IGUALDAD, DERECHO A LA
DEFENSA, A LA PROTECCION ESTABILIDAD LABORAL REFORZADA, AL TRABAJO
EN CONDICIONES DIGNAS, DE ACCESO A LA PROMOCION DENTRO DE LA CARRERA
ADMINISTRATIVA, AL LIBRE ACCESO A CARGOS PUBLICOS, ASI COMO LOS
PRINCIPIOS DEL MERITO, IGUALDAD EN EL INGRESO, TRANSPARENCIA,
IMPARCIALIDAD, CONFIANZA LEGITIMA y SEGURIDAD JURIDICA

La Corte ha resaltado que la provision de empleos a través de concurso busca la satisfaccion del
Estado y garantiza el derecho fundamental de acceso a la funcién publica. Por ello, la eleccion del
concursante que redne las calidades y el mérito asegura el buen servicio administrativo y requiere
de decisiones rapidas respecto de las controversias que surjan entre los participantes y la entidad.

Asi las cosas, las corporaciones han entendido que la accién de tutela es un mecanismo excepcional
de defensa de los derechos fundamentales de las personas que participan en un proceso de seleccion
de personal publico y son victimas de un presunto desconocimiento de cualquier de sus derechos
fundamentales.

La corte Constitucional en Sentencia T-180/15 Magistrado Ponente JORVE IVAN PALACIO PALACIO,
Se pronuncidé sobre la proteccion de la Accién de Tutela en Concurso de Méritos- Procedencia
excepcional cuando a pesar de existir otro medio de defensa judicial, éste no resulta idoneo para evitar
un perjuicio irremediable.

En lo que se refiere a las decisiones que se adoptan dentro de un concurso de méritos, esta Corporacion
ha sostenido que si bien los afectados pueden acudir a las acciones sefialadas en el Estatuto Procesal
Administrativo para controvertirlas, en algunos casos las vias ordinarias no resultan idoneas y eficaces
para restaurar los derechos fundamentales conculcados, ya que no suponen un remedio pronto e integral
para los aspirantes y la mayoria de veces debido a la congestion del aparato jurisdiccional, el
agotamiento de las mismas implica la prolongacion de la vulneracion en el tiempo. La accién de tutela
es un mecanismo excepcional de defensa de los derechos fundamentales de las personas participan en un
proceso de seleccion de personal pablico y son victimas de un presunto desconocimiento de cualquiera
de sus derechos fundamentales.

La carrera administrativa cuyo origen constitucional se encuentra en el Art. 125 superior, es un sistema
técnico de administracion de personal que tiene por objeto garantizar la eficiencia de la administracion
publicay ofrecer estabilidad e igualdad de oportunidades para el acceso y el ascenso al servicio publico.
En este sentido, la carrera administrativa funge como un principio y una garantia constitucional. Asi
pues, el concurso de méritos esta dirigido a garantizar la seleccidn objetiva del aspirante, segun la
evaluacion y determinacién de su capacidad e idoneidad para asumir las funciones a desempefar, de
manera que se impida la subjetividad o arbitrariedad del nominador o criterios contrarios a los
principios y valores constitucionales.

Asi, para establecer la idoneidad y eficacia de los mecanismos judiciales, el juez debe valorar los
supuestos facticos de los casos en concreto, y examinara aspectos como:

(i) si la utilizacién del medio de defensa judicial tiene la virtualidad de ofrecer la misma proteccién que
se lograria a través de la accion de tutela;

(ii) el tiempo que tarda en resolverse la controversia ante el juez natural;

(iii) la vulneracidn del derecho fundamental durante el tramite;

(iv) las circunstancias que impidieron que el accionante hubiese promovido los mecanismos judiciales
ordinarios;

(v) la condicion de sujeto de especial proteccion constitucional del peticionario, entre otras.

En la Sentencia SU-913 de 2009, se analiz6 el tema de la procedibilidad de la accién de tutela como
mecanismo de proteccion de los derechos de quienes participan en concurso de méritos, al respecto
indico:

“(...) LA DOCTRINA CONSTITUCIONAL HA REITERADO QUE AL ESTAR EN JUEGO LA
PROTECCION DE LOS DERECHOS FUNDAMENTALES AL TRABAJO, LA IGUALDAD Y EL
DEBIDO PROCESO DE QUIENES PARTICIPARON EN UN CONCURSO DE MERITOS Y
FUERON DEBIDAMENTE SELECCIONADOS, LA CORTE CONSTITUCIONAL ASUME



COMPETENCIA PLENA Y DIRECTA, AUN EXISTIENDO OTRO MECANISMO DE DEFENSA
JUDICIAL, AL CONSIDERAR QUE LA TUTELA PUEDE “DESPLAZAR LA RESPECTIVA
INSTANCIA ORDINARIA PARA CONVERTIRSE EN LA VIiA PRINCIPAL DE TRAMITE DEL
ASUNTO”, EN AQUELLOS CASOS EN QUE EL MECANISMO ALTERNO NO ES LO
SUFICIENTEMENTE IDONEO Y EFICAZ PARA LA PROTECCION DE ESTOS DERECHOS.

Considera la Corte que en materia de concursos de méritos para la provision de cargos de carrera se
ha comprobado que no se encuentra solucidn efectiva ni oportuna acudiendo a un proceso ordinario
0 contencioso, en la medida que su tramite llevaria a extender en el tiempo de manera injustificada la
vulneracion de derechos fundamentales que requieren de proteccion inmediata. Esta Corte ha
expresado, que, para excluir a la tutela en estos casos, el medio judicial debe ser eficaz y conducente,
pues se trata nada menos que de la defensa y realizacion de derechos fundamentales, ya que no tendria
objeto alguno enervar el mecanismo de tutela para sustituirlo por un instrumento previsto en el
ordenamiento legal que no garantice la supremacia de la Constitucion en el caso particular”
(Negrillas del suscrito).

Continuando con la misma linea en la sentencia T 800 de 2011, la Honorable Corte Constitucional
al analizar la procedencia de la accion de tutela para controvertir actos de asignacion de puntajes en
concursos de mérito, que igual podria ser de cualquier otro requisito, como el que nos ocupa en el
presente, sefialo:

“AUN CUANDO PARA ESTE CASO HAY OTRO MEDIO DE DEFENSA JUDICIAL
SUSCEPTIBLE DE SER EJERCIDO ANTE LA JUSTICIA CONTENCIOSO-ADMINISTRATIVA,
LO CIERTO ES QUE NO PUEDE ASEGURARSE QUE SEA EFICAZ, PUES LA TERMINACION
DEL PROCESO PODRIA DARSE CUANDO YA SE HAYA PUESTO FIN AL CONCURSO DE
MERITOS, Y SEA DEMASIADO TARDE PARA RECLAMAR EN CASO DE QUE EL
DEMANDANTE TUVIERA RAZON EN SUS QUEJAS. CIERTAMENTE, EL PETICIONARIO
PODRIA RECLAMAR ANTE EL JUEZ CONTENCIOSO LA SUSPENSION PROVISIONAL DEL
ACTO DE ASIGNACION DE PUNTAJES QUE CUESTIONA COMO IRREGULAR, PERO
INCLUSO SI SE LE CONCEDIERA ESTA DECISION NO TENDRIA LA VIRTUALIDAD DE
RESTABLECER DE INMEDIATO LOS DERECHOS DEL ACCIONANTE Y, EN CAMBIO,
PODRIA DEJARLO EN UNA SITUACION DE INDEFINICION PERJUDICIAL EN EL TRAMITE
DE LAS ETAPAS SUBSIGUIENTES DEL CONCURSO”

En igual sentido, en la sentencia SU-913 de 2009 la Sala Plena de la Corte considerd que “en materia
de concursos de méritos para la provision de cargos de carrera se ha comprobado que no se
encuentra solucion efectiva ni oportuna acudiendo a un proceso ordinario o contencioso —
administrativo-, en la medida que su tramite llevaria a extender en el tiempo de manera injustificada
la vulneracién de derechos fundamentales que requieren de proteccion inmediata. Esta Corte ha
expresado, que para excluir a la tutela en estos casos, el medio judicial debe ser eficaz y conducente,
pues se trata nada menos que de la defensa y realizacion de derechos fundamentales, ya que no tendria
objeto alguno enervar el mecanismo de tutela para sustituirlo por un instrumento previsto en el
ordenamiento legal que no garantice la supremacia de la Constitucion en el caso particular”

De lo anterior se desprende gque la accién de amparo constitucional se convierte en el mecanismo
competente para resolver la controversia objeto de revision si se tiene en cuenta que las pretensiones
deprecadas estan encaminadas a demostrar que existiendo la alternativa de acudir a los medios de
control jurisdiccional en lo contencioso administrativo, por premura del caso exige acudir a la accion
de tutela toda vez que las fases del concurso avanzan poniendo en evidente consumacion la vulneracion
de los derechos fundamentales

En efecto, en el presente caso la Comisidén Nacional del Servicio Civil - CNSC, recientemente ha venido
avanzando en el proceso, contestando rapidamente las reclamaciones en un formato sin reparar en el
fondo del asunto.

De otra parte, se cumple con el requisito sefialado por la Corte Constitucional y el Consejo de Estado,
dado que lo dicho a lo largo de esta solicitud de amparo demuestra la flagrante violacion de derechos
fundamentales, por lo que en este caso la accién de tutela resulta procedente ante la carencia de
medios de defensa judicial.

Retomando lo dicho por la Corte Constitucional en cuanto a la ineficacia de un medio de defensa
ordinario por la supuesta posibilidad de acudir a la justicia ordinaria y alli pedir medidas cautelares,
debe sefialarse que en la practica, y segun lo sefialado en la jurisprudencia del Consejo de Estado, los
mecanismos ordinarios en estos casos, tales como medios de control de nulidad simple o nulidad y
restablecimiento del derecho, no son eficaces para conjurar de manera inmediata la violacion de
derechos fundamentales.




Por lo anterior, en la sentencia C-284 de 2014 el alto tribunal constitucional manifesté que la
Constitucion les otorgd a los jueces de tutela una importante facultad para proteger derechos
fundamentales de manera inmediata y a través de medidas que son mas amplias que aquellas que
tienen previstas las medidas cautelares, puesto que, en principio, no estan sometidas a ‘“reglas
inflexibles” que limiten de alguna forma el estandar de proteccion que se puede otorgar.

La Corte Constitucional advirtié que los mecanismos previstos en la Ley 1437 de 2011 no significa la
improcedencia automatica y absoluta de la accion de tutela como mecanismo de proteccion
subsidiario de los derechos fundamentales, ya que los jueces constitucionales tienen la obligacién de
realizar, de conformidad con el articulo 6 del Decreto 2591 de 1991, un juicio de idoneidad en
abstracto y otro de eficacia en concreto de los medios de defensa alternos y, en ese sentido, estan
obligados a considerar: “(i) el contenido de la pretension y (ii) las condiciones de los sujetos
involucrados’’.

En suma, en este caso el requisito de subsidiariedad se cumple cabalmente y la accién de tutela
procede de manera definitiva para estudiar la flagrante vulneracion de los derechos fundamentales en
atencion a que la actuacién de la parte tutelada resulta realmente arbitraria, inconstitucional y
vulneradora de los derechos fundamentales invocados y la etapa del concurso permite tomar
decisiones que amparen tales derechos en este momento, dado que ain no se han adelantado
actuaciones que generen derechos de terceros.

Ademas de lo anterior, se cumple con lo dicho por la jurisprudencia constitucional en relacion con los
concursos de méritos para acceder a cargos de carrera, que ha reivindicado la pertinencia de la accién
de tutela pese a la existencia de la accion de nulidad y restablecimiento del derecho ante la
Jurisdiccion de lo Contencioso Administrativa, gue no ofrece la suficiente solidez para proteger en
toda su dimensién los derechos a la igualdad, al trabajo, al debido proceso y al acceso a los cargos

publicos.

En el presente caso, NO existen mecanismos en sede administrativa para la proteccion de los derechos
fundamentales invocados. Esto, ante la negativa de la CNSC en aceptar mis peticiones en
INFORMAR cuales fueron las razones para que la prueba escrita no se hiciera teniendo en cuenta el
perfil académico de cada uno de los participantes y que las pruebas de conformidad con la
normatividad que rige la convocatoria No. 2149 de 2021 ICBF se valoraran por otro operador
diferente a la Universidad de Pamplona, con el fin de modificar mi puntuacion obtenida en la prueba
escrita, habida cuenta que tengo respuestas correctas que no se me tuvieran en cuenta como validas y
gue ademas las respuestas que ellos tenian no eran ciertas y por ello inducian al error.

En efecto, como se dijo en el acapite de hechos, al advertir las flagrantes irregularidades que vulneran
los derechos fundamentales aca invocados, se elevd la correspondiente reclamacion de manera
oportunidad y las demés peticiones, advirtiendo las irregularidades que conducen a que se acceda a
la misma pero la CNSC en una respuesta supremamente confusa en un juego de palabras técnicas, no
ha querido aceptar que, en efecto, las irregularidades existieron en la prueba.

En desarrollo del proceso de seleccidn referido, el dia 22 de mayo de 2022 se aplicaron las pruebas
escritas y posterior a esta jornada ha surgido publicas manifestaciones que atentan contra los
principios de transparencia, imparcialidad y confianza legitima gue gobiernan este tipo de procesos.

Pese a tan evidente prueba de las irregularidades, la CNSC se ha dedicado a dar respuesta a las
reclamaciones con argumento totalmente ILEGALES e INCONSTITUCIONALES, en el sentido de
gue se ha actuado conforme a la normativa y ha habido la correspondiente auditoria del ICBF

En este sentido, la jurisprudencia del Consejo de Estado y la Corte Constitucional ha dicho que, en el
evento de presentarse, en desarrollo del concurso la flagrante violacion de un derecho fundamental,
la accion de tutela para el afectado resulta procedente ante la carencia de medios de defensa judiciales
para lograr la continuidad en el concurso. Asi lo aceptdé la Sala Plena de lo Contencioso
Administrativo del Consejo de Estado en Sentencia AC-00698 del 28 de agosto de 2007 y lo han
reiterado las Secciones Primera y Cuarta de dicha Corporacién.

En sequndo lugar: Con todo respeto Sefior Juez, debemos analizar el Principio de Inmediatez y
Subsidiaridad como requisito para la procedencia de la accion de tutela.

La accidn de tutela fue instituida por la Constitucion de 1991, como un mecanismo judicialsubsidiario
para la proteccion inmediata de los derechos fundamentales, cuando quiera que resultenvulnerados o
amenazados por la accién u omision de cualquier autoridad publica, o de particularesen ciertas
circunstancias, en cuanto no tengan proteccion eficaz y oportuna en otra jurisdiccion.



La Corte tiene establecido que, si bien puede ejercerse en cualquier tiempo, ello no significa que el
amparo proceda con completa independencia de la demora en la presentacion de la peticion.
Concretamente, ha sostenido que la tutela resulta improcedente cuando la demanda se interpone
después de transcurrido un lapso irrazonablemente extenso, desde la fecha en que sucedieron los
hechos o viene presentandose el hecho vulnerador que la parte accionante estima afecta sus derechos
fundamentales.

En el caso concreto es evidente la procedencia e inmediatez, ya que, si bien existe otro medio de
defensa judicial, este no es eficaz y ademéas mientras que resultare el fallo de un proceso, se ocasionaun
perjuicio irremediable ya que las restricciones contenidas en la guia de orientacion entregada por la
CNSC para revisar el cuadernillo de preguntas vulneran los derechos fundamentales de los
participantes que optaron por la reclamacion frente al puntaje obtenido en la prueba escrita.

Con todo respeto Sefior Juez, queda asi demostrada la inmediatez como requisito para su procedencia,
pues como lo sefiala la disposicién del Art. 86 de la Constitucidn Politica, la Accion deTutela debe
tener por objeto procurar “la proteccion inmediata de los derechos constitucionales fundamentales,
cuando quiera que éstos resulten vulnerados o amenazados por la accién o la omisionde cualquier
autoridad publica o privada. Es decir, que, en vista de la gravedad de la amenaza o vulneracion de
los derechos fundamentales de las personas, se ofrece una via procesal cuya potencialidad es
considerablemente superior a la de otros medios de defensa judicial, via que la norma constitucional
ha definido de manera sencilla y clara como proteccidn eficaz, que justifica acudir al procedimiento
preferente y sumario.

Sobre la procedibilidad de la presente accion de tutela ademas de lo ya mencionado la jurisprudencia
especialmente en la sentencia T-504 de 2008, procedi6 a recordar lo siguiente:

1 Legitimacion activa. El articulo 86 de la Constitucion Politica establece que la accion de tutela es
un mecanismo de defensa al que puede acudir cualquier persona para reclamar la proteccion
inmediata de sus derechos fundamentales.
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3 Legitimacion pasiva. De acuerdo con el articulo 42 del Decreto 2591 de 1991, la accion de tutela
procede contra acciones u omisiones de particulares, entre otros, en el caso en que quien solicite el
amparo se encuentre en situacion de subordinacion o indefension respecto del particular contra el
cual se promueve la accion.

La jurisprudencia constitucional ha desarrollado el alcance de la subordinacion y la indefension en
los siguientes términos:

"(...) [la subordinacion] alude a la existencia de una relacion juridica de dependencia, como ocurre,
por ejemplo, con los trabajadores respecto de sus patronos, o con los estudiantes frente a sus
profesores o ante los directivos del establecimiento al que pertenecen, en tanto que la indefension, si
bien hace referencia a una relacion que también implica la dependencia de una persona respecto de
otra, ella no tiene su origen en la obligatoriedad derivada de un orden juridico o social determinado
sino en situaciones de naturaleza factica en cuya virtud la persona afectada en su derecho carece de
defensa, entendida ésta como posibilidad de respuesta efectiva ante la violacién o amenaza de que
se trate (...)".

Considero sefior juez, que los accionados, irrespetaron los derechos fundamentales de los aspirantes
a obtener un cargo publico mediante el concurso de méritos.

Referente al perjuicio irremediable la Corte Constitucional en reiteradas jurisprudencias ha
sefialado:

Sentencia T-318/17
Conforme a estos criterios, la Corte ha conceptualizado el perjuicio irremediable, asi:

“(...) De acuerdo con la doctrina constitucional pertinente, un perjuicio irremediable se
configura cuando el peligro que se cierne sobre el derecho fundamental es de tal magnitud que
afecta con inminencia y de manera grave su subsistencia, requiriendo por tanto de medidas
impostergables que lo neutralicen. Sobre las caracteristicas juridicas del perjuicio
irremediable la Corte dice en su jurisprudencia lo siguiente:

En primer lugar, el perjuicio debe ser inminente o préximo a suceder. Este exige un
considerable grado de certeza y suficientes elementos facticos que asi lo demuestren, tomando
en cuenta, ademas, la causa del dafio. En segundo lugar, el perjuicio ha de ser grave, es decir,
gue suponga un detrimento sobre un bien altamente significativo para la persona (moral o
material), pero que sea susceptible de determinacion juridica. En tercer lugar, deben



requerirse medidas urgentes para superar el dafio, entendidas éstas desde una doble
perspectiva: como una respuesta adecuada frente a la inminencia del perjuicio, y como
respuesta que armonice con las particularidades del caso. Por dltimo, las medidas de
proteccion deben ser impostergables, esto es, que respondan a criterios de oportunidad y
eficiencia a fin de evitar la consumacién de un dafio antijuridico irreparable”.

Asi mismo, este Tribunal, ha destacado que cuando se trata de esta hipotesis, el accionante debera
acreditar: “(i) una afectacion inminente del derecho -elemento temporal respecto al dafio-; (ii) la
urgencia de las medidas para remediar o prevenir la afectacién; (iii) la gravedad del perjuicio —
irremediable.

Ahora bien, en cuanto al segundo supuesto, que hace referencia a la idoneidad del mecanismo de
defensa judicial al alcance del afectado, se tiene que este “ha de tener una efectividad igual o
superior a la de la accion de tutela para lograr efectiva y concretamente que la proteccion sea
inmediata. La idoneidad del medio judicial puede determinarse, segun la Corte lo ha indicado,
examinando el objeto de la opcidn judicial alternativa y el resultado previsible de acudir a ese otro
medio de defensa judicial.”. Asi, el juez constitucional deberé efectuar un andlisis particular del caso
concreto, pues en este podria percatarse que la accién ordinaria no permite resolver la cuestionen una
dimensién constitucional o adoptar las medidas necesarias para la proteccion de los derechos
fundamentales afectados.

En sintesis, la accion constitucional no puede desplazar al juez ordinario y solo subsidiariamente, en
eventos excepcionales definidos por la jurisprudencia, aquella puede invocarse para solicitar una
proteccion transitoria, o una proteccion definitiva. Cuando se invoca el perjuicio irremediable, el
peticionario debe acreditarlo o aportar minimos elementos de juicio que le permitan al juez
constitucional comprobar la existencia de este elemento.

ARGUMENTACION JURIDICA DE LAS PRETENSIONES COMO CONSECUENCIA DE LA
VULNERACION DE LOS DERECHOS FUNDAMENTALES VULNERADOS Y DE LOS
CUALES SE SOLICITA SU PROTECCION.

VIOLACION AL DERECHO FUNDAMENTAL AL DEBIDO PROCESQO,

DEFINICION Y ALCANCE DEL DERECHO FUNDAMENTAL AL DEBIDO PROCESO.

El articulo 29 de la Constitucion Politica determina que el debido proceso debe regir todas las
actuaciones adelantadas bien sea en procesos judiciales o en tramites administrativos. En armonia con
ello, este derecho ha sido definido por la Corte Constitucional como el conjunto de garantias que el
ordenamiento juridico ha dispuesto para proteger a una persona dentro del tramite de un procedimiento
judicial o administrativo. En ese sentido, su proposito es efectivizar los derechos de los asociados, lo que
se logra no solo con el respeto del contenido sustancial o material de aquellos sino también con el
acatamiento de las condiciones formales que posibilitan su ejercicio.

Es preciso recordar que el nucleo esencial de un derecho fundamental alude a aquel ambito de su
contenido que resulta indispensable para la proteccién de los intereses juridicos que busca satisfacer.
Asi las cosas, es plausible afirmar que, tratandose del debido proceso, ese contenido basico e irreductible
se refiere al ejercicio del derecho de defensa a fin de que, luego de agotarse una serie de etapas con
sujecion a unas reglas previamente establecidas y con respeto de las oportunidades consagradas en favor
de quienes son parte dentro del respectivo procedimiento, se adopte una decision definitiva, ya sea en
una instancia judicial o administrativa.

VIOLACION DEL DERECHO FUNDAMENTAL AL DEBIDO PROCESO EN ESTE CASO.

El sistema de carrera como principio constitucional es un verdadero mecanismo de proteccién de los
derechos fundamentales, ya que garantiza que el acceso al empleo publico se realce en igualdad de
oportunidades y de manera imparcial, evitando que fenémenos subjetivos de valoracion como el
clientelismo, el nepotismo o el amiguismo sean los que imperen al momento de proveer vacantes en los
6rganos y entidades del Estado.

La Corte Constitucional en reiterada jurisprudencia, ha sefialado que este sistema es una manifestacion
del principio de igualdad de oportunidades contenida en los articulo 13 y 25 de la Carta Politica, en
tanto la seleccion del personal para el servicio publico debe estar orientad para: (i) garantizar un
tratamiento igualitario para todos los ciudadanos que deseen aspirar a ocupar un cargo publico, sin
distingo alguno por motivos de género, raza, condicion social, creencia religiosa o militancia politica;
y (ii) contemplar medias positivas frente a grupos sociales vulnerables o historicamente discriminados
en términos de acceso a cargos estatales.


https://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2017/t-318-17.htm#_ftn14

Resulta vulnera torio el principio de igualdad de oportunidades cualquier practica que discrimine a los
aspirantes a un empleo publico en razén de su raza, sexo, convicciones religiosas o politicas. Asi mismo,
es contrario al mencionado principio toda conducta que sin justificacion alguna rompa el equilibrio entre
los participantes de un concurso. De igual manera, resultan inconstitucionales por desconocer el
principio de igualdad de oportunidades, aquellos concursos publicos que carezcan de medidas efectivas
para garantizar condiciones méas favorables a personas pertenecientes a ciertas poblaciones cuyas
posibilidades de acceso al empleo publico haya sido tradicionalmente negado.

La Corte Constitucional en Sentencia C-040 de 1995, explicé detalladamente las etapas que, por regla
general, conforman los concursos publicos para proveer los empleos de carrera. En dicha oportunidad
esta Corporacion explicd que la escogencia del servidor publico de carrera debe estar precedida de las
fases de (i) convocatoria, (ii) reclutamiento, (iii) aplicacion de pruebas e instrumentos de seleccion y (iv)
elaboracion de listas de elegibles, enfatizando en que aquellas deben adelantarse con el apego al
principio de la buena fe y los derechos a la igualdad y el debido proceso, caracteristica éste que dentro
de esta convocatoria brilla por su ausencia al realizar una prueba escrita sin cumplir con las reglas de
la convocatoria No. 2149 de 2021 ICBF, ya que como se ha manifestado en el acapite de hechos, el
cuadernillo de preguntas no tenian relacién ni con las funciones, ni con los ejes tematicos reportados
por el ICBF.

En este caso, las tuteladas violan el derecho fundamental al debido proceso al imponer unas restricciones
para la revision del cuadernillo de preguntas, las cuéles estan por fuera de la normativa Colombiana y
vulneran nuestra buena fe y el debido proceso.

VIOLACION DE LOS DERECHOS FUNDAMENTALES A LA CONFIANZA LEGITIMA Y A LA
SEGURIDAD JURIDICA EN ESTE CASO

La Corte Constitucional ha explicado que la seguridad juridica implica que “en la interpretacion y
aplicacion del derecho es una condicion necesaria de la realizacién de un orden justo y de la efectividad
de los derechos y libertades de los ciudadanos, dado que solo a partir del cumplimiento de esa garantia
podran identificar aquello que el ordenamiento juridico ordena, prohibe o permite”.

La seguridad juridica es, la certeza del derecho que posee el individuo en la sociedad, la cual esta
garantizado por el Estado, a fin de que se aplique la normatividad que se encuentra vigente.

Este principio es como correlativo necesario de los principios de la confianza legitima y de la buena fe
consagrado en el Art. 83 de la Constitucion Politica de Colombia, busca salvaguardar y no sancionar la
conducta de quien actlia convencido que esta amparado en normas y precedentes judiciales ciertos y
vinculantes que regulan su conducta de terminada manera, y que por lo tanto no ofrecen duda o
desconfianza para realizar la actividad que se propone, por ello cuando existen criterios divergentes al
interior de una autoridad administrativa, corporacién judicial o en la jurisprudencia aplicable no es
posible encasillarse en uno de ellos y desconocer los otros, para alegar la confianza legitima y la
seguridad juridica.

La Corte ha dicho que si bien “la seguridad juridica y la autonomia e independencia judiciales son
principios fundantes de los Estados democraticos”, éstos no pueden ‘“ser empleados para blindar
decisiones exclusivamente basadas en el capricho, en la saliente negligencia o en la arbitrariedad de los
Jueces.” (Sentencia T-359 de 2003, ratificada en sentencia T-676, M.P. Jaime Araujo Renteria).

La seguridad juridica tiene como finalidad promover el orden juridico, la justicia y la igualdad, en
libertad e incita al ciudadano a confiar en que su caso o pretensidn sera resulta o merecera la misma
respuesta que dio en casos anteriores e iguales.

Esa confianza se ve naturalmente disminuida, en este caso por la CNSC, al convocar mediante Acuerdo
No. 2081 del 21 de Septiembre de 2021 el proceso de seleccion, en las modalidades de Ascenso y Abierto,
para proveer los empleos en vacancia definitiva pertenecientes al Sistema General de Carrera
Administrativa de la Planta de Personal del ICBF, al encontrarse vigente la emergencia sanitaria,
declarada por el Ministerio de la Salud y Proteccion Social mediante Resolucion No. 666 del 24 de abril
de 2020.

Es importante tener en cuenta que dentro de las facultades que le otorga la Constitucion Politica de
Colombia al Presidente de la Republica se expidieron una serie de Decretos Legislativos por causa del
coronavirus COVID-19, con el fin de adoptar medidas de urgencia para garantizar la atencion y la
prestacion de los servicios por parte de las autoridades y los particulares que cumplan funciones
publicas, tomando medidas para la proteccion laboral y de los contratistas de prestacion de servicios en
el marco del estado de emergencia econdmica, social y ecolégica, como fue el Decreto 417 del 17 de
Marzo de 2020.



Como una de las medidas se expidi6 el Decreto Legislativo No. 491 del 28 de marzo de 2020, el cual en
su Art. 14, dispuso el aplazamiento de los procesos de seleccion en curso. En su parte resolutiva lo
enuncio asi:

“(...) Articulo 14. Aplazamiento de los procesos de seleccion en curso. Hasta tanto permanezca vigente
la Emergencia Sanitaria declarada por el Ministerio de Salud y Proteccién Social, para garantizar la
participacion en los concursos sin discriminacion de ninguna indole, evitar el contacto entre las
personas y propiciar el distanciamiento social, se aplazaran los procesos de seleccion que actualmente
se estén adelantando para proveer empleos de carrera del régimen general, especial constitucional o
especifico, que se encuentren en la etapa de reclutamiento o de aplicacion de pruebas.

Las autoridades competentes deberan reanudar dichos procesos una vez se supere la Emergencia
Sanitaria. (negrillay subrayado fuera de texto).

En el evento en que el proceso de seleccion tenga listas de elegibles en firme se efectuaran los
nombramientos y las posesiones en los términos y condiciones sefialados en la normatividad vigente
aplicable a la materia. La notificacion del nombramiento y el acto de posesiéon se podran realizar
haciendo uso de medios electrénicos. Durante el periodo que dure la Emergencia Sanitaria estos
servidores publicos estaran en etapa de induccidon y el periodo de prueba iniciara una vez se supere
dicha Emergencia.

Referente a la norma encita, cabe resaltar que la Corte Constitucional en Sentencia C-242 de 2020,
declard la exequibilidad sin condicionamiento, con el fundamento de considerarlo proporcionar y
razonable, teniendo en cuenta las circunstanciaS excepcionales por las que atravesaba a nivel mundial
y que también afect6 econémicamente y la salud de los habitantes de nuestro pais.

Para ilustrar las razones juridicas que dicha Corporacion tuvo como fundamento para la exequibilidad
del art. 14 del Decreto 491 de 2020, traigo a colacion la Sentencia C-242 de 2020 cuyo andlisis fue:

“(...) 6.263. Sobre el particular, la Corte evidencia que la suspension de los procesos de
seleccion contemplada en el articulo 14 afecta el derecho a ocupar cargos publicos y los
principios de mérito como criterio de acceso al empleo publico y de celeridad, establecidos en
los articulos 40.7, 125 y 209 de la Constitucion, puesto posterga en el tiempo los concursos al
permitir que éstos no sean adelantados en los plazos establecidos en las convocatorias
respectivas y sean interrumpidos mientras dure vigente la emergencia sanitaria.

6.264. Sin embargo, esta Sala constata que dicha afectacion a los referidos principios
superiores es proporcional en funcion de las circunstancias excepcionales gue enfrenta el pais
con ocasién de la pandemia, porgue la medida de suspension de los procesos de seleccién:

(i) _Persigue una finalidad legitima, en tanto gue busca gue las restricciones sanitarias
adoptadas con ocasidn de la pandemia no impidan gue ciertas personas puedan participar en
los concursos de méritos en desarrollo, asi como evitar gue se realicen pruebas masivas gue
deriven en escenarios de contagio.

(ii) Es adecuada para cumplir dicho objetivo, ya gue, por medio del aplazamiento temporal de
los concursos, se permite que las personas que no se encuentran en la posibilidad material de
participar en los procesos de seleccidon por su edad, condiciones de salud, posibilidades de
acceso _a medios tecnoldgicos o atender ciertas medidas sanitarias, no vean afectadas sus
aspiraciones legitimas de ingresar al empleo publico.

(iii) Es necesaria, toda vez que la suspensiéon de los concursos es la Unica accion razonable
gue asequra que, sin importar el impacto de las diversas medidas adoptadas para enfrentar el
riesgo_epidemiologico asociado al coronavirus COVID-19 que han implicado, por ejemplo,
para algunas personas la imposibilidad de salir de sus residencias o de regresar del exterior,
se presenten casos de negacion de la oportunidad de acceder al empleo publico.

(iv) Es proporcional en sentido estricto, en tanto que, si bien se restringe la celeridad de los
tramites de seleccidn vy, con ello, el acceso al empleo publico, lo cierto es que la suspensién de
los procesos de seleccidn es transitoria y finalizard una vez se supere la emergencia sanitaria.




Ademas, no afecta a los concursos en los gue va existan listas de elegibles en firme vy, por ello,
se hayan consolidado derechos de los aspirantes.

6.265. Sobre este dltimo punto, la Corte advierte que la decision de dar continuidad a los
procesos en curso que Se encuentran en su etapa final no reviste problemas de
constitucionalidad, ya que al haberse adelantado las pruebas respectivas y encontrase pendiente
Unicamente el nombramiento y posesion de las personas que ocuparon los primeros lugares en
la convocatoria, se busca la concrecién del principio de mérito teniendo en cuenta Control
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puntuales, es posible proseguir con las mismas sin generar escenarios masivos de contagio.

6.266. En este sentido, se advierten razonables la autorizacién para gue se realicen los
nombramientos y posesiones por medios virtuales y, ademas, la estipulacion de gue el periodo
de prueba solo iniciara una vez se supere la emergencia sanitaria, pues son directrices que
tienen en cuenta las limitaciones existentes para la prestaciéon normal del servicio y reconocen
que la calificaciéon de un servidor en medio de las restricciones logisticas de la pandemia puede
derivar en escenarios de arbitrariedad.

(i) A pesar de que para algunas personas el posible retiro del cargo que ocupan en
provisionalidad ante su provision por concurso puede llegar a afectar su estabilidad econémica
en medio de la pandemia, lo cierto es que la naturaleza de su vinculacion provisional lleva
implicita dicha eventualidad y, por ende, no puede alegarse como una circunstancia imprevisible
que exigiera por parte del legislador un trato preferencial.

(i) La disposicion de no suspender los procesos de seleccion en los que existan listas en firme,
incluso en el sector salud, no tiene el potencial de afectar la prestacion del servicio, porque, en
principio, las personas que superan las distintas etapas de las convocatorias han demostrado su
idoneidad laboral para ocupar los cargos respectivos.

(iii) Si_bien, como lo propone la Comision Nacional del Servicio Civil, podrian organizarse
pruebas o examenes individuales o virtuales gue no impliquen el contacto social, lo cierto es
que con ocasion de la pandemia se han implementado medidas sanitarias locales y nacionales
que pueden, en ciertos casos, impedir que las personas agoten las etapas del proceso de
seleccidon bajo tales condiciones, maxime cuando es un _hecho notorio gue no todos los
individuos tienen acceso a los medios tecnologicos o pueden utilizarlos con destreza, por lo
que la Corte no estima que, a pesar de que ello pueda ser conveniente, sea inconstitucional la
omision de otorgarle la facultad a dicha entidad para adelantar algunas fases de las
convocatorias (...)" (Destaca la Sala).

Sefior Juez, notese que la Emergencia Sanitaria, fue prorrogada por el Ministerio de la Salud y
la Proteccion Social mediante los actos administrativos sefialados en hecho No. 22, hasta el 30
de junio de 2022.

Respetuosamente del Sefior Juez, es importante detenerme en este punto, para sefialar que
resulta claro que a la fecha en que se expidio el Acuerdo 2081 del 21 de Septiembre de 2021 por
la CNSC, en la cual convocd a concurso de méritos los empleos reportados por el ICBF,
continuaba vigente la emergencia sanitaria declarada por el Ministerio de Salud y Proteccién
Social, lo que no solo contraria la finalidad del Decreto 491 de 2020, cual fue adoptar medidas
sanitarias para enfrentar el riesgo epidemiolégico asociado al coronavirus COVID-19, asi como
disponer de una condicion resolutoria respecto del aplazamiento de los concursos que estaba
sujeta al levantamiento de la emergencia sanitaria; sin embargo la misma fue quebrantada por
la CNSC y el ICBF al desarrollar y ejecutar la convocatoria No. 2149 de 2021 ICBF.

Bien, lo sefiala el Consejo de Estado en Sentencia de fecha 3 de Junio de 2022, con radicado
2021-04664-0, que el Decreto 1754 de 2020, habilitaba a la CNSC y entidades responsables
adelantar los procesos de seleccion; sin embargo es de anotar que esta norma tenia una
caracteristica no era obligatoria y dentro de la misma dichas entidades debieron hacer el
analisis y apartarse de su cumplimiento, teniendo con fundamento que la emergencia sanitaria
se encontraba vigente y que ademas la finalidad de toda la legislacion expedida para esa época
era prevenir el riesgo del contagio.



Por otro lado, los ciudadanos quienes participaron se vieron obligados aceptar las reglas de
la convocatoria No. 2149 de 2021 ICBF o de lo contrario no eran admitidos, a pesar que la
misma fue publicada en el segundo pico de la pandemia donde la tasa de mortalidad crecia
cada vez mas segun la Organizacion Mundial de la Salud - OMS, precisamente porque las
medidas dictadas por el Gobierno Nacional no eran respetadas y esto fue lo que hizo la CNSC
al convocar a un concurso de méritos y olvido la finalidad del Decreto 491 de 2020 y
Resolucion 666 de del 24 de abril de 2020 expedida por el Ministerio de Salud y Proteccion Social.

Las normas en citas, establecieron medidas para prevenir la pandemia del COROVIRUS — COVID
19, por ello las entidades responsables del Concurso reitero antes de publicar la convocatoria del
ICBF, no hicieron un andlisis juicioso del Decreto 1754 de 2020, pues si lo hubiera hecho con
fundamento en la Constitucidn, la Ley y la Jurisprudencia si hubieran apartado de la misma, pues el
Gobierno Nacional al expedir esta norma, desconocio el alcance de lo dispuesto en el Decreto
Legislativo 491 de 2020, norma de rango superior.

El CONSEJO DE ESTADO SALA DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO SALA
DIECISIETE DE DECISION Magistrado Ponente: JAIME ENRIQUE RODRIGUEZ NAVAS
Bogota D.C., tres (3) de junio de dos mil veintidés (2022) Proceso nimero: 11001-03-15-000-2021-
04664-0, se pronuncio frente al tema en los siguientes términos:

“EN LO QUE TIENE QUE VER CON LA IDONEIDAD DE LA MEDIDA, LA SALA CONSIDERA
QUE LA DECISION DE REANUDAR LOS PROCESOS DE SELECCION PARA PROVEER LOS
EMPLEOS DE CARRERA DEL REGIMEN GENERAL, ESPECIAL Y ESPECIFICO, ASi COMO
DE LOS PERIODOS DE PRUEBA EN VIGENCIA DE LA EMERGENCIA SANITARIA, NO ES UN
MEDIO IDONEO PARA ASEGURAR EL PRINCIPIO DEL MERITO EN LA FUNCION PUBLICA,
ASi COMO SALVAGUARDAR EL DERECHO A LA SALUD DE LOS SERVIDORES PUBLICOS
Y/O CIUDADANOS QUE SE ENCUENTREN EN ALGUNA DE LAS ETAPAS DE ESTOS
PROCESOS.

Lo ANTERIOR, COMOQUIERA QUE, AUNQUE DICHOS FINES SON
CONSTITUCIONALMENTE LEGITIMOS, SEGUN SE EXPLICO EN PRECEDENCIA, LA
MEDIDA DESCONOCE ABIERTAMENTE LA RESTRICCION IMPUESTA POR EL LEGISLADOR
EXTRAORDINARIO DE QUE DICHOS PROCESOS DE SELECCION QUEDARAN APLAZADOS
CON OCASION DE LOS EFECTOS DE LA PANDEMIA DEL CovID19, Y SOLO SE
REANUDARAN UNA VEZ FUERE SUPERADA LA EMERGENCIA SANITARIA DICTADA POR
EL MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL. COMO EL ACTO SUJETO A CONTROL
DISPUSO LA POSIBILIDAD DE DAR CURSO A ESTOS TRAMITES AUN ESTANDO EN

VIGENCIA LA EMERGENCIA SANITARIA, RESULTA PALMARIO QUE NO ES APROPIADA
PARA LOGRAR EL FIN PERSEGUIDO. AL PUNTO, CONVIENE RECORDAR QUE LA CORTE
CONSTITUCIONAL EN LA SENTENCIA C-242 DE 202054, CONSIDERO QUE, SI BIEN LA
SUSPENSION DE LOS PROCESOS DE SELECCION CONTEMPLADA EN EL ARTiCULO 14
DEL DECRETO LEGISLATIVO 491 DE 2020, “AFECTA EL DERECHO A OCUPAR CARGOS
PUBLICOS Y LOS PRINCIPIOS DE MERITO COMO CRITERIO DE ACCESO AL EMPLEO
PUBLICO Y DE CELERIDAD, ESTABLECIDOS EN LOS ARTiCULOS 40.7, 125 Y 209 DE LA
CONSTITUCION, PUESTO QUE POSTERGA EN EL TIEMPO LOS CONCURSOS AL PERMITIR
QUE ESTOS NO SEAN ADELANTADOS EN LOS PLAZOS ESTABLECIDOS EN LAS
CONVOCATORIAS RESPECTIVAS Y SEAN INTERRUMPIDOS MIENTRAS DURE VIGENTE LA
EMERGENCIA SANITARIA”, LO CIERTO ES QUE, A SU JUICIO, DICHA AFECTACION “ES
PROPORCIONAL EN FUNCION DE LAS CIRCUNSTANCIAS EXCEPCIONALES QUE
ENFRENTA EL PAIS CON OCASION DE LA PANDEMIA”, PUES PERSIGUE UNA FINALIDAD
LEGITIMA, EN TANTO PRETENDE QUE LAS RESTRICCIONES SANITARIAS ADOPTADAS
CON OCASION DE LA PANDEMIA NO IMPIDAN QUE CIERTAS PERSONAS PUEDAN
PARTICIPAR EN LOS CONCURSOS DE MERITOS EN DESARROLLO, ASi COMO EVITAR QUE
SE REALICEN PRUEBAS MASIVAS QUE DERIVEN EN ESCENARIOS DE CONTAGIO.

(...

BAJO TAL PERSPECTIVA, LA SALA DECLARARA LA NULIDAD DEL DECRETO 1754 DEL
22 DE DICIEMBRE DE 2020 “POR EL CUAL SE REGLAMENTA EL DECRETO LEGISLATIVO
491 DEL 28 DE MARZO DE 2020, EN LO RELACIONADO CON LA REACTIVACION DE LAS
ETAPAS DE RECLUTAMIENTO, APLICACION DE PRUEBAS Y PERIODO DE PRUEBA EN LOS
PROCESOS DE SELECCION PARA PROVEER LOS EMPLEOS DE CARRERA DEL REGIMEN
GENERAL, ESPECIAL Y ESPECIFICO, EN EL MARCO DE LA EMERGENCIA SANITARIA”,
PROFERIDO POR EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA CON LA FIRMA DEL MINISTRO DE
JUSTICIA Y DEL DERECHO Y EL DIRECTOR DEL DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE



LA FUNCION PUBLICA, TRAS CONSIDERAR QUE NO RESULTA CONSONANTE CON LAS
DISPOSICIONES DEL DECRETO LEGISLATIVO 491 DE 2020 Y TAMPOCO ES IDONEO,
NECESARIO Y PROPORCIONAL CON LAS MEDIDAS QUE SE PRETENDEN ADOPTAR

VIOLACION DE LOS DERECHOS FNDAMENTALES A LA PROTECCION LABORAL
REFORZADA DE LAS MADRES CABEZA DE FAMILIA

La estabilidad laboral reforzada ha sido un tema traido por la jurisprudencia, con el fin de dar
cumplimiento a los fines esenciales de nuestra Constitucion Politica establecido en su Art. 1, por ello la
Corte Constitucional se ha dedicado en sendas jurisprudencias a reconocer y garantizar ese derecho de
las personas que ocupan en provisionalidad cargos de carrera administrativa y que son sujetos de
especial proteccion constitucional, como lo son madres y padres cabeza de familia, personas que estan
en situacion de discapacidad, prepensionados y en debilidad manifiesta por razones de salud.

No estoy en contra del mérito, por ello reconozco que los empleados en provisionalidad y que tenemos
situaciones especiales, no estamos sujetos a quedarnos a perpetuidad en los cargos, pues debemos
concursar para aspirar a un cargo de carrera administrativa; sin embargo, de conformidad con el Art.
2,13, 46 v 47 de_la Constitucién Politica de Colombia, se nos debe propiciar un trato preferencial
como_medida de accion_afirmativa, antes de efectuar el nombramiento de gquienes ocuparon los
primeros puestos en la lista de elegibles del respectivo concurso de mérito, con el fin de garantizar los
derechos fundamentales.

La Corte Constitucional ha sefialado algunas medidas que pueden adoptarse para garantizar los
derechos fundamentales y la estabilidad laboral reforzada de que gozan los empleados que ocupan
cargos de carrera en provisionalidad y que se encuentran en condiciones de vulnerabilidad, para ello
me remito a la Sentencia SU-446 de 2011, que al respecto expreso:

“Los servidores en provisionalidad, tal como reiteradamente lo ha expuesto esta Corporacion8
, gozan de una estabilidad relativa, en la medida en que sélo pueden ser desvinculados para
proveer el cargo que ocupan con una persona de carrera, tal como ocurrié en el caso en estudio
0 por razones objetivas que deben ser claramente expuestas en el acto de desvinculacion9 .
En consecuencia, la terminacion de una vinculacion en provisionalidad porque la plaza
respectiva debe ser provista con una persona que gané el concurso, no desconoce los
derechos de esta clase de funcionarios, pues precisamente la estabilidad relativa que se le ha
reconocido a quienes estan vinculados bajo esta modalidad, cede frente al mejor derecho que
tienen las personas que ganaron un concurso publico de méritos.

“[...] Sin embargo, la Fiscalia General de la Nacion, pese a la discrecionalidad de la que gozaba,
si tenia la obligacion de dar un trato preferencial, como una medida de accion afirmativa a: i)
las madres y padres cabeza de familia; ii) las personas que estaban proximas a pensionarse,
entiéndase a quienes para el 24 de noviembre de 2008 —fecha en que se expidié el Acuerdo
007 de 2008- les faltaren tres afios o menos para cumplir los requisitos para obtener la
respectiva pension; y iii) las personas en situacién de discapacidad.

“l...] Sin embargo, la Fiscalia General de la Nacion, pese a la discrecionalidad de la que gozaba,
si tenia la obligacion de dar un trato preferencial, como una medida de accién afirmativa a: i)
las madres y padres cabeza de familia; ii) las personas que estaban préximas a pensionarse,
entiéndase a quienes para el 24 de noviembre de 2008 —fecha en que se expidi6é el Acuerdo
007 de 2008- les faltaren tres afios o0 menos para cumplir los requisitos para obtener la
respectiva pension; y iii) las personas en situacion de discapacidad.

“En estos tres eventos la Fiscalia General de la Nacion ha debido prever mecanismos para
garantizar que las personas en las condiciones antedichas, fueran las Ultimas en ser
desvinculadas, porque si bien una cualquiera de las situaciones descritas no otorga un derecho
indefinido a permanecer en un empleo de carrera, toda vez que prevalecen los derechos de
guienes ganan el concurso publico de méritos. Como el ente fiscal no previé dispositivo alguno
para no lesionar los derechos de ese grupo de personas, estando obligado a hacerlo, en los
términos del Articulo 13 de la Constitucion, esta Corte le ordenaréd a la entidad que dichas
personas, de ser posible, sean nuevamente vinculadas en forma provisional en cargos vacantes
de la misma jerarquia de los que venian ocupando” (negrillas originales).

Entonces, pese a la potestad de desvincular a los empleados publicos nombrados en
provisionalidad en un cargo de carrera, para no vulnerar los derechos fundamentales de



aquellas personas que estan en condiciones especiales, deben observarse unos requisitos
propios de la estabilidad relativa o intermedia de que son titulares, entre ellos:

(i) La adopcion de medidas de accion afirmativa tendientes a proteger efectivamente el especial
contexto de las personas vinculadas en provisionalidad, y

(i) La motivacion del acto administrativo de desvinculacion.

Para la Corte Constitucional, antes de procederse al nombramiento de quienes superaron el
concurso de méritos, las personas con una situacion especial han de ser los Ultimos en
removerse y en todo caso, en la medida de las posibilidades, deben vincularse nuevamente en
forma provisional en cargos vacantes de la misma jerarquia o equivalencia de los que venian
ocupando, siempre y cuando demuestren una de esas condiciones especiales al momento de
su desvinculacién y al momento del posible nombramiento. “La vinculacién de estos servidores
se prolongara hasta tanto los cargos que lleguen a ocupar sean provistos en propiedad
mediante el sistema de carrera 0 su desvinculacion cumpla los requisitos exigidos en la
jurisprudencia constitucional, contenidos, entre otras, en la sentencia SU-917 de 2010.

Respecto al retiro de los empleados provisionales que se encuentran en una situacion especial
por el nombramiento en periodo de prueba de prueba de quien ha ocupado el primer lugar en
la lista de elegibles, la Sala Plena de la Corte Constitucional en sentencia C-901 de 2008,
sefalé:

“... respecto de personas que se consideran sujetos de especial proteccidon constitucional,
como son las personas con discapacidad, ni la situacion que afrontan las personas
discapacitadas, en un mercado laboral que usualmente les es hostil y donde no es facil procurar
un trabajo, situacion suele agravarse cuando las personas con discapacidad se acercan al
momento en que adquieren el derecho a la pension, por su misma condicion y por la edad,
amén de factores de indole econémica.

Esta situacion pone sobre el tapete la necesidad de ponderar las circunstancias de tales sujetos
y del respeto que se debe a su dignidad como seres humanos, frente al mérito privilegiado por
la Constitucion Politica, y defendido por esta Corporacién como factor de acceso al servicio
publico al declarar la inconstitucionalidad o tutelar los derechos de quienes ven limitados sus
derechos por razones ajenas a la superacion de las diferentes pruebas del concurso y
relacionados con circunstancias particulares de los participantes, extrafias al mérito vy
vinculadas con formulas como, el lugar de origen o de prestacion del servicio, la experiencia
antigiiedad, conocimiento y eficiencia en el ejercicio cargo para el que se concursa, el ingreso
automatico a la carrera o los concursos cerrados para ingreso 0 ascenso, reconocer a las
pruebas de conocimientos generales o especificas -en este caso a la Prueba Basica general
de preseleccidn- un caracter exclusivamente eliminatorio y no clasificatorio, la estructuracion
de la lista de elegibles y el nhombramiento respectivo en estricto orden de méritos de
conformidad con los resultados del concurso.

La Ley 082 de 1993 sefiala en su articulo 2, que la es Mujer Cabeza de Familia quien siendo soltera o
casada, ejerce la jefatura femenina de hogar y tiene bajo su cargo afectiva, econémica o socialmente en
forma permanente, hijos menores propios u otras personas incapaces o incapacitadas para trabajar ya
sea por ausencia permanente o incapacidad fisica, sensorial, siquica o moral del conyuge o comparero
peramente o deficiencia sustancial de ayuda de los demas miembros del ndcleo familiar.

Por lo anterior, la condicion de madre o padre cabeza de familia se reconocera a aquel que asume en
forma exclusiva y sin apoyo alguno la responsabilidad del hogar, aunado a ello la ausencia en asumir la
responsabilidad del otro padre debe obedecer a factores de fuerza mayor que no son predicables a la
mera ausencia de este, como tampoco a un reducido aporte o cumplimiento en los deméas deberes que le
atafien en su condicion. Esta persona debera declarar ante un notario expresando las particularidades
de su caso que justifican tal condicién.

Igualmente, el Articulo 263 de la Ley 1955 de 2019, ha sefialado que los servidores en condiciones
especiales, madres, padres cabeza de familiar entre otros, que deban ser desvinculados como
consecuencia de una lista de elegibles, la administracién debera adelantar acciones afirmativas en lo
posible sean reubicados en otros empleos vacantes o sean los Ultimo en ser retirados.

Asi mismo, la Corte Constitucional en Sentencia T-186 de 2013, ha reconocido que cuando un empleado
ocupa en provisionalidad un cargo de carreray es, ademas, sujeto de especial proteccion constitucional,
"concurre una relacion de dependencia intrinseca entre la permanencia en el empleo publico y la
garantia de sus derechos fundamentales, particularmente el minimo vital y la igualdad de oportunidades.
De alli que se sostenga por la jurisprudencia que la eficacia de esos derechos depende del reconocimiento



de estabilidad laboral en aquellos casos, a través de un ejercicio de ponderacion entre tales derechos y
los principios que informan la carrera administrativa™.

En este caso, las tuteladas violan el derecho fundamental a la estabilidad laboral reforzada a las madres
cabezas de familia porque a la fecha no ha establecido las acciones afirmativas para la proteccion de
esta poblacion que goza de un fuero especial.

FUNDAMENTOS DE DERECHO

Fundamento las pretensiones de acuerdo a lo dispuesto en el Articulo 86 de la Constitucion Politica
de Colombia y los Decretos 2591 de 1991, respecto de casos similares, la Honorable Corte
Constitucional ha establecido jurisprudencialmente lo siguiente:

CONSIDERACIONES PARTICULARES

Sefior Juez, reconozco que aunque existen otras vias judiciales para ventilar el motivo del
reconocimiento del derecho a ocupar un cargo publico a través del concurso de mérito, como lo
constituye la JUSTICIA CONTENCIOSA ADMINISTRATIVA, considero que nuestros derechos
fundamentales se estan viendo gravemente VULNERADOS y ademés ocasionando un PERJUICIO
IRREMEDIABLE con la restricciones que indica la CNSC en la guia de orientacion para revisar el
cuadernillo de preguntas entregada en la Convocatoria 2021 ICBF.

Por tanto, acudo a su sabiduria y administracién de justicia, como juez constitucional para que por
medio de la presente accion de tutela ampare y garantice los derechos fundamentales sefialados en
esta misiva, y en su defecto se decrete la medida cautelar que a continuacion se solicita asi:

PRETENSIONES

Con fundamento en lo expuesto, se suplica al Juez de tutela AMPARAR mis derechos fundamentales
AL DEBIDO PROCESO, A LA IGUALDAD, DERECHO A LA DEFENSA, A LA PROTECCION
ESTABILIDAD LABORAL REFORZADA, AL TRABAJO EN CONDICIONES DIGNAS, DE
ACCESO A LA PROMOCION DENTRO DE LA CARRERA ADMINISTRATIVA, AL LIBRE
ACCESO A CARGOS PUBLICOS, ASI COMO LOS PRINCIPIOS DEL MERITO, IGUALDAD
EN EL INGRESO, TRANSPARENCIA, IMPARCIALIDAD, CONFIANZA LEGITIMA vy
SEGURIDAD JURIDICA En consecuencia se solicita.

PRIMERO: Que se DECLARE NULO todo lo actuando en la Convocatoria No. 2149 de 2021 ICBF,
el Acuerdo No. 2081 de 2021 “Por el cual se convoca y se establecen las reglas del Proceso de
Seleccion, en las modalidades de Ascenso y Abierto, para proveer los empleos en vacancia definitiva
perteneciente al Sistema General de Carrera Administrativa de la planta de personal del Instituto
Colombia de Bienestar Familiar — Proceso de Seleccion ICBF-2021, el Anexo Acuerdo No. CNSC-
20212020020816 de 2021 por el cual se establecen las especificaciones técnicas de las diferentes
etapas del “proceso de seleccion ICBF 2021 y demas normas que reglamentan la Convocatoria No.
2149 de 2021 ICBF.

SEGUNDO: Que se retire el cargo de Profesional Universitario Codigo 2044 Grado 7 de la
Convocatoria No. 2144 de 2021 — ICBF para la cual fui admitida dentro del concurso de méritos.

TERCERO: De no prosperar la pretensién nimero uno y dos como pretensién subsidiariaS de la
presente Accion se ordene:

A) SUSPENDER la Convocatoria No. 2149 de 2021, por la vulneracion al debido proceso, seguridad
juridica, confianza legitima y buena fé, situaciones facticas que no se tuvieron en cuenta al convocar
y establecer las reglas del proceso de seleccion mediante Acuerdo No. 2081 del 21 de Septiembre de
2021, encontrandose aun vigente la emergencia sanitaria declarada mediante Resolucion 666 de del
24 de abril de 2020 por el Ministerio de Salud y Proteccién Social.

B) Que en aras de la proteccién laboral reforzada a las Madres Cabeza de Familia, se ordene al
ICBF, PREVER mecanismos para garantizar que las personas en condicién de proteccion especial
como madres, padres cabeza de familia, discapacitados, mujeres embarazadas prepensionados,
personas en condicidn de debilidad manifiesta por razones de salud y con enfoque diferencial fueran
las ultimas en ser desvinculadas y si sucede esta situacién administrativa, sean vinculadas nuevamente
de forma provisional en cargos vacantes de igual o similar al que estaba ocupando o bajo la modalidad
de Contrato de Prestacion de Servicios.

MEDIDA CAUTELAR: Solicitamos como parte de las pretensiones la medida cautelar donde se
ordena la suspension de la convocatoria 2149 del ICBF, hasta tanto:



Se ordene a la CNSCy a la Universidad de Pamplona para que se permita copia del cuadernillo
de preguntas, del cuadernillo de respuestas para que bajo la esfera del debido proceso debido
proceso y derecho de defensa y contradiccion derechos fundamentales para que se nos
permita objetar técnicamente las preguntas realizada en la prueba de conocimientos y
realizar las objeciones precisas y concretas con fundamentos técnicos, teniendo en cuenta
para ello el antecedente jurisprudencial CONSEJO DE ESTADO - SALA DE LO CONTENCIOSO
ADMINISTRATIVO - SECCION QUINTA - Consejera ponente: LUCY JEANNETTE BERMUDEZ
BERMUDEZ, Bogotd, D.C., trece (13) de febrero de dos mil veinte (2020), Radicacion nimero:
11001-03-15-000-2019-04665-01(AC), Actor: DANIEL HERNAN FAJARDO RESTREPO -
Demandado: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE CUNDINAMARCA SECCION PRIMERA
SUBSECCION B, donde el honorable consejo de estado confirié el amparo tutelar al sefior
DANIEL HERNAN FAJARDO RESTREPO en el cual el ICFES tuvo que entregar el cuadernillo de
preguntas, el cuadernillo de respuestas e incluso la metodologia utilizadas en el
planteamiento de las preguntas realizadas en las pruebas SABER PRO, las cuales al igual que
lo establece la ley 909 de 2004 tenian su reserva legal sobre los cuadernillos de preguntas,
pues asi lo dispuso el Art 20 de la Ley 1324 de 2009 y la Resolucion 135 de 2017 del ICFES, que
establecieron: “ la cual se reglamenta el proceso de inscripcion del Examen de Estado de
Calidad de la Educacidon Superior y se dictan otras disposiciones, se establece lo siguiente:

Articulo 20. Reserva del material empleado en el examen. El material empleado en los
exdamenes es de propiedad del Icfes y su contenido tiene cardcter reservado. Se exceptuan los
casos de liberacion de cuadernillos que haga la entidad.

Al concluir la aplicacidn, el examinado deberd devolver a las autoridades del Icfes la totalidad
del material utilizado en el examen, so pena de las consecuencias administrativas,
disciplinarias y penales que hubiere lugar.

Por lo anterior no es posible acceder a la peticion de envio o acceso a material de evaluacion
[...]”. Las negrillas son mias.

Bajo esa circunstancia el Honorable Consejo de Estado determino:

“Cabe recordar que la Seccion Segunda del Consejo de Estado, respecto a la reserva legal de
las pruebas utilizadas en los procesos de concursos de méritos, al resolver acciones de tutela,
ha sostenido que ella solo resulta procedente frente a los terceros no intervinientes
directamente en el asunto, pues la negativa de hacerlo en relacion con el participante en el
proceso de seleccion afecta sus derechos fundamentales al debido proceso, defensa y
contradiccion25, asi como el derecho de acceder a los documentos publicos, por lo cual los
concursantes tienen acceso a su propia prueba, pero no a la de los demds aspirantes26,
posicion constitucional que comparte la Sala, pues garantiza la tutela judicial efectiva de cara
a los derechos al debido proceso y de defensa.

Es por lo anterior, que para esta Sala es posible aplicar, en el caso que nos ocupa, el criterio
jurisprudencial consistente en el levantamiento de la reserva legal para el participante del
concurso de méritos que solicita acceder a su prueba de conocimientos, con el fin de proteger

7n

los derechos fundamentales de los que goza el acto””.

Como lo indica acertadamente el consejo de estado negar la prueba reina (prueba o examen
de conocimientos) que es su propio examen al concursante es atentatorio al debido proceso
derecho de defensa, no permite hacer una reclamacion objetiva y sobre todos los puntos a
cuestionar, es una medida draconiana y obsoleta que no se permita dicha prueba ni siquiera
por su propio concursante, ello afecto desde el inicio las etapas de reclamaciones, las cuales
fueron resultas sin tener dicho insumo completo, entonces sobre qué base se reclama?.

Se de aplicacion a la amplia jurisprudencia constitucional sobre la proteccion especial de
personas que son provisionales de la entidad y que les aplique la estabilidad laboral reforzada
por discapacidad y madres cabeza de familia con patologias sensibles como cdncer, nefrosis,
hijos interdictos, hijos con pardlisis cerebral entre otras patologias, padres dependientes de
sus hijos con enfermedades catastroficas, personas en condicion de pre pensionados, para
que sean excluidos sus cargos de la convocatoria 2149 o en su defecto se suspenda hasta la
aplicacion de las sentencias de grupo este especial sobre el cual el ICBF no respeto la
jurisprudencia constitucional SU-446 de 2011, sentencias C-174 de 2004, C-044 de 2004 y C-
1039 de 2003), sentencia SU-917 de 2010, sentencia C-901 de 2008, sentencia C-588 de 2009,



sentencia T-595 de 2016, sobre ellos indicamos:

“ARTICULO 12. PROTECCION ESPECIAL. De conformidad con la reglamentacion que establezca
el Gobierno Nacional, no podran ser retirados del servicio en el desarrollo del Programa de
Renovacion de la Administracion Publica las madres cabeza de familia sin alternativa econémica, las
personas con limitacion fisica, mental, visual o auditiva, y los servidores que cumplan con la totalidad
de los requisitos, edad y tiempo de servicio, para disfrutar de su pension de jubilacién o de vejez en el
término de tres (3) anios contados a partir de la promulgacion de la presente ley.” (Articulo declarado
exequible por las sentencias C-174 de 2004, C-044 de 2004 y C-1039 de 2003).

Con fundamento en lo expuesto, para el caso objeto de consulta, esta Direccion Juridica considera
que la persona que tiene la calidad de madre cabeza de familia sin alternativa econémica no podra
ser retirado del servicio en el desarrollo del Programa de Renovacion de la Administracion Publica.

El Decreto 1083 de 2015 respecto al retiro de los provisionales, establece:

“ARTICULO 2.2.5.3.4. Terminacion de encargo y nombramiento provisional. Antes de cumplirse el
término de duracién del encargo, de la prérroga o del nombramiento provisional, el nominador, por
resolucion motivada, podra darlos por terminados”.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 2.2.5.3.4. del Decreto 1083 de 2015, la terminacion
del nombramiento provisional o el de su prérroga, procede por acto motivado, y sélo es admisible una
motivacion donde la insubsistencia invoque argumentos puntuales como la provision definitiva del
cargo por haberse realizado el concurso de méritos respectivo, la imposicion de sanciones
disciplinarias, la calificacion insatisfactoria u otra razon especifica atinente al servicio que esta
prestando y deberia prestar el empleado concreto.

En conclusion, los servidores pablicos que ocupan en provisionalidad un cargo de carrera gozan de
una estabilidad laboral relativa, lo que implica que Gnicamente pueden ser removidos por causas
legales que obran como razones objetivas que deben expresarse claramente en el acto de
desvinculacion, dentro de las que se encuentra la provision del cargo que ocupaban, con una persona
de la lista de elegibles conformada previo concurso de méritos. En esta hipotesis, la estabilidad laboral
relativa de las personas vinculadas en provisionalidad cede frente al mejor derecho de quienes
superaron el respectivo concurso.

La Corte Constitucional ha reconocido que dentro de las personas que ocupan en provisionalidad
cargos de carrera, pueden encontrarse sujetos de especial proteccidn constitucional, como las madres
y padres cabeza de familia, quienes estan préximos a pensionarse y las personas en situacion de
discapacidad, a los que, si bien por esa sola circunstancia no se les otorga un derecho indefinido a
permanecer en ese tipo de vinculacién laboral, en virtud del derecho ostentado por las personas que
acceden por concurso de méritos, si surge una obligacion juridico constitucional (art. 13) de
propiciarse un trato preferencial como medida de accion afirmativa.

En efecto, la Corte Constitucional ha reconocido que cuando un empleado ocupa en provisionalidad
un cargo de carrera y es, ademas, sujeto de especial proteccion constitucional, “concurre una relacion
de dependencia intrinseca entre la permanencia en el empleo publico y la garantia de sus derechos
fundamentales, particularmente el minimo vital y la igualdad de oportunidades. De alli que se sostenga
por la jurisprudencia que la eficacia de esos derechos depende del reconocimiento de estabilidad
laboral en aquellos casos, a través de un ejercicio de ponderacién entre tales derechos y los principios
que informan la carrera administrativa’.

Si bien los empleados provisionales que se encuentran en situaciones especiales no tienen un derecho

a permanecer de manera indefinida en el cargo, pues este debe proveerse por medio de un concurso
de méritos, si debe otorgarseles un trato preferencial como accion afirmativa, antes de efectuar el
nombramiento de quienes ocuparon los primeros puestos en la lista de elegibles del respectivo
concurso de méritos, con el fin de garantizar el goce efectivo de sus derechos fundamentales.

Lo anterior en virtud de los mandatos contenidos en los incisos 2°y 3° del articulo 13 de la Constitucion
Politica, relativos a la adopcién de medidas de proteccion a favor de grupos vulnerables y personas
en condicion de debilidad manifiesta, y en las clausulas constitucionales que consagran una proteccion
reforzada para ciertos grupos sociales, tales como las madres cabeza de familia (art. 43 CP), los nifios
(art. 44 CP), las personas de la tercera edad (art. 46 CP) y las personas con discapacidad (art. 47
CP).

En relacion con la estabilidad laboral relativa de que gozan los empleados que ocupan cargos de



carrera en provisionalidad, la Corte Constitucional ha sefialado algunas medidas que pueden
adoptarse para garantizar los derechos fundamentales de quienes ameritan una especial proteccion
constitucional por estar en condiciones de vulnerabilidad. Por ejemplo, en la sentencia de unificacion
SU-446 de 2011, la Corte Constitucional hizo un pronunciamiento en torno a la relacion existente
entre la provision de cargos de carrera mediante concurso de méritos y la proteccion especial de las
personas que ocupan dichos cargos en provisionalidad y se encuentran en circunstancias especiales
tales como las madres y padres cabeza de familia, prepensionados o personas en situacion de
discapacidad. Al respecto expreso:

“Los servidores en provisionalidad, tal como reiteradamente lo ha expuesto esta Corporacion, gozan
de una estabilidad relativa, en la medida en que sélo pueden ser desvinculados para proveer el cargo
que ocupan con una persona de carrera, tal como ocurrio en el caso en estudio o por razones objetivas
que deben ser claramente expuestas en el acto de desvinculacion. En consecuencia, la terminacion de
una vinculacion en provisionalidad porque la plaza respectiva debe ser provista con una persona que
gand el concurso, no desconoce los derechos de esta clase de funcionarios, pues precisamente la
estabilidad relativa que se le ha reconocido a quienes estan vinculados bajo esta modalidad, cede
frente al mejor derecho que tienen las personas que ganaron un concurso publico de méritos.

“[...] Sin embargo, la Fiscalia General de la Nacion, pese a la discrecionalidad de la que gozaba, si
tenia la obligacion de dar un trato preferencial, como una medida de accidn afirmativa a: i) las madres
y padres cabeza de familia; ii) las personas que estaban préximas a pensionarse, entiéndase a quienes
para el 24 de noviembre de 2008 —fecha en que se expidié el Acuerdo 007 de 2008 les faltaren tres
afos 0 menos para cumplir los requisitos para obtener la respectiva pension; y iii) las personas en
situacion de discapacidad.

“En estos tres eventos la Fiscalia General de la Nacion ha debido prever mecanismos para garantizar
que las personas en las condiciones antedichas, fueran las ultimas en ser desvinculadas, porque si
bien una cualquiera de las situaciones descritas no otorga un derecho indefinido a permanecer en un
empleo de carrera, toda vez que prevalecen los derechos de quienes ganan el concurso publico de
méritos. Como el ente fiscal no previo dispositivo alguno para no lesionar los derechos de ese grupo
de personas, estando obligado a hacerlo, en los téerminos del articulo 13 de la Constitucion, esta Corte
le ordenara a la entidad que dichas personas, de ser posible, sean nuevamente vinculadas en forma
provisional en cargos vacantes de la misma jerarquia de los que venian ocupando” (negrillas
originales).

Entonces, pese a la potestad de desvincular a los empleados publicos nombrados en provisionalidad
en un cargo de carrera, para no vulnerar los derechos fundamentales de aquellas personas que estan
en condiciones especiales, deben observarse unos requisitos propios de la estabilidad relativa o
intermedia de que son titulares, entre ellos:

La adopcion de medidas de accion afirmativa tendientes a proteger efectivamente el
espeC|aI contexto de las personas vinculadas en provisionalidad, y

La motivacion del acto administrativo de desvinculacion.

Para la Corte Constitucional, antes de procederse al nombramiento de quienes superaron el concurso
de méritos, las personas con una situacion especial han de ser los Gltimos en removerse y en todo caso,
en la medida de las posibilidades, deben vincularse nuevamente en forma provisional en cargos
vacantes de la misma jerarquia o equivalencia de los que venian ocupando, siempre y cuando
demuestren una de esas condiciones especiales al momento de su desvinculacion y al momento del
posible nombramiento. “La vinculacion de estos servidores se prolongara hasta tanto los cargos que
lleguen a ocupar sean provistos en propiedad mediante el sistema de carrera o su desvinculacion
cumpla los requisitos exigidos en la jurisprudencia constitucional, contenidos, entre otras, en la
sentencia SU-917 de 2010

Respecto al retiro de los empleados provisionales que se encuentran en una situacion especial por el
nombramiento en periodo de prueba de prueba de quien ha ocupado el primer lugar en la lista de
elegibles, la Sala Plena de la Corte Constitucional en sentencia C-901 de 2008, sefial6:

“... respecto de personas que se consideran sujetos de especial proteccion constitucional, como son
las personas con discapacidad, ni la situacién que afrontan las personas discapacitadas, en un
mercado laboral que usualmente les es hostil y donde no es facil procurar un trabajo, situacion suele
agravarse cuando las personas con discapacidad se acercan al momento en que adquieren el derecho
a la pension, por su misma condicién y por la edad, amén de factores de indole econdémica.



Esta situacion pone sobre el tapete la necesidad de ponderar las circunstancias de tales sujetos y del
respeto que se debe a su dignidad como seres humanos, frente al mérito privilegiado por la
Constitucion Politica, y defendido por esta Corporacion como factor de acceso al servicio publico al
declarar la inconstitucionalidad o tutelar los derechos de quienes ven limitados sus derechos por
razones ajenas a la superacion de las diferentes pruebas del concurso y relacionados con
circunstancias particulares de los participantes, extrafias al mérito y vinculadas con férmulas como,
el lugar de origen o de prestacion del servicio, la experiencia antigiiedad, conocimiento y eficiencia
en el ejercicio cargo para el que se concursa, el ingreso automatico a la carrera o los concursos
cerrados para ingreso 0 ascenso, reconocer a las pruebas de conocimientos generales o especificas
-en este caso a la Prueba Bésica general de preseleccion- un caracter exclusivamente eliminatorio y
no clasificatorio, la estructuracion de la lista de elegibles y el nombramiento respectivo en estricto
orden de méritos de conformidad con los resultados del concurso.

En el caso de las personas con discapacidad es evidente que nada se opone a que se sometan a un
concurso publico y abierto donde pueden en igualdad de condiciones demostrar su capacidad y mérito
al igual que cualquier otro participante aspecto respecto del cual no pueden considerarse diferentes
por su sola condicion de discapacidad”. (Negrilla fuera de texto)

De acuerdo con lo anterior, el hecho de que un empleado provisional padezca una condicién especial
y no supere las pruebas para proveer el empleo que desempefia, debera ceder la plaza a quien ocupe
el primer lugar en el concurso de mérito que se adelanté para proveer el empleo que ocupa en
provisionalidad por cuanto, la Corte Constitucional refiere que tal discapacidad no exime al empleado
para demostrar sus capacidades en igualdad de condiciones.

Asi mismo, la Corte Constitucional en sentencia SU- 446 de 2011, Magistrado Ponente: Jorge Ignacio
Pretelt Chaljub sobre el retiro de las personas en situacion de discapacidad, las madres y padres
cabeza de familia y los pre pensionados por concurso, refirio:

“En razon de la naturaleza global de la planta de personal de la Fiscalia, tal como la definio el
legislador, y el caracter provisional de la vinculacién que ostentaban quienes hacen parte de este
grupo de accionantes, la Sala considera que el Fiscal General gozaba de discrecionalidad para
determinar los cargos que serian provistos por quienes superaron el concurso; por tanto, no se podia
afirmar la vulneracion de los derechos a la igualdad y al debido proceso de estos servidores, al no
haberse previsto por parte de la entidad, unos criterios para determinar qué cargos serian los que
expresamente se ocuparian con la lista de elegibles.

La Unica limitacion que tenia la Fiscalia General de la Nacion era reemplazar a estos provisionales
con una persona que hubiere ganado el concurso y ocupado un lugar que le permitiera acceder a una
de las plazas ofertadas. En este caso, los provisionales no podian alegar vulneracion de derecho
alguno al ser desvinculados de la entidad toda vez que lo fueron para ser reemplazados por una
persona gue gand el concurso.

Los servidores en provisionalidad, tal como reiteradamente lo ha expuesto esta Corporacién, gozan
de una estabilidad relativa, en la medida en gque s6lo pueden ser desvinculados para proveer el cargo
gue ocupan con una persona de carrera, tal como ocurrid en el caso en estudio o por razones objetivas
gue deben ser claramente expuestas en el acto de desvinculacion. En consecuencia, la terminacion de
una vinculacion en provisionalidad porque la plaza respectiva debe ser provista con una persona que
gano el concurso, no desconoce los derechos de esta clase de funcionarios, pues precisamente la
estabilidad relativa que se le ha reconocido a quienes estan vinculados bajo esta modalidad, cede
frente al mejor derecho que tienen las personas que ganaron un concurso publico de méritos.

En la sentencia C-588 de 2009, se manifesto sobre este punto, asi: ... la situacion de quienes ocupan
en provisionalidad cargos de carrera administrativa es objeto de proteccion constitucional, en el
sentido de que, en igualdad de condiciones, pueden participar en los concursos y gozan de estabilidad
mientras dura el proceso de seleccion y hasta el momento en que sean reemplazados por la persona
que se haya hecho acreedora a ocupar el cargo en razon de sus méritos previamente evaluados”

Sin embargo, la Fiscalia General de la Nacion, pese a la discrecionalidad de la que gozaba, si tenia
la obligacidn de dar un trato preferencial, como una medida de accion afirmativa a: i) las madres y
padres cabeza de familia; ii) las personas que estaban préximas a pensionarse, entiéndase a quienes
para el 24 de noviembre de 2008 -fecha en que se expidié el Acuerdo 007 de 2008- les faltaren tres
afos 0 menos para cumplir los requisitos para obtener la respectiva pension; y iii) las personas en
situacion de discapacidad.

En estos tres eventos la Fiscalia General de la Nacion ha debido prever mecanismos para garantizar
que las personas en las condiciones antedichas, fueran las ultimas en ser desvinculadas, porque si



bien una cualquiera de las situaciones descritas no otorga un derecho indefinido a permanecer en un
empleo de carrera, toda vez que prevalecen los derechos de quienes ganan el concurso publico de
méritos. Como el ente fiscal no previd dispositivo alguno para no lesionar los derechos de ese grupo
de personas, estando obligado a hacerlo, en los términos del articulo 13 de la Constitucion, esta Corte
le ordenara a la entidad que dichas personas, de ser posible, sean nuevamente vinculadas en forma
provisional en cargos vacantes de la misma jerarquia de los que venian ocupando.

Es claro que los 6rganos del Estado en sus actuaciones deben cumplir los fines del Estado, uno de
ellos, garantizar la efectividad de los derechos consagrados en la Constitucion, entre los cuales la
igualdad juega un papel trascendental, en la medida que obliga a las autoridades en un Estado Social
de Derecho, a prodigar una proteccion especial a las personas que, por su condicion fisica o mental,
se encuentren en circunstancias de debilidad manifiesta, articulo 13, inciso 3 de la Constitucion. Este
mandato fue ignorado por la Fiscalia General cuando hizo la provision de los empleos de carrera y
dejo de atender las especiales circunstancias descritas para los tres grupos antes resefiados.

[..]

En consecuencia, la entidad debera prever las especiales situaciones descritas en este apartado, al
momento en que deba ocupar los cargos con el o los concursos que tiene que efectuar en cumplimiento
de esta providencia.” (Negrilla fuera de texto)

De acuerdo con la norma y jurisprudencia anterior, le corresponde a la administracion permitir en
la medida de sus posibilidades que las personas que sean madres y padres cabeza de familia; que
estaban proximas a pensionarse y las personas en situacion de discapacidad sean reubicadas donde
puedan conservar y progresar en el empleo.

Lo anterior, en consonancia con la sentencia T-595 de 2016 de la Corte Constitucional, en la que
analizo la estabilidad laboral reforzada en caso de que la desvinculacién sea consecuencia de la
aplicacion de una lista de elegibles resultante de un concurso de méritos, en la cual sefialo que: “(...)
En aquellos eventos en los que la Administracion no posea margen de maniobra, debe generar medios
que permitan proteger a las personas en condiciones especiales (...) con el proposito de que sean las
Gltimas en ser desvinculadas de sus cargos, esto, por cuanto no gozan de un derecho indefinido a
permanecer en el cargo de carrera. (...) Ello, naturalmente, sin perjuicio de la asignacion de los
cargos cuando se adelantan los correspondientes concursos de méritos.” (Negrita y subrayado fuera
de texto)

Respecto del orden para la provisién de empleos de carrera, el Decreto 1083 de 2015 prevé lo
siguiente:

“ARTICULO 2.2.5.3.2. Orden para la provision definitiva de los empleos de carrera. La provision
definitiva de los empleos de carrera se efectuara teniendo en cuenta el siguiente orden:

(...)

PARAGRAFO 2. Cuando la lista de elegibles elaborada como resultado de un proceso de seleccion
esté conformada por un ndmero menor de aspirantes al de empleos ofertados a proveer, la
administracion, antes de efectuar los respectivos nombramientos en periodo de prueba y retirar del
servicio a los provisionales, debera tener en cuenta el siguiente orden de proteccion generado por:

1. Enfermedad catastréfica o algun tipo de discapacidad.

2. Acreditar la condicion de padre o madre cabeza de familia en los términos sefialados en las normas
vigentes y la jurisprudencia sobre la materia.

3. Ostentar la condicién de prepensionados en los términos sefialados en las normas vigentes y la
jurisprudencia sobre la materia.

4. Tener la condicién de empleado amparado con fuero sindical.

PARAGRAFO 3. Cuando la lista de elegibles esté conformada por un ndmero igual o superior al
numero de empleos a proveer, la administracion debera adelantar acciones afirmativas para que en
lo posible los servidores que se encuentren en las condiciones sefialadas en el paragrafo anterior sean
reubicados en otros empleos de carrera o temporales que se encuentren vacantes, y para los cuales
cumplan requisitos, en la respectiva entidad o en entidades que integran el sector administrativo.



PARAGRAFO 4. La administracion antes de ofertar los empleos a la Comision Nacional del Servicio
Civil, debera identificar los empleos que estan ocupados por personas en condicion de prepensionados
para dar aplicacién a lo sefialado en el paragrafo 2 del articulo 263 de la Ley 1955 de 2019."

De acuerdo con lo previsto en la norma, se tiene que, en el caso que la lista de elegibles elaborada
como resultado de un proceso de seleccion esté conformada por un nimero menor o igual al de
aspirantes al de empleos ofertados a proveer, la administracion, antes de efectuar los respectivos
nombramientos en periodo de prueba y retirar del servicio a los provisionales, debera tener en cuenta,
entre otros, a quienes tienen la condicién de padre o madre cabeza de familia, para que en lo posible
estos servidores sean reubicados en otros empleos de carrera o temporales que se encuentren vacantes,
y para los cuales cumplan requisitos, en la respectiva entidad o en entidades que integran el sector
administrativo.

De acuerdo con lo expuesto, y atendiendo puntualmente su consulta, le indico que efectuando una
revision de las normas y jurisprudencia que regulan la materia, se tiene que el empleado provisional
que sean madres cabeza de familia, debera ceder la plaza a quien ocupe el primer lugar en el concurso
de méritos que se adelant6 para proveer el empleo que ocupa en provisionalidad, ya que su situacion
no lo exime de demostrar su capacidad y mérito en igualdad de condiciones y el mérito debe ser el
factor que determine el ingreso o la permanencia en el sector publico.

Con todo, en el evento que la lista de elegibles elaborada como resultado de un proceso de seleccion
esté conformada por un nimero menor o igual al de aspirantes al de empleos de carrera ofertados a
proveer, la administracion, antes de efectuar los respectivos nombramientos en periodo de prueba y
retirar del servicio a los provisionales, deberd tener en cuenta, entre otros, a quienes tienen la
condicion de madres cabeza de familia, para que, en lo posible, estos servidores sean reubicados en
otros empleos de carrera o temporales que se encuentren vacantes, y para los cuales cumplan
requisitos, en la respectiva entidad o en entidades que integran el sector administrativo, dicho analisis
y decision es propio de la respectiva entidad u organismo piiblico” .

PRUEBAS

Con el fin de establecer la vulneracion de los derechos fundamentales solicito sea tenidos en cuenta
las siguientes pruebas y las que su sefioria de oficio considere pertinentes.

1. Acuerdo No. 2081 del 21 de septiembre de 2021, proferido por la Comision Nacional del
Servicio Civil - CNSC

2. Anexo Acuerdo No. CNSC-20212020020816 de 2021.

3. Guiade Orientacidn al Aspirante para acceso a pruebas funcionales y comportamentales.

4. Reclamacion ante los resultados definitivos de la prueba de competencias basicas u
organizacionales

5. Copia de la Respuesta por parte de la CNSC a la ampliacién a la reclamacion.

6. Sentencias de fecha 3 de junio de 2022, proferida por el Consejo de Estado con radicado
2021-046664-00, por medio del cual se declara nulo el Decreto 1754 de diciembre 22 de
2020.

7. Copia de los Derechos de Peticion radicados a la CNSC, Universidad de Pamplona y

Bienestar Familiar, sin que a la fecha se haya obtenido la respuesta.

8. Copia de la Declaracion Juramentada donde se acredita mi condicion de madre cabeza
de familia.

9. Copia Auto Interlocutorio de fecha 6 de junio de 2022 con radicado O-030-2022,
proferido por el Consejo de Estado — Sala de lo Contencioso Administrativo.



10. Copia de la Respuesta de fecha 3 de agosto de 2022 al Derecho de Peticion Proceso de
Seleccion No. 2149 — ICBF-2021, suscrita por el Asesor Procesos de Seleccion EDWIN
ARTURO RUIZ MORENO de la CNSC.

COMPETENCIA

Es usted, Sefior Juez competente para conocer de este asunto por su naturaleza y el lugar de
ocurrencia de los hechos que motivan la presente accion al haber sido violentados, de acuerdo con
el Articulo 37 del Decreto 2591 de 1991.

JURAMENTO

De conformidad con el articulo 37 del Decreto 2591 de 1991 Bajo la gravedad de juramento manifiesto
no haber tutelado por los mismos hechos ni las mismaspretensiones ante otra autoridad judicial.

ANEXOS

Copia la presente accion de tutela para los traslados y el archivo del Juzgado, y los documentos
relacionados en el acapite de pruebas.

NOTIFICACIONES

- A la accionante: Correo electronico lalitoariza@hotmail.com , celular 3214196890
- Alos accionados:

Comision Nacional del Servicio Civil: Correo electronico
notificacionesjudiciales@cnsc.gov.co

Universidad de Pamplona: Correos electrénicos
notificacionesjudiciales@unipamplona.edu.co

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, correo electronico
Notificaciones.Judiciales@icbf.gov.co.

Atentamente,

ORIGINAL FIRMADO

ANGELY ARIZA MATEUS
C.C. 63.436.508
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ACUERDO Ne 2081 DE 2021
21-09-2021
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“Porel cual se convoca y se establecen las reglas del Proceso de Seleccion, en las modalidades de
Ascenso.y Abierto, para proveer los empleos-en vacancia definitiva pertenecientes al Sistema.
General de Carrera Administrativa de la planta de personal del Instituto Colombijano de Bienestar
Familiar— Proceso de Seleccion ICBF 2021”

LA COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL — CNsC

En usc de sus facultades constitucionales y legaies; en especial las conferidas en el articulo.130 de |a
Constitucion Politica, en los articulos 7, 11, 12, 29 y 30 de la Ley 909 de 2004, en'los articulos 2.2.6.1
y 2.2.6.3 del Decreto 1083 de.2015, en el articulo 263.de la Ley 1955 de 2019, en los articulos 2 y 6
de la Ley 1960 de 2019 y en el articulo 2 del Decreto 498 de 2020, y

CONSIDERANDO:

Ei articulo 125 de la Conistitucion Palitica establece que los: empleos en los drganos y entidades del
Estado son de carrera, salvo las excepciones alli previstas, y que el ingreso a los cargos de carrera y
el -ascenso en los mismos, se haran previo cumplimiento de los requisitos y condiciones que fije la tey
para determinar los méritos'y ias calidades de los aspirantes. '

Complementariamente, el articulo 130 superior di_spone.que'“Habré" una'Gomfs;’dn Nacional del Servicio-
Civil responsable de la administracion y vigilancia de las carreras de los servidores pablicos, excepeidn

hecha de las que tengan carécter especial”,

Ademas, el articulo 209 ibidem determina que “a funcfén administrativa (...) se desarrolla con
fundamento en los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparciafidad y
publicidad (...}

En concordaricia con los anteriores preceptos, el articulo 7 de la Ley 909 de 2004 establece que g
Comision Nacienal del-Setvicio Civil, en adelante CNSC; “(...) es un drgano de garantia y protectién
del sistema de mérito en el empleo piblico (..), de cardcter Ppermanente de: nivel nacional,
independiente de las ramas y érganos def poder publico, dotada de personeria juridica, autonomia
administrativa y patrimonio propic (...), [que] con el fin de garantizar la plena vigencia del principio de
mérito en e empleo pablico (..), (...) actuard de dcuerdo con los principios. de objetividad,
independsncia e imparcialidad”.

De conformidad con el articulo 11, literales a), c) & i) de la misma ley, le corresponde a'la CNSC, entre
otras funciones, “Establecer (...) los lineamientos generales-con que se desarrollaran los procesos de
seleccion para la provision de los empleos-de carrera administrativa (...)", “Elaborar las-convocatorias
a concurso para el desempefic de empleos publicos de carrera, de acuerdo con los términos y
condiciones que establezcan la presente leyy el reglamento™(...) y “Realizar fos procesos de seleccion
para el ingreso al empléc publico a través de las universidades publicas o-privadas o instituciones de
educacion superior, gue contrate para fal fin”;

Elarticulo 28 de la.norma precitada sefala que la ejecucion de los procesos de seleccion para el ingreso

y ascenso a los'empleos publicos de carrera administrativa, se realizara de acuerdo con los prih’cipjos_

de merito, libre concurrencia e igualdad en el ingreso, publicidad, transparencia, especializacion de los
organos técnicos encargados de-ejecutar estos procesos, imparcialidad, confiabilidad y validez de los
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instrumentos utilizados para verificar la capacidad y competencias de los aspirantes, eficacia vy
eficiencia. '

El articulo 263 de la Ley 1955 de 2019, establece que, con el fin de reducir la provisionalidad en el
empleo publico, las entidades plblicas deben coordinar con'la CNSC, la realizacién de los procesos de
seleccion para el ingreso-a los.cargos de carrera administrativa en. vacancia definitiva'y que, definidas
las fechas del conoursc, estas entidades deben asignar los recursos presupuestales que les
sorresponden para su financiacién,

En el mismo sentido, el articulo 29 de ia Ley 909 de 2004, modificado por él articulo 2.de la Ley 1960
de 2019, determina que “/a provision definitiva de. los empleos piblicos. de carrera administrativa se
haré mediante procesos de seleccion abiertos y de ascenso (...)", precisando gue el de ascenso “l...)
tiene como finalidad permitir ta movifidad a un cargo superior dentro de la planta de personal de la

misma entidad, del. mismo sector administrativo o dentro del cuadro. funcional de empleos”.

‘Por su-parte, .el§ articulo 2.2.5.3.2 del Decreto 1083 -de 2015, modificado por-el articulo 1 del Decreto
498 de 2020, define el orden para la provision definitiva de los empleos.de carrera, sefialando que, (...}
Si agotadas las arnteriores opciones no fuere posible la provision del empleo deberd adelantarse

proceso de seleccion especifico para la respectiva entidad”.

Sobre estos procesos de seleccion, ¢l articulo 31 de la Ley 909 de 2004, establece que-las etapas de.
los mismos son la Convocatoria, &l Reclutamiento, las Prughas, las.Listas de Elegibles y €l Periodo de.
Prueba, estipulando en su numeral 1 que la Convocatoria “(...) s norma reguladora de todo concurso
y obliga tanto a:la administracion, como a las entidades contratadas para la realizacién def concurso y
a los participantes”.

El articulo 2.2.6.34 del referido Decreto 1083 de 2015, ‘adicionado por el articulo 3 del Decreto 051 de
2018; imipone a los Jefes de Personal o a quienes hagan'sus veces en las entidades pertenecientes a.
los Sistemas: General de Carrera y Especificos o Especiales de origen legal vigilados porla CNSC, el
deber de reportar los empieos vacantes de manera definitiva en el aplicativo Oferta Publica de Empleos

de Carrera — OPEC de la CNSC, con la periodicidad y liheamientos que esta Gomision Nacional

establezca. igualiviente, establece que tales entidades deben participar con la CNSC en el proceso de
planeacioh conjunta y armenica del concurso de méritos; debiendo tener previamente actualizados sus
respectivos Manuales Especificos de Funciones y Competencias Laborales, en adelante MEFCL.
También les manda que debeh priorizar y apropiar el monto de los recursos destinados para adelantar

-estos concursos.

De igual forma, el Paragrafo del articulo 2 de la Ley 1960 de 2019, ordena a las entidades publicas
antes referidas reportar |a Oferta Pablica de Empleos de Carrera en vacancia definitiva, en adelante
OPEC, seguin €l procedimiento que defina la CNSC, “(...) con el fin de viabilizar el concurso e ascenso
regulado en (...) [este] articulo’.

Para ¢l feporté-de Ja OPEG en el Sisiema dc Apoyo para Ja Igusidady of Marts y la. Oportunidad. an
adelante SIMO, ta CNSC, mediante Acuerdo No. CNSC-201 91000008736 del. 6 de septiembre de 2019
y Circulares Externas No. 0006 del 19 de marzo, 00412 del 20 de octubre y 0019 del 1 de diciembre,
todas del 2020, dio los lineamientos, el plazo y ofras instrucciones para que las aludidas entidades
pliblicas cumplieran oportunamente con esta obfigacién.

Con retacién ‘ai deber de “planeacion conjunta y armdnica del concurso de meritos”, la Corte
Constitucional; mediante Sentencia C-183 de 2019, M.P. Luis Guillermo Guerrero Pérez, preciso:

Con fundamefhto ér los anteriores eleméntos de _jui.j:fo se procedié a analizar ia -cqnsﬁwcfonaﬁdad'-de fa norma

demendada {articuin 31, numeral 1, de la Ley 808 de 2004}, Este ahélisis concluyo, en primeriugar, qlie lainterpratacicn

sequn la cual para poder Hacer fa convocaloria son necesarias las dos volunitades- fa_dée la CNSC.y la de la-entidad u
Organismo, cuyos cargos se proveeran por el conclrso, es abiertamente incompatible con ia Constitucion. Sin embargo,
dado que hay otra interpretacion posible, que se -gjusta. major a fas ‘exigencias constitucionales de colaboracion.
arménica y de cofaboracion {arl. {13 y 209 CP)! I& de entender que, si bien-el iafe de la entidad u_organismo puede
suscribir la convocaloria. coma mianifestacion del princi io de colaboracidn armén

' ica. de esta posibilidad no se sigie
de ningon modo (i) gue pusda elaborarla, modi

dificarla v obstaculizaria v {if) gue la validez de fa convocatoria dependa
de Ia firma -del jefe de la entidad ¢ u organismo, y que fa CNSC, en tanto autor exclusivo de la convocalaria, no puede
disponer la reafizacion del concurso sin gue previamente se hayan cumplido en la entidad cuyos cargos s van.a




Continuaion Acuerdo Ne 2081 DE 2021 Pégina 3 de 16
“Por'ef cual se convosa y'se establecen las reglas del Proceso de Seleccidn, 6h fas modalidades.de Ascenso y Abisrto, para

proveer fos emplecs en vacancia defiriifiva peh‘enec;‘entes_al Sistema Goeneral de Carrera Administrativa.de la planta de
personal ogt instituto Colombiano de Bienestar Familiar - Proceso de Seleccion {CBF 2021"

proveer per medio de.ésle, los presupuestos de planeacion y presupuestales: previstos en Ia ley (Subrayado-fuera de.
texto). ' ) '

Sobre las Listas de Elegibles, el numeral 4 del articulo 31 de la Ley 909 de 2004, modificado por el
artfeulo 6'de-la Ley 1960 de 2019, ordena que

4. Con los resultados:de las pruebas la Comisién Nacional def Servicio Civit'o Ja enfidad contratada, por delegacion de
aquella, elaborard.en estricto orden de mdrito Ia lista da elegibles que tepdrd una vigencia de dog (2} afios. Con esta y
en estricto orden de mérito se cubriran fas vasantes para las cuales se efectud ef concurso y-las vacantes definitivas
‘de cargos equivalentss. no-eonvocades, -que surjan con posterioridad a fa convocatoria del concurse en la misma.
‘entidad. ' '

A su vez, el Paragrafo 2 del articulo 263 de la precitada citada Ley 1955 de 2019, determina que

Los empleos vacantes en forma definitiva del Sistema General de Carrera, que eslén siendo desempenados con
persanal vinculado mediante nombramiento.provisional antes de diciembre de 2018 y-cuyos titulares a la fecha de
entrada en vigencia de la presente fey fe falfen tres (3) aflos o menos para caysar e/ derecho a la pension de jubitacion
(..} deberan proveerse siguiendo ef piocedimiento sefialado.en fa Ley 909 de 2004 y en Jos decrelos reglameniarios.
Para. el efecto; las listas de elegibles que se conformen en.aplicacion def presente articulo tendrén dna vigencia de'tres
{3) afios,

El jefe del organismo deberd reportar a ia- CNSC, dentro dé fos dos (2) meses siguientss a la fecha de publicacion de
la presente ley, los empleos que se encuentren-en la situacidn antes sefialada.

modificado por el articulo 1 del Decreto 498 de 2020, establece que "la administracién antes de ofertar
los empleos a la Comision Nacional del Servicio. Civil, debera identificar los empleos que estan
ocupados. por persohas en condicion de prepensionados para dar aplicacién a lo sefialado en &/

parégrafo 2 del artfculo 263 de la.Ley 1955 de 2019”,

Con relacion a esta Ultima obligacion, el Paragrafo 4-del articulo 2.2.5.3.2 del Decreto. 1083 de 2015,

El Decreto 2365 de 2019, “Por el cual se adiciona o/ Capitulo 5 al Titulo 1 de la Parte 2 del Libro 2.def
Decreto 1083 de 2075 (...)", establece ... ) fos lineamientos para que las entidades del Estado den
cumpiimiento a o establecido en el articulo 196 dela Ley 1955 de 2019, relacionado con la vinculacion
al servicio publico de los j6venes entre 18 y 28 afios, que no acrediten experiencia, con el fin de mitigar

las barreras de entrada al mercado laboral de esta poblacion”.

En-aplicacidn de esta norma, la Directiva Presidencial 01 -de-.2020,_dir_igida a las entidades de la Rama
Ejecutiva del Orden Nacional, da la-directriz al Departamento Administrativo de lg Funcién Pablica, en
coordinacion con la CNSC, de identificar los empleos .en vacancia definitiva que se encuentren
ofertados mediante concursos de méfitos, que no requieren Experiencia Profesional o que permiten la
aplicacién de Equivalencias, con el fin de darlos a conocer a[os jdvenes mediante su publicacién en el
sitio web de las-entidades det Estado que se.encuentren adelantando tales concursos.

Al réspecto, la Sala Plena de Comisionados, en sesion del 31 de marzo de 2020, decidio la no
realizacion de la Prueba de Valoracién de Antecedentes para los precitados empleos; haciendo
extensiva esta decisién, en sesiones del 25 de junio y 24 de diciembre de 2020 y 27 de abril de 2021,
a los empleos de los-Niveles Técnico y Asistencial que no requieren experiencia en su requisito minimo,
ofertados en ofros procesos de seleccion,

El articulo 2 del Decreto 498 de 2020, que adiciona el articulo 2.2.2.4.11 al Capitulo 4 del Titulo 2 de ia

Parte 2 del Libro.2 del Decreto 1083.de 2015, dispone que

A'los servidores ptiblicos del nivel asistencial y técnico que hayan side vinculados con anterioridad a la expedicion de
los Decretfos 770 y 785 de 2005 que participen €n-procesus oe sefeccitn, se les exigiran como requisifos para el cargo
al que.concuirsan, los mismos gue se enconiraban, vigentes af omento de su vinculacion, esto. siempre que dichos

serviddres eoncursen para el mismo emplec on gue fueron virculados (...},
El articule 2 de la Ley 2039 de 2020, modificado por el articulo 16 de la Ley 2113 de 2021, establece:

ARTICULO 2, Equivalencia de experiencias. Con of objeto de establecer incantivos educativos. y laborales pata los
estudiantes-de educacion supetior de pregrado vy postgrado, educacion fécnica; lecnolégica, universitaria, educacion
para &f trabajoy desarrolia humario, fermacion profesional integral de] SENA, escuelas narmales superiores, asi comg
toda la oferta de formacion por competencgia (sft} a partirde la presente ley, [as pasantfas, précticas. judicaturas;

servicig en los.consuliorios juridicos. monitarias (sic), coniratos faborales, contratos. de prestacion de servicios v la
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particinacitn en qrupos de. fnvestigacion debidamente. cerfificados por la_auforidad competeritd,_serén acreditables

como_experiencia profesional valida. siempre vy cuando su contenido se relacione directamente con el programa
8cadémico cursado. ' '

(..}

El Departamento Administrativo de fa Funcion Piiblica y el Ministerio del Trabajo. reglamentaréan, cada uno en el marco
de sus competencias, en un t6rminc no superior a doce (12) meses contados & partir de la-expedicion de ia presenie
Ley, a fin. de establécer una tabla de equivalencias que permita convertir dichas experiencias previas a la oblencion del
titulo de pregrado en experiencia profesional valida. En todo caso; el valor asignado & la experiencia previa sera menar,
a aqulia experiencia posterior a la obtencién del respectivo titulo. En el caso de/ sector de ta Funcién Publica, fas
squivalencias deberan estar articuladas con el Decrefo 1083 dg 2015.0 of gije haga sus veces.

PARAGRAFO 1. La experfencia previa solo seréd vélida ung vez se haya culiminado ef programa académico; auhqueé

nc se-haya obten.ﬁ'do el respectivo tifulo, sfempra y cuando no se trate-de aguellos cases establecidos en el Arffculo
128 de.la Ley Estatutaria 270 de 1996,

PARAGRAFO 2. Erios concursos publicos de mérito se debera tener en cuenia Ia experiencia previa a la obtencion
def Htulo. profesional. En la valoracion de.la éxperiencia profesional requerida para un empieo publico; se tendra éen
cuienta coime experiencia previa para los fines de fa. presente loy, la adguiirida en desarroflo y ejercicio de profesiones
de la migma éred del conocimiento del empleo pdblico. '

(1)

PARAGRAFO 4. Para el caso de] servicio_ en consultorios juridico-fa experiencia méxima: gire se podrd establecer en
lg tabla.de equivalencias seré de seis (6 meses'(__S'ubrayado-fuera de texto). '

Mediante el articulo 4 de la Ley 2119 de 2021, fue adicionado un paragrafo al articulo 2 de-la Ley 2039
de 2020, en los:siguientes términos:

Parégrafo. Sin ;-"dist;'ncfon".de edad, quienes. cuenten con doble tifulacion en programas dé pregrado en edycacion

superior, podran convalidar la experfencia profesional obtenida en gjercicio de tales profesiofies, siempre.y cuande
pertenezcan ala misma dred def conocimiento,

El articulo 1. dei Decreto 952 de 2021, “Por el cual se reglamenta el articulo 2 de la Ley 2039 dei 2020
(...)" dispone; .

Adicionar el Capitulo 6 ai Tittlo 5 dé la Parte 2 def Libro 2 del Decreto 1083.del 2015, ef cual quedard &sf.

(.)

Articulo 2.2.5. 6.2. Ambito de aplicacion. Las normas de gste capitufo reguldn el reconocimiento de experiencia p_ré‘vfa-.
como experiencia profesional valida y sef aplicables para efectos delos procesos de insefcion laboral y. productiva de
j6venes en el sactor pliblico.

Paragrafo 1. .’je acuerdo con los articuios 5 de la Ley 1622 de 2013y 1 de la Ley 2039 del 2020, las normas pre_vfsfas.
en este capfiula son aplicables para efecios de fos procesos de insercion laboral éi ef sector publico de los jovenes
gue estén entre fos 14 y los 28 af0s.

Paragrafo 2. i;as disposicionas con_fem"d_as'-_en aste capitufo son aplicables para efeclos de (3 pfov__isiéh temporal o
-definitiva-de los empleos pablicos (...). l-as entidades tefitoriates dardn: aplicacion. al contenido de este decreto.

Paragrafo 3. De acuerdo con los articulos 329 del Decreto Ley 019 do 2012y 2.2:2.3. 7 del Dacreto 1083 de 2015, el

arbito de aplicacion de las hormas previstas en-este capiiulo expresamente excluye fas profesiongs relacionadas cop

&f sisterna de seguridad social en salud, cuya éxperiencia profesional solo se computara a partif de la-inseription ©

registro profesional. '

Paragrafo 4. De acuerdo con el paragrafo 1 del articulo 15 de fa Ley 1780 de 2016, las précticas en relacicn docencia

de. servicio en el érea-de la salud, el contrato de aprendizaje astablecido- en fa Ley 789 de 2002 y sus decietos .
regfaman_teﬁqs y la judicatura; seguiran siendo reguladas por las disposiciones especiales que se encusntren vigentes.

Articulo. 2:2i5.6.3. Reconocimiento de experiencia previa como experiericia. profesional. Las autdridades
encargadas def desarrolio y disefio de fos coneursos de méritas, Jos directores. de contratacion y los jefes de talento
humano o quiene’s hagan sus veces deberan reconocer, como ‘experioncia_profesional.vélida; el noventa porciento
{90%) ¢le Ia-intensidar hararia.cedificada que dediguen Tos estudiantes de los programas y modalidades contenipfados.
en el articulo 2 de id-Ley 2039 del 2020; &l desarrollo de las actividades formativas.




Continuacién Acuerdo Ne 2081 DE 2021 Pégina 5 de 16

"Por ef cual se convaca y se gstablecen ias reglas de/ Proceso de Seleccion, en las modalidades:de Ascenso y Abierto, para:
proveer fos empleos en vacancia definitiva perteénecientes al Sistema-General de Carrera Administrativa de Ja planta de
personal del instituto Colombiano de. Bienestar Familiar — Proceso de Sefeccion ICBF 2021"

Parégrafo 1. E! tiempo dedicado al desarrolio de las aclividade$ de que trata el articulo 2 de id Ley 2039 de 2020 solo
valdré como experiencia profesional vélida ctiando ef confenide de la actividad formativa o de préctica-quarde relacion
directa con el programa cursado per ef estudiante v cuando aporte.Ja certificacion que expida 12 autoridad competents.

Paréagrafo 2. £i reconocimiento de experiencia profésional valida previsto en-eslé articuio M_@Mﬁ@g
estudiante ha culminado su programa formativo, siempre y cuando no se-irate de 105 casos. previstos en el articuic 128
de la Ley Estatutaria 270 e 1598. '

Paragrafo 3. £ ejercicit-de las profesiones reguladas confinuard.rigisndose por fas. disposiciones espaciales que se
encusniren vigentes (...) (Subrayado fuera de texto). '

()

El afticulo 1 de la Ley 2043 de 2020, ordena “{...) reconoger de manera obligatoria como experiencia
profesional y/o relacionada aquelias précticas que se hayan realizado en el sector publico y/o sector.
privado como opcién para adquirir el correspondiente titulo”, precisando en sus articulos 3, 6'y 7:

Articulo 3°. Definiciones, Para los sfecios dé fa presents lay epfiéndase como priclica laboral todas aquellas
actividades formativas. desarrolladas por un estudiante de cualquier programa. de pregrado en las modalidades dé
formacion. profesional, tecnoldgica o técnica profesional, en ef cual aplica y desarrolla actifudes, . habilidades y
competencias necesarias para desempefiarse en el enfomo laboral sobre los asuntos relacionados con. el prograima
académico v plan-de estudios que cuisay que sirve como opcidn para-culminar ef proceso educativo y obtener un tulo

que.lo-acreditars para el desempefio laboral
(.}

Articulo 6°. Cerfificacion, Ef empo gue el estudiante realice’ como practica laboral, deberd ser certificado por la
-entidad beneficiania y en todo caso sumard al tiempo-de experiencia profesional del practicante.

-Articulo 7°. Reglamentacion. El Gobierno national en un trmino de tres meses reglamentara jas disposicionas a fin
de dar cumplimiento-a la presents ley.

Mediante el Acuerdo No. 0165 de 2020, modificado por el Acuerdo No. 0013 de 2021, la GNSC “(...)
reglamenta la coriformacién, organizacion y manejo dei Banco Nacional de Listas de Elegibles parad ef
Sistema General de Carrera y Sistemas Especificos y Especiales de Origen Legalenlo que lés aplique™.

Con el Acuerdo No. 0166 de 2020, adicionado por el Acuerdo No. 236 de la misma anualidad, la CNSC
establecio el procedimiento “(...) para las. Audiencias Publicas para escogencia de vacante de un
empleo con diferentes ubicaciones en la jurisdiccion de.un municipio, departamiento o'a hivel nacional”.

Finaimente, el numeral 5 del articulo 14 del Acuerds No. CNSC-2073:de 2021, asigna a los Despachos
de los Comisionados de la CNSC, la funcién.de

Elaborar y presentar para aprobacion de ia Sala Plena de Comisionados, fos Acterdos y sus Anexos, -asi como sus
mod.-‘_ﬁcac.-‘ones,_ mediante los puales se-convoca y.se establecen fas regias de fos procescs de. seleccion a sii cargo;
susoribirlos una vez aprobados por fa misma Sala Plena y-aulorizar, con posterioridad a su aprobacion y antes. de que
inicie la correspondiente Etapa de Inscripciones, los djustes .que-las ehtidades soliciten & 1a informacion registrada en
SIMO de fos empleos reportadas en su Oferta Publica de Empleos. de Cdrrera, en adelante OPEC, los tuales no
modifiquen fa cantidad de empleos o .de vaconies reportadas por Nivel Jerdrquico, ni ninguna ofra informacion
contenida en los aiticulos de dichos. Acuerdos en.los que: se define la OPEC o.lds reglas que rigen tales procesos de
selaccitn. '

En aplicacion dé la anterior normativa, Ia'CNS__C-;', en Usa de sus competencias constitucionales y Ilegal'es_-,
adelanto, conjuntamente con el instituto Colombianc. de Bienestar Familiar Cecilia de la Fuente de
Lieras, en adelante ICBF, la Efapa de Flaneacion para realizar el presente.proceso.de seleccian.

En cumplimiento. de esta labor, (a-entidad referida registré en el SIMO Ia correspondiente OPEC para
este procesa de seleccién, la cual fue certificada por su Representarite Legal al registrarla en este
aplicative y aceptar sus Condiciones de Uso, directamente o mediante el Jefe de la Unidad de Personal,
0 quien hace sus veces en la entidad, u otros usuarios creados, habilitados o autorizados por el mismo
o por dicho servidor publico, o por sus antecesores, certificando igualmente “(...) que fa informacién
registrada-en este sitic web corresponde exactamente a los empleos de carrera en vacaricia definitiva
existentes a la fecha en la entidad y que la informacién repoitada corresponde a la consignada para
tales empleos en el Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales vigente al registro de
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la OPE_C’-”,-e[:_cua:'I fue remitido a la CNSC mediante el radicado No. 20206001189512 del 30 de-octubre
del 2020. :

Adicionalmente,  para este Proceso de Seleccion en la modalidad de Ascenso, dichos - servidores.
pliblicos, mediante radicado No. 20206001189512 del 30 de octubre del 2020, certificaron para cada
uno de los empieos ofertades por la referida entidad en esta modalidad, ef cumplimiento de los
requisitos exigidos para tales empleos en el aiticulo 2 dela Ley 1960 de 2019, en los términos
sefialados en la Cireular Externa de la:CNSC No. 0006 de 2020.

En cuanto-a la aplicacion del articulo 263 de [a Ley 1 955 de 2019, la entidad reportd la existencia de
servidores piiblicos en condicion de pre-pensionados.

Respecto de la épliCacién.d}eI Decreto 2365 de 2019, para el presente proceso de seleccion la entidad
reporto la existencia de -empleos sin requisito minimo de Experiencia.

Con relacion a !é aplicacion del articulo 2 del Decreto 498 de 2020, la entidad no reportd la existencia.
de servidores ptblicos provisionales activas de los Niveies Asistencial y Técnico vinculados con
anterioridad a la expedicién de los Decretos.Ley 770 de 2005, que desde entonces no han cambiado
de-empleo. '

Con base en esta OPEC asf registrada y certificada en SIMO, Ja Sala Plena de la CNSC, ensesion del
16 de septiembre de 2021, aprob6 el presente Acuerdo y su Anexo, mediante el cual se convoca Y s€
establecen las reglas del proceso de seleccion de gue trata-este acto.administrativo.

En mérito de lo expuesto, la CNSC
ACUERDA:

~ CAPITULO
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1. CONVOCATORIA. Convocar a proceso de seleccitn, en las modalidades de Ascenso y
Abierto, para proveer las vacantes definitivas de los empleos referidos en el articulo-8 del presente:
Acuerdo, pertenecientes a| Sistema General de Carrera Admiinistrativa de la planta de personal del’
ICBF, que se identificara coma “Proceso de Seleccidn ICBF 2021,

PARAGRAFO. Hace parte integral del presente Acuerdo, el Anexo que cenfiene de manera detallada
las Especificaciones Téchicas de cada una de las etapas del proceso de seleccion que se.convoca.
Por consiguiente, en los términos del numeral 1 del articulo 31 de la Ley 909 de 2004, esie Acuerdoy
suU Anexo son normas reguladoras de este proceso de seleccién y obligan tanto & la entidad objeto del
mismio como a la CNSC, a la Institucion de Edugcacion Superiorque lo desarrolle y a los participantes
inscritos. :

ARTICULO 2. ENTIDAD RESPONSABLE DEL PROCESO DE SELECCION. La entidad responsable
del presente proceso de seleccién es la CNSC, quien en virtud de las disposiciones del articulo 30 de
la. Ley-909 de 2004, podra suscribir contratos 0 convenios interadministrativos para adelantar sus
diferentes etapas (...} con universidades publicas. o privadas o instifuciones de educacioén superior
acreditadas-por ella para tal fin".

ARTICULO 3. ESTRUCTURA DEL PROCESO DE SELECCION. El presente proceso de seleccion
comprende ias siguientes etapas:

Convocatoria y divulgacion _ _
e Adquisicion de Derechos de. Participacién e Inscripciones para €l Proceso de Seleccion en la
modalidad de Ascenso. _ _
» Declaratoria de vacantes desiertas en el Proceso de Seleccion en Ja. modalidad de Ascenso.
« Ajuste de la OPEC del Proceso de Seleccion en la ‘modalidad Abierto, para incluir las vacantes
declaradas desiertas en el Proceso de Seleccion en la modalidad de Ascenso.
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° Adquisicion de’ Derechios de Participacion e Inscripciones para e Proceso de Seleccion en la
modalidad Abierto.

e Verificacion de Requisitos Minimos, en adelante VRM, de los participantes inscritos en cualquier
modalidad de este proceso de seleccion.

» Aplicacion de pruebas a los participantes admitidos en cualquier modalidad de este proceso de.
seleccion,

» Conformacion y adopcion de las Listas de Elegibles para los empleos ofertados en este procese de
seleccién.

ARTICULO 4. VINCULACION EN PERIODO DE PRUEBA. Las actuaciones administrativas relativas
al Nombramiento y al Periodo de Prueba, son de exclusiva competencia del nominador, las cuales
deben seguir las reglas establecidas en la normatividad vigente sobre la materia,

ARTICULO 5. NORMAS QUE RIGEN EL PROCESOQ DE SELECCION. El proceso de seleccién que
se.convoca mediante el presente Acuerdo, se regird de manera especial por fo establecido en la Ley
909 de 2004 y sus Decretos Reglamentarios, ios Decretos Ley 760 y 770.de 2005, la Ley 1033 de 20086,
el Decreto 1083 de 2015, las Leyes 1955 y 1960, de 2019, el Decréto 498 de 2020, fas Leyes 2039 vy
2043 de 2020, las Leyes 2113y 2119 de 2021, el Decreto 952 de 2021, 8] MEFCL vigente de la éntidad,
con base-en el cual se realiza este proceso de selecsion, lo dispuesto en esie Acuerdo ¥ su Anexo vy
por las demas normas concordantes y vigentes sobié la materia.

PARAGRAFO. Coroguiera que el artlculo 2 de la Ley 2039 del 27 dejulio de 2020, modificade por las
Leyes 2113 y 2119 de 2021 y reglamentado por éi Decreto 952 de 2021, reguila algunos tipos de
experiencia previa también regulados por la Ley 2043 de la misma fecha, para efectos de la VRM y la
Prueba de Valoracion de Antecederntes de este proceso de seleccion, se van a'aplicar, en estos casos,
segun las especificaciones previstas en los. respectivos apartes dei Anexo del presente Acuerdo, las
disposiciones pertinentes de ia Ley 2043 de 2020, en virtud del principia de:favorabilidad establecido
en el articulo 53 de la Constitucién Politica, que dispone que debe aplicarse la situacién notrriativa mas
favorable al trabajador cuando fa misma se encuentre regulada en varias fuentes formales del Derecho.

ARTICULO 6. FINANCIACION DEL PROGESO DE SELECCION. De conformidad ¢on el articulo 9 de
la Ley 1033 de 2008, reglamentado por el Decreto 3373 de 2007, las: fuentes -de financiacion de los
costos que conlleva la realizacion del presente proceso de seleccion son las siguientes:;

1. A cargo de los aspirantes: El monto recaudade por concepto del pago del derecho a participar en
este proceso de seleceign, en cualquiera de sus modalidades {(Ascenso ¢ Abierto), el cual se cobrar
segun.el Nivel Jerarquico del empleo al que aspiren, asi:

» Para el Nivel Profesional: Un salario y medio minimo diario legal vigente (1.5 SMDLV).

= Para los Niveles Técnico y Asistencial: Un salario minimo diarie legal vigente {1 SMDLV).

Este pago se debera realizar en a forma establecida en el articulo 12 de este Acuerdo y-en las fechas
que la CNSC determine, las cuales seran publicadas oportunamente en su  sitio web
WWw.eNnsc.gov.co, enlace de SIMO.

‘2. A cargo de ia-entidad que oferta los empieos a proveer: El monto equivalente al costo total de.
este proceso de seleccién menos el monto recaudado por concepto del pago del. derecho a participar
en el mismo gue hagan los aspirantes. '

PARAGRAFO. Los gastos de desplazamiento y demas gastos necesarios para asistir af lugar de
presentacién de las pruebas y a ta diligencia de acceso a las mismas, en os casos en gue este Ultimo
framite proceda, los asumira de manera obligatoria el aspirante,

ARTICULO 7. REQUISITOS GENERALES DE PARTICIPACION Y CAUSALES DE EXCLUSION. Los.
‘'siguientes son los requisitos generales que los aspirantes deben cumplir para participar en este proceso
de seleccién y [as causales de exciusion dél mismo..

o Requisitos generales para participar en el Proceso de Seleccién en la modalidad de Ascenso:
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Ser ciudadano(a) colombiano(a) mayor.de edad.

Registrarse en el SIMO. _

Aceptar en su totalidad las reglas establecidas para este proceso de seleccién.

Ser servidor publico con derechos: de carrera administrativa en la entidad que ofrece el respectivo
empleo en esta modalidad, condicion que debe mantener durante todo ef proceso de seleccin.
Cumplir con los requisitos minimos del empleo seleccionado, los cuales se encuentran establecidos
en el MEFCL vigénte de la entidad que fo ofrece, con base en el cual se realiza este proceso de
seleccion, trascritos-en la correspondiente OPEC. _

No encontrarse incurso en causales constitucionales y/o legales de inhabilidad, incompatibilidad o
prohibiciones para desempefiar empleos publicos, gue persistan al momento de posesionarse.

No encontrarse incurso en situaciones que.generen conflicto de intereses durante las diferentes’
etapas del presente proceso de seleccidn y/o que persistan al momento de posesienarse,

Los demas requisitos establecidos en normas legales y reglamentarias vigentes.

‘Requisitos -'gfenerales para patticipar en el Proceso de Seleccion en ia' modalidad Abierto:

Serciudadanb(a)’ colombiano(a) mayor de edad.
Registrarse en el SIMOQ.

Aceptar en su totalidad las reglas establecidas para este proceso de seleccion.

No estar instrito para un empleo ofertado en este Proceso de Seleccion'en ta modalidad de Ascenso.
Cumplir con los requisitos minimos del empleo seleccionado, los cuales se encuentran establecidos
en el MEFCL vigente de la entidad que lo ofrece, con base en el cual se realiza este proceso de
seleccion, trascritos en |a correspondiente OPEC. _

No encontrarse incurso en causales constitucionales y/o jegales de inhabilidad, incompatibilidad o
prohibicienes para desempefiar enipleos pliblicos, que persistan al momento de posesionarse.

. No encontrarse incurso en situaciones que generen conflicto de. intereses durante las diferentes

etapas del prﬁ_esente proceso de seleccion y/o que persistan al momento de posesionarse.
Los demas requisitos establecidos en normas iegales:y reglamentarias vigentes.

Son causalés-de;exclu'sién de este proceso de seleccion:

Aportar documentos falsos o adulterados para st inscripcion.

No ser ciudadano(a) colombiano(a) o ser menor de edad.

No cumplir:o rio acreditar los requisitos minimos del empleo al cual se inscribe. el aspirante,
establecidos en el MEFCL vigente de:la entidad que lo ofrece, con base en el cual se realiza este
proceso de seleccion, trascritos en la correspondiente OPEC.

Conocer ylo divulgar con anticipacién las pruebas que se van a -aplicar en -este proceso de
seleccion. ' _

No presentar.o no superar las pruebas de caracter eliminatorio-establecidas para este proceso de
seleccion. _

Ser suplantado por otra persona para la presentacion de las pruebas previstas en este proceso de
seleccion. _ _ _

Divulgar 1as pruebas aplicagas en esle proceso de SEiEcsion.

Realizar acciones para cometer fraude u otras irregularidades en este proceso de seleccion.
Presentarse en.estado de embriaguez o bajo los efectos de sustancias psicoactivas a las pruebas
previstas en este proceso de seleccion.

10, Renunciar veluntariamente en cualguier momento a continuar en este proceso de seleccidn.

1. Transgredir as disposiciones ‘contenidas tanto en el presente Acuerdo y su Anexo como en los

demas documentos gue reglamenten las diferentes etapas de este proceso de seleccion.

12: Para los interesados en este Proceso de Seleccién en la modalidad de Ascenso, no acreditar

derechos-de carrera administrativa en la respectiva entidad que.ofrece en esta modalidad el empleo
.de su interés o no mantener esta condicion durante todo el proceso de seleccién.

Las anteriores: causales de exclusion serén aplicadas al aspirante en cualguier momento de este
proceso de-seleccion, cuando se compruebe su ocurrericia, sin perjuicio de las acciones judiciales,

disciplinarias, penales y/o administrativas a que haya lugar.
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PARAGRAFO 1, El tramite y cumplimiento de las disposiciones previstas en esta normativa seran
responsabilidad exclusiva.del aspiranie: La inobservancia de lo sefialado en los numerales anteriores
de los requisitos de participacion, sera impedimento para tomar posesién del cargo.

PARAGRAFO 2. En virtud de la presuncién de la buena fe de que trata el articulo 83 de la Constitucion
Politica, el aspirante se compromete a suministrar en todo momento informacion veraz,

PARAGRAFOQ 3. En el evento en que tas medidas adoptadas por las auteridades nacionales yfo locales
para prevenir y mitigar el contagio por el COVID-19 se encuentren vigentes a la fecha de presentacion
de las Pruebas Escritas previstas para este proceso de. seleccién, los aspirantes.citados a las mismas
deberan acudir al lugar de su aplicacién con los elementos de bioseguridad establecidos en tales
medidas (tapabocas y/u otros) y cumplir estrictamente los protocolos que se definan para esta etapa. A
quienes incumplan. con lo- establecido en este paragrafo no se les permitira el ingreso al sitio de
aplicacion de las referidas pruebas, sin lugar a la reprogramacion de las mismas en una fecha posterior,
con o que se enfienden excluidos de este proceso de seleccion. Igual condicién aplica para la diligencia
del "Acceso a Pruebas”, a quienes en su momento la soliciten, en los términos de los respectivos
apartes del Anexo del presente Acuerdo.

PARAGRAFO. 4, De conformidad con el articulo 12 de la Resolucion 1818 de 2019 del ICBF, en
concordancia con lo-establecido en el articulo45 de la Ley 47 de 1993, en los articulos 3, 5, 7 y 10 de!
Decreto 2762 de 1991, reglamentado mediante Decreto 2171 de 2001, y en consonancia con el articulo
310 de la Constitucion Politica, cualguier aspirante

(...} para desempefiar un cargo [de ja entidad] en el Departamento Archipiélago de San Andrés; Providencia y Santa
Catalina, debera contar con jos requisitos de residencia correspondisntes, seqtin flasl disposiciones de fa Oficina de
Control de Circulacitn v Residencia, ©.C:C.R.E.

PARAGRAFO. (...) los empleados publicos que ejerzan sus funciones dentro del territorio” del Departamerito
‘Archiipiéiago de San Andrés, Providencia y Santa-Catalina y tengan relacién directa con-sl pliblico, debersn hablar Ios
Idigmas castellano e inglés” (Subrayad¢ fuera de texto).

Por consiguiente, la acreditaciéon de estos requisitos es indispensable para la posesion en. los
respectivos empleos. Corresponde a la entidad para la que se realiza el presente proceso de-seleccion
verificar el cumplimiento de estos:requisitos en los términos aqui sefialados.

‘Ahora bien, 'segun las disposiciones del articulo 10 de la Constitucién Politica, la sola ciudadania
colombiana se considera suficiente para acreditar el dominio del idioma Castellano, ciudadania que es
un requisito de participacién en este proceso de seleccion, en los:términos del numeral 1 del presente
articulo de este Acuerdo; '

Conrelacion al dominio del idioma ingiés por parte de los aspirantes a los que se refiere este paragrafo,
la acreditacion del mismo se debe realizar mediante examen de validacién con |a ‘Secretaria de
Educacion de.la Gobernacién del Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina, segun las
normas o procedimientos internos de esta entidad.

CAPITULO II
CEMPLEQD CONVOGADDI FARA EL FROGESQ DE SELEGCION

ARTICULO 8. OPEC PARA ELL PROCESO DE SELECCION. La OPEC para este proceso de seleccion
es la siguiente:

TABLA No. 1
OPEC PARA EL PROCESO DE SELECCION EN LA MODALIDAD DE ASCENSO
NIVEL JERARQUICO NUMERO DE EMPLEOS |  NUMERO.DE VACANTES. -
Profesional 175 772
Téenico 14 S 114
Asistencial . 12 88
TOTAL . 201 1 grd.
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o TABLA No. 2 | |
OPEC PARA EL PROCESO DE SELECCION EN LA MODALIDAD DE ABIERTO

.:.INIVEI.: JERARQUICO' | NUMERC DEEMPLEQS ‘NUMERO - DE VACANTES .
Profesional 34 2774
Técnico 3 10
Asistencial F) 34
TRGTRE T 5 ST

: TABLA No. 3
OPEC PARA EL PROCESO DE SELECCION EN LAS MODALIDADES DE ASCENSO Y ABIERTO
: EMPLEOS QUE NO REQUIEREN EXPERIENCIA

[ NIVEL JERARQUICO . .| NUMERODE EMPLEOS | NUMERO DE VACANTES
Profesional 3 373
Téenico. B 32
Asistencial 4 50
T NTAL T T TR

PARAGRAFO 1. La OPEC que forma parte integral del presente Acuerdo fue registrada en SIMO'y
certificada por el ICBF y es de su responsabilidad exclusiva, asi-como el MEFCL que dicha entidad
erivio a la CNSC; con base en el cual se realiza este proceso de seleccibn, segin los detalles expuestos
en la parte considerativa de este Acuerdo. Las consecuencias derivadas de ia inexactitud,
inconsistencia, ho correspondencia con las normas gue apliquen, equivocacian, omision y/o falsedad
de la informacién del MEFCL y/o de la OPEC reportada por la aludida entidad, asi como de las
modificaciones que realice a esta informacién una vez iniciada la Etapa de Inscripciones; seran de su
exclusiva responsabilidad, por lo.que la CNSC queda exenta de cualquier clase de responsabilidad
frente a terceros por tal infermacién. En caso de existir diferencias entre la OPEC registrada en SIMO
por la entidad y el referido MEFCL, prevalecera este Ultimo. Asl mismo, en caso de presentarse
diferencias entre dicho MEFCL y la ey, prevaleceran las.dispesiciones contenidas en’la norma superior.

PARAGRAFO 2. Es responsabilidad del Representante Legal de la entidad publica informar mediante
comunicacion aficial a la CNSC, gnfes de! jnicio de la Etapa de Inscripciones de este proceso de
seleccién, cualquier modificacién que requiera realizar a la informacion registrada en SIMO con ocasién.
del ajuste del MEFCL para las vacantes de los empleos reportados o de movimientos en |a respectiva
planta de personal. En todes los casos, los correspondientes ajustes a ia OPEC registrada.en SIMO
los debe realizar la isma entidad, iguaimente; antes del inicio de !a-.fefer_:"da Efapa de [nscripciones.
Con esta misma oportunidad; debe realizar los ajustes que la CNSC e solicite por imprecisiones que
llegase a identificar en la OPEC registrada. Iniciada la Etapa de -Inscripciones y hasta la culminacién-
del Periodo dé Prueba de los posesionadds en uso de las respectivas Listas de. Elegibles, el
Representante Legal o cualquier otra persona de la entidad publica no pueden modificar la informacion
registraga en SivQ para este procesue de 3clsooiin. ' '

PARAGRAFO 3. Los gjustes a Ja informacion registrada en SIMO de. los empleos reportados en fa
OPEC, que la entidad solicite con posterioridad a la aprobacion de este Acuerdo y antes.de'que inicie
la correspondiente Etapa de Inscripciones para la modalidad ‘de: Ascenso o Abierto; los cuales no
modifiquen la ¢antidad de empleos o de vacantes reportadas por Nivel Jerarquico, ni ninguna otra
informacién contenida en fos articulos del presente Acuerdo en los que se define la OPEC o las reglas
que rigen este proceso de seleccion, se tramitaran conforme lo éstablecido en el numeral:5 del articulo
14 del Acuerda No. CNSC-2073 de 2021 o en la norma que io modifique o sustituya.

PARAGRAFO 4. En'los casos en que la OPEC registrada en SIMO por la entidad sefiale para algln
empleo, vacantes con diferertes ubicaciones geograficas o sedes, se debe entender gque dichas
ubicaciones geogréficas o sedes son meramente indicativas, por lo que la entidad las puede cambiar
‘en cualquier momento de este proceso de seteccion sin que ello implique un cambio.en la OPEC o en
este Acuerdo ni, por consiguiente, en las inscripciones de los aspirantes, quienes se inscriben a un
empleo no a sus-vacantes ni a sus ubicaciones geograficas o sedes, pues la entidad cuenta con una
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planta global de empleos, en virtud de la cual se entiende que-los participantes en este process de
seleccion, con su inscripcion, aceptan esta situacion.

PARAGRAFO 5. Bajo su exclusiva responsabilidad, el aspirante debers consultar los requisitos y
‘funciones de los empleos.a proveer mediante este proceso de seleccién, tanto -en el MEFCL vigente de
la respectiva entidad, con base enel cual se realiza. el mismo, como en'la OPEC registrada por dicha
entidad, informacion.que se encuentra publicada en el sitio web de la CNSC, www.cnsc.gov.co, enlace
-SIMO.

o - CAPITULO 1l
DIVULGACION DE LA CONVOCATORIA E INSCRIPCIONES

ARTICULO 9. DIVULGACION DE LA CONVOCATORIA. El presente Acuerdo ¥ SU Anexo se
divulgaran en el sitic web de la CNSC, viww.cnsc.gov.co, erlace SIMO, en el sitio web de la entidad
para la que se realiza este procese de seleccion, en-el sitio web del Departamento Administrativo de la
Funcién Piblica y en el sitio web de la institucion. contratada para la realizacién de-este concurso de:
méritos, apartir de fa fecha que establezea esta Comisidn Nacional y permaneceran publicados durante.
el.desarrollo dei mismo, conferme a lo dispuesto en el articulo 33 de [a Ley 909 de 2004.

PARAGRAFOQ 1. En los términos del articulo 2.2.6.6 del Decreto 1083 de 2015, ta GPEC se publicara.
-en los medios anteriormente referidos, para que pueda ser consultada por los ciudadanos interesados
en este proceso de seleccion, con al. menos cinco (5) dias habiles de antelacién al inicio de las
inscripciones: para las modalidades de Ascenso y Abierto, respectivamente.

PARAGRAFO 2. Es responsabilidad de la entidad para. la que se realiza el presente proceso de.
seleccion; la publicacién en su sitio web del presente Aclierdo, su Anexo y sus modificacignes.

ARTICULO 10. MODIFICACION DE LLA CONVOCATORIA. De conformidad con el articulo 2.2.6.4 del
Decreto 1083 de 2015, antes de dar inicio a la Efapa de Inscripciones, |la Convocatoria podra ser
modificada o complementada, de oficio o a solicitud de la -entidad para fa cual se realiza este proceso
de-seleccidn, debidamente justificada y aprobada por la.CNSC, y su divulgacion se hara en los mismos
medios utilizados: para divulgar la Convocatoria inicial..

Iniciada |a Etapa de Inscripciones, la Convocatoria solamente podra madificarse por fa CNSC en cuanto
a las fechas de.inscripciones y/o a las fechas, horas y lugares de aplicacion de las pruebas. Las fechas
y horas no podran ariticiparse a las previstas inicialmente. Estos cambios se divuigaran en el sitio web
de la CNSC, www.cnsg.gov.co, enlace SIMO, y por diferentes medios de comunicacion que defina esta
Comisién Nacional, por Io menos dos (2) dias habiles antes de [a ocurrericia efectiva de los mismos.

PARAGRAFO 1. Sin perjuicio de lo establecido en este articulo, los errores formales se podran corregir
en cualquier tiempo, de oficio o:a peticién de parte, de conformidad con lo previsto por el articulo:45 del
Cédigo de Procedimiento Administrativoy de fo Contencioso. Administrativo, en adelante CPACA, o de
fa norma que lo modifique o sustituya.

PARAGRAFO 2. Los actos administrativos mediante los cuales se realicen aclaracianes. correcciones.
adiciones y/o modificaciones al presente Acuerdo y/o su Anexo, séran suscritos Unicamente por la
CNsSC.

A’RTiCUL'O 11. CONDICIONES PREVIAS A LA ETAPA DE INSCRIPCIONES. Los ‘aspirantes
interesados en participar en este proceso de seleccion, ya sea en su-modalidad de Ascenso o Abierto,
antes de iniciar su trdmite de inscripcion, deben tener en cuenta las respectivas condiciones previas
establecidas en los correspondientes apartes del Anexo del presente Acuerdo. '

ARTICULO 12. PROCEDIMIENTO PARA LAS INSCRIPCIONES. La CNSC informara eri s sitic web,
Www.cnse.gov.co, enlace: SIMO, ¢on al menos cinco {5) dias habiles de antelacion, la fecha de inicio y
duracion de la Etapa de Inscripciones para este Proceso de Seleccién en las modai_id_ades__de Ascenso
y Abierto. El procedimiente que deben seguir los aspirantes para realizar su inscripcién es el gue se
describe en los respectivos apartes del Anexo del presente Acuerdo.
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PARAGRAFOQ. Si antes de finalizar el plazo de inscripciones: para esfe Proceso de Seleccion en la
modalidad Abigffo no se han inscrito aspirantes para uno o varios empleos o para alguno(s) se cuenta
con menos inscritos- que vacantes ofertadas, la CNSC podré. ampliar dicho plazo, lo cual se divulgara
cor oportunidad a los interesados en el sitio web de la CNSC, www.cnsc.gov.cg, y en el sitioweb de la
entidad para la cual se realiza este proceso de seleccion.. '

- _CAPiTULOINV
VERIFICACION DE REQUISITOS MINIMOS.

ARTICULO 13. VERIFICACION DE REQUISITOS MINIMOS. La verificacion del cumplimiento de los
requisitos mihimos exigidos en el correspondiente MEFCL, trascritos en la OPEC, para cada uno de
los empleos ofertados en-este proceso de seleccidn en las modalidades Ascenso y Abierto, se realizara
a los aspirantes inscritos con base en la documentacion que registraron en SIMO hasta la fechia del
cierre-de la Etapa de Inscripciones, conforme a la Ultima “Constancia de Inscripcion” generada por el
sistema. Se acldra que la VRM no es una prueba ni un instrumento.de selecaion, sino una condicién
obligatoria de grden constitucional y legal, que de no eumplirse genera el retiro del aspirante en
cualquier etapa del proceso de seléecion. '

Los aspirantes que. acrediten cumplir con estos requisitos seran admitidos -al proceso de seleccién y
quienes no, seran inadmitidos y no. podran continuar.en el mismo,

ARTICULO 14. ESPECIFICACIONES TECNICAS PARA LA ETAPA DE VRM. Para la Etapa de VRM,
los -aspi_ran_tes_ deben tener en. cuenta las respectivas especificaciones técnicas establecidas en los
correspondientes apartes del Anexo del presente Acuerdo.

ARTICULO 15. PUBLICACION DE RESULTADOS Y RECLAMACIONES EN LA ETAPA DE VRM. La
informacion sobre la publicacién de resultados y las reclamacionés para la Etapa de VYRM de este
proceso de seleéccion debe ser consultada en los respectivos apartes del Anexo del presente Acuerdo.

~ CAPiTULOV o
PRUEBAS A APLICAR EN EL PROCESO DE.SELECC’ION

ARTICULO 16, PRUEBAS A APLICAR, CARACTER Y PONDERACION. De conformidad con el
articulo 2.2.6.13 def Decreto 1083 de 2015, en concordancia con el numeral 3 del articulo 31 de la Ley
009 de 2004, las pruebas a aplicar en este proceso de seleccion tienen como finalidad apreciar la
capacidad, idoneidad, adecuacion y potencialidad de los aspirantes a los diferentes empleos que se
convocan, asf.como establecer uha clasificacién de los candidatos respecto a las calidades y
competencias requeridas para desempefiar con efectividad las funciones de los mismos. La valoracién
de estos factores se realizard con medios técnicos que fespondan. a criterios de objetividad e
imparcialidad, con parametros previamente establecidos.

En los-términos del numeral 3 del articulo 31 de la Ley 909 de 2004, *(...) as pruebas aplicadas 0.4
ytiizarse en {...) [08lg clase def procesys de SEECGION tiGHs GRrdolor Fsgnride) woiv (wie) sorda de
conocimiento de las personas que indique la Comision Nacional del Servicio Civil en desarroffo de los
procesos de reclamacion” (Subrayado fuera de texto).

Especificamente, en este proceso de seleccion se van a aplicar Pruebas Escritas (impresas o
informatizadas) para evaluar Competencias Funcionales y Comportamentales y la. Valoracién de
Antecedéntes, segun se detalla en las siguientes tablas:

_ i TABLA No. 4 ]
PRUEBAS A APLICAR EN EL PROCESO DE SELECCION EN LAS MODALIDADES DE
- ASCENSO Y ABIERTO

onipetencias Fun Eliminatoria
Compelencias Comportamentales Clasificatoria 20% N/A

Valoracian de Antecedentes Clasificatoria 20% N/A
T TOTAL ' . 100%




Cantinuacion Acuerdo. Ne 2081 DE 2021 Pdgina 13.de 16
*Por ef cual se-convoca ys se establocen las reglas del Proceso de Sefeccitn, en fas modalidades de Ascenso vy Ablerto, para.

proveer los empleos en vacancia definitiva perteneciontes af Sistema Genera! de Carrera Administrativa de fa plarita.de
persohal del instituto Colombiano de Bignestar Familiar — Proceso de Seleccior ICBF 2021

TABLA No. 5
PRUEBAS A APLICAR EN EL PROCESO DE SELECCION EN LAS MODALIDADES DE
ASCENSO Y ABIERTO PARA LOS EMPLEOS QUE NO REQUIEREN EXPERIENCIA

NTAJE MINIMO.
APROBATORIO

Competencias Funcionales Eliminatoria 75% 65.00
Cornpetenc:as Comportamentaies Clasificatoria 25% NIA,
. TOTAL . 100%:

_ARTICULO 17. PRUEBAS ESCRITAS. Las especificaciones técnicas, la citacion y las ciudades de
presentacion de estas pruebas sé ‘encuentran définidas en los respect[vos apartes del Anexo del
presente Acuerdo.

PARAGRAFO. De conformidad con las especificaciones del Anexa de este Acuerdo, Ia(s) fechas(s) v
horas(s) de presentacion de las Pruebas Escritas-de que trata este articulo, no se reprogramaran. por
causa de situaciones particulares, casos fortuitos o de fuerza mayor que. presenten los participantes,

‘pues al tratarse de pruebas masivas gue se aplican a todos los aspirantés en una misma Jornada se
deben garantizar los: principios de igualdad frente a todos los gue participan en este proceso de
seleccion, de-prevalencia del interés general sobre el particular, de economia y de celeridad, principios
esenciales en un Estado Social de Derechos y, parfticularmente, en estos concursos: de méritos. Esta.
regla se entiende aceptada por los aspirantes con su inscripcidn & este proceso de. seleccién.

ARTICULO 18. PUBLICACION DE RESULTADOS Y RECLAMACIONES EN LAS PRUEBAS
ESCRITAS. La informacién sobre la publicacion de resultados v las reclamaciones en estas pruebas
debe ser consultada en los correspondientes apartes del Anexo del presente Acuerdo.

ARTICULO 19. PRUEBA DE VALORACION DE ANTECEDENTES. Solamente se va a. .aplicar a los
aspirantes admitidos a los empleos especificados en el articulo 16 del presente Acuerdo que hayan
superada. la Prueba’ Eliminatoria, segin las especificaciones técnicas definidas en los respectivos
apartes del. Anexo del presente Acuerdo.

ARTICULO 20. PUBLICACION DE RESULTADOS Y RECLAMACIONES EN LA PRUEBA DE
VALORACION DE ANTECEDENTES. La informacién sobre la publicacion de resultados y las
reclamaciones en esta prueba debe ser consultada en los correspondientes apartes del Anexo del
presente Acuerdo.

ARTICULO 21, IRREGULARIDADES EN EL PROCESO DE SELECCION. Por posibles fraudes, por
copia ¢ intento de copia, divulgacién y/o sustraccion o intento de divulgacion y/o sustraccion de
materiales de las pruebas previstas para ‘este proceso de seleccidn, suplantacion ¢ intento de
suplantacion, ocurridas ¢ identificadas antes, durante y/o después dela apllcacmn de dichas pruebas
0 encontradas durante la lectura de las hojas de respuestas ¢ en desarrolio del procesamiento de los
respectivos resuitadas, la CNSC y/o Ja universidad o Institucion de Educacién Superior que se haya

contratado para el desarrollo del presente proceso de seleccién, adelantaran las actuaciones
administrativas correspondiéntes; en los términos del Capitulo | del Titulo 11l de la Parte Primera del

CPACA o de la norma que lo modifique o sustituya, de las cuales comunicaran por escrito,. en medio
fisico ¢ en SIMO, a los interesados para que intervengan en las mismas.

El resultado de estas actuaciones -administrativas puede Hievar a la invalidacién de las pruebas
presentadas por los-aspirantes mvolucrados ¥, por ende, a su -exclusion de este proceso de seleccion
en cualquier momento del mismo, sin perjuicio de las deméas acciones legales a que haya lugar.

ARTICULO 22. MODIFICACION DE PUNTAJES OBTENIDOS EN LAS PRUEBAS APLICADAS EN
EL PROCESO DE SELECCION. En virtud de los preceptos de los literales a) y h) del articulo 12 de la
Ley 909 de 2004 y del articulo 15 del Decreto’Ley 760 de 2005, la. CNSC, de oficio 0 a peticién de parte,
podra modificar los puntajes obitenidos por los aspirantes en las pruebas presentadas en ‘este proceso
de seleccién, cuando se compruebe gue hubo error.
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ARTICULO 23. PUBLICACION DE RESULTADOS CONSOLIDADOS DE LAS PRUEBAS
APLICADAS EN El. PROCESO DE SELECCION. Con los puntajes definitivos obtenidos por los
aspirantes en cada una de las pruebas aplicadas en este proceso de seleccion, fa CNSC publicara en
su sitio web, www.gnsc.gov.co, entace SIMQ, los respectivos resultados consolidados.

CAPITULO VI
LISTAS DE ELEGIBLES

ARTICULO 24.. CONFORMACION Y ADOPCION DE LISTAS DE ELEGIBLES. De corformidad con
las disposiciones del numeral 4 del articulo 31 de la Ley 909 de 2004, modificado por el articulo 6 de la
Ley 1960 de 2019, fa CNSC conformara y adaptara, en estricto orden de meérito, las Listas de Elegibles
para proveer las vacantes definitivas de los empleos ofertados en el presente proceso de seleccion,
‘con base en la informacién de los resultados definitivos registrados en SIMO para cada una de-las
pruebas aplicadas, debidamente ponderados. En 10s casos gue procedan, estas listas tarmbién deberan
ser utilizadas para proveer las vacantes definitivas de empleos iguales o equivaientes no convocados,
que surjan con posterioridad a la Convocatoria del presente proceso de seleccidn en fa misma entidad,
en los términos de la normativa precitada, del articulo 1 del Decreto 498 de 2020, que modifica el
articulo 2.2.5.3.2 del Decreto 1083 de 2015 y de! Acuerda No. CNSC-0165 de 2020, modificado por el
Acuerdo No. CNSC-0013 de 2021, o de las normas: que los modifiquen o sustituyan,

PARAGRAFO 1 En el Proceso de Seleccion en la modalidad de Ascensc los correspondientes
elegibles para los empleos ofertados en esta modalidad tienen derecho a'ser nombrados solamente en
las vacantes ofertadas en el mismo proceso.

PARAGRAFO 2 El concepte de Lista General de Elegibles para em_p!éo equivalente, del que trata el
Acuerdo No. CNSC-0165 de 2020 o la norma que lo modifique o sustituya, sera aplicable en este
procesa de seleccién, segun las disposiciones de esa norma.

ARTICULO 25, PUBLICACION DE LISTAS DE.ELEGIBLES. A partir de la fecha que disponga la
CNSC. se publicaran oficialmente en su sitio.web, www.cnsc.gov.co, enlace Banco Nacional de Listas
de Elegibles, 105 actos administrativos que conforman y adoptan las. Listas de Efegibies de los empleos.
ofertados en el presente proceso de seleccion.

ARTICULO 26. EXCLUSIONES DE LAS LISTAS DE ELEGIBLES. En los términos del articulo 14 del
Decreto Ley 760 de 2005, dentro de los cinco (5) dias siguientes a la publicacién de una Lista. de
Elegibles, 'a Comision de Personal de la entidad para la cual se realiza el presente proceso de
seleccién, podra soficitar a la CNSC, exclusivamente a través del SIMQ, en forma motivada, 1a exclusién
de esta lista de:fa persona o personas que figuren en ella, cuando haya comprobado cualquiera de los
hechos a los que se refiere el precitado articulo de dicha norma, Lag solicitudes de esta clase gue se
reciban por un medio diferente al indicado en el presente. Acuerdo, no seran tramitadas.

Recibida una solicitud de exclusion que relina todos los requisitos anteriormente indicados, la CNSC
iniclara la actuacion adminisrativa de que rata el aricuio 19 dol Doorsto Loy 790 do 2008 o que.
comunicara por escrito al aspirante intéresado mediante una alerta en SIMO o al correo electronico
registrado en este apficative con su inscripcion, para que, si-asi lo considera, intervenga en la misma..
De no encontrarla ajustada a estos requisitos, serd rechazada o'se abstendra de iniciar la referida
‘actuacian adminigtrativa.

lgualmente, de conformidad con el artfculo-15 de la precitada nerma, la exclusion de un aspirante de
una Lista de Elegibles podra proceder de oficio o a peticidn de parte, cuando se compruebe que-su
inclusion obedecié a error aritmético.en los puntajes obtenidos en las distintas pruebas aplicadas y/o
en la‘ponderacién y/o sumatoria de estos puntajes.

La exclusion de Lista de Efegibles, en caso de prosperar, procede sin perjuicio-de las acciones de
caracter discip!inario, penal o de otra Indole a que hubiere tugar.

ARTICULO 27. MODIFICACIONES DE LISTAS DE ELEGIBLES. Una vez ejecutoriadas las decisiones
que resuelven las exclusiones de Listas de Elegibles de las que trata el articulo 26 del presente:
Acuerdo, tales listag podrén ser modificadas por la CNSC; de oficio o a peticion de parte, at igual que



Continuacion Acuerde Ne 2081 DE 2021 Fégina 15de 16

“Por el cual se convoca y-se establecen las reglas- del Proceso de Seleccion, en las modahdades de Ascenso y Abistio, para,
-provesr ios emipleos en vasdncia definitiva pertaneciéntes al Sistarna General de Garrera Administraliva de la planta de
personal del instituto Colombiano de Bienestar Familiar — Proceso de Seleccién ICBF 2021"

en los-casos’'en que la misma CNSC deba adicionarles una o mas personas o reubicar ofras, cuando
se compruebe gue hubo error.

ARTICULO 28. FIRMEZA DE LA POSICION EN UNA LISTA DE ELEGIBLES. La firmeza de la
posicion de un asplrante en una Lista de Efegfbf‘es se produce cuando no se encuentra inmerso en
alguna de (as causales o situaciones prewstas en los articulos 14 y 15 del Decreto Ley 760 de 2005.0
en lgs.normas que los modifiquen o sustituyan, de conformidad con las disposiciones del articulo 26
del presente Acuerdo.

La firmeza de la posicion en una Lista de Elegibles: para cada aspirante que la conforma operara de
pleno derecho:

PARAGRAFO. Agotado el tramite de la decision de exclusién de Lista de Elegibles, la CNSC
comunicarg a la correspondiente entidad la firmeza de dicha iista, por &l medio que esta Comision
Nacional determirie.

ARTICULO 28, FIRMEZA TOTAL DE UNA LISTA DE ELEGIBLES. La firmeza-total de una Lista de
Elegibles se produce cuando la misma tiene plenos efectas juridicos para quienes la integran.

ARTICULO 30. DESEMPATE EN LAS LISTAS DE ELEGIBLES. Cuando dos o mas aspirantes
ghtengan puntajes totales iguales en la conformacion.de |a respectiva Lista de Elegibles, ocuparan la
misma pasicion en condicion de empatados. En‘estos casos, para determinar quién debe ser nombrado
en periodo de-prueba, el ICBF debera realizar el desempate, para lo cual se tendran en cuenta los
siguientes criterios, en su orden:

1. Con el aspirante que se encueritre en situacion de discapacidad.

2. Con quien tenga derechos en carrera admiinistrativa.

3. Con el aspirante que demuestre |a calidad de victima, cohforme a lo descrito en el articuio 131 de
la Ley 1448 de 2011. _

4. Con quien demuestre haber cumplido con el deber de votar en las elecciones inmediatamente
anteriores, en los términos sefalados en el articulo 2, numeral-3; de la Ley 403 de 1997,

5. Con guien haya realizado Ja Judicatura en las Casas de Justicia o en los Centros de Conciliacion
Publicos o como Asesores de los Conclliadores én Eguidad, en los términos previstos en el inciso
2 del articulo 50 de la Ley 1395 de 2010.

8. Can quien haya obtenida el mayor puntaje en la Priueba sobre Competencias Funcionales.

7. Con quien haya obtenido mayor puntaje en {a Prueba de. Valoracion de Antecedentes.

8. CGon quien haya obtenido mayor puntaje en la Priueba de Competencias Comportamentales.

9. La regla referida a los varones que hayan prestado el servicio militar obligatorio, cuando todos. los
empatados sean.varones,

10. Finalmente, de mantenerse. el empate, éste se dirimira mediante sorteo con la citacién de los
interesados, de lo cual se debera dejar Ia evidencia documental.

ARTICULO 31. AUDIENCIA PUBLICA PARA LA ESCOGENCIA DE VACANTE DE UN EMPLEO
OFERTADO CON VACANTES LOCALIZADAS EN DIFERENTES UBICACIONES GEOGRAFICAS O

SEDES, Para los empleos ofertados con vacantes localizadas en diferentes ubicaciones geograficas. o
sedes, la escogencia de la vacante a ocupar por cada uno de los elegibles, enfirme |la respectiva Lista

de Elegibles o la pfimera ¢ primeras posiciones individugles en forma consecutiva, se realizara
mediante audiencia publica, de conformidad con las disposiciones: del Acuerdo No. CNSC 0166 de
2020, adicionado por el Acuerdo No. CNSC-236 de la misma anualidad, o del que lo modifique o
sustituya.

ARTICULO 32. RECOMPOSICION AUTOMATICA DE UNA LISTA DE ELEGIBLES. Es la
reorganizacion de la posicion que ocupan los elegibles en una Lista de Elegibles- en firme, como
consecuencia dei retiro de uno o varios de ellos, en virtud del nombramiento en:el emplea para el.cual
.concursaron o en un. emplec equivalente, sin gue deba -emitirse ofro acto administrativo que la
modifigue.

La posesién-en un empleo de caracter temporal realizado con base en una Lista de Elegibles en firme,:
no ¢ausa £l retiro de la misma.
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ARTICULO 33. VIGENCIA DE LAS LISTAS DE ELEGIBLES. De conformidad con las disposiciones
del numeral 4 del articulo 31 de la Ley 909 de 2004, modificado por el articulo 6 de la Ley 1960 de
2019, por reglageneral, las Listas de Elegibles téndréan una vigencia de dos (2) afios, contados a partir
de Ja fecha en que se produzca. su firmeza total, con [a excepcidn de las Listas de Elegibles para Jos
empleos ofertados en este progceso de seleccion ocupados por servidores en condicion de
prepensionados, las cuales tendran una vigengia de tres (3).afios, contados a partir de su firmeza total,
en los términos del Paragrafo 2:-del articulo 263 de la Ley 1955 de.2019.

PARAGRAFO Para los-empleos ofertados que cuenten con vacantes ocupadas:por los empleades en
condicién de prepensionados a los que se refiere el Pardgrafo 2 del articulo 263 de la.Ley 1955 de
2019, los: respectivos nombramientos en Periodo de Prueba se realizardn en estricto orden de
eleg|bllldad m;clandO con la vacante gue. cuente con la fecha mas proxima. para realizar este
nombramiento, teniendo en cuenta que las Listas de Elegibles para estas vacantes solamente se
pueden utlllzar una vez los respectivos empleados en condicion de prepensionados que las ocupan,
causen su derecho pensional.

ARTICULO 34. VIGENCIA. E! presente Acuerdo rige-a pariir de fa fecha de su expedicién y publicacién
:en el sitio web de lae CNSC, énlace SIMO, de conformidad con lo dispuesto en el inciso final del articulo
33 delaley 909 de 2004.

Dado en Bogota, D.C., 21 de Septiembre de 2021

PUBLIQUESE Y CUMPLASE
o AIO FEACETT |2
A / M- a7
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PREAMBULO

El presente Anexo hace parte integral del Acuerdo No. CNSC - 20212020020816 del 21 de septiembre
de 2021, “Por el cual se convoca y se establecen las reglas del Proceso de Seleccion, en las
modalidades de Ascenso y Abierto, para proveer los empleos en vacancia definitiva pertenecientes al
Sistema General de Carrera Administrativa de la planta de personal del Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar — Proceso de Seleccion ICBF 2021”. Contiene las especificaciones técnicas
adicionales a las establecidas en tal Acuerdo para participar en este proceso de seleccion. Los
aspectos normativos que rigen cada una de sus etapas pueden ser consultados en dicho Acuerdo.

1. ADQUISICION DE DERECHOS DE PARTICIPACION E INSCRIPCIONES
1.1. Condiciones previas ala Etapa de Inscripciones

Los aspirantes a participar en este proceso de seleccion deben tener en cuenta las siguientes
consideraciones, antes de iniciar el trdmite de su inscripcion:

a) Es de su exclusiva responsabilidad consultar en el Sistema de Apoyo para la Igualdad, el Mérito y
la Oportunidad, en adelante SIMO, de la Comisién Nacional del Servicio Civil, en adelante CNSC,
las vacantes a proveer mediante este Proceso de Seleccion, a partir de la fecha de entrada en
vigencia de la Etapa de Divulgacion de la respectiva Oferta Publica de Empleos de Carrera, en
adelante OPEC (articulo 9° del Acuerdo del Proceso de Seleccion).

b) Las correspondientes inscripciones se deberan realizar en las fechas establecidas por la CNSC,
Unicamente de manera virtual en el aplicativo SIMO, disponible en el sitio web www.cnsc.gov.co.

c) Primero se realizaran las inscripciones para las vacantes ofertadas en este Proceso de Seleccion
en la modalidad de Ascenso y, posteriormente, las inscripciones para las vacantes ofertadas en
este mismo Proceso de Seleccién en la modalidad Abierto.

d) De conformidad con el articulo 2 de la Ley 1960 de 2019, al Proceso de Seleccién en la modalidad
de Ascenso solamente se pueden inscribir los servidores publicos con derechos de carrera de la
entidad que oferta los respectivos empleos en esta modalidad, quienes deberan verificar su estado
en el Registro Publico de Carrera Administrativa, en adelante RPCA, de la CNSC. De no
encontrarse activos en el RPCA o de encontrar su registro desactualizado, deberan solicitar a su
entidad que tramite ante la CNSC su registro o actualizacion correspondiente, sin que la no
finalizacién de este tramite sea impedimento para poderse inscribir en este proceso de seleccidon
en la modalidad referida. Se aclara que este tramite no aplica para los aspirantes a los empleos
ofertados en el presente Proceso de Selecciéon en la modalidad Abierto.

e) Los servidores publicos de carrera administrativa del ICBF, que decidan participar en este Proceso
de Seleccion en la modalidad de Ascenso, no podran inscribirse en este mismo Proceso de
Seleccion en la modalidad Abierto, teniendo en cuenta que las Pruebas Escritas para una y otra
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modalidad se van a aplicar en la misma fecha y a la misma hora?, en las ciudades seleccionadas
por los inscritos.

Con su inscripcién, el aspirante acepta todas las condiciones y reglas establecidas para este
proceso de seleccién, consentimiento que se estipula como requisito general de participacion en
el mismo, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 7 del Acuerdo del Proceso de Seleccion.

Con su registro y/o inscripcion, el aspirante acepta: i) Que la CNSC, si se trata de un nuevo usuario
gue se va a registrar en SIMO, valide sus datos biograficos (nombres, apellidos, fecha de
nacimiento, sexo Yy tipo, nimero y estado del documento de identificacién) con la Registraduria
Nacional del Estado Civil o, si se trata de un usuario ya registrado, que debe autovalidar tales datos
con dicha entidad mediante el servicio web que para este fin disponga la CNSC en SIMO (boton
en el “Perfil del Ciudadano”, en la opcidn del menl “Datos Basicos”) y que, una vez validados,
estos datos no podran ser modificados por el ciudadano, ii) que no se podré registrar hadie que no
se encuentre en las bases de datos de la Registraduria Nacional del Estado Civil, iii) que el medio
de publicacion, divulgacion e informacion oficial para este proceso de seleccion, es el sitio web de
la CNSC, www.cnsc.gov.co, enlace SIMO, por lo tanto, debera consultarlo permanentemente, iv)
gue la CNSC le podra comunicar la informacién relacionada con este proceso de seleccion
mediante los mensajes o alertas que genera SIMO en la seccién dispuesta para ese fin o mediante
mensajes de texto (SMS) enviados al nUmero de teléfono celular registrado en SIMO, el cual debe
ser actualizado por el aspirante en caso de novedades, o al correo electrénico personal que
obligatoriamente debe registrar en dicho aplicativo (evitando registrar correos institucionales), en
concordancia con lo dispuesto por el articulo 33 de la Ley 909 de 2004, v) que de requerir cambio
del correo electrénico registrado en SIMO, debera presentar solicitud expresa ante la CNSC,
adjuntando copia de su documento de identidad e indicando el nuevo correo electrénico, el cual se
recomienda que no sea institucional, vi) que la CNSC le comunique o notifique a través de SIMO
los actos administrativos que se expidan en las diferentes etapas de este proceso de seleccién, de
conformidad con las disposiciones del Decreto Ley 760 de 2005 o de las normas que lo modifiquen,
sustituyan o complementen, entendiéndose comunicados o notificados al dia siguiente en que sean
depositados en el buz6n dispuesto en el aplicativo para estos fines, vii) que las reclamaciones,
intervenciones y/o los recursos que procedan en las diferentes etapas de este proceso de seleccién
solamente se pueden presentar o interponer en SIMO, en los términos del Decreto Ley 760 de
2005 o de las normas que lo modifiguen, sustituyan o complementen, y viii) revisar
permanentemente los términos y condiciones del uso de SIMO y demas documentos relacionados,
tales como tutoriales sobre este aplicativo.

Inscribirse en este proceso de seleccién no significa que el aspirante haya superado el mismo. Los
resultados obtenidos en las diferentes pruebas a aplicar seran el Unico medio para determinar el
mérito y sus consecuentes efectos, en atencién a lo regulado en el Acuerdo del Proceso de
Seleccion.

Durante el presente proceso de seleccioén los aspirantes podran, bajo su exclusiva responsabilidad,
actualizar en SIMO datos personales como ciudad de residencia, direccion y numero de teléfono.
Los datos relacionados con nombres, apellidos, fecha de nacimiento, sexo, tipo, nimero y estado

1 En el evento en que las medidas adoptadas por las autoridades nacionales y/o locales para prevenir y mitigar el contagio
por el COVID-19 se encuentren vigentes a la fecha de presentacion de estas pruebas, las mismas se podran programar en
diferentes horas.
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del documento de identificacién y correo electronico registrados con su inscripcion, son
inmodificables directamente por el aspirante y solamente se actualizaran previa solicitud del mismo
a la CNSC, que debe enviar a través del sitio web www.cnsc.qov.co, enlace “Ventanilla Unica”,
adjuntando copia de su cédula de ciudadania.

1.2. Procedimiento de inscripcion

Para inscribirse en el presente proceso de seleccién, el aspirante debe realizar en SIMO el siguiente
procedimiento, el cual debe cumplir a cabalidad, siguiendo las instrucciones sefialadas en el “Manual
de Usuario — Mdodulo Ciudadano — SIMO”, publicado en el sitio web www.cnsc.gov.co, en el men(
“Procesos de Seleccion”, opcion “Tutoriales y Videos”.

Se recuerda que primero se realizaran las inscripciones para las vacantes ofertadas en este Proceso
de Seleccion en la modalidad de Ascenso y, posteriormente, las inscripciones para las vacantes
ofertadas en este mismo Proceso de Seleccién en la modalidad Abierto.

1.2.1.Registro en el SIMO

El aspirante debe verificar si se encuentra ya registrado en el SIMO. Si no se encuentra registrado,
debe hacerlo, en la opcion “Registrarse”, diligenciando todos los datos solicitados por el sistema en
cada uno de los puntos del formulario denominado “Registro de Ciudadano”. Se precisa que el registro
en el SIMO se realiza por una Unica vez y los datos de nombres, apellidos, fecha de nacimiento, sexo
y tipo, numero y estado del documento de identificacién son validados con la Registraduria Nacional
del Estado Civil.

Una vez registrado, debe ingresar al sitio web www.cnsc.gov.co, enlace SIMO, con su usuario y
contrasefia, completar los datos basicos y adjuntar todos los documentos relacionados con su
Formacion académica, Experiencia y otros documentos que considere y sean necesarios, los cuales
le serviran para la Verificacion de los Requisitos Minimos, en adelante VRM, y para la Prueba de
Valoracién de Antecedentes, en el presente proceso de seleccién. Cada documento cargado en SIMO
no debe exceder de 2 MB de tamafio, debe estar en formato PDF y ser legible, con una resolucion
entre 300 y 600 dpi. Es responsabilidad exclusiva del aspirante verificar que la documentacion que
pretenda aportar para este proceso de seleccién quede cargada correctamente en el aplicativo, siendo
posible su adecuada consulta y visualizacion.

El aspirante en condicién de discapacidad debe manifestarlo en el formulario de datos basicos en
SIMO, con el fin de establecer e implementar los mecanismos necesarios para que pueda presentar
las Pruebas Escritas previstas en este proceso de seleccidén y acceder a las mismas cuando a ello
hubiere lugar.

1.2.2.Consulta de la OPEC

El aspirante registrado en SIMO debe ingresar al aplicativo, revisar los empleos ofertados en el
presente proceso de seleccion y verificar para cuales cumple los Requisitos Generales de Participacion
establecidos en el articulo 7 del Acuerdo del Proceso de Seleccion y los requisitos exigidos para los
mismos, los cuales se encuentran definidos en el Manual Especifico de Funciones y Competencias
Laborales del ICBF, en adelante MEFCL, transcritos en la correspondiente OPEC, documentos que se
publicaran en el sitio web www.cnsc.gov.co, enlace SIMO.
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Si no cumple con los requisitos de ningun empleo o con alguno de los Requisitos Generales de
Participacién establecidos en el articulo 7 del Acuerdo del Proceso de Seleccion, el aspirante no debe
inscribirse.

1.2.3.Seleccion del empleo para el cual se va a concursar

Una vez identificados los empleos para los cuales cumple los requisitos, el aspirante podra marcarlos
en SIMO como “Favoritos”, luego seleccionar y confirmar el empleo por el que va a concursar, teniendo
en cuenta que Unicamente podra inscribirse para un (1) empleo en el presente proceso de seleccion,
toda vez que la aplicacion de las Pruebas Escritas para todos los empleos ofertados en el mismo se
realizara en la misma fecha y a la misma hora?.

1.2.4.Confirmacién de los datos de inscripcién al empleo seleccionado

SIMO mostraré los datos basicos y los documentos de Formacién, Experiencia y otros que el aspirante
tiene registrados en el sistema al momento de su inscripcion. El aspirante debe validar que dicha
informacion es pertinente, correcta y se encuentra actualizada. Igualmente, debe verificar que los
documentos registrados en el aplicativo sean legibles, con una resolucion entre 300 y 600 dpi,
correspondan con los requisitos del empleo seleccionado y que la informacién que suministra coincida
con los documentos cargados.

Para continuar con el siguiente paso (pago de Derechos de participacion), el aspirante debe
seleccionar, entre las opciones establecidas en el numeral 4.2 del presente Anexo, la ciudad de
presentacion de las Pruebas Escritas a aplicar en este proceso de seleccion, listado de ciudades
igualmente publicado en SIMO.

1.2.5.Pago de Derechos de participacion

El aspirante debe realizar el pago de los Derechos de participacion solamente para el empleo por el
cual va concursar en el presente proceso de seleccién. No se deben realizar pagos para mas de un
empleo de este proceso de seleccidn, toda vez que la aplicacion de las Pruebas Escritas para todos
los empleos ofertados en el mismo, como se explico anteriormente, se realizara en la misma fechay a
la misma hora®. Realizado el pago no habré lugar a la devolucién del dinero por ningdin motivo ni podra
trasladarse para pagar los Derechos de participacién en otro proceso de seleccion que realice la
CNSC, circunstancia que se entiende aceptada por el aspirante con su inscripcioén a este proceso de
seleccion.

El pago de los Derechos de participacion se debe realizar en el banco que para el efecto disponga la
CNSC, bien sea online por PSE o por ventanilla en cualquiera de las sucursales que establezca dicho
banco, opciones que SIMO habilitara al finalizar la confirmacion de los datos de inscripcién al empleo
de interés del aspirante, asi:

a) Si el aspirante va a realizar el pago por la opcién online por PSE, el sistema abrira una ventana
emergente con el listado de los bancos disponibles para usar esta alternativa. Una vez realizada

2 Ibidem.
3 Ibidem.
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la transaccion, SIMO le enviard un correo electronico con la confirmacion y datos del pago. En
consideracion a que la plataforma PSE puede demorar varios minutos u horas para reportar dicho
pago en SIMO, los aspirantes deben realizar este pago con la suficiente antelacion para evitar que
el mismo no guede registrado en SIMO al cierre de la Etapa de Inscripciones.

b) Si el aspirante selecciona la opcién de pago por ventanilla en el banco, SIMO generara un recibo
gue debe ser impreso en laser o impresora de alta resolucion, con el cual deberé realizar el pago
en cualquiera de las sucursales del banco, por lo menos dos (2) dias habiles antes de vencerse el
plazo para las inscripciones, porgue con esta modalidad de pago, el banco se puede tomar hasta
dos (2) dias habiles para reportar dicho pago en SIMO.

El aspirante debe tener en cuenta que solamente con el pago no queda inscrito. Debe continuar con
el procedimiento de formalizar la inscripcion.

1.2.6.Formalizacion de lainscripcion

Una vez realizado el pago de los Derechos de participacion para el empleo seleccionado y confirmado
dicho pago por el banco en el aplicativo SIMO (confirmacion que para el pago online por PSE puede
demorar varios minutos u horas y para el pago por ventanilla en el banco puede demorar hasta dos
dias habiles), el aspirante que hizo el pago online por PSE puede, con ese pago, hasta antes de los
ultimos seis (6) dias calendario de la Etapa de Inscripciones, siempre y cuando no haya formalizado
su inscripcion, cambiar de empleo, cuantas veces lo requiera, a otro empleo gue corresponda al mismo
proceso de seleccion y al mismo valor del pago realizado por Derechos de participacion para el empleo
inicialmente escogido. Si el pago fue hecho por ventanilla en el banco, el aspirante puede realizar el
cambio de empleo hasta antes de los ultimos diez (10) dias calendario de la Etapa de Inscripciones,
siempre v cuando no haya formalizado su inscripcién, en los mismos términos referidos para el pago
online por PSE.

Por _consiguiente, se entiende que si el aspirante realiza el pago de los Derechos de participacion
dentro de los ultimos seis (6) dias calendario (si el pago se hace por PSE) o dentro de los Ultimos diez
(10) dias calendario (si el pago se hace por ventanilla en el banco) de la Etapa de Inscripciones, ya no
puede cambiar el empleo inicialmente escogido con ese pago.

El aspirante debe verificar que los documentos registrados en SIMO son los que le permiten acreditar
el cumplimiento de los requisitos del empleo por el que pretende concursar, documentos que van a ser
tenidos en cuenta para la VRM y la Prueba de Valoracion de Antecedentes en el presente proceso de
seleccion. Realizada esta verificacion, debe proceder a formalizar su inscripcién, seleccionando en el
aplicativo la opcion “INSCRIPCION”. SIMO generara una “Constancia de Inscripcion”, en la cual el
aspirante encontrara la informacion correspondiente a sus datos personales, datos del empleo para el
cual formaliz6 su inscripcion, ID de inscripcion y resumen de los documentos cargados en el aplicativo.
Esta informacién podra ser consultada en cualquier momento por el aspirante al ingresar con su
usuario y contrasefia.

Se aclara que, si el aspirante escoge la opcion de pago online por PSE y la transaccion es exitosa, la
opcidn “INSCRIPCION” se habilitara de inmediato (o en minutos u horas), pero si escoge la opcién de
pago por ventanilla en el banco, la opcién “INSCRIPCION” se habilitara hasta dos (2) dias habiles
después de realizar el pago.
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Luego de formalizada la inscripcién, la misma no podré ser anulada, ni se podrd cambiar el empleo
para el cual se inscribié el aspirante. Lo que si puede hacer es actualizar, modificar, reemplazar,
adicionar o eliminar la informacion y/o los documentos registrados en el aplicativo para participar en el
presente proceso de seleccion, Unicamente hasta la fecha dispuesta por la CNSC para el cierre de la
Etapa de Inscripciones, siguiendo la siguiente ruta en SIMO: “Panel de control” — “Mis Empleos” —
“Confirmar empleo” — “Actualizacion de Documentos”. El sistema generara una nueva “Constancia de
Inscripcion” con las actualizaciones realizadas.

Una vez se cierre la Etapa de Inscripciones, el aspirante no podra modificar, reemplazar, adicionar y/o
eliminar los documentos cargados en SIMO para participar en el presente proceso de seleccién. Es
decir, participard en este proceso de seleccién con los documentos que tenga registrados en el
aplicativo hasta la fecha del cierre de la Etapa de Inscripciones. Los documentos cargados o
actualizados con posterioridad a esta fecha solamente seran validos para futuros procesos de
seleccion.

Si el aspirante pag6 oportunamente los Derechos de participacion para algin empleo y no formalizé la
inscripcion, al finalizar la Etapa de Inscripciones, el sistema autométicamente realizara su inscripcion
a tal empleo. Si el aspirante pagé los Derechos de participacion para mas de un empleo y no formalizé
su inscripcién, serd inscrito al dltimo seleccionado y todos los documentos que tenga registrados al
momento le seran asociados a dicha inscripcién.

Los aspirantes inscritos podran consultar en el aplicativo SIMO, con su usuario y contrasefia, la
cantidad total de inscritos para el empleo en el cual se formalizé su inscripcién.

2. DECLARATORIA DE VACANTES DESIERTAS EN EL PROCESO DE SELECCION EN LA
MODALIDAD DE ASCENSO

Una vez finalice la Etapa de Inscripciones para las vacantes ofertadas en el presente Proceso de
Seleccion en la modalidad de Ascenso, la CNSC declarara desiertas aquéllas para las cuales no se
registraron inscritos, en un plazo no mayor a veinte (20) dias habiles siguientes al cierre de las
respectivas inscripciones. En los casos en que la cantidad de inscritos sea inferior a la cantidad de
vacantes ofertadas en un empleo a proveer mediante esta modalidad, las cuales se encuentran en
diferente ubicacion geografica, le corresponde a la entidad que las oferta, una vez informada de esta
situacion por la CNSC, definir cual o cudles deben ser declaradas desiertas, decision que debe
comunicar por escrito a la CNSC, a mas tardar ocho (8) dias después de cerrada la Etapa de
Inscripciones, para que esta Comisién Nacional proceda en los términos antes referidos.

De conformidad con el articulo 2 de la Ley 1960 de 2019, la provision de las vacantes declaradas
desiertas en el Proceso de Seleccion en la modalidad de Ascenso se realizara mediante este mismo
Proceso de Seleccion en la modalidad Abierto, razon por la cual pasaran a hacer parte de la OPEC de
este ultimo.

Realizada esta actividad, se iniciard la Etapa de Inscripciones en los empleos que hacen parte de la

OPEC de este Proceso de Seleccidn en la modalidad Abierto, siguiendo los mismos pasos establecidos
en el numeral 1 del presente Anexo.
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3. VERIFICACION DE REQUISITOS MINIMOS

3.1. Definiciones y condiciones de la documentacién para la VRM y la Prueba de Valoracién de
Antecedentes

Las definiciones y condiciones contenidas en el presente Anexo para la documentacion que registre el
aspirante en SIMO para su inscripcion en el presente proceso de seleccién, seran aplicadas de manera
irrestricta para todos los efectos de la Etapa de VRM y de la Prueba de Valoracién de Antecedentes.

Para el ejercicio de los empleos correspondientes a los diferentes niveles jerarquicos, que tengan
requisitos establecidos en la Constitucion Politica o en la ley, se acreditaran los alli sefialados, sin que
sea posible modificarlos o adicionarlos en el MEFCL de la entidad (Decreto 1083 de 2015, articulo
2.2.2.4.10, Paragrafo 1).

Se debe tener en cuenta que las equivalencias de Educacion y/o Experiencia previstas en el MEFCL
de la entidad para la que se realiza este proceso de seleccidn, solamente son aplicables en la Etapa
de VRM, cuando el aspirante no cumpla en forma directa con el correspondiente requisito minimo
exigido para el empleo en el cual se encuentra inscrito.

3.1.1.Definiciones
Para todos los efectos de este proceso de seleccion, se tendrdn en cuenta las siguientes definiciones:

a) Educacién: Es un proceso de formacion permanente, personal, cultural y social que se fundamenta
en una concepcion integral de la persona humana, de su dignidad, de sus derechos y de sus
deberes (Ley 115 de 1994, articulo 1).

b) Educacion Formal: Es aquella que se imparte en establecimientos educativos aprobados, en una
secuencia regular de ciclos lectivos, con sujecién a pautas curriculares progresivas, conducente a
grados y titulos (Ley 115 de 1994, articulo 10).

Esta clase de educacién es a la que se refiere, con la denominacion de “Estudios”, el articulo
2.2.2.3.2 del Decreto 1083 de 2015, al definir que

Se entiende por estudios los conocimientos académicos adquiridos en instituciones publicas o privadas,
debidamente reconocidas por el Gobierno Nacional, correspondientes a la educacion basica primaria, basica
secundaria, media vocacional, superior en los programas de pregrado en las modalidades de formacion técnica
profesional, tecnoldgica y profesional y en programas de postgrado en las modalidades de especializacion,
maestria, doctorado y postdoctorado.

Con relacion a la Educacién Bésica Primaria, Basica Secundaria y Media, el articulo 11 de la Ley
115 de 1994 establece:

(--)

b) La educacién basica con una duracién de nueve (9) grados (...) se desarrollara en dos ciclos: La educacion
basica primaria de cinco (5) grados y la educacién basica secundaria de cuatro (4) grados, y

c¢) La educacion media con una duracion de dos (2) grados.
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(...)

Y con relacion a la Educacion Superior, los articulos 9 y 10 de la Ley 30 de 1992, sefialan:

ARTICULO 9o0. Los programas de pregrado preparan para el desempefio de ocupaciones, para el ejercicio de una
profesién o disciplina determinada, de naturaleza tecnolédgica o cientifica o en el area de las humanidades, las
artes y la filosofia.

También son programas de pregrado aquellos de naturaleza multidisciplinaria conocidos también como estudios
de artes liberales, entendiéndose como los estudios generales en ciencias, artes o humanidades, con énfasis en
algunas de las disciplinas que hacen parte de dichos campos (Subrayado fuera de texto).

ARTICULO 10. Son programas de postgrado las especializaciones, las maestrias, los doctorados y los post-
doctorados (Subrayado fuera de texto).

Complementariamente, sobre la Educacion Superior en las modalidades de Formacion Técnica
Profesional y Tecnoldgica, el articulo 3 de la Ley 749 del 2002, precisa que

Las instituciones técnicas profesionales y tecnolégicas de educacién superior organizaran su actividad formativa
de pregrado en ciclos propedéuticos de formacién en las areas de las ingenierias, la tecnologia de la informacion
y la administracion, asi:

a) El primer ciclo, estar4 orientado a generar competencias y desarrollo intelectual como el de aptitudes,
habilidades y destrezas al impartir conocimientos técnicos necesarios para el desempefio laboral en una actividad,
en &reas especificas de los sectores productivo y de servicios, que conducira al titulo de Técnico Profesional en...

La formacion técnica profesional comprende tareas relacionadas con actividades técnicas que pueden realizarse
auténomamente, habilitando para comportar responsabilidades de programacion y coordinacion;

b) El sequndo ciclo, ofrecerd una formacién basica comin, que se fundamente y apropie de los conocimientos
cientificos y la comprension tedrica para la formacion de un pensamiento innovador e inteligente, con capacidad
de disefiar, construir, ejecutar, controlar, transformar y operar los medios y procesos que han de favorecer la accion
del hombre en la soluciéon de problemas que demandan los sectores productivos y de servicios del pais. La
formacion tecnolégica comprende el desarrollo de responsabilidades de concepcién, direccion y gestion de
conformidad con la especificidad del programa, y conducira al titulo de Tecndlogo en el &rea respectiva;

c) El tercer ciclo, complementara el segundo ciclo, en la respectiva area del conocimiento, de forma coherente,
con la fundamentacion tedrica y la propuesta metodoldgica de la profesion, y debe hacer explicitos los principios y
propdsitos que la orientan desde una perspectiva integral, considerando, entre otros aspectos, las caracteristicas
y competencias que se espera posea el futuro profesional. Este ciclo permite el ejercicio autbnomo de actividades
profesionales de alto nivel, e implica el dominio de conocimientos cientificos y técnicos y conducira al titulo de

profesional en...

Las instituciones técnicas profesionales y tecnoldgicas de educacion superior en forma coherente con la formacion
alcanzada en cada ciclo, podran ofrecer programas de especializacién en un campo especifico del area técnica,
tecnologica y/o profesional. Esta formacion conducira al titulo de Especialista en... (Subrayado fuera de texto).

Con relacién a los Ciclos Propedéuticos, el articulo 5 de la Ley 1188 de 2008 faculta a todas las
Instituciones de Educacién Superior para

(...) ofrecer programas académicos por ciclos propedéuticos hasta el nivel profesional, en todos los campos y
areas del conocimiento dando cumplimiento a las condiciones de calidad previstas en la presente ley y ajustando
las mismas a los diferentes niveles, modalidades y metodologias educativas (Subrayado fuera de texto).
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Por su parte, el articulo 2.5.3.2.7.1 del Decreto 1075 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del
Sector Educacion, sustituido por el articulo 1 del Decreto 1330 de 2019, indica:

Articulo 2.5.3.2.7.1. Ciclos propedéuticos. Un ciclo propedéutico es una fase de la educacién que le permite al
estudiante desarrollarse en su formacion profesional siguiendo sus intereses y capacidades, para lo cual requiere
un componente propedéutico que hace referencia al proceso por el cual se prepara a una persona para continuar
su formaciéon en educacién superior, lo que supone una organizacion de los programas con flexibilidad,
secuencialidad y complementariedad.

Cada programa que conforma el proceso formativo por ciclos propedéuticos debe conducir a un titulo que habilite
de manera independiente para el desempefio laboral como técnico profesional, tecnélogo o profesional
universitario, segun lo definido por la Ley 749 de 2002, (...) en coherencia con las modalidades (presencial, a
distancia, virtual, dual u otros desarrollos que combinen e integren las anteriores modalidades), y la naturaleza
juridica, tipologia, identidad y misidn institucional.

La oferta de la formacion por ciclos propedéuticos debera preservar la independencia entre los programas que
conforman el ciclo, para lo cual cada nivel debera garantizar un perfil de formacién pertinente de acuerdo con el
nivel ofrecido, que le permita al egresado insertarse en el campo laboral y a su vez le posibilita continuar su
formacion mediante el acceso a un nivel formativo superior, dado por el componente propedéutico incluido en el
disefio curricular.

Las instituciones que de conformidad con la Ley 30 de 1992 (...) y la Ley 115 de 1994, (...) tienen el caracter
académico de Técnicas Profesionales o Tecnoldgicas, para ofrecer programas en el nivel tecnoldgico o profesional
universitario, respectivamente, por ciclos propedéuticos, deben reformar sus estatutos y adelantar el proceso de
redefinicion previsto en la normatividad colombiana, previo a la solicitud de registro calificado.

c) Educacidon para el Trabajo y el Desarrollo Humano: Se ofrece con el objeto de complementar,
actualizar, suplir conocimientos y formar en aspectos académicos o laborales y conduce a la
obtencién de Certificados de Aptitud Ocupacional. Comprende la formacion permanente, personal,
social y cultural, que se fundamenta en una concepcion integral de la persona, que una instituciéon
organiza en un Proyecto Educativo Institucional y que estructura en curriculos flexibles sin sujecién
al sistema de niveles y grados propios de la Educacién Formal (Decreto 4904 de 2009, articulo 1,
numeral 1.2, compilado en el articulo 2.6.2.2 del Decreto 1075 de 2015, Decreto Unico
Reglamentario del Sector Educacion).

De conformidad con el articulo 2.6.2.3 ibidem, son objetivos de esta clase de educacion:

1. Promover la formacion en la practica del trabajo mediante el desarrollo de conocimientos técnicos y habilidades,
asi como la capacitacion para el desempefio artesanal, artistico, recreacional y ocupacional, la proteccion y
aprovechamiento de los recursos naturales y la participacion ciudadana y comunitaria para el desarrollo de
competencias laborales especificas.

2. Contribuir al proceso de formacion integral y permanente de las personas complementando, actualizando y
formando en aspectos académicos o laborales, mediante la oferta de programas flexibles y coherentes con las
necesidades y expectativas de la persona, la sociedad, las demandas del mercado laboral, del sector productivo y
las caracteristicas de la cultura y el entorno.

La Educacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano incluye los Programas de Formacion Laboral
y de Formacién Académica.

- Programas de Formaciéon Laboral: Tienen por objeto preparar a las personas en areas
especificas de los sectores productivos y desarrollar competencias laborales especificas
relacionadas con las areas de desempefio referidas en la Clasificacion Nacional de Ocupaciones,
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gue permitan ejercer una actividad productiva en forma individual o colectiva como emprendedor
independiente o dependiente. Para ser registrado el programa debe tener una duraciéon minima
de seiscientas (600) horas. Al menos el cincuenta por ciento (50%) de la duracién del programa
debe corresponder a formacion practica tanto para programas en la metodologia presencial como
a distancia (Decreto 4904 de 2009, articulo 1, numeral 3.1, compilado en el articulo 2.6.4.1 del
Decreto 1075 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Educacion).

Los Programas de Formacién Académica: Tienen por objeto la adquisicién de conocimientos y
habilidades en los diversos temas de la ciencia, las matematicas, la técnica, la tecnologia, las
humanidades, el arte, los idiomas, la recreacion y el deporte, el desarrollo de actividades ludicas,
culturales, la preparacion para la validacién de los niveles, ciclos y grados propios de la Educacién
Formal Basica y Media y la preparacién a las personas para impulsar procesos de autogestion, de
participacién, de formacion democratica y, en general, de organizacion del trabajo comunitario e
institucional. Para ser registrados, estos programas deben tener una duraciéon minima de ciento
sesenta (160) horas (Decreto 4904 de 2009, articulo 1, numeral 3.1, compilado en el articulo
2.6.4.1 del Decreto 1075 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Educacion).

Educacion Informal: Se considera Educacién Informal todo conocimiento libre y espontaneamente
adquirido, proveniente de personas, entidades, medios masivos de comunicacion, medios impresos,
tradiciones, costumbres, comportamientos sociales y otros no estructurados (Ley 115 de 1994,
articulo 43). Tiene como objetivo brindar oportunidades para complementar, actualizar,
perfeccionar, renovar o profundizar conocimientos, habilidades, técnicas y practicas. Hacen parte
de esta oferta educativa aquellos cursos gue tengan una duracién inferior a ciento sesenta (160)
horas. Su organizacion, oferta y desarrollo no requieren de registro por parte de la Secretaria de
Educacion de la entidad territorial certificada y solamente daran lugar a la expedicién de una
constancia de asistencia. Para su ofrecimiento deben cumplir con lo establecido en el articulo 47
del Decreto Ley 2150 de 1995 o la norma que lo modifique o sustituya (Decreto 4904 de 2009,
articulo 1, numeral 5.8, compilado en el articulo 2.6.6.8 del Decreto 1075 de 2015, Decreto Unico
Reglamentario del Sector Educacion).

Area de Conocimiento: Agrupacion que se hace de los Programas Académicos, teniendo en
cuenta cierta afinidad en los contenidos, en los campos especificos del conocimiento, en los campos
de accién de la Educacion Superior cuyos propésitos de formacion conduzcan a la investigacion o
al desempefio de ocupaciones, profesiones y disciplinas (Ministerio de Educacion Nacional. Sistema
Nacional de Informacion de la Educacion Superior — SNIES. Glosario. Septiembre de 2019. P. 3).

Nucleos Béasicos de Conocimiento (NBC): Divisién de un Area del Conocimiento en sus campos,
disciplinas o profesiones esenciales (Ministerio de Educacion Nacional. Sistema Nacional de
Informacion de la Educacion Superior — SNIES. Glosario. Septiembre de 2019. P. 10). Los NBC
contienen las disciplinas académicas o profesiones, de acuerdo con la clasificacion establecida en
el Sistema Nacional de Informacion de la Educacion Superior — SNIES (Decreto 1083 de 2015,
articulo 2.2.2.4.9).

Experiencia: Se entiende por experiencia los conocimientos, las habilidades y las destrezas

adquiridas o desarrolladas mediante el ejercicio de una profesién, arte u oficio (Decreto 1083 de
2015, articulo 2.2.2.3.7).
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Para efectos del presente proceso de seleccion, la experiencia se clasifica en Laboral, Relacionada,
Profesional y Profesional Relacionada.

Experiencia Laboral: Es la adquirida con el ejercicio de cualquier empleo, ocupacion, arte u oficio
(Decreto 1083 de 2015, articulo 2.2.2.3.7).

Experiencia Relacionada: Es la adquirida en el ejercicio de empleos o actividades que tengan
funciones similares a las del cargo a proveer (Decreto 1083 de 2015, articulo 2.2.2.3.7).

Experiencia Profesional: Es la adquirida a partir de la terminacién y aprobacion del pénsum
académico de la respectiva Formacién Profesional, en el ejercicio de las actividades propias de la
profesién o disciplina académica exigida para el desempefio del empleo.

Para las disciplinas académicas o profesiones relacionadas con el Sistema de Seguridad Social en
Salud, la Experiencia Profesional o la Experiencia Profesional Relacionada, se computara a partir
de la inscripcion o registro profesional (Decreto 1083 de 2015, articulo 2.2.2.3.7), en concordancia
con lo sefialado en el articulo 23 de la Ley 1164 de 2007, modificado por el articulo 100 del Decreto
Ley 2106 de 2019.

La_experiencia_adquirida_con posterioridad a la terminacion de estudios en las modalidades de
Formacion Técnica Profesional o Tecnoldgica, no se considerara Experiencia Profesional (Decreto
1083 de 2015, articulo 2.2.2.3.7).

Ademas, en virtud del numeral 3 del articulo 4 y de los numerales 5.2.1, 5.2.2 y 5.2.3 del articulo 5
del Decreto Ley 770 de 2005 y de los articulos 2.2.2.3.7, 2.2.2.4.2, 2.2.2.4.3y 2.2.2.4.4 del Decreto
1083 de 2015, la experiencia adquirida en un empleo publico de las entidades del Nivel Nacional se
puede clasificar como Experiencia Profesional, solamente si dicho empleo es del Nivel Profesional
0 superiores, para los cuales siempre se exige acreditar Titulo Profesional.

Por su parte, de conformidad con las disposiciones del numeral 3 del articulo 4 y del numeral 13.2.3
del articulo 13 del Decreto Ley 785 de 2005, la_experiencia adquirida en un empleo publico de las
entidades del Nivel Territorial, solamente puede considerarse Experiencia Profesional si dicho
empleo es del Nivel Profesional*, para el cual, en todos los casos, la normativa precitada exige
acreditar Titulo Profesional.

Para las disciplinas académicas o profesiones de la Ingenieria y sus Profesiones Afines y Auxiliares
(Ley 842 de 2003, articulos 1, 3, 4 y 12), la Experiencia Profesional o la Experiencia Profesional
Relacionada se computara de la siguiente manera:

- A partir de la terminacion y aprobacion del pénsum académico respectivo, si el aspirante obtuvo
su titulo profesional antes de la vigencia de la Ley 842 de 2003.

4 O de los Niveles Asesor o Directivo, siempre y cuando el requisito minimo de Educacion exigido para el empleo
desempefiado sea acreditar Titulo Profesional, en los términos de los numerales 13.2.1 y 13.2.2 del articulo 13 del Decreto

Ley 785 de 2005, particularidad que se debe especificar inequivocamente en la correspondiente certificacion laboral
registrada por el aspirante en SIMO para participar en este proceso de seleccion, pues de no especificarse no puede
considerarse Experiencia Profesional por la indeterminacion del requisito minimo o maximo exigido para tal empleo.
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- A partir de la fecha de expedicion de la Matricula Profesional o, para las Profesiones Afines o
Auxiliares de la Ingenieria, del Certificado de Inscripcidn Profesional, si el aspirante obtuvo su titulo
profesional posterior a la vigencia de la Ley 842 de 2003.

- A partir de la terminacion y aprobacion del pénsum académico de Educacion Superior o de la
fecha del respectivo diploma, si el empleo ofertado establece como requisito de Estudios, ademas
de la Ingenieria y afines, otros NBC.

Experiencia Profesional Relacionada: Es la adquirida a partir de la terminacién y aprobacién del
pénsum académico de la respectiva Formacion Profesional, en el ejercicio de empleos o actividades
gue tengan funciones similares a las del empleo a proveer. Tratdndose de experiencia adquirida en
empleos publicos de las entidades del Nivel Nacional, la misma debe ser en empleos del Nivel
Profesional o superiores, y en entidades del Nivel Territorial, en empleos del Nivel Profesional®.

Equivalencia de Experiencias: El articulo 2 de la Ley 2039 de 2020, modificado por el articulo 16
de la Ley 2113 de 2021, establece que

(...) Con el objeto de establecer incentivos educativos y laborales para los estudiantes de educacion superior de
pregrado y postgrado, educacioén técnica, tecnoldgica, universitaria, educacion para el trabajo y desarrollo humano,
formacion profesional integral del SENA, escuelas normales superiores, asi como toda la oferta de formacion por
competencia (sic) a partir de la presente ley, las pasantias, practicas, judicaturas, servicio en los consultorios juridicos,
monitorias (sic), contratos laborales, contratos de prestacion de servicios y la participacion en grupos de investigacién
debidamente certificados por la autoridad competente, seran acreditables como experiencia profesional valida,
siempre y cuando su contenido se relacione directamente con el programa académico cursado.

En el caso de los grupos de investigacion, la autoridad competente para expedir la respectiva certificacion sera el
Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion al igual que las entidades publicas y privadas parte del Sistema
Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovaciéon, SNCTell.] (...) [E]n el caso de la investigacion aplicada de la formacion
profesional integral del SENA, la certificacion sera emitida por esta institucion.

(..)

(...) En todo caso, el valor asignado a la experiencia previa sera menor [el 90%5] a aquella experiencia posterior a la
obtencion del respectivo titulo. En el caso del sector de la Funcién Publica, las equivalencias deberan estar articuladas
con el Decreto 1083 de 2015 o el gue haga sus veces.

PARAGRAFO 1. La experiencia previa solo sera vélida una vez se haya culminado el programa académico, aunque
no se haya obtenido el respectivo titulo, siempre y cuando no se trate de aquellos casos establecidos en el Articulo
128 de la Ley Estatutaria 270 de 1996.

PARAGRAFO 2. En los concursos publicos de mérito se deberé tener en cuenta la experiencia previa a la obtencién
del titulo profesional. En la valoracién de la experiencia profesional requerida para un empleo publico, se tendra en
cuenta como experiencia previa para los fines de la presente ley, la adquirida en desarrollo y ejercicio de profesiones
de la misma area del conocimiento del empleo publico.

(...)

5 |bidem.

6 De conformidad con el articulo 2.2.5.6.3 del Decreto 1083 de 2005, adicionado a esta norma por el articulo 1 del Decreto

952 de 2021, se debe “(...) reconocer, como experiencia profesional valida, el noventa porciento (90%) de la intensidad
horaria certificada que dediquen los estudiantes de los programas y modalidades contemplados en el articulo 2 de la Ley

2039 del 2020 (...) al desarrollo de las actividades formativas”.
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PARAGRAFO 4. Para el caso del servicio en consultorios juridico la experiencia maxima que se podra establecer en
la tabla de equivalencias sera de seis (6) meses (Subrayado fuera de texto).

m)Préctica Laboral: El articulo 1 de la Ley 2043 de 2020, ordena “(...) reconocer de manera

obligatoria como experiencia profesional y/o relacionada aquellas practicas que se hayan realizado

en el sector publico y/o sector privado como opcion para adquirir el correspondiente titulo™,

precisando en sus articulos 3 y 6:

Articulo 3°. Definiciones. Para los efectos de la presente ley entiéndase como practica laboral todas aquellas
actividades formativas desarrolladas por un estudiante de cualquier programa de pregrado en las modalidades de
formacion profesional, tecnolégica o técnica profesional, en el cual aplica y desarrolla actitudes, habilidades y
competencias necesarias para desempefiarse en el entorno laboral sobre los asuntos relacionados con el programa
académico o plan de estudios que cursa y que sirve como opcién para culminar el proceso educativo y obtener un
titulo que lo acreditara para el desempefio laboral.

Paragrafo 1°. Se considerardn como préacticas laborales para efectos de la presente ley las siguientes:

. Practica laboral en estricto sentido.

. Contratos de aprendizaje.

. Judicatura.

. Relacion docencia de servicio del sector salud.

. Pasantia.

. Las demés que reunan las caracteristicas contempladas en el inciso primero del presente articulo.

oOUhh WNE

(...)

Articulo 6°. Certificacion. El tiempo que el estudiante realice como practica laboral, deberéa ser certificado por la
entidad beneficiaria y en todo caso sumara al tiempo de experiencia profesional del practicante.

Concomitantemente, el Paragrafo 4 del articulo 2.2.5.6.3 del Decreto 1083 de 2015, adicionado a dicha
norma por el articulo 1 del Decreto 952 de 2021, reglamentario del articulo 2 de la Ley 2039 de 2020,
modificado por los articulos 16 de la Ley 2113y 4 de la Ley 2119, ambas de 2021, dispone:

De acuerdo con el articulo 15 de la Ley 1780 de 2016, se tendra como préactica laboral toda actividad formativa que
desarrolle un estudiante de programas de formacion complementaria, ofrecidos por las escuelas normales superiores,
o de educacion superior de pregrado, durante un tiempo determinado, en un ambiente laboral real, con supervision y
sobre asuntos relacionados con su area de estudio o desempefio y su tipo de formacién; para el cumplimiento de un
requisito para culminar sus estudios u obtener un titulo que lo acreditara para el desempefio laboral (Subrayado fuera
de texto).

3.1.2.Condiciones de ladocumentacién parala VRMYy la Prueba de Valoracién de Antecedentes
3.1.2.1. Certificacién de la Educacion
Los Estudios se acreditaran mediante la presentacion de certificaciones, diplomas, actas de grado o

titulos otorgados por las instituciones correspondientes. Para su validez requeriran de los registros y
autenticaciones que determinen las normas vigentes sobre la materia. La Tarjeta Profesional o

7 Para los tipos de “Experiencia previa” regulados tanto por la Ley 2043 como por el articulo 2 de la Ley 2039, modificado por
las Leyes 2113y 2119 de 2021 y reglamentado por el Decreto 952 de 2021, para efectos de la VRM y la Prueba de Valoracion
de Antecedentes de este proceso de seleccion, se van a aplicar las disposiciones pertinentes de la Ley 2043, en virtud del
principio de favorabilidad establecido en el articulo 53 de la Constitucion Politica, segun el Criterio Unificado que expida esta
Comisién Nacional para estos fines.
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Matricula respectiva, segun sea el caso, excluye la presentacion de los documentos enunciados
anteriormente.

Teniendo en cuenta que la Tarjeta Profesional o Matricula correspondiente es un requisito de ley
indispensable para el ejercicio de la profesién y no para la participacion en el presente proceso de
seleccion, su presentacién se requerira al momento del nombramiento en Periodo de Prueba. Sin
embargo, para las profesiones relacionadas con las Areas de la Salud e Ingenieria, para las
Profesiones Afines o Auxiliares de esta Ultima y para otras cuya Experiencia Profesional se deba
contabilizar a partir de la expedicion de la Tarjeta Profesional o Matricula, teniendo en cuenta que a la
fecha no se encuentra en plena operacion el Registro Publico de Profesionales, Ocupaciones y Oficios
de que trata el articulo 18 del Decreto 2106 de 2019, su presentacion es requisito indispensable para
la contabilizacion de la Experiencia Profesional, conforme a la normatividad vigente sobre la materia.

En los casos en que se requiera acreditar la Tarjeta Profesional o Matricula correspondiente, la misma
podra sustituirse por la certificacion expedida por el organismo competente de otorgarla, cuya
expedicién no sea superior a tres (3) meses antes del dia en que quedo formalizada la inscripcion, en
la cual conste que dicho documento se encuentra en trAmite, siempre y cuando se acredite el
respectivo titulo o acta de grado. Dentro del afio siguiente a la fecha de posesion, el empleado debera
presentar la respectiva Tarjeta o Matricula Profesional. De no acreditarse en ese tiempo, se aplicara
lo previsto en el articulo 5 de la Ley 190 de 1995 o en las normas que la modifiquen o sustituyan
(Decreto 1083 de 2015, articulo 2.2.2.3.3).

A continuacion, se precisan los requerimientos de la documentacién que vayan a aportar los aspirantes
para que sea tenida en cuenta para la valoracién de la Educacion en el presente proceso de seleccion:

a) Titulos y certificados obtenidos en el exterior. Los estudios realizados y los titulos obtenidos en
el exterior requeriran para su validez, tanto para la VRM como para la Prueba de Valoracién de
Antecedentes, estar apostillados o legalizados y traducidos, por un traductor certificado, al idioma
Espafiol, de acuerdo con los requerimientos establecidos en la Resolucién No. 1959 del 3 de agosto
de 2020 del Ministerio de Relaciones Exteriores o en la norma que la modifique o sustituya.

Con relacion a los titulos de los estudios de pregrado o de postgrado realizados en el exterior, que
hayan sido acreditados para el cumplimiento de requisitos minimos del empleo a proveer, son
véalidos para tomar posesion de dicho empleo, siempre que hayan sido oportunamente registrados
en SIMO por el aspirante, en los términos indicados en el parrafo anterior, para participar en este
proceso de selecciéon. Dentro de los (2) afios siguientes a la fecha de posesién, el empleado debera
presentar tales titulos debidamente convalidados. Si no lo hiciere, se aplicara lo dispuesto en el
articulo 5° de la Ley 190 de 1995 o en las normas que la modifiquen o sustituyan (Decreto 1083 de
2015, articulo 2.2.2.3.4). Para la Prueba de Valoracion de Antecedentes estos titulos no requeriran
la referida convalidacion.

b) Certificaciones de Educacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano: Las instituciones
autorizadas para prestar el Servicio Educativo para el Trabajo y el Desarrollo Humano solamente
expediran los siguientes Certificados de Aptitud Ocupacional, de conformidad con lo dispuesto en
los articulos 42 y 90 de la Ley 115 de 1994 o en las normas que la modifiquen o sustituyan:
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- Certificado de Técnico Laboral por Competencias: Se otorga a quien haya alcanzado
satisfactoriamente las competencias establecidas en el Programa registrado de Formacién
Laboral.

- Certificado de Conocimientos Académicos: Se otorga a quien haya culminado
satisfactoriamente un Programa de Formacién Académica debidamente registrado (Decreto 4904
de 2009, articulo 1, numeral 3.3, compilado en el articulo 2.6.4.3 del Decreto 1075 de 2015,
Decreto Unico Reglamentario del Sector Educacion).

En los términos del articulo 2.2.2.3.6 del Decreto 1083 de 2015, estos certificados deberan contener,
como minimo, la siguiente informacion:

Nombre o razén social de la institucion que los otorga.

e Nombre y contenido del programa.

¢ Intensidad horaria, la cual debe estar indicada en horas. Cuando se exprese en dias, debera
sefialarse el nimero total de horas por dia.

¢ Fechas de realizacion.

c) Certificaciones de la Educacién Informal: La Educacién Informal se acreditard mediante la
constancia de asistencia o participacion en eventos de formacion como diplomados, cursos,
seminarios, congresos, simposios, entre otros, expedida por la entidad o institucion que la imparte.

Se exceptuan los cursos de induccion, de ingreso y/o promocion que se dicten con ocasion de los
procesos de seleccién en la entidad.

Estas certificaciones deberan contener minimo los siguientes datos:

Nombre o razén social de la entidad o institucién que las otorga.

Nombre del evento.

Fechas de realizacion.

Intensidad horaria, la cual debe estar indicada en horas y, en caso de expresarse en dias, se
debe sefalar el nimero total de horas por dia.

En la Prueba de Valoracién de Antecedentes solamente se tendra en cuenta la Educacion para el
Trabajo y el Desarrollo Humano y la Educacion Informal relacionadas con las funciones del respectivo
empleo y seran puntuadas conforme a lo establecido en el acapite de Valoracion de Antecedentes del
presente Anexo.

En los casos en que se exija como requisito minimo de un empleo ofertado en el presente proceso de
seleccién, un programa especifico de Educaciéon para el Trabajo y el Desarrollo Humano, con una
intensidad horaria determinada, el mismo se debe acreditar con la correspondiente certificacion de
dicho programa, con la intensidad horaria exigida o superior, no pudiéndose acreditar con la sumatoria
de varios cursos con igual o similar denominacion al del solicitado, pero con una duracién inferior a la
requerida, toda vez que la intensidad horaria exigida para un programa de esta clase, con la que se
busca garantizar un determinado nivel de profundizacion en la temética cursada y que exista un hilo
conductor en la misma, tiene como fin, de conformidad con las disposiciones del articulo 2.2.2.3.5 del
Decreto 1083 de 2015, %(...) lograr el desarrollo de determinados conocimientos, aptitudes o
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habilidades, (...) orientados a garantizar su desempefio”, lo cual ho necesariamente se asegura con
varios cursos de duraciones inferiores a la requerida, porque los mismos pueden haber tratado temas
similares con menor profundidad a la que supone una mayor intensidad horaria, sin que exista garantia
alguna de la continuidad en el desarrollo de tales cursos, de sus teméticas y de su metodologia.

3.1.2.2. Certificacion de la Experiencia

Las certificaciones de Experiencia deben ser expedidas y estar debidamente suscritas por la autoridad
competente para cumplir con esta labor en las entidades o instituciones que certifican (Decreto 1083
de 2015, articulo 2.2.2.3.8). Si se trata de certificaciones expedidas por personas juridicas, la
correspondiente firma de quien la suscribe debe estar acompafiada de la respectiva antefirma legible
(nombre completo) y su cargo. Y las certificaciones expedidas por personas naturales deben incluir la
firma, antefirma legible (nombre completo), nimero de cédula, direccién y teléfono del empleador
contratante.

Todas las certificaciones de Experiencia deben indicar de manera expresa (Decreto 1083 de 2015,
articulo 2.2.2.3.8):

¢ Nombre o razén social de la entidad que la expide.

e Empleo o empleos desempefiados, con fechas de inicio (dia, mes y afio) y terminacién (dia, mes y
afio) para cada uno de ellos, evitando el uso de la expresién “actualmente”.

e Funciones de cada uno de los empleos desempefiados, salvo que la Constitucion o la ley las
establezca.

En los casos en que la Constitucién o la ley establezca las funciones del empleo o se exija solamente
Experiencia Laboral o Profesional, no es necesario que las certificaciones laborales las especifiquen.

La Experiencia adquirida con la ejecucién de Contratos de Prestacion de Servicios, se debe acreditar
con las correspondientes certificaciones de ejecucion de tales contratos o mediante las respectivas
Actas de Liquidacién o Terminacion. Estas certificaciones o actas deben estar debidamente suscritas
por la autoridad competente, o quienes hagan sus veces, de la institucion publica o privada que certifica
y deben contener, al menos, la siguiente informacion:

¢ Nombre o razén social de la entidad que la expide.

¢ Objeto(s) contractual(es) ejecutado(s), con fechas de inicio (dia, mes y afio) y de terminacion (dia,
mes y ano) para cada uno de ellos, evitando el uso de la expresion “actualmente”.

¢ Obligaciones contractuales cumplidas con cada uno de lo(s) objeto(s) contractual(es) ejecutados.

En los casos en que el aspirante haya ejercido su profesion o actividad en forma independiente o en
una empresa o entidad actualmente liquidada, la Experiencia se acreditara mediante declaracién del
mismo (Decreto 1083 de 2005, articulo 2.2.2.3.8), siempre y cuando se especifiquen las fechas de
inicio (dia, mes y afio) y de terminacion (dia, mes y afo), el tiempo de dedicacion (en horas dia
laborable, no con términos como “dedicacion parcial”) y las funciones o actividades desarrolladas, la
cual se entendera rendida bajo la gravedad del juramento.

Con relacion a las certificaciones laborales como docente de céatedra, ocasional o de tiempo parcial,
las mismas indispensablemente deben precisar la cantidad de horas dictadas por el aspirante en el
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periodo certificado, pues de no hacerlo se hace imposible contabilizar el tiempo de experiencia en ese
empleo, resultando inaplicable lo dispuesto en el articulo 2.2.2.3.8 del Decreto 1083 de 2015, que
dispone que “cuando las certificaciones indiquen una jornada laboral inferior a ocho (8) horas diarias,
el tiempo de experiencia se establecerd sumando las horas trabajadas y dividiendo el resultado por
ocho (8)”.

Por otra parte, si el aspirante pretende que se le contabilice la Experiencia Profesional o la Experiencia
Profesional Relacionada a partir de la fecha de terminacién y aprobaciéon de las materias que
conforman el programa cursado, debe adjuntar con su inscripcion al proceso de seleccién, la
certificacion expedida por la respectiva institucion educativa, en la que conste la fecha de terminacién
y aprobacion (dia, mes, afio) de la totalidad del pénsum académico de dicho programa. En caso de no
aportarse esta certificacion al momento de la inscripcién al empleo, esta experiencia se contabilizara
a partir de la fecha de obtencién del Titulo Profesional (el cual debe ser allegado en la misma etapa).
En los casos en que el aspirante, para acreditar el requisito de Estudio, aporte Gnicamente la Tarjeta
o Matricula Profesional, pero ésta no contenga la fecha de grado, la Experiencia Profesional o la
Experiencia Profesional Relacionada se contabilizara a partir de la fecha de expedicién de la misma.
Para los profesionales de la Salud, la Ingenieria y las Profesiones Afines o Auxiliares de esta Ultima,
se tendra en cuenta lo dispuesto en el acapite de Definiciones del presente Anexo.

Es importante que los aspirantes tengan en cuenta:

¢ Las certificaciones que no rednan las condiciones anteriormente sefialadas no seran tenidas como
validas y, en consecuencia, no seran objeto de evaluacion en este proceso de seleccion, ni podran
ser objeto de posterior complementacién o correccién. No se deben adjuntar Actas de Posesion ni
documentos irrelevantes para demostrar la Experiencia. No obstante, las mencionadas
certificaciones podran ser validadas por parte de la CNSC en pro de garantizar la debida
observancia del principio de mérito en cualquier etapa del presente proceso de seleccion.

e Los certificados de Experiencia expedidos en el exterior deberan presentarse debidamente
traducidos al idioma Espafiol y apostillados o legalizados, segun sea el caso. La traduccion debe
ser realizada por un traductor certificado, en los términos previstos en la Resolucién No. 1959 del 3
de agosto de 2020, expedida por el Ministerio de Relaciones Exteriores o en la norma que la
modifique o sustituya.

¢ Las certificaciones expedidas por las entidades podran contener los parametros establecidos en los
modelos propuestos por la CNSC, los cuales podran ser consultados en el sitio web
https://www.cnsc.gov.co/procesos-de-seleccion/modelo-de-certificacion.

Para efectos de la aplicacion del articulo 2 de la Ley 2039 de 2020, modificado por los articulos 16 de
la Ley 2113 y 4 de la Ley 2119 de 2021 y reglamentado por el Decreto 952 de 2021, la Experiencia
Previa que pretendan certificar los aspirantes debe cumplir las siguientes condiciones:

e Las actividades o labores certificadas deben relacionarse directamente con el programa académico
cursado.

¢ Solamente sera valida una vez se haya culminado dicho programa académico, aunque no se haya
obtenido el respectivo titulo, siempre y cuando no se trate de aquellos casos establecidos en el
articulo 128 de la Ley Estatutaria 270 de 1996.
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¢ Debe corresponder al ejercicio de profesiones de la misma &rea del conocimiento del empleo publico
a proveer, en los términos del Decreto 1083 de 2015 o de la norma que lo modifique o sustituya.

e La correspondiente certificacion debe ser expedida debidamente por la autoridad competente y
contener al menos la siguiente informacion:

- Nombre del estudiante practicante.

- Numero de su documento de identificacion.

- Fecha de inicio de la practica laboral (dia, mes y afio).

- Fecha de terminacion de la practica laboral (dia, mes y afio).

- Actividades o labores cumplidas en la practica laboral.

- Intensidad horaria semanal.

- Programa de educacion cursado y aprobado, con plan de estudios, con materias y contenidos
de las mismas®.

- Competencias especificas que se desarrollan con el programa de educacion cursado y
aprobado®.

- Hacer constar que se ha culminado el correspondiente programa académico.

Los 6 primeros puntos los debe certificar la entidad beneficiaria de la practica laboral y los 3 ultimos
la respectiva institucién educativa o todos los puntos los puede compilar esta Gltima en una misma
certificacién, pero con base en la certificacion que expida la primera®.

Para la Experiencia Previa relacionada con la participacion en Grupos de Investigacion,
adicionalmente, la correspondiente certificacion debe dar cuenta del reconocimiento, durante el
periodo certificado, del respectivo Grupo de Investigacion por parte del Ministerio Ciencia,
Tecnologia e Innovacion o quien haga sus veces, de conformidad con el Paragrafo 2 del articulo
2.2.5.6.6 del Decreto 1083 de 2005, adicionado a esta norma por el Decreto 952 de 2021. Para esta
clase de Experiencia Previa la autoridad competente para expedir la respectiva certificacion es el
precitado Ministerio al igual que las entidades publicas y privadas parte del Sistema Nacional de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion (SNCTel). En el caso de la investigacién aplicada de la Formacion
Profesional Integral del SENA, la certificacién debe ser expedida por esta institucion.

Para los Contratos Laborales y Contratos de Prestacion de Servicios, la respectiva certificacion
debe contener al menos la siguiente informacion:

- Nombre del trabajador o contratista.

- Numero de su documento de identificacion.

- Fecha de inicio de ejecucién del contrato (dia, mes y afio).

- Fecha de terminacion de ejecucion del contrato (dia, mes y afo).
- Las funciones u obligaciones ejecutadas, segun corresponda.

- La jornada laboral (solamente para los contratos laborales).

- Intensidad horaria semanal.

8 Para la “Judicatura”y el “Servicio en los Consultorios Juridicos” no se requiere que se especifique este punto, toda vez que
se entiende que es Derecho, el cual se debe aplicar en esta practica laboral.

9 Ibidem.

10 para las “Monitorias”, en el entendido que normalmente los estudiantes las realizan en la misma institucién educativa donde
cursan los correspondientes estudios, todos los puntos los debe certificar dicha institucion.
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- Programa de educacion cursado y aprobado, con plan de estudios, con materias y contenidos
de las mismas.

- Competencias especificas que se desarrollan con el programa de educacién cursado y aprobado.

- Hacer constar que se ha culminado el correspondiente programa académico.

Los 7 primeros puntos los debe certificar la entidad contratante y los 3 ultimos la respectiva
institucion educativa o todos los puntos los puede compilar esta Ultima en una misma certificacion,
pero con base en la certificacion que expida la primera.

Por su parte, para la aplicacion de la Ley 2043 de 2020, se requiere que la practica laboral se relacione
con el programa académico cursado y que se haya realizado como opcién para adquirir el
correspondiente titulo (articulo 3). Ademas, debe ser certificada por la entidad beneficiaria (articulo 6).
La respectiva certificaciéon debe contener al menos la siguiente informacion:

- Nombre del estudiante practicante.

- Numero de su documento de identificacion.

- Fecha de inicio de la practica laboral (dia, mes y afio).

- Fecha de terminacion de la practica laboral (dia, mes y afio).

- Actividades o labores cumplidas en la préactica laboral.

- Hacer constar que la préactica laboral se relaciona con el Programa de Educacién Superior cursado
y aprobado?!.

- Sefialar que la practica laboral fue hecha como opcién para adquirir el correspondiente titulo.

Los 5 primeros puntos los debe certificar la entidad beneficiaria de la practica laboral y los 2 dltimos la
respectiva Institucién de Educacién Superior o todos los puntos los puede compilar esta Gltima en una
misma certificacion, pero con base en la certificacién que expida la primera.

Finalmente, en aplicacion del paragrafo adicionado al articulo 2 de la Ley 2039 de 2020 por el articulo
4 de la Ley 2119 de 2021, los aspirantes que cuenten con “(...) doble titulacién en programas de
pregrado en educacion superior”, debidamente acreditada en SIMO con su inscripcion a este proceso
de seleccion, “(...) podran convalidar la experiencia profesional obtenida en ejercicio de tales
profesiones, siempre y cuando pertenezcan a la misma area del conocimiento”, en los términos del
Decreto 1083 de 2015 o de la norma que lo modifique o sustituya y no se trate de tiempos traslapados.
Para este fin, deberan registrar oportunamente en SIMO las respectivas certificaciones laborales.

3.2. Documentacion parala VRM y la Prueba de Valoracion de Antecedentes
Los documentos que los aspirantes deben adjuntar escaneados en SIMO, cada uno en forma
independiente, tanto para la VRM como para la Prueba de Valoracién de Antecedentes, son los

siguientes:

a) Cédula de ciudadania por ambas caras.

11 para la “Judicatura” no se requiere gque se certifique este punto, toda vez que se entiende que es Derecho, el cual se debe
aplicar en esta practica laboral.

Pagina 22 de 34



o« CNSC

r’ COMISION NACIONAL
(\_ DEL SERVICIO CIVIL

Igualdad, Mérito y Oportunidad

b) Titulo(s) académico(s) o acta(s) de grado, conforme a los requisitos de Estudio exigidos para ejercer
el empleo al cual aspira y los Criterios valorativos definidos mas adelante para el Factor de
Educacion para la Prueba de Valoracion de Antecedentes.

c) Tarjeta Profesional o Matricula correspondiente o certificacion del tramite de una u otra, para las
profesiones relacionadas con las Areas de la Salud e Ingenieria, las Profesiones Afines o Auxiliares
de esta ultima y otras cuya Experiencia Profesional se deba contabilizar a partir de la expedicion de
estos documentos, de conformidad con los términos establecidos sobre este particular en los
numerales 3.1.2.1 y 3.1.2.2 del presente Anexo.

d) Certificacion de terminacion y aprobacion (dia, mes y afio) de materias del programa cursado,
expedida por la respectiva institucion educativa, en los casos en que éste sea el requisito minimo
de Estudio que exige el empleo a proveer, el cual también se puede acreditar con el correspondiente
titulo o acta de grado.

e) Si el aspirante pretende que se le contabilice la Experiencia Profesional a partir de la fecha de
terminacion y aprobacion de las materias que conforman el programa cursado, debera adjuntar la
correspondiente certificacion, expedida por la respectiva institucion educativa, en la que conste la
fecha de terminacién y aprobacion (dia, mes y afio) de la totalidad del pénsum académico de dicho
programa.

f) En los casos en que el aspirante pretenda que en la Prueba de Valoracion de Antecedentes se
valoren en el Factor Educacion los estudios adicionales al requisito minimo realizados, para los
cuales aln no cuenta con los respectivos titulos o actas de grado, deberd adjuntar la
correspondiente certificacion de terminacion y_aprobacién (dia, mes y afio) de la totalidad de
materias que conforman el pénsum académico del programa cursado, expedida por la instituciéon
educativa competente, en la que conste que sélo queda pendiente la ceremonia de grado.

g) Certificaciones de los programas de Educacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano y/o de
cursos o eventos de formacién de Educacion Informal realizados, debidamente organizadas en
orden cronolégico, de la més reciente a la méas antigua. Con relacion a los cursos o eventos de
Educacion Informal se aclara que solamente se van a tener en cuenta los realizados en los Ultimos
cinco (5) afios, contados hasta la fecha del cierre de inscripciones, cuya duracion sea de veinticuatro
(24) o mas horas.

h) Constancias académicas o certificacion(es) que acrediten el dominio de una lengua extranjera, para
los empleos que lo exijan como requisito minimo.

i) Certificaciones de Experiencia expedidas por la autoridad competente de la respectiva institucion
publica o privada, ordenadas cronolégicamente de la mas reciente a la mas antigua.

j) Cuando el empleo requiera para su ejercicio la acreditacion de la Licencia de Conduccién, la misma
debe aportarse teniendo en cuenta gue se encuentre vigente a la fecha del cierre de inscripciones
y escaneada por las dos caras para la respectiva validacion.

k) Los deméas documentos que permitan la verificacién del cumplimiento de los requisitos minimos del
empleo para el cual se inscribe el aspirante y aquéllos que considere deben ser tenidos en cuenta
para la Prueba de Valoracion de Antecedentes.
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El cargue de la anterior documentacion es una obligacion exclusiva del aspirante y se realizara
Unicamente en el SIMO. La misma podra ser modificada hasta antes de la fecha del cierre de la Etapa
de Inscripciones que sefiale la CNSC. Los documentos enviados o radicados en forma fisica o por
medios distintos a SIMO o los que sean adjuntados o cargados con posterioridad a dicha fecha, no
seran objeto de analisis para la VRM ni para la Prueba de Valoracion de Antecedentes de este proceso
de seleccion.

Cuando el aspirante no presente debidamente la documentacion que acredite el cumplimiento de los
requisitos del empleo por el que pretende concursar 0 no presente ninguna documentacion, se
entenderd que desiste de participar en el proceso de seleccion y, por lo tanto, quedara excluido del
mismo, sin que por ello pueda alegar derecho alguno.

Los aspirantes varones que queden en Lista de Elegibles y sean nombrados en estricto orden de mérito
en los empleos vacantes objeto del presente proceso de seleccion, deberan acreditar su situacion
militar de conformidad con la normatividad vigente.

3.3. Publicacién de resultados de la VRM

Los resultados de la VRM seran publicados en el sitio web de la CNSC, www.cnsc.gov.co, enlace
SIMO, y/o en el sitio de la Institucién de Educacion Superior contratada para realizar esta etapa, a
partir de la fecha que disponga la CNSC, la cual sera informada por estos mismos medios con una
antelacién no inferior a cinco (5) dias habiles.

Para conocer estos resultados, los aspirantes deberan ingresar al aplicativo SIMO con su usuario y
contrasenfa.

3.4. Reclamaciones contra los resultados de la VRM

Las reclamaciones contra los resultados de la VRM se presentaran por los aspirantes Unicamente a
través del SIMO, frente a sus propios resultados (no frente a los de otros aspirantes), durante los dos
(2) dias habiles siguientes a la fecha de publicacion de los mismos, en los términos del articulo 12 del
Decreto Ley 760 de 2005 o la norma que lo modifique o sustituya, las cuales seran decididas por la
Institucién de Educacion Superior contratada para realizar esta etapa del proceso de seleccidn, quien
podré utilizar la respuesta conjunta, Unica y masiva, de conformidad con la Sentencia T-466 de 2004,
proferida por la Corte Constitucional y lo previsto por el articulo 22 del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, en adelante CPACA, sustituido por el articulo 1 de
la Ley 1755 de 2015.

Estas reclamaciones no _son la oportunidad para que los aspirantes complementen, modifiguen,
reemplacen o actualicen documentacion aportada en SIMO antes del cierre de inscripciones de este
proceso de seleccion o para adicionar nueva después de dicha fecha. Por consiguiente, los
documentos allegados con las mismas se consideran extemporaneos y, por lo tanto, no se tendran en
cuenta para resolverlas.
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En la fecha que disponga la CNSC, que sera informada con una antelacion no inferior a cinco (5) dias
habiles en su sitio web www.cnsc.gov.co, enlace SIMO, el aspirante debera ingresar al aplicativo con
Su usuario y contrasefia y consultar la decision que resolvio la reclamacion presentada.

Contra la decisidon que resuelva estas reclamaciones no procede ningun recurso.
3.5. Publicacion de resultados definitivos de Admitidos y No admitidos

Los resultados definitivos de Admitidos y No admitidos para el empleo al que estan inscritos los
aspirantes seran publicados en el sitio web de la CNSC, www.chsc.gov.co, enlace SIMO, y/o en el sitio
web de la Institucién de Educacién Superior contratada para realizar esta etapa del proceso de
seleccion. Los mismos podran ser consultados por los aspirantes ingresando al aplicativo con su
usuario y contrasefia, a partir de la fecha que se informe por estos mismos medios.

4. PRUEBAS ESCRITAS

Estas pruebas tratan sobre competencias laborales que pueden ser evaluadas mediante instrumentos
adquiridos o construidos para tal fin.

En este proceso de selecciéon se van a aplicar a todos los admitidos Pruebas Escritas para evaluar
Competencias Funcionales y Comportamentales.

a) La Prueba sobre Competencias Funcionales mide la capacidad de aplicacion de conocimientos
y otras capacidades y habilidades del aspirante, en un contexto laboral especifico, que le permitiran
desempefiar con efectividad las funciones del empleo para el que concursa.

b) La Prueba sobre Competencias Comportamentales mide las capacidades, habilidades, rasgos
y actitudes del aspirante que potencializaran su desempefio laboral en el empleo para el que
concursa, de conformidad con las disposiciones de los articulos 2.2.4.6 a 2.2.4.8 del Decreto 1083
de 2015, sustituidos por el articulo 1 del Decreto 815 de 2018.

Con relacion a estas Pruebas Escritas es importante que los aspirantes tengan en cuenta las siguientes
consideraciones:

e Se aplicaran en la misma fecha y a la misma hora'?, en las ciudades que se indican en el numeral
4.2 del presente Anexo.

e Se van a calificar en una escala de cero (0) a cien (100) puntos, con una parte entera y dos (2)
decimales truncados.

e Todos los aspirantes admitidos en la Etapa de VRM seran citados a los sitios de aplicacion de estas
pruebas, en la fecha y hora que informe la CNSC, por lo menos con cinco (5) dias habiles antes de
la aplicacion de las mismas, a través de su sitio web www.cnsc.gov.co, enlace SIMO.

12 En el evento en que las medidas adoptadas por las autoridades nacionales y/o locales para prevenir y mitigar el contagio
por el COVID-19 se encuentren vigentes a la fecha de presentacion de estas pruebas, las mismas se podran programar en
diferentes horas.
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¢ De conformidad con el articulo 16 del Acuerdo del Proceso de Seleccion, los aspirantes que no
obtengan el “PUNTAJE MINIMO APROBATORIO” en la Prueba sobre Competencias Funcionales,
gue es Eliminatoria, no continuaran en el proceso de seleccion y, por lo tanto, seran excluidos del
mismo.

4.1. Citacién a Pruebas Escritas

La CNSC y/o la Institucion de Educacion Superior que se contrate para realizar esta etapa del proceso
de seleccidn, informaran en su sitio web, la(s) fecha(s) a partir de la(s) cual(es) los aspirantes deben
ingresar con su usuario y contrasefia al SIMO, para consultar la(s) fecha(s), hora(s) y lugar(es) de
presentacion de estas Pruebas Escritas.

Se reitera que a la aplicacion de estas pruebas solamente van a ser citados los admitidos en la Etapa
de VRM.

Todos los aspirantes citados a estas pruebas deben revisar la(s) Guia(s) de orientacion para la
presentacion de las mismas, la(s) cual(es) se publicara(n) en los mismos medios indicados
anteriormente.

4.2. Ciudades para la presentaciéon de las Pruebas Escritas

Las siguientes son las ciudades establecidas para la presentacion de estas pruebas: Bogota, D.C.,
Medellin (Antioquia), Cali (Valle del Cauca), Barranquilla (Atlantico), Cartagena y Magangué (Bolivar),
Santa Marta (Magdalena), Valledupar (Cesar), Monteria (Cérdoba), Sincelejo (Sucre), Riohacha (La
Guajira), San Andrés (Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina), Bucaramanga
(Santander), Cucuta (Norte de Santander), Manizales (Caldas), Armenia (Quindio), Ibagué (Tolima),
Neiva (Huila), Popayan y Guapi (Cauca), Pasto y San Andrés de Tumaco (Narifio), Tunja (Boyaca),
Villavicencio (Meta), Quibdé (Chocé), Mocoa (Putumayo), Yopal (Casanare), Arauca (Arauca), Mita
(Vaupés), Puerto Carrefio (Vichada), Inirida (Guainia), Leticia (Amazonas), Florencia (Caqueta),
Pereira (Risaralda) y San José del Guaviare (Guaviare).

4.3. Publicacién de resultados de las Pruebas Escritas

Los resultados de estas pruebas se publicaran en el sitio web de la CNSC, www.cnsc.gov.co, enlace
SIMO, y/o en el sitio web de la Institucion de Educacién Superior contratada para realizar esta etapa
del proceso de seleccidn, en la fecha que disponga la CNSC, la cual ser& informada por estos mismos
medios con una antelacion no inferior a cinco (5) dias habiles. Los aspirantes podran consultar estos
resultados ingresando al aplicativo con su usuario y contrasefia.

Los resultados de la Prueba sobre Competencias Comportamentales serdn publicados Unicamente a
los aspirantes que alcancen el “PUNTAJE MINIMO APROBATORIO” en la Prueba sobre
Competencias Funcionales, que es Eliminatoria.

4.4. Reclamaciones contra los resultados de las Pruebas Escritas

Las reclamaciones contra los resultados de estas pruebas se presentaran por los aspirantes
Unicamente a traves del SIMO, frente a sus propios resultados (no frente a los de otros aspirantes),
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dentro de los cinco (5) dias hébiles siguientes a la fecha de publicacién de los mismos, de conformidad
con las disposiciones del articulo 13 del Decreto Ley 760 de 2005 o la nhorma que lo modifique o
sustituya.

En la respectiva reclamacion, el aspirante puede solicitar, si lo considera necesario, el acceso a las
pruebas por él presentadas, sefialando expresamente el objeto y las razones en las que fundamenta
su peticion. La CNSC o la Institucion de Educacion Superior contratada para realizar esta etapa del
proceso de seleccion, lo citar4 para cumplir con este tramite en la misma ciudad en la que presenté
tales pruebas.

El aspirante sélo podréa acceder a las pruebas que él presentd, atendiendo el protocolo que para el
efecto se establezca, advirtiendo que en ningln caso esta autorizada su reproduccion fisica y/o digital
(fotocopia, fotografia, documento escaneado u otro similar), con el fin de conservar la reserva
contenida en el numeral 3 del articulo 31 de la Ley 909 de 2004 o la norma que la modifique o sustituya.

A partir del dia siguiente en que ocurra efectivamente el acceso a pruebas solicitado, el aspirante
contara con dos (2) dias habiles para completar su reclamacién, si asi lo considera necesario, para lo
cual se habilitara el aplicativo SIMO por el término antes mencionado.

En atencion a que las pruebas son propiedad patrimonial de la CNSC, su uso por parte del aspirante
para fines distintos a la consulta y tramite de su reclamacion, se constituye en un delito que sera
sancionado de conformidad con la normatividad vigente.

Para atender las reclamaciones de que trata este numeral, se podra utilizar la respuesta conjunta,
Unica y masiva, de conformidad con la Sentencia T-466 de 2004 proferida por la Corte Constitucional
y lo previsto por el articulo 22 del CPACA, sustituido por el articulo 1 de la Ley 1755 de 2015.

Contra la decision que resuelve estas reclamaciones no procede ningln recurso.
En la(s) fecha(s) que disponga la CNSC, que sera(n) informada(s) con una antelacién no inferior a

cinco (5) dias habiles en su sitio web www.cnsc.gov.co, enlace SIMO, el aspirante podra ingresar al
aplicativo con su usuario y contrasefia y consultar la decisién que resolvié la reclamacion presentada.

4.5. Resultados definitivos de las Pruebas Escritas

Los resultados definitivos de cada una de estas pruebas, se publicaran en el sitio web de la CNSC,
WWW.CNsc.gov.co, enlace SIMO, y/o en el sitio web de la Institucion de Educacién Superior contratada
para realizar esta etapa del proceso de seleccién. Los mismos podran ser consultados por los
aspirantes ingresando al aplicativo con su usuario y contrasefia, a partir de la(s) fecha(s) que se
informe(n) por estos mismos medios.

5. PRUEBA DE VALORACION DE ANTECEDENTES

Esta prueba se aplica con el fin de valorar la Educacién y la Experiencia acreditadas por el aspirante,
adicionales a los requisitos minimos exigidos para el empleo a proveer. Se aplicara Unicamente
a los aspirantes que hayan superado la Prueba Eliminatoria (Prueba sobre Competencias
Funcionales). No se va a aplicar a los aspirantes admitidos a los empleos de los Niveles Profesional,
Técnico y Asistencial gue no requieren Experiencia.
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Para efectos de esta prueba, en la valoracién de la Educacion se tendran en cuenta los Factores de
Educacion Formal, Educacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano y Educacion Informal, en las
condiciones que se definen en el numeral 5.3 de este Anexo.

Para valorar la Experiencia se tendran en cuenta los Factores de Experiencia Laboral, Experiencia
Relacionada, Experiencia Profesional y Experiencia Profesional Relacionada, como se especifica mas
adelante.

En consideracién a que la Prueba de Valoracion de Antecedentes es una prueba clasificatoria, las
Equivalencias establecidas en el MEFCL de los empleos convocados en este proceso de seleccion,
trascritas en la OPEC, solamente serdn aplicadas en la Etapa de VRM vy, por consiguiente, los
documentos adicionales a los requisitos minimos exigidos para estos empleos, sean de Educacion o
de Experiencia, aportados oportunamente por el aspirante en SIMO, se evaluardn en su
correspondiente Factor de Valoracion de Antecedentes, lo que significa que no podran ser utilizados
como equivalencias en la prueba en mencién.

Los puntajes maximos para asignar a cada uno de los Factores de Evaluacion de esta prueba son los
siguientes:

5.1. Empleos con requisito minimo de Experiencia Profesional Relacionada (Nivel Profesional)
0 Relacionada (Niveles Técnico y Asistencial)

FACTORES DE EXPERIENCIA EDUCACION
EVALUACION F—— = - = -
NIVEL Experu—_}nua Experiencia | Educacion | Educacion Educacion para el Trabajo | Educacion para el Trabajo TOTAL
PROFESIONAL Profesional Profesional Formal informal y Desarrollo Humano y Desarrollo Humano
OFESIO Relacionada (Formacién Académica) (Formacién Laboral)
Puntaje Maximo 40 15 25 5 10 5 100
FACTORES DE EXPERIENCIA EDUCACION
EVALUACION — - — -
B . . . . Educacion para el Trabajo | Educacion para el Trabajo TOTAL
N RerorEnaIAL " | Relacionada |  Laboral | Formal | niommal | Y Desarolo Humano |y Desarrolo Humano
(Formacion Académica) (Formacién Laboral)
Puntaje Maximo 40 10 20 5 5 20 100

5.2. Empleos con requisito minimo de Experiencia Laboral (Niveles Técnico y Asistencial)

FACTORES DE EXPERIENCIA EDUCACION
EVALUACION — - — -
NIVELES TECNICO Y | Experiencia Experiencia | Educacion | Educacion Ed;%”lg;?rgﬁéa'ﬁ n-:;i%ajo Ed;c;g;r:rgﬁlcr)aﬁ r::l]%ajo TOTAL
ASISTENCIAL Relacionada Laboral Formal Informal (Formacion Académica) (Formacién Laboral)
Puntaje Maximo 10 40 20 5 5) 20 100

5.3. Criterios valorativos para puntuar la Educacion en la Prueba de Valoracién de Antecedentes

En esta prueba se va a valorar Unicamente la Educacidn relacionada con las funciones del empleo
a proveer, que sea adicional al requisito minimo de Educacion exigido para tal empleo. Para la
correspondiente puntuacion, se van a tener en cuenta los criterios y puntajes relacionados a
continuacion, los cuales son acumulables hasta los puntajes maximos definidos en los
anteriores dos numerales de este Anexo para cada uno de los Factores de Evaluacion. Con relacion
al Factor de Educacion Informal se valoraran solamente las certificaciones de cursos, cuya duracién
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sea de veinticuatro (24) o mas horas, realizados en los ultimos cinco (5) afios, contados hasta la fecha
de cierre de la Etapa de Inscripciones.

EMPLEOS DEL NIVEL PROFESIONAL

Educacion para el Trabajo y Educacién para el Trabajo y
Educacion Formal Educacion Informal Desarrollo Humano Desarrollo Humano
(Formacién Académica) (Formacién Laboral)
B NS Certificados de Certificados de
Titulos (1) J po=d Puntaje Conocimientos Puntaje Técnico Laboral por Puntaje
) certificadas Bt ;
Académicos Competencias
Maestria 25 24-47 0,5 1 5 10 méas 5
Especializacion 10 48-71 1,0 2 0 mas 10
Profesional 15 72-95 1,5
(1) O acta(s) de grado o certificacion 96-119 20
de tgrminacién y'aprobacién de la 120-143 25
totalidad de materias que conforman
el correspondiente pénsum 144-167 3,0
académico, expedida por la
respectiva institucion educativa, en 168-191 35
la que conste que solamente queda
pendiente la ceremonia de grado. 192-215 4,0
(2) La suma de los puntajes
parciales no puede exceder 25 216-239 4.5
puntos. 240 o mas 5,0
EMPLEOS DE LOS NIVELES TECNICO Y ASISTENCIAL
Educacion para el Trabajo y Educacién para el Trabajo y
Educacién Formal Educacion Informal Desarrollo Humano Desarrollo Humano
(Formacion Académica) (Formacion Laboral)
’ Certificados de Certificados de
Titulos (1) IPUIIE]E I-!o_ras Puntaje Conocimientos Puntaje Técnico Laboral por Puntaje
2) certificadas P ;
Académicos Competencias
Tecnoldgica 20 24-47 0,5 10 mas 5 1 10
Técnica Profesional 15 48-71 1,0 2 0o mas 20
Especializacion
Tecnolégica 10 72:95 15
E§pe_c|al|za(:|on_ 5 96-119 2.0
Técnica Profesional
1)o acFa(s)_ gie grado o ce_rt[ificacién 120-143 25
de terminacion y aprobacion de la
totalidad de materias que conforman 144-167 3,0
el correspondiente pénsum
académico, expedida por la 168-191 3,5
respectiva instituciéon educativa, en
la que conste que solamente queda 192-215 4,0
pendiente la ceremonia de grado.
(2) La suma de los puntajes 216-239 4,5
parciales no puede exceder 20 .
DUNtOS. 240 0 mas 5,0

Adicionalmente, para los Niveles Técnico y Asistencial, en el Factor de Educacion Formal, se valorara
también la Educaciéon Formal No Finalizada relacionada con las funciones del empleo a proveer,
aprobada en los ultimos cinco (5) afios, contados hasta la fecha de cierre de la Etapa de Inscripciones,
asf:
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EMPLEOS DE LOS NIVELES TECNICO Y ASISTENCIAL
Nivel de Formacion Puntgg)?opt;);dsoe(n;-;estre P%r;tfejsig}éé)zizn)ﬂo
Profesional 2,5 20
Tecnoldgica 3 18
Técnica Profesional 2 10
Especializacion Tecnolégica 4 8
Especializacién Técnica Profesional 2 4

(1) Debidamente certificados por la respectiva institucion educativa. En todos los casos, la institucion
educativa que expide la certificacion, para que sea valida para los efectos de esta prueba, debe
expresarla en semestres académicos.

(2) Lasuma de los puntajes parciales no puede exceder 20 puntos.

En estos casos, la sumatoria de los puntajes asignados a la Educacion Formal Finalizada y No
Finalizada no puede ser mayor a 20 puntos.

5.4. Criterios valorativos para puntuar la Experiencia en la Prueba de Valoracion de
Antecedentes

Para la valoracion en esta prueba de la Experiencia adicional al requisito minimo de Experiencia
exigido para el empleo _a proveer, se tendran en cuenta los criterios y puntajes relacionados a
continuacion, los cuales son acumulables hasta los puntajes maximos definidos en los numerales 5.1
y 5.2 de este Anexo para cada uno de los Factores de Evaluacion. Esta Experiencia se contabilizara
en meses completos.

En todos los casos, la correspondiente puntuacion, sea para los puntajes parciales o para la sumatoria
de los mismos, incluira una parte entera y dos (2) decimales truncados.

De conformidad con el articulo 2.2.2.3.8 del Decreto 1083 de 2015, cuando se presente Experiencia
adquirida de manera simultdnea en una o varias instituciones (tiempos traslapados), el tiempo de
Experiencia se contabilizara por una sola vez. Por otra parte, en los términos de esta misma norma,
“cuando las certificaciones indiguen una jornada laboral inferior a ocho (8) horas diarias, el tiempo de
experiencia se establecerd sumando las horas trabajadas y dividiendo el resultado por ocho (8)” sin
gue exceda las 44 horas semanales (Decreto Ley 1042 de 1978, articulo 33).

Ademas, cuando un aspirante acredite mas tiempo de Experiencia Profesional Relacionada del
requerido para obtener el puntaje maximo obtenible en este Factor de Evaluacion, el excedente se le
contabilizara para puntuar en la Experiencia Profesional (no al revés). Igual procede con relacién a la
Experiencia Relacionada frente a la Experiencia Laboral.

5.4.1.Empleos con requisito minimo de Experiencia Profesional Relacionada (Nivel Profesional)
o Relacionada (Niveles Técnico y Asistencial)

a) Empleos del Nivel Profesional

En consideracion a los puntajes maximos definidos para los Factores de Evaluacion de la Experiencia
para los empleos de este nivel jerarquico, se utilizara una escala de calificacion que va de cero (0,00)
a cuarenta (40,00) puntos para la Experiencia Profesional Relacionada (EPR) y de cero (0,00) a quince
(15,00) puntos para la Experiencia Profesional (EP).
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EXPERIENCIA
PROFESIONAL
RELACIONADA EXIGIDA
EN EL REQUISITO
MINIMO DEL EMPLEO

FORMULA PARA LA CALIFICACION DE LA EXPERIENCIA
PROFESIONAL RELACIONADA (EPR) ADICIONAL AL
REQUISITO MINIMO DE EXPERIENCIA EXIGIDO*

EXPLICACION

De 0 a 12 meses

Puntaje EPR = Total de meses completos acreditados de EPR * (E)

El nimero 12 corresponde a la cantidad necesaria
de meses de EPR adicional al requisito minimo de
Experiencia exigido, para obtener en esta prueba el
puntaje maximo en este Factor de Evaluacion, el
cual es 40.

De 13 a 24 meses

4
Puntaje EPR = Total de meses completos acreditados de EPR * (ﬁ)

El nimero 24 corresponde a la cantidad necesaria
de meses de EPR adicional al requisito minimo de
Experiencia exigido, para obtener en esta prueba el
puntaje maximo en este Factor de Evaluacion, el
cual es 40.

De 25 a 36 meses

Puntaje EPR = Total de meses completos acreditados de EPR * (%)

El nimero 36 corresponde a la cantidad necesaria
de meses de EPR adicional al requisito minimo de
Experiencia exigido, para obtener en esta prueba el
puntaje maximo en este Factor de Evaluacion, el
cual es 40.

37 0 mas meses

4
Puntaje EPR = Total de meses completos acreditados de EPR * (E)

El nimero 48 corresponde a la cantidad necesaria
de meses de EPR adicional al requisito minimo de
Experiencia exigido, para obtener en esta prueba el
puntaje maximo en este Factor de Evaluacion, el
cual es 40.

< . a . e .2 s
* El término ( ) que aparece en las Férmulas para la Calificacidn es una constante (un factor de conversion).

b

EXPERIENCIA
PROFESIONAL EXIGIDA
EN EL REQUISITO
MINIMO DEL EMPLEO

FORMULA PARA LA CALIFICACION DE LA EXPERIENCIA
PROFESIONAL (EP) ADICIONAL AL REQUISITO MINIMO DE
EXPERIENCIA EXIGIDO*

EXPLICACION

De 0 a 12 meses

15
Puntaje EP = Total de meses completos acreditados de EP * (E)

El nimero 12 corresponde a la cantidad necesaria
de meses de EP adicional al requisito minimo de
Experiencia exigido, para obtener en esta prueba el
puntaje maximo en este Factor de Evaluacion, el
cual es 15.

De 13 a 24 meses

15
Puntaje EP = Total de meses completos acreditados de EP * (ﬁ)

El nimero 24 corresponde a la cantidad necesaria
de meses de EP adicional al requisito minimo de
Experiencia exigido, para obtener en esta prueba el
puntaje maximo en este Factor de Evaluacion, el
cual es 15.

De 25 a 36 meses

15
Puntaje EP = Total de meses completos acreditados de EP * (%)

El nimero 36 corresponde a la cantidad necesaria
de meses de EP adicional al requisito minimo de
Experiencia exigido, para obtener en esta prueba el
puntaje maximo en este Factor de Evaluacion, el
cual es 15.

37 0 mas meses

15
Puntaje EP = Total de meses completos acreditados de EP * (E)

El nimero 48 corresponde a la cantidad necesaria
de meses de EP adicional al requisito minimo de
Experiencia exigido, para obtener en esta prueba el
puntaje maximo en este Factor de Evaluacion, el
cual es 15.

. . a . . . .
* El término ( ) que aparece en las Formulas para la Calificacion es una constante (un factor de conversion).

b

b) Empleos de los Niveles Técnico y Asistencial

En consideracion a los puntajes maximos definidos para los Factores de Evaluacion de la Experiencia
para los empleos de estos niveles jerarquicos, se utilizara una escala de calificacién que va de cero
(0,00) a cuarenta (40,00) puntos para la Experiencia Relacionada (ER) y de cero (0,00) a diez (10,00)
puntos para la Experiencia Laboral (EL).
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EXPERIENCIA
RELACIONADA EXIGIDA
EN EL REQUISITO
MINIMO DEL EMPLEO

FORMULA PARA LA CALIFICACION DE LA EXPERIENCIA
RELACIONADA (ER) ADICIONAL AL REQUISITO MINIMO DE
EXPERIENCIA EXIGIDO*

EXPLICACION

De 0 a 12 meses

40
Puntaje ER = Total de meses completos acreditados de ER * (E)

El nimero 12 corresponde a la cantidad necesaria
de meses de ER adicional al requisito minimo de
Experiencia exigido, para obtener en esta prueba el
puntaje maximo en este Factor de Evaluacion, el
cual es 40.

De 13 a 24 meses

40
Puntaje ER = Total de meses completos acreditados de ER * (ﬁ)

El nimero 24 corresponde a la cantidad necesaria
de meses de ER adicional al requisito minimo de
Experiencia exigido, para obtener en esta prueba el
puntaje maximo en este Factor de Evaluacion, el
cual es 40.

De 25 a 36 meses

40
Puntaje ER = Total de meses completos acreditados de ER * (%)

El nimero 36 corresponde a la cantidad necesaria
de meses de ER adicional al requisito minimo de
Experiencia exigido, para obtener en esta prueba el
puntaje maximo en este Factor de Evaluacion, el
cual es 40.

37 0 mas meses

40
Puntaje ER = Total de meses completos acreditados de ER * (E)

El nimero 48 corresponde a la cantidad necesaria
de meses de ER adicional al requisito minimo de
Experiencia exigido, para obtener en esta prueba el
puntaje maximo en este Factor de Evaluacion, el
cual es 40.

< . a . I .2 s
* El término ( ) que aparece en las Férmulas para la Calificacidn es una constante (un factor de conversion).

b

EXPERIENCIA LABORAL
EXIGIDA EN EL
REQUISITO MINIMO DEL
EMPLEO

FORMULA PARA LA CALIFICACION DE LA EXPERIENCIA
LABORAL (EL) ADICIONAL AL REQUISITO MINIMO DE
EXPERIENCIA EXIGIDO*

EXPLICACION

De 0 a 12 meses

10
Puntaje EL = Total de meses completos acreditados de EL * (E)

El nimero 12 corresponde a la cantidad necesaria
de meses de EL adicional al requisito minimo de
Experiencia exigido, para obtener en esta prueba el
puntaje maximo en este Factor de Evaluacion, el
cual es 10.

De 13 a 24 meses

10
Puntaje EL = Total de meses completos acreditados de EL * (ﬁ)

El nimero 24 corresponde a la cantidad necesaria
de meses de EL adicional al requisito minimo de
Experiencia exigido, para obtener en esta prueba el
puntaje maximo en este Factor de Evaluacion, el
cual es 10.

De 25 a 36 meses

10
Puntaje EL = Total de meses completos acreditados de EL * (%)

El nimero 36 corresponde a la cantidad necesaria
de meses de EL adicional al requisito minimo de
Experiencia exigido, para obtener en esta prueba el
puntaje maximo en este Factor de Evaluacion, el
cual es 10.

37 0 mas meses

10
Puntaje EL = Total de meses completos acreditados de EL * (E)

El nimero 48 corresponde a la cantidad necesaria
de meses de EL adicional al requisito minimo de
Experiencia exigido, para obtener en esta prueba el
puntaje maximo en este Factor de Evaluacion, el
cual es 10.

. . a . . . .
* El término ( ) que aparece en las Formulas para la Calificacion es una constante (un factor de conversion).

b

5.4.2.Empleos con requisito minimo de Experiencia Laboral (Niveles Técnico y Asistencial)

a) Empleos de los Niveles Técnico y Asistencial

En consideracion a los puntajes maximos definidos para los Factores de Evaluacion de la Experiencia
para los empleos de estos niveles jerarquicos, se utilizara una escala de calificacion que va de cero
(0,00) a diez (10,00) puntos para la Experiencia Relacionada (ER) y de cero (0,00) a cuarenta (40,00)
puntos para la Experiencia Laboral (EL).
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EXPERIENCIA
RELACIONADA EXIGIDA
EN EL REQUISITO
MINIMO DEL EMPLEO

FORMULA PARA LA CALIFICACION DE LA EXPERIENCIA
RELACIONADA (ER) ADICIONAL AL REQUISITO MINIMO DE
EXPERIENCIA EXIGIDO*

EXPLICACION

De 0 a 12 meses

10
Puntaje ER = Total de meses completos acreditados de ER * (E)

El nimero 12 corresponde a la cantidad necesaria
de meses de ER adicional al requisito minimo de
Experiencia exigido, para obtener en esta prueba el
puntaje maximo en este Factor de Evaluacion, el
cual es 10.

De 13 a 24 meses

10
Puntaje ER = Total de meses completos acreditados de ER * (ﬁ)

El nimero 24 corresponde a la cantidad necesaria
de meses de ER adicional al requisito minimo de
Experiencia exigido, para obtener en esta prueba el
puntaje maximo en este Factor de Evaluacion, el
cual es 10.

De 25 a 36 meses

10
Puntaje ER = Total de meses completos acreditados de ER * (%)

El nimero 36 corresponde a la cantidad necesaria
de meses de ER adicional al requisito minimo de
Experiencia exigido, para obtener en esta prueba el
puntaje maximo en este Factor de Evaluacion, el
cual es 10.

37 0 mas meses

10
Puntaje ER = Total de meses completos acreditados de ER * (E)

El nimero 48 corresponde a la cantidad necesaria
de meses de ER adicional al requisito minimo de
Experiencia exigido, para obtener en esta prueba el
puntaje maximo en este Factor de Evaluacion, el
cual es 10.

< . a . I .2 s
* El término ( ) que aparece en las Férmulas para la Calificacidn es una constante (un factor de conversion).

b

EXPERIENCIA LABORAL

EXIGIDA EN EL
REQUISITO MINIMO DEL
EMPLEO

FORMULA PARA LA CALIFICACION DE LA EXPERIENCIA
LABORAL (EL) ADICIONAL AL REQUISITO MINIMO DE
EXPERIENCIA EXIGIDO*

EXPLICACION

De 0 a 12 meses

40
Puntaje EL = Total de meses completos acreditados de EL * (E)

El nimero 12 corresponde a la cantidad necesaria
de meses de EL adicional al requisito minimo de
Experiencia exigido, para obtener en esta prueba el
puntaje maximo en este Factor de Evaluacion, el
cual es 40.

De 13 a 24 meses

40
Puntaje EL = Total de meses completos acreditados de EL * (ﬁ)

El nimero 24 corresponde a la cantidad necesaria
de meses de EL adicional al requisito minimo de
Experiencia exigido, para obtener en esta prueba el
puntaje maximo en este Factor de Evaluacion, el
cual es 40.

De 25 a 36 meses

40
Puntaje EL = Total de meses completos acreditados de EL * (%)

El nimero 36 corresponde a la cantidad necesaria
de meses de EL adicional al requisito minimo de
Experiencia exigido, para obtener en esta prueba el
puntaje maximo en este Factor de Evaluacion, el
cual es 40.

37 0 mas meses

40
Puntaje EL = Total de meses completos acreditados de EL * (E)

El nimero 48 corresponde a la cantidad necesaria
de meses de EL adicional al requisito minimo de
Experiencia exigido, para obtener en esta prueba el
puntaje maximo en este Factor de Evaluacion, el
cual es 40.

. . a . Y .z . s
* El término ( ) que aparece en las Formulas para la Calificacion es una constante (un factor de conversion).

b

5.5. Publicacién de los resultados de la Prueba de Valoracién de Antecedentes

Los resultados de esta prueba se publicaran en el sitio web de la CNSC, www.cnsc.gov.co, enlace
SIMO, y/o en el sitio web de la Institucion de Educacién Superior contratada para realizar esta etapa
del proceso de seleccion, en la fecha que disponga la CNSC, la cual sera informada por estos mismos
medios con una antelacion no inferior a cinco (5) dias hébiles. Los aspirantes podran consultar estos
resultados ingresando al aplicativo con su usuario y contrasefia.

5.6. Reclamaciones contra los resultados de la Prueba de Valoracién de Antecedentes

Las reclamaciones contra los resultados de esta prueba se presentaran por los aspirantes Unicamente
a través del SIMO, frente a sus propios resultados (no frente a los de otros aspirantes), dentro de los
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cinco (5) dias habiles siguientes a la fecha de publicacion de los mismos, de conformidad con el articulo
13 del Decreto Ley 760 de 2005 o la norma que lo modifique o sustituya, las cuales seran decididas
por la Institucién de Educacion Superior contratada para realizar esta etapa del proceso de seleccion,
quien podra utilizar la respuesta conjunta, Unica y masiva, de conformidad con la Sentencia T-466 de
2004, proferida por la Corte Constitucional y lo previsto por el articulo 22 del CPACA, sustituido por el
articulo 1 de la Ley 1755 de 2015.

Con estas reclamaciones los aspirantes no pueden complementar, modificar, reemplazar o actualizar
documentacion aportada en SIMO antes del cierre de inscripciones de este proceso de seleccién o
adicionar_nueva. Los documentos allegados con las mismas se consideran extemporaneos y, por
consiguiente, no se tendran en cuenta para resolverlas.

En la fecha que disponga la CNSC, que sera informada con una antelacion no inferior a cinco (5) dias
hébiles en su sitio web www.cnsc.gov.co, enlace SIMO, el aspirante debera ingresar al aplicativo con
su usuario y contrasefia y consultar la decision que resolvié la reclamacion presentada.

Contra la decisién que resuelve estas reclamaciones no procede ningln recurso.
5.7. Resultados definitivos de la Prueba de Valoracion de Antecedentes

Los resultados definitivos de esta prueba se publicaran en el sitio web de la CNSC, www.cnsc.gov.co,
enlace SIMO, y/o en el sitio web de la Instituciébn de Educacion Superior contratada para realizar esta
etapa del proceso de seleccidén. Los mismos podran ser consultados por los aspirantes ingresando al
aplicativo con su usuario y contrasefia, a partir de la fecha que se informe por estos mismos medios.

6. CONFORMACION Y ADOPCION DE LISTAS DE ELEGIBLES

Esta labor se realizara de conformidad con las disposiciones del articulo 24 del respectivo Acuerdo de
este proceso de seleccion.

Bogota, D.C., 21 de septiembre de 2021
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1. PRESENTACION

Con el fin de garantizar el derecho al debido proceso, legalidad, defensa, contradiccion,
transparencia, igualdad, imparcialidad y objetividad propios de los concursos de méritos, se pone
a disposicion la presente GUIA DE ORIENTACION AL ASPIRANTE PARA EL ACCESO AL
MATERIAL DE PRUEBAS ESCRITAS que contiene los procedimientos y las instrucciones
respectivas que se deben seguir con el fin de garantizar el éxito de la jornada.

A esta jornada seran citados los aspirantes que hayan presentado reclamacion contra los
resultados obtenidos en las Pruebas Escritas del Proceso de Seleccion del Instituto Colombiano
de Bienestar Familiar (ICBF) - 2021, y manifestaron en la misma, la necesidad de acceder a
dichas pruebas en los términos establecidos en el numeral 4.4 del Anexo Técnico Acuerdo No.
2081 del 21-09-2021, durante el periodo de reclamaciones comunicado en Aviso Informativo del
22 de junio de 2022.

El acceso a las Pruebas Escritas es un derecho del aspirante que tiene como proposito dar a
conocer copia de la hoja de respuestas diligenciada por el participante al momento de aplicar las
pruebas, el cuadernillo con las preguntas que le fueron aplicadas y las claves! de respuesta de
cada pregunta? establecidas por la Universidad de Pamplona.

Cuando un aspirante manifieste en su reclamacion la necesidad de acceder a las pruebas por él
aplicadas, se adelantard el procedimiento establecido en los reglamentos y/o protocolos
expedidos por la Comisién Nacional del Servicio Civil, en adelante CNSC, para estos efectos,
tales como los Acuerdos No. CNSC 20161000000086 de 2016 y No. CNSC 20172310000036 de
2017.

Luego de la publicacion de los resultados de las Pruebas Escritas realizada el dia 22 de mayo de
2022, los aspirantes tenian la posibilidad de presentar reclamacién contra los resultados de estas
pruebas dentro de los cinco (5) dias habiles contados a partir del dia siguiente a su publicacion,
mismo plazo dentro del cual podian solicitar acceder a las pruebas que les fueron aplicadas, solo
de considerarlo necesario, pues no estan obligados a hacerlo.

1 clave: Opcion de respuesta que contesta de forma correcta el enunciado o se ajusta al comportamiento esperado

2 Pregunta: Formulacion de un enunciado con tres (3) opciones de respuesta, el cual se relaciona con el caso planteado y tiene como
objetivo medir uno (1) de los Dominios tematicos.
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A partir del dia siguiente al acceso al material de pruebas escritas, el aspirante contara con un
término de dos (2) dias para completar la reclamacion, en el Sistema de apoyo para la Igualdad,
el Mérito y la Oportunidad, en adelante SIMO.

La jornada de acceso al material de Pruebas Escritas sera realizada por la Universidad de
Pamplona, como operador del Proceso de Seleccion No. 2149 de 2021 - ICBF.

2. RESERVA Y CONFIDENCIALIDAD DE LAS PRUEBAS
ESCRITAS

Las Pruebas Escritas aplicadas tienen caracter reservado y son propiedad de la CNSC. El
aspirante podra utilizarlas para la consulta y trdmite de reclamaciones en caso de solicitar el
acceso, advirtiendo que en ningln caso esta autorizada su reproduccion fisica y/o digital
(fotocopia, fotografia, documento escaneado u otro similar), con el &nimo de conservar la reserva
contenida en el numeral 3 del articulo 31 de la Ley 909 de 2004 o la norma que la modifique o
sustituya, situaciones que podran llevar a la exclusiéon del proceso de seleccion y acciones
administrativas acordes con la normatividad vigente.

En caso de que el aspirante incurra en alguna de las conductas descritas, se daré aplicacién ala
disposicién contenida en el Titulo VIII, Capitulo Unico “De los delitos contra los derechos de autor”
de la Ley 599 de 2000, Cddigo Penal Colombiano, en armonia con lo dispuesto en el numeral 4.4
del Anexo Técnico Acuerdo No. 2081 del 21-09-2021, sin perjuicio de las demas acciones
sancionatorias a que haya lugar.

Con el objeto de garantizar la reserva de las pruebas el aspirante debera suscribir un acuerdo de
confidencialidad, el cual serd una condicion indispensable para poder entregar el material de
Pruebas Escritas.

NOTA: Si el aspirante se niega a la firma del acuerdo de confidencialidad, NO podra acceder al
material de Pruebas Escritas por él aplicadas.
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3. CITACION PARA EL ACCESO AL MATERIAL DE PRUEBAS
ESCRITAS

El aspirante que en su reclamacion en el aplicativo SIMO, solicitd acceso al material de Pruebas
Escritas por él presentadas, debe consultar en la pagina web de la CNSC, www.cnsc.gov.co
enlace https://simo.cnsc.gov.co/, con su usuario y contrasefia, la citacion a la jornada en la que
se dara acceso a las mismas.

Se recomienda a los aspirantes ubicar el sitio de acceso al material de estas pruebas por lo menos
con dos (2) dias de anticipacién, con el fin de conocer las rutas, el ingreso a dicho sitio y evitar
posibles confusiones y/o retrasos el dia del acceso a las mismas.

Se debe tener presente que el acceso al material de Pruebas Escritas se llevara a cabo en la
misma ciudad de presentacién de las Pruebas Escritas y por ninguna circunstancia podra
modificarse.

4. DOCUMENTOS VALIDOS PARA ACCEDER AL MATERIAL
DE PRUEBAS ESCRITAS

Los unicos documentos de identificacion validos para ingresar al salén y poder tener acceso a las
Pruebas Escritas son la Cédula de Ciudadania amarilla con hologramas, la Cédula Digital o
el Pasaporte original.

En caso de pérdida de la Cédula de Ciudadania amarilla con hologramas, se permitira el ingreso
con la contrasefia de la Registraduria Nacional del Estado Civil, en cualquiera de los siguientes
formatos:

» Formato blanco preimpreso. Este es el que reciben las personas cuando tramitan su
cédula por primera vez.

» Formato de color verde que se diligencia para duplicado, rectificacion o renovacion.

» [Formato que se tramita por internet en el sitio web de la Registraduria Nacional del Estado
Civil y tiene incorporado el cédigo de verificacion QR.

Se recuerda a los aspirantes que las anteriores contrasefias tienen una vigencia de seis (6)
meses, razén por la cual si este documento no se encuentra vigente no se considerara valido
para ingresar al salén y poder acceder a estas pruebas.
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Si el concursante no se identifica con alguno de los documentos antes referidos, NO podra
acceder a estas pruebas.

El acceso al material de Pruebas Escritas debe realizarse en forma individual y personal, NO es
posible adelantar el acceso al material de Pruebas Escritas por un tercero o mediante poder
escrito otorgado.

5. INSTRUCCIONES PARA LA JORNADA DE ACCESO AL
MATERIAL DE PRUEBAS ESCRITAS

Se citara al aspirante, a través del aplicativo SIMO, el domingo 17 de julio de 2022, a las 7:00
a.m.

El inicio de la jornada de acceso sera a partir de las de las 8:00 a.m. y su duracion sera de Dos
(2) horas.

El aspirante se deberd identificar con el documento de identidad, cédula de ciudadania o
documento autorizado en la aplicacion de la prueba escrita, para efectos de poder ingresar al
salon al cual fue citado.

Tenga presente que durante el acceso al material de pruebas debe acatar lo siguiente:
v Debera facilitar la toma de huellas dactilares en los formatos disefiados para ello.

v El aspirante debera diligenciar el registro de asistencia e identificacion y firmar el
compromiso de confidencialidad.

v'El aspirante que se niegue a firmar el formato de confidencialidad no se le permitira el
Acceso al material de Pruebas Escritas, objeto de reserva legal.

v’ El aspirante que ingrese después de la hora de inicio NO tendra tiempo adicional.

v' Al aspirante se le entregara el cuadernillo, copia de la hoja de respuestas y clave de
respuestas de las Pruebas Escritas por él presentadas. Ademas, se le suministrara hojas
de papel tamafio carta en blanco para tomar los apuntes que requiera, pero no se permitira
la transcripcion total o parcial de las preguntas o las claves de respuesta. El aspirante
Unicamente podréa llevarse las hojas con sus anotaciones al momento de retirarse del
salon.
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v/ Ningun aspirante podra ingresar con acompafante al sitio. En caso de ser necesario, las
personas con discapacidad serdn apoyadas por los Auxiliares Logisticos encargados de
esta labor.

v' En ningln momento esta permitido el acceso al cuadernillo de la prueba u hojas de
respuesta de otros aspirantes.

v El aspirante debe llevar su propio lapiz o esfero.

v No esta permitido ninguin tipo de conversacion entre aspirantes o entre estos y el operador
o los delegados de la CNSC diferente lo relacionado con el proceso. Se debe observar
absoluto silencio dentro de la sesion de Acceso al material de Pruebas Escritas.

v Estéa absolutamente prohibido, maltratar, rayar, doblar el material de las Pruebas Escritas
gue sea suministrado.

v" Ningun aspirante podra reproducir fisica ni digitalmente (fotos, fotocopias, documento
escaneado, manuscritos, etc.) ni retirar del sitio de Acceso al material de Pruebas Escritas,
los documentos que le fueron facilitados para la consulta.

v' El tiempo otorgado para el acceso a pruebas NO sera extendido por ninguna
circunstancia, recuerde que el objeto del acceso a pruebas es consultar el material de
pruebas para complementar la reclamacién interpuesta al resultado de la calificacién de
las mismas si a bien lo considera.

v Finalizada la diligencia de Acceso al material de Pruebas Escritas, los aspirantes deberan
firmar el formato de asistencia a la sesion.

v" A los aspirantes que manifestaron la presencia de alguna situacion de discapacidad, se
les garantizardn las mismas condiciones que se tuvieron en cuenta al momento de la
aplicacion de las Pruebas Escritas.

v" No se podra ingresar al salén de acceso a la prueba ningun tipo de aparato electrénico
y/o mecanico y/o de comunicacion como calculadora, celular, audifonos, tabletas, portatil,
camara de video, camara fotografica, relojes smart, etc, ni el ingreso de dispositivos que
permitan la grabacion de imagenes o videos. Estos son necesarios para el acceso al
material de las pruebas escritas.

v' El sitio de presentacion de la prueba y la Universidad de Pamplona, no se haran
responsables en caso de alguna pérdida.
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v El aspirante podra ingresar al sitio designado para el acceso al material de la prueba
Funcional y Comportamental hasta treinta (30) minutos después de la hora sefalada; si
se presenta posterior a este tiempo no se le permitira el ingreso y, por lo tanto, se tendra
como ausente de la jornada.

6. DOCUMENTOS QUE DEBE DILIGENCIAR EL ASPIRANTE

El aspirante debera diligenciar y firmar los siguientes documentos:
» Acuerdo de confidencialidad
» Listado de asistencia, incluyendo la toma de la huella

> Acta de Sesion

/. IRREGULARIDADES EN LA JORNADA DE ACCESO AL
MATERIAL DE PRUEBAS ESCRITAS

La reproduccion parcial o total del contenido o cualquier situacién irregular, acarreara el retiro
inmediato del aspirante, por consiguiente, el concursante que incurra en tal situacion debera
firmar la correspondiente observacion en la Acta de sesion.

Para efectos del acceso al material de Pruebas Escritas queda prohibido:

1. La sustraccion o intento de sustraccion de materiales de las pruebas (Cuadernillo de las
Pruebas, copia de la Hoja de Respuestas, hoja con Claves de Preguntas) ocurrido antes,
durante y/o después del acceso al material de las mismas.

2. Transcripcion o intento de transcripcion de contenidos de las pruebas, en medio fisico y/o
digital, dentro o fuera de las instalaciones para el Acceso al material de las mismas,
ocurridas antes, durante y/o después de dicha jornada.

3. Comunicacién o intento de comunicacibn no autorizada por algun medio en las
instalaciones de acceso al material de Pruebas Escritas.

4. Suplantacién o intento de suplantacion para el acceso al material de Pruebas Escritas.
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En cualquiera de estos casos, el jefe de Salon diligenciara el formato respectivo, con el fin de
dejar constancia de la situacion presentada.

8. RESPONSABILIDADES DEL ASPIRANTE

» Acatar y dar cumplimiento a las directrices dadas en el presente documento, en el Acuerdo
No. 2081 de 2021 y su Anexo, proferidos por la CNSC.

» Optimizar y gestionar el tiempo asignado para la consulta de informacion restringida. El
aspirante debe permanecer en el salon durante la sesién, excepto por su traslado al bafio.

» Mantener el orden y la compostura en todo momento tanto con otros aspirantes como con
el personal que se designe para el acompafiamiento.

» Acatar las medidas de seguridad, confidencialidad y reserva establecidas en el presente
documento. La pérdida del material, la mala manipulacion, la divulgacién o publicacion del
mismo, no autorizada por la CNSC, serd puesta en conocimiento de la autoridad
competente para que se inicien todas las actuaciones penales y administrativas a que
haya lugar.

» Asumir las consecuencias legales frente a un eventual incumplimiento del compromiso de
confidencialidad.

» Dar cabal cumplimiento al tiempo estipulado para el acceso al material el cual esta
establecido en forma técnica y es suficiente para el desarrollo de la jornada.

» Firmar el formato de confidencialidad y los demas formatos solicitados por la Universidad
de Pamplona.

9. COMPLEMENTO DE LA RECLAMACION

De conformidad con lo establecido en el numeral 4.4 del Anexo Técnico Acuerdo No. 2081 del
21-09-2021, una vez finalizado el acceso al material de Pruebas Escritas que se llevara a cabo
el 17 de julio de 2022, el aspirante podra completar su reclamacién UNICAMENTE a través del
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aplicativo SIMO, durante los dos (2) dias siguientes a dicha jornada, es decir, desde las 00:00
horas del lunes 18 de julio de 2022 y hasta las 23:59 del martes 19 de julio de 2022.

Las reclamaciones que se hayan presentado dentro de los términos legales por medio del
aplicativo seran tramitadas conforme a la normatividad vigente y las respuestas seran publicadas
en el mismo aplicativo dispuesto por la Comision Nacional del Servicio Civil.

10. PROTOCOLO DE BIOSEGURIDAD

El Gobierno Nacional mediante el Decreto 655 del 28 de abril de 2022, “Por el cual se imparten
Instrucciones en virtud de la emergencia sanitaria generada por la pandemia del Coronavirus
COVID-19, y el mantenimiento del orden publico, se decreta el aislamiento selectivo con
distanciamiento individual responsable y la reactivacion econdmica segura”, regulé la fase de
aislamiento selectivo, distanciamiento individual responsable, no obstante, la referida normativa
extendi6 su vigencia hasta el 30 de junio de 2022.

Teniendo en cuenta lo anterior y en aras de mitigar y/o disminuir eventuales contagios por cuenta
del COVID 19, resulta oportuno sugerir a los aspirantes que asistan a la jornada de acceso a
pruebas, cumplir los siguientes protocolos de bioseguridad:

1. Uso permanente de tapabocas
2. Lavado de manos
3. Distanciamiento con los otros aspirantes

En todo caso, el aspirante es responsable de su autocuidado durante la jornada de Acceso al
material de Pruebas Escritas, de ahi que, si presenta sintomas de gripa, tos seca, fiebre mayor o
igual a 38 °C, dificultad respiratoria y/u otra condicién relacionada con el contagio del COVID-19,
el aspirante debe dirigirse a su EPS o entidad de salud y abstenerse de acudir al acceso del
material de las Pruebas Escritas.
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= ROL TRABAJC SOCIAL
1. APOYAR EL BUEN FUNCIONAMIENTO DEL CENTRC ZONAL DENTRO DEL MARCO DE LAS NORMAS Y DE LOS LINEAMIENTOS DE LOS NIVELES NACIONAL ¥ REGIONAL.

= 2. EFECTUAR EL SEGUIMIENTO A LOS OPERADORES DE LOS ROGRAMAS DEL ICEBF, TENIENDO EN CUENTA LOS LINEAMIENTOS ¥ PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS.

« 3. BRINDAR ASISTENCIA TECNICA A LA EJECUCION DE LOS PROGRAMAS DE PROTECCION INTEGRAL, PRIMERA INFANCIA, MIFEZ, ADOLESCENCIA, FAMILIAS ¥ COMUNIDADES Y NUTRICIOMALES EN
LOS MUNICIPICS DEL AREA DE INFLUENCIA.

= &. EJECUTAR ACTIVIDADES QUE PERMITAN UMA CORRECTA ARTICULACION DEL SISTEMA NACIONAL DE BIENESTAR FAMILIAR EN EL NIVEL TERRITORIAL.
= 5. SOLICITAR A LAS ENTIDADES MUNICIPALES DEL SECTOR SALUD, QUE PRESTEN LAS ACCIOMES DE SALUD Y NUTRICION PARA LOS BEMEFICIARICS DE LOS SERVICIOS ICBR

= 10. EVALUAR EL ENTORNO FAMILIAR DE ORIGEM DEL ADOLESCENTE TENIENDO EN CUENTA LA CORRESPONSABILIDAD EN LA GARANTIA DE SUS DERECHOS ¥ PROTECCION INTEGRAL, Y PROPOMER
ACCIONES DE PREVENCION SEGUN FACTORES DE RIESGO Y REALIZAR LA VALORACION PROFESIONAL.

+ 11, REGISTRAR EN EL SISTEMA DE INFORMACION MISIOMNAL SIM Y EN LA HISTCRIA DE ATENCION DE LOS NIFOS, NIFIAS Y ADOLESCENTES, LOS INFORMES, VALORACIONES Y DEMAS ACTUACIONES
QUE REALICEM EL MARCO DE SUS COMPETENCIAS

« 12, LAS DEMAS FUNCIONES QUE SEAN ASIGNADAS POR LA AUTORIDAD COMPETENTE ¥ QUE TENGAN RELACION DIRECTA COM LA NATURALEZA DEL CARGO Y EL AREA DE DESEMPERD.
= 4, EMITIR LOS INFORMES PERTIMENTES, SOPORTE EN LAS AUDIENCIAS Y DEMAS INSTANCIAS REQUERIDAS PARA LA DEFINICION DE MEDIDAS DEL ADOLESCENTE.
= 5. BEJECUTAR ACTIVIDADES RELACIONADAS COM LOS PLANES OPERATIVOS DE ATENCION A LA POBLACION VICTIMA DEL CONFLICTO ARMADG INTERMNO.

= 7. DESARRCLLAR LAS ACTIVIDADES DE ATEMCIOM A LOS USUARIOS DE ACUERDO CON LOS LINEAMIENTOS TECNICOS, PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS DE PRESTACION DEL SERVICIO AL
CIUDADAND

= B, EFECTUAR SEGUIMIENTO A NIVEL MUNICIPAL, DE LA PROGRAMACION DE METAS SOCIALES ¥ ASIGMACION DE LOS RECURSOS FINAMCIEROS PARA LA OPERACION DE LOS PROGRAMAS QUE
DESARROLLA EL ICEF ¥ HACER MOMNITORED A LA EJECUCION DE ESTOS.
Requisitos
ﬁ Estudio: Titulo de PROFESIOMNAL en NBC: SOCIOLOGIA, TRABAID SCCIAL Y AFIMES Disciplina Académica: DESARROLLO FAMILIAR , TRABAIC SOCIAL.
[ Experiencia: Diaz v ocho(18) meses de EXPERIENCIA PROFESIOMNAL RELACIONADA
B Otros: Tarj=ta o matricula profesionzl vigente en los casos requeridos por la ley.
Alternativas
E Estudio: Titulo de PROFESICHAL en NBEC: SOCICLOGIA, TRABAID SOCIAL Y AFINES Disciplina Académica: PROFESIOMAL EN TRABAIO SOCIAL , TRABAIC SCCIAL , DESARROLLO FAMILIAR. Titulo
de postgrado en la modalidad de ESPECIALIZACION EN AREAS RELACIONADAS CON LAS FUNCICNES DEL EMPLECD.
a Experiencia: NO REQUIERE EXPERIENCIA
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Vélez, Santander, junio 28 de 2022.

Sefores

UNIVERSIDAD DE PAMPLONA

COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL
Bogota D.C

Referencia: Reclamacion contra el resultado de la prueba escrita sobre
competencias funcionales y comportamentales

Angely Ariza Mateus, mayor de edad, identificada con la CC No 63.436.508
expedida en Vélez Santander actuando a nombre propio, de conformidad con lo
establecido en el numeral 4.4 del Anexo Técnico de la convocatoria 2149 de 2021
y demés normas, que regulan el proceso de seleccion ICBF-CNSC, procedo a
presentar dentro del término legal RECLAMACION CONTRA EL RESULTADO
OBTENIDO EN LA PRUEBA ESCRITA SOBRE COMPETENCIAS
FUNCIONALES, en un puntaje de 64.16, correspondiente al empleo profesional
universitario, grado 7, codigo 2044 OPEC No 166313, modalidad abierto publicados
el dia 22 de junio de 2022 en la plataforma SIMO de la CNSC.

OBJETO DE LA RECLAMACION

Presento esta reclamacion con el fin de solicitar:

Primero: La revision de la prueba escrita y la hoja de respuesta diligenciada por el
suscrito, sobre competencias funcionales y comportamentales, respecto del empleo
profesional universitario, grado 7, cédigo 2044, OPEC No 166313, modalidad
abierto, revision que debe realizar el operador del proceso de seleccién 2149 de
2021 u otro operador calificado, que para tal caso debe sefialar previamente la
CNSC.

Segundo: Como consecuencia de la revision, la asignacién de un puntaje superior
al publicado el dia 22 de junio del afio en curso. En el marco de la presente
reclamacién, debe estar por encima del minimo puntaje aprobatorio, es decir por
encima de 65.0.

Tercero: La publicacion en la plataforma SIMO del nuevo resultado asignado e
impartir la orden de continuar en el proceso de seleccién o concurso.



RAZONES EN LAS QUE SE FUNDAMENTA LA RECLAMACION

1. En la actualidad soy servidor publico del Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar, en el empleo profesional universitario grado 7, asignado al Centro Zonal
Vélez de la Regional Santander con 10 afios de experiencia relacionada, de acuerdo
con mi perfil profesional como trabajadora social.

2. Como lo expuse en el encabezado de esta reclamacion, me inscribi para el
empleo profesional universitario, grado 07 coédigo 2044, OPEC No 166313,
modalidad abierto por contar con los requisitos minimos para aspirar al mencionado
empleo y con otros requisitos adicionales, que me permiten pretender con justas
razones el cargo escogido en esta convocatoria.

3. Al momento de presentarme a la prueba escrita sobre competencias funcionales
y comportamentales, observé que un numero significativo de preguntas se
encontraban mal formuladas o con error en su redaccién como:

e Las pocas preguntas relacionadas con el proceso de restablecimiento de
derechos

e Las preguntas relacionadas con comprension lectora (enunciados largos, mal
redactados e incoherentes y totalmente subjetivos).

e Las preguntas no fueron claras ni coherentes no tenian que ver con las
respuestas toda vez que los enunciados eran muy extensos y mal redactados
en su presentacion, al punto que me obligaron a leerlo mas de una vez para
poder entender el propdsito de la pregunta. De igual manera pese de hacer
ese ejercicio también observe respuestas que nada o ninguna relacion tenian
con las preguntas, ya que las opciones dadas no daban respuesta al
enunciado y en nada se relacionaban con el propdsito del empleo.

e Las preguntas fueron de caracter subjetivas que no corresponden a la
misionalidad y normatividad del ICBF.

4. Asi mismo, observé gque otro numero de preguntas inducian al error toda vez que
el enunciado indicaba o planteaba un caso hipotético sobre situaciones que no
tenian relacion directa con el propdsito del empleo y las opciones que se
encontraban en las respuestas tampoco tenian relacién directa ni indirecta con el
enunciado como:

e Las pocas preguntas relacionadas con el proceso de restablecimiento de
derechos (no obedecian a lo contemplado en la ley 1098 de 2006 y 1878 de
2018)

e Las relacionadas con el sistema de informacion misional (SIM) no obedece a
las rutas establecidas para el ingreso y desarrollo de peticiones).



« Las relacionadas con la politica de victimas (no fueron claras y obedecian no
a la metodologia situacional basada en conocimientos sino en comprension
lectora)

« las relacionadas con inventarios, contratos y liquidacion de contratos no
obedecen a mi propésito de empleo como profesional psicosocial.

o las relacionadas con la prestacion del servicio de primera infancia (no
estaban establecidas de acuerdo a los manuales operativos y lineamientos).

o Las relacionadas particularmente con las funciones de profesion en nutricion
y salud (preguntas que son de exclusivo conocimiento de profesionales de
esta area).

5. Al finalizar la prueba escrita sobre competencias funcionales vy
comportamentales, conclui que las preguntas formuladas no recogian o se
cefiian en estricto sentido, a los ejes tematicos que en fecha anterior se habian
publicado por la CNSC como fuente o temas en los cuales se cimentaria la
prueba de saberes o funcional como son: (Proceso de restablecimiento de
derechos, servicio publico de bienestar, evaluacién y abordaje del contexto socio
familiar de los NNA); por el contrario, las pruebas hacian referencia a ejes
distintos a los socializados que para mi caso particular eran los siguientes:
preguntas de ejes relacionados con el perfil administrativo como son inventarios,
contratos, liquidacion de contratos, nutricion y salud, aptitud matematica, entre
otros)

5- Que de acuerdo a la percepcion de los hechos acontecidos durante el desarrollo
de la prueba escrita sobre competencias funcionales y comportamentales, concluyo
gue a pesar de las presuntas irregularidades detectadas en la formulacion de las
preguntas y de la prueba en su conjunto, debié asignarseme un puntaje o
calificacion muy por encima o superior al puntaje atacado con esta reclamacion, por
lo que deduzco que estamos frente a un error en la puntuacién, por irregularidad en
la lectura Optica de la hoja de respuesta que debe ser descartado por peritos o
personal especializado ajenos al operador del proceso de seleccién, en este caso
ajenos a la Universidad de Pamplona.

6- De igual manera y en cuanto a la graficas y cuadros no se distinguian colores
para poder realizar cierta comparacién de datos o indicadores que solicitaban las
preguntas.

7. Si bien es cierto que las preguntas son de tipo situacional no se tuvo en cuenta
los lineamientos, manuales operativos establecidos en el ICBF y marco normativo
vigente en materia de restablecimiento de derechos de los nifios, niflas y
adolescentes, por el contrario, contrario las pruebas funcionales no se proyectaban
al conocimiento sino a lo comportamental en su gran mayoria.



PETICION ESPECIAL

Con el fin de tener mayores elementos, que me permitan motivar de una manera
mas detallada las anteriores razones en que se sustenta esta reclamacion, solicito
se me permita tener acceso a la prueba, con el fin de ver, revisar y analizar el
cuadernillo y la hoja de respuesta. Esta solicitud, la he realizado también marcando
en el SIMO la casilla correspondiente.

Asi mismo, agradezco se me permita las claves de respuesta, se indique el valor
otorgado a las preguntas, la metodologia de la evaluacién y las formulas de
ponderacion aplicadas en esta etapa del proceso de seleccion.

PRUEBAS

Téngase como pruebas los documentos a los que hago mencion en esta
reclamacién y que obran en la plataforma SIMO.

NOTIFICACIONES
Solicito ser notificado a través de la plataforma SIMO.

Atentamente

b ’L 5 o, o e
1 / {
ANGELY ARIZA MATEUS
CC No 63.436.508 Vélez
Correo electréonico: lalitoariza@hotmail.com



Sefiores
COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL — CNSC
Bogota D.C

ASUNTO: Ampliacion de la Reclamacion contra los Resultados de la PRUEBAS ESCRITAS del Proceso
de Seleccion Instituto Colombiano de Bienestar Familiar Convocatoria ICBF No. 2149-2021
(Modalidades Ascenso y Abierto)

ANGELY ARIZA MATEUS mayor de edad, identificada con cédula de ciudadania No. 63.436.508,
correo electronico, lalitoariza@hotmail.com inscrita dentro de la convocatoria 2149-ICBF 2021
(Modalidades Ascenso y Abierto), OPEC 166312 de conformidad con el articulo 4.4 del anexo acuerdo
No. CNSC-2021202002816 de 2021, a la guia de orientacion al aspirante para acceso a pruebas
funcionales y comportamentales y estando dentro de los términos de ley presento ante ustedes
ampliacion a la RECLAMACION ADMINISTRATIVA contra losresultados de las pruebas escritas del
proceso de seleccion del ICBF de 2021 publicadas el dia 22 de junio de 2022 de la siguiente forma:

HECHOS

PRIMERO: Que me presente a la convocatoria 2149 del 2021 Modalidad Abierto Proceso de seleccion
ICBF 2021 a un Profesional Universitario, Codigo 2044 Grado 7, Numero de OPEC 166313, siendo el
lugar de presentacidon de la prueba Universidad Libre de Bogota.

SEGUNDO: Que los cargos ofertados dentro de la Convocatoria ICBF 2021, Mediante acuerdo 2081
de 2021, fueron los siguientes cargos:

CAPITULO I
CEMMFLEODS GONVOCADDSI FARA EL FROCEISD DE SELECCION

ARTICULO 8. OPEC PARA EL PROCESO DE SELECCION. La OPEC para este proceso de seléccion
es |a siguiente:

TABLA No. 1
OPEC PARA EL PROCESO DE SELECCION EN LA MODALIDAD DE ASCENSO
NIVEL JERARQUICO NUMERO DE EMPLEOS | NUMERQ DE VACANTES
Profesional 175 ire
Técnico . 14 114
Asistencial 12 B8
TOTAL 201 874
—

Paginag 10 de 16

e y—
Canfinuacidn Acuerdo Ne 2087 DE 2021

“Por ef cual se convoca i 56 establecen las regias del Proceso de Seleccidn, en las modalidades .ﬂ‘."' Ascensa y Abigrfo, para
proveer los empleas an vacancia definitiva pertenecientes af Jistema General de Carrera Administrativa do la planta de

porsons! del Instituto Coldmbiano de Bienestar Familigr — Proceso de Selecoion ICBF 2021

TABLA No. 2
OPEC PARA EL PROCESO DE SELECCION EN LA MODALIDAD DE ABIERTO
NIVEL JERARQUICO NUMERQ DE EMPLEQS NUMERO DE VACANTES |
Profesional 24 2774
Técnico 3 10
As'stencial 8 34
TOTAL 45 2.818
TABLA No. 3

OPEC PARA EL PROCESO DE SELECCION EN LAS MODALIDADES DE ASCENSO Y ABIERTO

EMPLEOS QUE NO REQUIEREN EXPERIENCIA

NIVEL JERARQUICO . - | NUMERO DE EMPLEOS | NUMERO DE VACANTES
Profesional 3 ara
Técnico 5 32
Asistencial 4_ 50
CTOTAL: 12 455




TERCERO: Que fui admitida dentro del proceso de seleccion y por ello presenté las pruebas escritas el
22 mayo de 2022.

CUARTO: Que el dia 22 de junio del afio en curso se publicaron los resultados de las pruebas escritas.

QUINTO: Que las pruebas de conocimiento realizadas segun el cronograma el dia 22 de mayo de 2022,
presentan serias inconsistencias en el planteamiento y metodologia.

SEXTO: Que los resultados de las pruebas de conocimientos fueron publicados el dia 22 de junio de
2022 en la plataforma SIMO.

SEPTIMO: Que, el Acuerdo No. 2081 de 2021 establecidé que una vez presentadas las pruebas escritas,
el aspirante podia hacer la reclamacion dentro de los cinco (5) siguientes a la presentacion de la prueba
en la plataforma SIMO, si consideraba que existian irregularidades en la misma.

OCTAVO: Que atendiendo a lo anteriormente expuesto y estando dentro de los términos establecidos en
dicho Acto Administrativo, se presentd la correspondiente reclamacion contra los resultados de las
pruebas escritas realizadas el dia 22 de mayo de 2022 dentro del Proceso de Seleccién No.2149 de 2021
-ICBF.

NOVENO: Que se obtuvo respuesta de la CNSC, donde nos citan para el dia 17 de Julio de 2022, con
fin de obtener el acceso a material de pruebas escritas funcionales y comportamentales, del proceso de
seleccion del instituto Colombia de Bienes Familiar — ICBF 2021.

DECIMO: Que dentro de la misma citacion establece como recomendacion leer previamente la Guia
de Orientacion al Aspirante para el acceso a pruebas escritas publicado en la pagina web de la CNSC,
asi como cumplir las instrucciones alli estipulado.

DECIMO PRIMERO: Que dicha GUIA establecio en su numeral segundo lo siguiente: “2. RESERVA'Y
CONFIDENCIALIDAD DE LAS PRUEBAS ESCRITAS.

Las Pruebas Escritas aplicadas tienen caracter reservado y son propiedad de la CNSC. El aspirante
podra utilizarlas para la consulta y tramite de reclamaciones en caso de solicitar el acceso, advirtiendo
gue en ningln caso esta autorizada su reproduccidn fisica y/o digital (fotocopia, fotografia, documento
escaneado u otro similar), con el animo de conservar la reserva contenida en el numeral 3 del articulo
31 de la Ley 909 de 2004 o la norma que la modifique o sustituya, situaciones que podran llevar a la
exclusion del proceso de seleccion y acciones administrativas acordes con la normatividad vigente.

En caso de que el aspirante incurra en alguna de las conductas descritas, se dara aplicacién a la
disposicion contenida en el Titulo VIII, Capitulo Unico “De los delitos contra los derechos de autor” de
la Ley 599 de 2000, Cédigo Penal Colombiano, en armonia con lo dispuesto en el numeral 4.4 del Anexo
Técnico Acuerdo No. 2081 del 21-09-2021, sin perjuicio de las deméas acciones sancionatorias a que
haya lugar.

Con el objeto de garantizar la reserva de las pruebas el aspirante deberd suscribir un acuerdo de
confidencialidad, el cual sera una condicién indispensable para poder entregar el material de Pruebas
Escritas.

NOTA: Si el aspirante se niega a la firma del acuerdo de confidencialidad, NO podra acceder al material
de Pruebas Escritas por él aplicadas” (cursiva fuera de texto).

DECIMO SEGUNDO: Que los lineamientos de la guia son restrictivos y vulnerarios de los derechos
fundamentales a la defensa, contradiccion, debido proceso, pues no permite obtener copia del cuadernillo
de preguntas y respuestas que permitiese hacer un andlisis objetivo, metodoldgico y pedagogico del
material entregado.

DECIMO TERCERO: Que el dia 17 de Julio de 2022 acudi a la Institucion Educativa donde fui citada
para acceder al cuadernillo en apenas dos horas para observar simplemente (ya que la guia no permitia
mas) las preguntas y las claves y nos hicieron firmar los registros de asistencia y un acuerdo de
confidencialidad.

DECIMO CUARTO: Que al final de la recoleccion de la prueba no pude firmar un Acta de Sesion donde
se debiera dejar constancia de las irregularidades debido a que de acuerdo con lo manifestado por la
lider del salon esta no se encontraba, que en el escaso tiempo pude encontrar.



DECIMO QUINTO: Que las inconsistencias encontradas en el planteamiento de las 120 preguntas
fueron las siguientes:

>

>

No se tuvo en cuenta el titulo académico que exigia cada empleo reportado para la convocatoria
ya mencionada.

A pesar que existian para el cargo de Profesional Universitario Cédigo 2044 Grado 7 diferentes
aspirantes en niveles académicos como psicélogos, trabajadores sociales, nutricionistas,
antropélogos, la prueba escrita se hizo sin tener en cuenta estos criterios diferenciales por lo
tanto de las 120 preguntas muy pocas obedecieron a la especialidad de los cargos requeridos y
a la especialidad del aspirante, reuniendo a todos los aspirantes en un solo grupo.

Que las preguntas estan planteadas de manera repetitiva y confusa de manera que afectan la
comprension del texto e inducen al error al momento de seleccionar una respuesta.

Que el eje programatico de los empleos no corresponde al perfil del cargo

Que las preguntas no corresponden al eje programatico del empleo ofertado, el cual es
publicado en la plataforma SIMO para la preparacion del examen.

No habia acta de sesion para firmar por la cual pregquntamos a algunos funcionarios de la
comisidn y desconocian que existiera dicha acta.

El tiempo fue insuficiente lo cual vulnera mi derecho al debido proceso y la contradiccion, dos
(2) horas son muy pocas, para el ejercicio del dia 17 de Julio de 2022.

Se establecio que NINGUA pregunta fue eliminada segtn la hoja de clave de respuesta dada por
la Universidad

Igualmente, las siguientes preguntas presentan irregularidades.

Pregunta 12: Esta pregunta obedece a un cao de un nifio maltratado por su padre, ademads se
encuentra en trabajo infantil, no se encuentra estudiando y su vecino denuncia.

Para tal efecto la pregunta va orientadas a las acciones administrativas que se deben realizar
dentro del proceso de restablecimiento, de acuerdo con al articulo 1 de la ley 1878 de 2018
que modificé el articulo 52 de la ley 1098 de 2006 refiere: Verificacion de la garantia de
derechos. “En todos los casos en donde se ponga en conocimiento la presunta vulneracion o
amenazada los derechos de un nifio, nifia y adolescente, la autoridad administrativa
competente emitird auto de trdmite ordenando a su equipo técnico interdisciplinario la
verificacion de la garantia de los derechos consagrados en el Titulo | del Capitulo Il del presente
Cdodigo”. Por lo tanto, desde el area de trabajo social se debe realizar entrevista con el
adolescente para identificar las situaciones de amenaza y vulneracidn de derechos, pues es al
adolescente al que su padre esta presuntamente maltratando y vulnerando sus derechos, si
bien es cierto se debe entrevistar a los padres y cuidadores en primera medida se debe
entrevistar la victima y no a sus agresores. Por tal manera la respuesta dada por la suscrita que
obedece a la opcidn A, esta enmarcada en la ruta de actuaciones administrativas del proceso
administrativo de derechos de acuerdo con la normatividad vigente y aplicable a este caso.
Pregunta 17: la pregunta obedece a al caso de alertas tempranas allegadas a una autoridad en
la sede Regional, se presume del ICBF.

Esta pregunta inicialmente se encuentra mal enfocada, no hace parte de los ejes tematicos
correspondientes y asignados a la opec 166313, tampoco al manual de funciones enmarcado
en la resolucion 1818 de marzo 13 de 2019, ademas de esto y de acuerdo con lo contemplado
en el procedimiento de respuestas alertas tempranas Version 1 del Instituto Colombiano de
Bienestar familiar le corresponde a la direccion Regional consultar con el experto de alertas
tempranas y no al centro zonal. Por tal manera la respuesta dada por la suscita que obedece a
la opcién B es adecuada.

Pregunta 22: Esta pregunta estd relacionado con el caso de la elaboracién de un proyecto
dirigido a nifias, nifias y adolescentes del pais, con el objetivo de cubrimiento total de dicha
poblacién teniendo en cuenta las brechas en cuanto a educacién y presupuesto.

Primero que todo el enunciado de la pregunta esta mal redactado toda vez que no enfoca con
claridad que deberia contestar el profesional al su compafero que sugiere una situacién, de
igual forma en el caso nunca se menciona la priorizacion de comunidades, por lo tanto, es una
pregunta que incide al error. No obstante, y de acuerdo con la respuesta del operador del
programa que refiere a Diversidad relacionada con las étnicas y las cultura de estas, esta opcién
de respuesta no es acorde con el caso y el enunciado, dado a que no se establece que dé
respuesta a lo solicitado en el caso. Ahora bien, si es un proyecto que debe ir dirigido a todos
los nifios, nifias y adolescentes del pais y de acuerdo con lo interpretado en el enunciado, la
respuesta adecuada corresponde a la opcidn C, toda vez que refiere exclusién del resto de
comunidad, respuesta dada por la suscrita.



> Pregunta 24: Esta pregunta estd relacionada con el caso de la formulaciéon del proyecto dirigido
a nifios, nifias y adolescentes de acuerdo con las brechas de acceso en cuanto presupuesto y
educacion.

El enunciado refiere la escases de personal para formular este proyecto por tal manera se debe
seleccionar las acciones a realizar. La opcién seleccionada por el operador de la prueba es que
es que no se puede otras instituciones colaborar con la formulacién del proyecto, la opciéon
seleccionada por la suscrita es la opcién C, la cual refiere que si es posible otras entidades
colaborar con el proyecto.

Es de anotar que la pregunta incide al error toda vez que en el caso solo menciona una
Institucion Pdblica responsable de la formulacion del proyecto y en la opcion de la universidad
ya mencionan al ICBF como Institucion que lidera programas dirigidos a la prevencion y
promocién, es de anotar que de acuerdo con la interpretacién inicial del enunciado del caso
podrian otras Instituciones publicas que lideren proyectos dirigidos a los NNA en relacion con
la educaciéon como es ICETEX, ICFES.

» Pregunta 26: caso que tiene ver con inventarios en particular bienes muebles e inmuebles

Esta pregunta no corresponde con el propésito principal y la descripcién de funciones al cargo
aspirado, no corresponde al manual de funciones enmarcado en la resoluciéon 1818 de marzo
13 de 2019 ni los ejes tematicos asignados a la opec 166313. Estas funciones pertenecen al area
administrativa (gestion de bienes e inventarios), es decir a procesos de apoyo y NO misionales.
No obstante, segun la guia de bienes del ICBF, si ocurriera una falta de bienes para uso personal
se debe realizar acciones diferentes y consecuentes hasta llegar a conocimiento de la oficina
de control interno disciplinaria, por lo tanto, todas las opciones de respuesta son acertadas
Pregunta 29: Esta pregunta esta relacionada con la compra de vehiculos nuevos y baja de otros
vehiculos.
Esta pregunta no corresponde con el propdsito principal y la descripcién de funciones al cargo
aspirado, no corresponde al manual de funciones enmarcado en la resolucidén 1818 de marzo
13 de 2019 ni los ejes temdticos asignados a la opec 166313. Estas funciones pertenecen al area
administrativa del ICBF (gestion de bienes e inventarios). Es decir, a procesos de apoyo y NO
misionales.

> Pregunta 41: Esta pregunta esta relacionada con el caso de un padre de familia enojado que
gueria interponer un derecho de peticién.

Es de anotar que la pregunta hace parte del protocolo de atencién al ciudadano, los cuales son
los Unicos responsables de recepcionar las PQRS, por lo cual se enmarca en la guia de gestion
de PQRS del ICBF, el cual refiere que “promueve estrategias para el mejoramiento continuo del
servicio y la atencion” por tal manera le corresponde al profesional que atiende al usuario
direccionar al usuario a la oficina de atencién al ciudadano para interponer derecho de peticion
(reclamo por la inadecuada manera de prestacion del servicio por parte de la Institucién de
acuerdo a percepcién). Siendo consecuente con una funcién de servicios de atencion al
ciudadano la opcién de respuesta es la A, opcidn dada por la suscrita. Ademas, es prudente
mencionar que de acuerdo con el protocolo de atencion de atencién al ciudadano no contempla
la ruta mencionada en el caso anunciado, dado a que no se contemplan jefes de drea en los
centros zonales de ICBF, por tal manera se establece un caso descontextualizado a los manuales
y funciones de dicha Institucién.

» Pregunta 42: Esta pregunta esta relacionada con el caso del padre de familia enojado porque
no conocia el motivo de citacion y deseaba colocar un derecho de peticion.
De acuerdo con la opcién de respuesta otorgada por el operador de la prueba escrita el cual
describe la opcidn A, refiere una respuesta a un tipo de pregunta comportamental, no obstante,
tratandose de un proceso misional y que representa el cumplimiento de indicadores de servicio
y enfatizando en la trasparencia en la prestacidn de servicio de acuerdo con el SEAC indicador
PA 131(SISTEMA DE AGENDAMIENTO ELECTRONICO DE CITAS) que se encuentra en el médulo
de atencién al ciudadano SIM. la opcion de respuesta B es la acertada, opcién dada por la
suscrita.

> Pregunta 45: la pregunta estd enmarcada en un caso de una institucion donde se incluian unos
perfiles de profesionales, el cual yo hago parte en los casos de tipo 1, 2, 3.
Es de anotar que la pregunta incide al error dado a que en su enunciado solo dice que soy un
funcionario publico, pero no menciona mi rol dentro de esta institucion, por tal manera todas
las opciones de respuestas podrian ser adecuadas, de acuerdo con el enunciado.

> Pregunta 47: Esta pregunta estd relacionada con el caso de una adolescente embarazada de
15 afios en convivencia con pareja sentimental, que a su vez se encuentra desescolarizada, de
igual manera refiere el caso que hago parte de una Institucidon que recibe vulneraciones de



derechos y tiene unas funciones especificas.

El enunciado estd enfocado al que hacer profesional en cuanto su desescolarizacion

De acuerdo con el articulo 52 de la ley 1098 de 2006 refiere: “Verificacion de la garantia de
derechos.” En todos los casos en donde se ponga en conocimiento la presunta vulneracion o
amenazada los derechos de un nifio, nifia y adolescente, la autoridad administrativa
competente emitird auto de trdmite ordenando a su equipo técnico interdisciplinario la
verificacion de la garantia de los derechos consagrados en el Titulo | del Capitulo Il del presente
Codigo”.

Asi mismo y de acuerdo con el articulo 28 del mismo cédigo que refiere “Derecho a la
educacion. Los nifios, las nifias y los adolescentes tienen derecho a una educacion de calidad.
Esta serd obligatoria por parte del Estado en un afio de preescolar y nueve de educacion bdsica.
La educacion serd gratuita en las instituciones estatales de acuerdo con los términos
establecidos en la Constitucion Politica”.

Por lo tanto y pese que la adolescente tiene 15 afios, se observa una presunta amenaza y
vulneracidn al derecho se debe abordar integralmente a la misma para establecer las causas de
su desercién, por tal manera todas las Opciones de respuesta son viables. Se debe tener en
cuenta que la suscrita selecciono la opcién C que obedece a una accién dentro de la verificacion
de derechos.

Pregunta 48: Esta pregunta esta relacionada con el caso de una adolescente embarazada de 15
afios, en convivencia con pareja sentimental, que a su vez se encuentra desescolarizada, de
igual manera refiere el caso que hago parte de una Institucion que recibe vulneraciones de
derechos y tiene unas funciones especificas

Teniendo en cuenta que, de acuerdo al anunciado del caso, la institucién que lidera la atencién
de la adolescente tiene dentro sus funciones la imposicién de medidas correctivas, siendo estas
solamente “responsabilidad de autoridades de policia a toda persona que incurra en
comportamientos contrarios a la convivencia o el incumplimiento de los deberes especificos de
convivencia” (Ley 1801 de 2016 — cddigo de policia y convivencia) y resaltando que puede
presentarse antecedentes de maltrato por negligencia que han conllevado a la vulneracién o
amenaza de los derechos de la adolescentes es procedente remitir el caso a las autoridades
administrativas correspondientes (comisaria de familia — defensoria de familia) por tal manera
la opcidon de respuesta acertada es la A, opcion de respuesta seleccionada por la suscrita.
Pregunta 49: La pregunta trata sobre el caso de la prioridad desde mi rol en de tres actividades
que obedecen a dar cumplimiento de la misionalidad de la Institucidon donde laboro.

El enunciado refiere el orden de acuerdo orden de numero.

Es de anotar que desde la especifidad del rol del trabajador social en el manual de funciones
enmarcada en la resolucidon 1818 de marzo 13 de 2019, en el numeral 10 nos corresponde
Evaluar el entorno familiar de origen del adolescente teniendo en cuenta la corresponsabilidad
en la garantia de sus derechos y proteccidn integral, y proponer acciones de prevencién segun
factores de riesgo y realizar la valoracion profesional, aspecto que se hace a través de las visitas
domiciliarias, aspecto también contemplado en la ley 1098 de 2006 y lineamiento técnico de
ruta de actuaciones para el restablecimiento de derechos de ICBF.

Ahora bien, de acuerdo con lo anunciado en el caso y teniendo en cuenta la interpretaciény la
medicion de competencia, seglin mi rol la opcidén de respuesta acertada es la A, opcién dada
por la suscrita.

Pregunta 52: Caso que refiere a liquidacidn de contratos de manera ascendente de acuerdo
con la ejecucion presupuestal.

Esta pregunta no corresponde con el propdsito principal y la descripcién de funciones al cargo
aspirado, no corresponde al manual de funciones enmarcado en la resolucién 1818 de marzo
13 de 2019 ni los ejes tematicos asignados a la opec 166313. Estas funciones pertenecen al area
administrativa, juridica y financiera del ICBF.

Se deja constancia que no fue entregado por parte del operador de las pruebas escritas hoja
de operaciones por lo tanto se hace complejo realizar operaciones de esta magnitud
mentalmente y con escases de tiempo.

Pregunta 55: Este caso se refiere a la inversion en contratos de mercados de manera mensual
y anual

Esta pregunta no corresponde con el propdsito principal y la descripcion de funciones al cargo
aspirado, no corresponde al manual de funciones enmarcado en la resolucidon 1818 de marzo
13 de 2019 ni los ejes tematicos asignados a la opec 166313. Estas funciones pertenecen a las
areas de planeacion administrativa, juridica y financiera del ICBF

Se deja constancia que no fue entregado por parte del operador de las pruebas escritas hoja
de operaciones por lo tanto se hace complejo realizar operaciones de esta magnitud
mentalmente y con escases de tiempo.



> Pregunta 56: Hacer referencia al analisis de recursos de inversion en un determinado tiempo
Esta pregunta no corresponde con el propdsito principal y la descripcién de funciones al cargo
aspirado, no corresponde al manual de funciones enmarcado en la resolucién 1818 de marzo
13 de 2019 ni los ejes tematicos asignados a la opec 166313. Estas funciones pertenecen a las
areas de planeacion administrativa, juridica y financiera del ICBF
Se deja constancia que no fue entregado por parte del operador de las pruebas escritas hoja
de operaciones por lo tanto se hace complejo realizar operaciones de esta magnitud
mentalmente y con escases de tiempo.

» Pregunta 57: este caso hace referencia a la construccién de indicadores que denoten inversion
de recursos a través de unos mercados
Esta pregunta no corresponde con el propésito principal y la descripcién de funciones al cargo
aspirado, no corresponde al manual de funciones enmarcado en la resoluciéon 1818 de marzo
13 de 2019 ni los ejes tematicos asignados a la opec 166313. Estas funciones pertenecen a las
areas de planeacion administrativa, juridica y financiera del ICBF
Se deja constancia que no fue entregado por parte del operador de las pruebas escritas hoja
de operaciones por lo tanto se hace complejo realizar operaciones de esta magnitud
mentalmente y con escases de tiempo.

> Pregunta 63: La pregunta 63 obedece a las capacidades de un equipo para capacitar a los
adolescentes y jovenes en algunas situaciones como proyecto de vida y habilidades.
Es de anotar que la pregunta es de tipo subjetivo y de acuerdo con la interpretacion un equipo
de trabajo debe contar con habilidades que vayan enfocadas al logro de los objetivos en cuanto
a la sensibilizacién y el empoderamiento de sus poblaciones objeto, es de anotar que las
opciones de respuestas no son excluyentes por el contrario tienen una relacion muy estrecha,
lo cual no permite claridad a la cual seria la respuesta mas acertada.
por tal manera para este caso todas las opciones de respuestas son acertadas, por tal manera
la opcidn dada por la suscrita que obedece a la opcién de respuesta C es acertada.

De acuerdo con lo planteado en la literatura de construccion de pruebas psicométricas el
profesional que construye las pruebas debe tener en cuenta las siguientes directrices:

e Aseglrese de que el sentido del enunciado resulta muy claro

e Aseglrese que sélo una de esas opciones es la respuesta correcta

e Construya las opciones independientes entre si, no deben solaparse

En esta pregunta se establecen que no se cumplen las directrices debido a que el enunciado no
es claro, ademas que las todas las opciones de respuesta resultan ser viables y no son
excluyente al contrario se evidencia una relacién muy estrecha entre ellas.

Fuente:
Moreno, Rafael; Martinez, Rafael J.; Muiz, José (2004). Directrices para la construccion de items de eleccion
multiple. Psicothema, vol. 16, nim. 3, 2004, pp. 490-49. Universidad de Oviedo, Espaiia

» Pregunta 65: la pregunta hace referencia a la construccién de un cuento de acuerdo con una
tesis que indicaba particularidades de los nifios.
Es de anotar que la pregunta es de tipo subjetivo y de acuerdo con la interpretacién realizada
para este caso todas las opciones de respuestas son acertadas, por tal manera la opcidn dada
por la suscrita que obedece a la opcidn de respuesta A es acertada.

De acuerdo con lo planteado en la literatura de construcciéon de pruebas psicométricas el
profesional que construye las pruebas debe tener en cuenta las siguientes directrices:

e Aseglrese de que el sentido del enunciado resulta muy claro

e Asegurese que sélo una de esas opciones es la respuesta correcta

e Construya las opciones independientes entre si, no deben solaparse

En esta pregunta se establecen que no se cumplen las directrices debido a que el enunciado no
es claro, ademas que las todas las opciones de respuesta resultan ser viables y no son
excluyente al contrario se evidencia una relacién muy estrecha entre ellas.

Fuente:

Moreno, Rafael; Martinez, Rafael J.; Muiiiz, José (2004). Directrices para la construccion de items de eleccidn
multiple. Psicothema, vol. 16, num. 3, 2004, pp. 490-49. Universidad de Oviedo, Espafia



> Pregunta 66: Esta pregunta hace referencia a mi trabajo en un programa de fortalecimiento
familiar en ICBF y solicitan acompafar la elaboracién de un documento pedagdgico para los
nifios del sistema de proteccidn (hogares sustitutos).

El enunciado de la pregunta esta dirigido a potencializar la proteccion y la afectividad.

Por lo tanto y teniendo en cuenta el afecto y la proteccién hacen parte de los elementos
esenciales dentro del proceso de crianza y desarrollo integral de los nifios, nifias y adolescente,
los cuales aportan en el desarrollo de capacidades, habilidades, procesos de socializacién, entre
otros y estan enmarcadas en el enfoque diferencia y de derechos. De igual manera las opciones
de respuestas no son excluyentes por el contrario tienen una relacion muy estrecha, lo cual no
permite claridad a la cual seria la respuesta mds acertada. Y ademas resaltando que esta
pregunta estd enmarcada en la subjetividad se establece que todas las opciones de respuestas
son acertadas, por tal manera la opcién dada por la suscrita que obedece a la opcién de
respuesta C es acertada.

De acuerdo con lo planteado en la literatura de construcciéon de pruebas psicométricas el
profesional que construye las pruebas debe tener en cuenta las siguientes directrices:

e Aseglrese de que el sentido del enunciado resulta muy claro

e Aseglrese que sélo una de esas opciones es la respuesta correcta

e Construya las opciones independientes entre si, no deben solaparse

En esta pregunta se establecen que no se cumplen las directrices debido a que el enunciado no
es claro, ademas que las todas las opciones de respuesta resultan ser viables y no son
excluyente al contrario se evidencia una relacién muy estrecha entre ellas.

Fuente:

Moreno, Rafael; Martinez, Rafael J.; Muiz, José (2004). Directrices para la construccion de items de eleccion
multiple. Psicothema, vol. 16, nim. 3, 2004, pp. 490-49. Universidad de Oviedo, Espafia

> Pregunta 73: Esta pregunta estd dirigida al caso de un nuevo lider en su oficina por lo cual,
debido a algunas formas propias de trabajo del nuevo sefor, se deben reformular algunos,
aspectos y funciones.

El enunciado indaga sobre qué hacer en algunas situaciones que el lider solicita enmarcadas en
su modo de trabajar sin ruido.

Esta pregunta corresponde a una pregunta de tipo comportamental, toda vez que mide las
competencias de Orientacidn a resultados, Trabajo en equipo y aporte técnico profesional, por
lo tanto, las opciones de respuesta B Y C son acertadas. por tal manera la opcién dada por la
suscrita que obedece a la opcion de respuesta B es acertada.

» Pregunta 74: Esta pregunta estd dirigida al caso de un nuevo lider en su oficina por lo cual,
debido a algunas formas propias de trabajo del nuevo seior, se deben reformular algunos,
aspectos y funciones.

El enunciado indaga sobre qué hacer en algunas situaciones que el lider solicita enmarcadas en
su modo de trabajar sin respetar horarios laborales.

Esta pregunta corresponde a una pregunta de tipo comportamental, toda vez que mide las
competencias de Orientacién a resultados, Trabajo en equipo, instrumentacién y toma de
decisiones, por lo tanto, las opciones de respuesta A Y B son acertadas. por tal manera la opcion
dada por la suscrita que obedece a la opcion de respuesta B es acertada

» Pregunta 75: Esta pregunta estd dirigida al caso de un nuevo lider en su oficina por lo cual,
debido a algunas formas propias de trabajo del nuevo sefor, se deben reformular algunos,
aspectos y funciones.

El enunciado indaga sobre qué hacer en algunas situaciones que el lider solicita enmarcadas en
su modo de trabajar solicitando apoyo sin tiempo de anticipacion.

Esta pregunta corresponde a una pregunta de tipo comportamental, toda vez que mide las
competencias de Orientacién a resultados, Trabajo en equipo, instrumentacién y toma de
decisiones, es de resaltar que se debe solucionar los conflictos en equipo y es parte del trabajo
la planeacién y la organizacion de las tareas a través de cronogramas de actividades. por lo
tanto, las opciones de respuesta A Y B son acertadas. por tal manera la opcién dada por la
suscrita que obedece a la opcidn de respuesta B es acertada




> Pregunta 77: La pregunta es dirigida a un caso de prestacidn de servicio de la modalidad DIMF
en una comunidad con algunas particularidades en la focalizacién y la atencidn.

El enunciado esta dirigido a distinguir criterios técnicos de focalizacién para poder se poblacién
objeto de esta modalidad.

De acuerdo con PROCESO PROMOCION Y PREVENCION MANUAL OPERATIVO MODALIDAD
FAMILIAR PARA LA ATENCION A LA PRIMERA INFANCIA MO13.PP V.7 12/01//2022.

la modalidad familiar estd dirigida a mujeres gestantes, nifias, nifios y sus familias que por
condiciones familiares o territoriales permanecen durante el dia al cuidado de su familia o
cuidador/a principal y no acceden a otras modalidades de educacion inicial. En los servicios de
DIMF vy EIR se prioriza la atencidn a mujeres gestantes, nifias y nifios hasta los 4 afios, 11 meses
y 29 dias de edad que habitan zonas rurales y rurales dispersas

Sin perjuicio de lo anterior, se atenderdn nifias y nifios hasta los 5 afios, 11 meses y 29 dias de
edad, siempre y cuando no haya oferta de educacion preescolar, especificamente de grado de
transicion, en su entorno cercano

En zonas urbanas vulnerables el servicio de DIMF atiende exclusivamente a nifias y nifios
menores de 2 afos y mujeres gestantes. El servicio de HCB FAMI atiende exclusivamente a nifias
y niflos menores de 2 afos y a mujeres gestantes que estén ubicados en las dreas urbanas y
rurales, que por condiciones familiares o territoriales permanecen durante el dia al cuidado de
su familia o cuidador, y no acceden a otras modalidades de atencion a la primera infancia. Las
nifias y los nifios que se encuentren vinculados al sistema educativo formal o a otra modalidad
de educacion inicial no podran ser sujetos de la atencidn en los servicios de esta modalidad de
manera simultdnea o en contra jornada, con excepcién de las mujeres gestantes adolescentes
gue, cumpliendo con los criterios de focalizacidn, requieren del servicio.

Teniendo en cuenta lo referido en el manual operativo, las tres opciones de respuesta en la
pregunta son acertadas. por tal manera la opcidn dada por la suscrita que obedece a la opcién
de respuesta C es acertada

» Pregunta 86: La pregunta estd enmarcada en un caso relacionado con un programa de
desnutricién en el cual debe determinar unos porcentajes de ejecucion.

Esta pregunta no corresponde con el propdsito principal y la descripcién de funciones al cargo
aspirado, no corresponde al manual de funciones enmarcado en la resolucién 1818 de marzo
13 de 2019 ni los ejes tematicos asignados a la OPEC 166313. Estas funciones pertenecen al
perfil de nutricidn y salud.

» Pregunta 90: la pregunta estd enmarcada en la interpretacion de unas graficas pertenecientes
a la politica de infancia y adolescencia, el cual pide medir los descensos en el proceso de
formacién en los afios 2016 y 2017.

Es de anotar que las graficas se encontraban en escala de grises, situacidon que complejizo su
compresion, dado a que se dificultaba la distincidn de color de los afios, no obstante, de
acuerdo con la observacion se establece que esta pregunta No contaba con respuesta
acertada, toda vez que las tres opciones de respuesta no contenian en particular lo solicitado
en la pregunta, haciendo caso omiso al principio de la congruencia. Es de resaltar que al analizar
las tablas solo se identifica descenso en el grado de primaria.

» Pregunta 91: La pregunta esta dirigida en relacion de un caso de maltrato infantil de un nifio el
cual requiere proceso de allanamiento o rescate.

El enunciado de la pregunta estaba enfocado a los faltantes del auto de allanamiento

Esta pregunta corresponde al rol del defensor de familia el cual es la autoridad administrativa,
De acuerdo con el articulo No 106 de la ley 1098 “Allanamiento y rescate- Cédigo de la Infancia
y Adolescencia es el que regula: "Siempre que el defensor o el comisario de familia tengan
indicios de que un NNA, se halla en situacion de peligro, que comprometa su vida o integridad
personal procederd a su rescate con el fin de prestarle la proteccion necesaria. Cuando las
circunstancias lo aconsejen practicaran allanamiento al sitio donde el NNA se encuentre,
siempre que le sea negado el ingreso después de haber informado sobre su propésito, o no haya



quien se lo facilite. Es obligacion de la fuerza publica prestarle el apoyo que para ello solicite.
De lo ocurrido en la diligencia deberd levantarse acta". En ningin momento como profesionales
en Trabajo Social, estamos relacionados con dichas diligencias por lo cual no compete a
nuestros funciones y competencias profesionales”.

Se establece que es una pregunta descontextualizada las opciones de respuestas no tenian
que ver con el enunciado del caso, la opcidn de respuesta dada por el operador de las pruebas
escritas no tiene relacién con el enunciado del caso, toda vez que refiere la contratacion de una
aspirante que no es mencionada en ningiin momento en el caso y que no tiene que ver o esta
relacionada con proceso de allanamiento. La pregunta no tiene opciones de respuesta.
Pregunta 92: Pregunta esta relacionada con el caso de reporte de violencia intrafamiliar por
parte de un miembro de la iglesia y cargando las actuaciones en SIM se establecen que hacen
faltan algunas actuaciones dentro de la ruta de derechos.

De acuerdo con la ley 2126 de 2019, articulo 5 Competencia: “ Los comisarios y comisarias de
familia serdn competentes para conocer la violencia en el contexto familiar que, para los efectos
de esta ley, comprende toda accidon u omision que pueda causar o resulte en dafo o sufrimiento
fisico, sexual, psicoldgico, patrimonial o econdmico, amenaza, agravio, ofensa o cualquier otra
forma de agresion que se comete por uno o mds miembros del nucleo familiar, contra uno o
mds integrantes del mismo, aunque no convivan bajo el mismo techo”

Para tal efecto se establece que No le corresponde al ICBF atender situaciones que estén
enmarcadas en la violencia intrafamiliar, estas serdn trasladas por competencia a las Comisarias
e familia, lo que conlleva a determinar que la pregunta incide en el error, no se encuentra
contextualizada de acuerdo la ley 1098 de 2006, ley 1878 de 2018 y lineamientos técnicos de
ruta de actuaciones para el restablecimiento de derechos.

Ahora bien, de acuerdo con la ruta de actuaciones del PARD tanto en el modulo de SIM o como
en la carpeta de historia socio familiar de un nifio, nifia o adolescente que esté vinculado en un
proceso administrativo de derechos se encuentra el informe de verificacién de derechos el cual
contempla el concepto respectivo, esto enmarcado en el Paragrafo 12 del articulo 52 de la ley
1098 de 2006. “De las anteriores actuaciones, los profesionales del equipo técnico
interdisciplinario emitirdn los informes que se incorporardn como prueba para definir el tramite
a seguir”.

Por tal manera es obvio establecer que si existe un informe de verificacion derechos este
contempla el concepto.

Es prudente establecer que la pregunta era ambigua e incidia al error y ninguna de las opciones
de respuesta NO son acertadas dado a que no se encuentra conforme en lo establecido la ley
1098 de 2006, ley 1878 de 2018 y lineamientos técnicos de ruta de actuaciones para el
restablecimiento de derechos.

Pregunta 93: Esta pregunta estd enmarcada en el protocolo de atencidn en casos de
restablecimiento de derechos.

El enunciado solicita percatar algunas inconsistencias permanentes en las situaciones
registradas.

De acuerdo con la ruta de actuaciones del PARD tanto en el mddulo de SIM o como en la carpeta
de historia socio familiar de un nifio, nifia o adolescente que esté vinculado en un proceso
administrativo de derechos se encuentra el concepto de verificacion de derechos que esta
contemplado en el informe respectivo de verificacion, esto enmarcado en el Paragrafo 12 del
articulo 52 de la ley 1098 de 2006. “De las anteriores actuaciones, los profesionales del equipo
técnico interdisciplinario emitirdn los informes que se incorporardn como prueba para definir el
trdmite a seguir”.

Por tal manera es obvio establecer que, si existe un concepto de verificacidon derechos este, es
el resultado de la verificacidn de derecho. De la misma forma y segun el lineamiento técnico de
ruta de actuaciones para el restablecimiento de derechos, la verificacion de derechos se puede
realizar a través de diferentes herramientas diferentes a la entrevista como es la visita
domiciliaria en el caso del rol del trabajador social.

Es prudente establecer que la pregunta era ambigua e incidia al error y ninguna de las opciones
de respuesta son acertadas dado a que no se encuentra conforme en lo establecido la
normatividad.

Pregunta 103: Caso que refiere la tesis sobre crianza basada en la fuerza y castigo fisico en
nifios, nifias y adolescentes:

Esta pregunta obedece a un tipo de pregunta subjetiva asociada a compresién lectora de la cual
se puede establecer que todas las opciones de respuestas pueden ser posibles por tal manera
mi respuesta que corresponde a la opcion A es correcta, dado a que estd de acuerdo con lo que




refiere el enunciado (padres utilizadores de castigo fisico en la formacidn de buenas personas).
Pregunta: 105: Esta pregunta tiene relacién con el caso de la crianza basada en la fuerza y
castigo fisico, su enunciado estaba dirigido como yo como profesional en trabajo social puedo
contra argumentar la tesis enunciado por el padre de familia.

teniendo en cuenta el articulo 18 de la ley 1098 de 2006 que indica “Los nifios, las nifias y los
adolescentes tienen derecho a ser protegidos contra todas las acciones o conductas que causen
muerte, dafio o sufrimiento fisico, sexual o psicoldgico. En especial, tienen derecho a la
proteccion contra el maltrato y los abusos de toda indole por parte de sus padres, de sus
representantes legales, de las personas responsables de su cuidado y de los miembros de su
grupo familiar, escolar y comunitario”.

Para los efectos de este Codigo, se entiende por maltrato infantil toda forma de perjuicio,
castigo, humillacion o abuso fisico o psicoldgico, descuido, omision o trato negligente, malos
tratos o explotacion sexual, incluidos los actos sexuales abusivos y la violacion y en general toda
forma de violencia o agresion sobre el nifio, la nifia o el adolescente.

Por tal manera y teniendo en cuenta lo expuesto en el enunciado de la pregunta, desde mi rol
trabajadora social mi deber para contrarrestar la tesis del padre de familia en cuanto al castigo
como herramienta formadora es a partir de la sensibilizacién, promocién de las pautas de
crianza positivas, las cuales hacen parte de las competencias parentales en pro del desarrollo
integral de los nifios, nifias y adolescentes. En consecuencia, mi respuesta que corresponde a
la opcidn A acata la normatividad vigente.

Asi mismo la pregunta estaba dirigida a controvertir la tesis del padre de familiay no a dar o un
significado positivo a esta.

Pregunta: 107: la pregunta esta dirigida a la respuesta de derechos de peticidn sobre un posible
reclamo de los servicios de ICBF, enmarcados en el drea de gestion documental.

Esta pregunta se encuentra descontextualizada a la labor real de la oficina de gestién
documental del ICBF, dado a que segun la versién 4 de diciembre de 2017 su funcién NO es dar
respuesta a peticiones, quejas y reclamos, esta funcién le corresponde Unicamente al area de
atencién al ciudadano, por tal manera se concluye que es una pregunta que incide al error y
gue no esta de acorde con los manuales de funciones de la Institucién, de igual manera no estd
de acorde con las dimensiones establecidas en el documento de eje temdtico destinado parala
opec 166313.

Pregunta 109: Esta pregunta estd dirigida en un caso de posible proceso de e induccion del
talento humano y en relacién con el sistema de responsabilidad para adolescentes, sanciones
no privativas y algo de maduracion del cerebro.

Esta pregunta se encuentra mal enfocada e incide al error, toda vez todas las opciones de
respuestas pueden ser viables de acuerdo al enunciado y al andlisis realizado a la tesis, es decir
la opcidn de respuesta dada por la suscrita opcion C, es acertada es de resaltar que es una
pregunta de tipo subjetivo y no estd de acorde con las dimensiones establecidas en el
documento de los ejes tematicos destinados para la opec 166313, de igual manera se percibe
como una pregunta relacionada con el drea de psicologia.

Pregunta 118: La pregunta estaba relacionada con caso del perfil de nutricion y salud, el cual
mencionaba la importancia de la nutricién y el aporte de esta en el desarrollo adecuado de los
nifios y nifias en la primera infancia, el enunciado hacia alusion a:

De acuerdo con la ley 1804 de 2016, articulo 6: “Ambito de aplicacion: La Politica de Estado
para el Desarrollo Integral de la Primera Infancia de Cero a Siempre, adoptada por medio
de la presente ley, debera ser implementada en todo el territorio nacional por cada uno de
los actores oficiales y privados, tanto del orden nacional como local, que tienen incidencia
en el proceso de desarrollo integral entre los cero (0) y los seis (6) afios de edad, durante
su etapa de primera infancia, de acuerdo con el rol que les corresponde, con un enfoque
diferencial y poblacional”.

Ademas, cita el articulo 4: ‘Definiciones: Para efectos de la presente ley se presentan dos
tipos de definiciones basadas en los acuerdos y desarrollos conceptuales de la politica:
conceptos propios de la primera infancia, y conceptos relativos a la gestion de la politica”.

f) Seguridad Alimentaria y Nutricional. “Conjunto de acciones articuladas que busca
aportar a la realizacion de los derechos asociados a la alimentacion y la adecuada nutricion
de los nifios y nifias. Estas acciones buscan promover en las familias habitos alimentarios
y estilos de vida saludables que permitan mejorar el consumo de los alimentos y la nutricion,
aportando el mejoramiento de la salud a la prevencion de enfermedades ligadas a la
alimentaciéon mediante el reconocimiento, valoracion e identificacion de los haberes y
practicas culinarias”.

Pese a que es una pregunta de idoneidad y experticia del perfil profesional de nutricidn y salud,
la respuesta dada por la suscrita opcidn B se encuentra enmarcada en la ley y la normatividad,



los lineamientos y manuales operativos del ICBF, dado a que el proceso de los cuidados en
nutricion y salud no solo debe darse hasta los 6 meses si no hasta los 6 afios (edades que
comprende la primera infancia)

La pregunta no obedece a los ejes tematicos, rol especifico de trabajo social y funciones del
cargo aspirado.

DECIMO SEXTO: Que el consejo de estado establecié en auto interlocutorio de fecha 6 de junio de
2022 Radicacién: 11001032500020210022200 (1385-2021) Demandante: SINDICATO DE
UNIFICACION NACIONAL DE TRABAJADORES DE LA DIAN Y FINANZAS PUBLICAS Demandados:
MINISTERIO DE JUSTICIA Y DEL DERECHO Y OTRO1

lo siguiente:

“Primero: Decretar la suspension provisional de los efectos del Decreto 1754 de 2020, «Por el
cual se reglamenta el Decreto Legislativo 491 del 28 de marzo de 2020, en lo relacionado con
la reactivacion de las etapas de reclutamiento, aplicacion de pruebas y 50 indices 44 y 47,
periodo de prueba en los procesos de seleccion para proveer los empleos de carrera del
régimen general, especial y especifico, en el marco de la Emergencia Sanitaria», de acuerdo
con las razones expuestas en la parte motiva de esta providencia’.

Por tanto, se pide que se dé suspension al concurso de méritos convocatoria 2149 del 2021
Modalidad Abierto Proceso de seleccién ICBF 2021 tal como se dio en el concurso de la DIAN.

DECIMO SEPTIMO: Que, ante la situacion anterior, presento dentro de los términos de ley ampliacién
a la reclamacion administrativa, con el fin de obtener una nueva revision a la prueba.

En consecuencia, de lo anterior solicito:

PRETENSIONES

PRIMERQO: Se realice NUEVAMENTE LA PRUEBA ESCRITA DE LA CONVOCATORIA No. 2149
del ICBF-2021, corrigiendo cada una de las irregularidades, encontradas en el analisis y revisién del
cuadernillo de pruebas el dia 17 de Julio de 2022 y descritas en el hecho décimo quinto.

SEGUNDO: De no conceder lo anterior, se revise nuevamente las pruebas y me sean valoradas cada
una de las respuestas, que no fueron calificadas correctamente y en consecuencia sea recalificada
otorgando el puntaje que me permita acceder a la siguiente fase de la convocatoria.

TERCERO: Que atendiendo a la normatividad y con el derecho que me asiste, solicito que las mismas

sean valoradas por otro operador diferente a la UNIVERSIDAD DE PAMPLONA, contratado por
ustedes para el desarrollo y ejecucién de la Convocatoria No. 2149 del ICBF-2021.

FUNDAMENTOS DE DERECHO:

> SOBRE LA RESERVA LEGAL Y LA RESTRICCIONES DE LA GUIA:

La CNSC vulnero los derechos fundamentales al debido proceso, derecho de contradiccién y defensa al
restringir el acceso a la recoleccion de la prueba en forma debida teniendo en cuenta los lineamientos
establecidos en la guia de acceso al material, en ello vemos un antecedente jurisprudencial CONSEJO
DE ESTADO - SALA DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO - SECCION QUINTA - Consejera
ponente: LUCY JEANNETTE BERMUDEZ BERMUDEZ, Bogota, D.C., trece (13) de febrero de dos mil
veinte (2020), Radicacion numero: 11001-03-15-000-2019-04665-01(AC), Actor: DANIEL HERNAN
FAJARDO RESTREPO - Demandado: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE CUNDINAMARCA
SECCION PRIMERA SUBSECCION B, donde el honorable consejo de estado confiri6 el amparo tutelar
al sefior DANIEL HERNAN FAJARDO RESTREPO en el cual el ICFES tuvo que entregar el cuadernillo
de preguntas, el cuadernillo de respuestas e incluso la metodologia utilizadas en el planteamiento de las
preguntas realizadas en las pruebas SABER PRO, las cuales al igual que lo establece la ley 909 de 2004
tenian su reserva legal sobre los cuadernillos de preguntas, pues asi lo dispuso el Art 20 de la Ley 1324
de 2009 y la Resolucion 135 de 2017 del ICFES, que establecieron: “ la cual se reglamenta el proceso



de inscripcion del Examen de Estado de Calidad de la Educacion Superior y se dictan otras
disposiciones, se establece lo siguiente:

Articulo 20. Reserva del material empleado en el examen. EIl material empleado en los exdmenes es de
propiedad del Icfes y su contenido tiene caracter reservado. Se exceptian los casos de liberacién de
cuadernillos que haga la entidad.

Al concluir la aplicacion, el examinado debera devolver a las autoridades del Icfes la totalidad del
material utilizado en el examen, so pena de las consecuencias administrativas, disciplinarias y penales
que hubiere lugar.

Por lo anterior no es posible acceder a la peticion de envio o acceso a material
de evaluacion [...] .
Las negrillas son mias.

Bajo esa circunstancia el Honorable Consejo de Estado determino:

“Cabe recordar que la Seccion Segunda del Consejo de Estado, respecto a la reserva legal de las pruebas
utilizadas en los procesos de concursos de meéritos, al resolver acciones de tutela, ha sostenido que ella
solo resulta procedente frente a los terceros no intervinientes directamente en el asunto, pues la negativa
de hacerlo en relacion con el participante en el proceso de seleccion afecta sus derechos fundamentales
al debido proceso, defensa y contradiccion25, asi como el derecho de acceder a los documentos
publicos, por lo cual los concursantes tienen acceso a su propia prueba, pero no a la de los demas
aspirantes26, posicion constitucional que comparte la Sala, pues garantiza la tutela judicial efectiva
de cara a los derechos al debido proceso y de defensa.

Es por lo anterior, que para esta Sala es posible aplicar, en el caso que nos ocupa, el criterio
jurisprudencial consistente en el levantamiento de la reserva legal para el participante del concurso de
méritos que solicita acceder a su prueba de conocimientos, con el fin de proteger los derechos
fundamentales de los que goza el acto”.

Con ello determinamos que efectivamente ustedes han vulnerado nuestros derechos fundamentales al
acceso a las pruebas con la guia de orientacion.

> Que las prequntas no corresponden al eje programdtico del empleo ofertado, el cual es
publicado en la plataforma SIMO para la preparacion del examen.

Es importante tener en cuenta que en tratandose de eje tematico o programatico, es uno de los aspectos
o0 contenidos a partir de las cudles se definen y elaboran las pruebas del concurso publico de méritos.
Estos se enmarcan en un modelo de competencias, por lo que se conocen como las capacidades que se
requiere para que un empleado pueda llevar a cabo exitosamente su trabajo, dentro del marco de la
mision y objetivos del empleo. Por tal razon, los ejes incluyen aspectos cognitivos, procedimentales y
actitudinales que describen o se asocian con las competencias laborales.

Teniendo en cuenta, lo anterior, se observé el dia 17 de julio de 2022, que las preguntas realizadas para
el empleo Profesional Universitario Codigo 2044 Grado 7, no corresponden al eje programatico
reportado por la Entidad ante la CNSC, por lo tanto, las preguntas no tenian relacion con las funciones
del empleo y mucho menos estaban encaminadas a medir las capacidades de todos los aspirantes al
mismo, pues se reitera que el eje tematico es la base para la preparacion de la prueba escrita.

Esta situacion vulnera, el derecho fundamental al MERITO, cuyo fin tiene por seleccionar el aspirante
que obtenga el mayor puntaje para el empleo al cual concursoé dentro de la convocatoria, pero esto solo
se logra si se respetan todas las reglas de la convocatoria, entre ellas que las preguntas tenga una
relacion directa con las funciones del empleo y con el eje programatico.

Igualmente, como érgano encargado de organizar todas las convocatorias de las entidades que los rige
la Ley 909 de 2004, no cumple con la funcion de érgano de garantia y proteccion al sistema de mérito
en el empleo publico, pues es indiscutible las irregularidades e inconsistencias en el material de
preguntas, vulnerando no solo el derecho constitucional al MERITO SINO AL DEBIDO PROCESO,,
consagrado en el Art. 29 de la CN, cuyo propésito es efectivizar los derechos de los asociados, lo que se
logra no solo con el respeto del contenido sustancial o material de aquellos sino también con el
acatamiento de las condiciones formales que posibilitan su ejercicio.




Debe anotarse que, en sede administrativa, este derecho busca que todas las actuaciones y decisiones
adoptadas por funcionarios en los tramites de esta naturaleza se realicen con cumplimiento de las
garantias propias del ejercicio de la administracion publica.

Sobre el particular, la Corte Constitucional, en uno de sus primeros pronunciamientos sobre el debido
proceso administrativo, aseverd que aquel derecho debe ser desarrollado en todas las manifestaciones
de la administracion publica y que los actos administrativos deben ser dictados previos los
procedimientos y los requisitos exigidos por la ley.

Mas adelante, en la sentencia T-214 de 2004, el maximo tribunal constitucional definio el debido proceso
administrativo como el conjunto de condiciones impuestas a la administracion por la ley sobre el
cumplimiento de una secuencia de actos, cuya finalidad esta previamente determinada constitucional y
legalmente y cuyo objeto es asegurar el funcionamiento ordenado de la administracion y la validez de
sus actuaciones. Asi como proteger los derechos de los administrados, especialmente a la seguridad
juridica y a la defensa.

Igualmente, en la sentencia C-980 de 2010, manifestd que el debido proceso administrativo es un derecho
constitucional fundamental, de aplicacion inmediata en los términos del articulo 29 de la Constitucion
Politica y que esta en armonia con los articulos 6 y 209 superiores sobre la responsabilidad de los
servidores publicos y los principios que rigen la actividad administrativa del Estado.

Mas recientemente, la Corte Constitucional reiterd las consideraciones expuestas en las anteriores
sentencias y, adicionalmente, precis6 que el debido proceso administrativo obliga a los funcionarios
publicos a estar actualizados sobre las modificaciones que se realicen a las leyes que regulan sus
funciones y que aquel constituye un limite al ejercicio de las funciones de las autoridades publicas en
tanto deben actuar dentro de los procedimientos previamente fijados por el ordenamiento juridico.

En ese orden de ideas, se colige que el debido proceso administrativo es un derecho fundamental que
sirve como garantia para los administrados frente a las actuaciones y decisiones adoptadas dentro de
los procedimientos establecidos por la ley.

La manifestacion de este derecho en el concurso de méritos supone gue, previo a la seleccion de los
concursantes que califiquen para acceder al empleo, se hayan establecido las normas que han de regir
todas las actuaciones de la administracion, de las entidades contratadas y de los participantes; y que
aqguellas se respeten y observen a cabalidad.

De esta forma, la convocatoria, como norma reguladora del proceso de seleccién, se convierte en el
referente para evaluar si en el desarrollo de las etapas y procedimientos que integran el concurso pablico
de méritos se garantiza el derecho al debido proceso.

Otra situacién que resaltar y que fue expuesto en el hecho quince, es que ni antes ni con posterioridad a
expedido el acuerdo, los anexos, las guias e inscrito los participantes, la CNSC informé a los
participantes que estaba prohibido escribir las inconsistencias en las actas, situacion que incide en la
reclamacién y en detrimento de mis derechos, dado que restringe y vulnera el derecho a la contradiccion
y a la defensa.

En este caso, las conductas y situaciones en las que incurre no solo la CNSC sino también el operador
Universidad de Pamplona violan los derechos fundamentales al mérito, a la defensa, contradiccion y al
debido proceso al desconocer las normas preestablecidas para la realizacion de la prueba escrita, y en
su evaluacion, es en este sentido en el cual, al yo incorporarme voluntaria y necesariamente en un
proceso de seleccion, sometiéndome a todos los procedimientos y actuaciones administrativas que deben
ser acatadas por todas las partes, aplicar procedimientos diferentes a los establecidos, vulneran mi buena
fe y el debido proceso. En ese sentido todas las irregularidades que se presentaron de manera inconsulta,
oculta y sin sustento objetivo en el evento ejecutado el dia 17 de julio de 2022 y del analisis del
cuadernillo de pruebas de manera inconsulta, es violatorio al debido proceso

PRUEBAS Y ANEXOS

1. Sentencia Consejo de Estado — Sala de lo Contencioso Administrativo — Seccion Quinta. Radicado No.
11001-03-15-000-2019-04665-01 (AC) de fecha 13 de febrero de 2020.

2. Auto Interlocutorio de fecha 6 de junio de 2022 Radicacion: 110010325000202100222000 (1385-
2021) Demandante: SINDICATO DE UNIFICACION NACIONAL DE TRABAJADORES DE LA DIAN
Y FINANZAS PUBLICAS. Demandados: MINISTERIO DE JUSTICIA'Y DEL DERECHO Y OTRO

NOTIFICACIONES
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Atentamente,

ANGELY ARIZA MATEUS
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Bogota, 29 de julio de 2022

Aspirante

ANGELY ARIZA MATEUS

ID Inscripcion 442272729

Proceso de Seleccidon No. 2149 de 2021-ICBF

Asunto: Respuesta a la reclamacion presentada contra los resultados de la Prueba
Escrita de Competencias Funcionales y Comportamentales

Radicado de Entrada CNSC No.: 512862672

Modalidad Abierto

Cordial saludo.
Procede la Universidad de Pamplona a resolver su reclamacion bajo los siguientes términos:
l. Competencia para atender la reclamacion

El articulo 7 de la Ley 909 de 2004, dispone que “(...) La Comisién Nacional del Servicio Civil podra
mediante acto administrativo delegar las competencias para adelantar los procesos de seleccidn, bajo su
direccion y orientacion, en las entidades del orden nacional con experiencia en procesos de seleccion o en
instituciones de educacién superior expertas en procesos. La Comision podra reasumir las competencias
delegadas en los términos sefialados en la ley”.

El articulo 11 ibidem, prevé que es funcién de la CNSC, “...) i) Realizar los procesos de seleccién
para el ingreso al empleo puablico a través de las universidades publicas o privadas o instituciones de
educacion superior, que contrate para tal fin”.

En el mismo sentido, el articulo 30 de la referida ley dispone que, “Los concursos o procesos de
seleccion seran adelantados por la Comision Nacional del Servicio Civil, a través de contratos o convenios
interadministrativos, suscritos con universidades publicas o privadas o instituciones de educacién superior
acreditadas por ella para tal fin. Los costos que genere la realizacion de los concursos seran con cargo a
los presupuestos de las entidades que requieran la provision de cargos”.

Por lo anterior, y una vez finalizada la Licitacion Publica No. 003 de 2021, la CNSC vy la
Universidad de Pamplona suscribieron contrato de prestacion de servicios No. 490 de 2021 cuyo
objeto es “Desarrollar el proceso de seleccion, en las modalidades de ascenso y abierto, desde la etapa
de verificacién de requisitos minimos hasta la etapa de pruebas escritas, para proveer los empleos en
vacancia definitiva pertenecientes al Sistema General de Carrera Administrativa de la planta de personal
del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar ICBF”.

El numeral 4 de las obligaciones especificas del referido contrato establece que la Universidad

de Pamplona debe “(...) Atender, resolver y responder de fondo dentro de los términos legales las
reclamaciones, peticiones, acciones judiciales y llevar a cabo las actuaciones administrativas a que haya
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lugar en ejercicio de la delegacion conferida con la suscripcion del contrato, durante toda la vigencia de
este y con ocasion de la ejecucién de las diferentes etapas del proceso de seleccion para las cuales fue
contratado®.

. Antecedentes

La CNSC y el ICBF suscribieron el Acuerdo No. CNSC-2081 del 21 de septiembre de 2021, “Por
el cual se convoca y se establecen las reglas del Proceso de Seleccidn, en las modalidades de Ascenso y
Abierto, para proveer los empleos en vacancia definitiva pertenecientes al Sistema General de Carrera
Administrativa de la planta de personal del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar — Proceso de
Seleccién ICBF 2021

Consultado el Sistema de Apoyo para la Igualdad, el Mérito y la Oportunidad-SIMO, se constatd
gue la sefiora ANGELY ARIZA MATEUS, identificada con cédula de ciudadania No. 63436508,
mediante ID 442272729, se inscribio para concursar por el empleo de nivel Profesional,
identificado con el codigo OPEC No. 166313, denominado PROFESIONAL UNIVERSITARIO,
Cddigo 2044, Grado 7, ofertado en la modalidad de concurso Abierto por el ICBF en el del Proceso
de Seleccién No. 2149 de 2021, el cual en el articulo 3 del Acuerdo definio la siguiente estructura:

“ARTICULO 3. ESTRUCTURA DEL PROCESO DE SELECCION. El presente proceso de seleccion
tendra las siguientes etapas:

e Convocatoria y divulgacion

e Adquisicion de Derechos de Participacion e Inscripciones para el Proceso de Seleccién en la
modalidad de Ascenso.

e Declaratoria de vacantes desiertas en el Proceso de Seleccion en la modalidad de Ascenso.

e Ajuste de la OPEC del Proceso de Seleccion en la modalidad Abierto, para incluir las vacantes
declaradas desiertas en el Proceso de Seleccién en la modalidad de Ascenso.

e Adquisicion de Derechos de Participacion e Inscripciones para el Proceso de Seleccion en la
modalidad Abierto.

¢ Verificacion de Requisitos Minimos, en adelante VRM, de los participantes inscritos en cualquier
modalidad de este proceso de seleccion.

eAplicacidon de pruebas alos participantes admitidos en cualguier modalidad de este proceso
de seleccidn.

e Conformacién y adopcién de las Listas de Elegibles para los empleos ofertados en este proceso
de seleccion.” (Negrita y subrayado fuera de texto).

Al respecto es importante indicar que, el Proceso de Seleccion No. 2149 de 2021-ICBF, se
encuentra en la etapa de Prueba escrita de competencias Funcionales y Comportamentales.

Asi, mediante Aviso publicado el 14 de junio de 2022 en el sitio web de la CNSC y envio de alerta
en SIMO, se informo a los aspirantes que la publicacion de los resultados de la prueba escrita de
competencias Funcionales y Comportamentales, se realizaria el dia 22 de junio de 2022, en
cumplimiento de lo previsto por el numeral 4.3 del Anexo Técnico, el cual establece lo siguiente:
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“4.3. Publicacién de resultados de las Pruebas Escritas

Los resultados de estas pruebas se publicaran en el sitio web de la CNSC, www.cnsc.gov.co, enlace
SIMO, y/o en el sitio web de la Institucion de Educacion Superior contratada para realizar esta etapa del
proceso de seleccion, en la fecha que disponga la CNSC, la cual sera informada por estos mismos
medios con una antelacion no inferior a cinco (5) dias habiles. Los aspirantes podran consultar estos
resultados ingresando al aplicativo con su usuario y contrasefia. Los resultados de la Prueba sobre
Competencias Comportamentales seran publicados Unicamente a los aspirantes que alcancen el
‘PUNTAJE MINIMO APROBATORIO” en la Prueba sobre Competencias Funcionales, que es
Eliminatoria”.

Con ocasibn a la publicaciéon de los referidos resultados, la Comisién Nacional del Servicio Civil
y la Universidad de Pamplona habilitaron los dias 23, 24, 28, 29 y 30 de junio de 2022, para que
los aspirantes reclamaran sobre los resultados de la prueba de competencias funcionales y
comportamentales a través de la pagina web de la Comisién Nacional de Servicio Civil, enlace
SIMO.

Sobre el particular el numeral 4.4 ibidem, establece que:

(...) “4.4. Reclamaciones contra los resultados de las Pruebas Escritas

Las reclamaciones contra los resultados de estas pruebas se presentardn por los aspirantes
Unicamente a través del SIMO, frente a sus propios resultados (no frente a los de otros aspirantes)
dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la fecha de publicacién de los mismos, de
conformidad con las disposiciones del articulo 13 del Decreto Ley 760 de 2005 o la norma que lo
modifique o sustituya.

En la respectiva reclamacidn, el aspirante puede solicitar, si lo considera necesario, el acceso a las
pruebas por él presentadas, sefialando expresamente el objeto y las razones en las que fundamenta
su peticiéon. La CNSC o la Institucién de Educacion Superior contratada para realizar esta etapa del
proceso de seleccion, lo citara para cumplir con este trdmite en la misma ciudad en la que presento
tales pruebas.

El aspirante sélo podra acceder a las pruebas que él presentd, atendiendo el protocolo que para el
efecto se establezca, advirtiendo que en ningln caso esta autorizada su reproduccion fisica y/o
digital (fotocopia, fotografia, documento escaneado u otro similar), con el fin de conservar la reserva
contenida en el numeral 3 del articulo 31 de la Ley 909 de 2004 o la norma que la modifique o
sustituya.

A partir del dia siguiente en que ocurra efectivamente el acceso a pruebas solicitado, el aspirante
contara con dos (2) dias habiles para completar su reclamacién, si asi lo considera necesario, para
lo cual se habilitara el aplicativo SIMO por el término antes mencionado.

En atencién a que las pruebas son propiedad patrimonial de la CNSC, su uso por parte del aspirante
para fines distintos a la consulta y tramite de su reclamacion, se constituye en un delito que sera
sancionado de conformidad con la normatividad vigente.
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Para atender las reclamaciones de que trata este numeral, se podra utilizar la respuesta conjunta,
Unica y masiva, de conformidad con la Sentencia T-466 de 2004 proferida por la Corte Constitucional
y lo previsto por el articulo 22 del CPACA, sustituido por el articulo 1 de la Ley 1755 de 2015.

Contra la decision que resuelve estas reclamaciones no procede ningin recurso.

En la(s) fecha(s) que disponga la CNSC, que sera(n) informada(s) con una antelacion no inferior a
cinco (5) dias habiles en su sitio web www.cnsc.gov.co, enlace SIMO, el aspirante podré ingresar al
aplicativo con su usuario y contrasefla y consultar la decisibn que resolvié la reclamacion
presentada”.

Aunado a lo anterior, el acceso al material de las pruebas escritas de competencias Funcionales
y/o Comportamentales se realizo el dia 17 de julio 2022, raz6n por la cual y en cumplimiento a la
normatividad antes mencionada, la Universidad de Pamplona y la CNSC, habilitaron los dias 18
y 19 de julio de 2022 para que el participante complementara la reclamacién a través de la pagina
web de la Comision Nacional de Servicio Civil, enlace SIMO.

En aras de salvaguardar los principios de la Funcién Publica consagrados en el Articulo 2° de la
Ley 909 de 2004 entre ellos; la igualdad, mérito, moralidad, eficacia, economia, imparcialidad,
transparencia, celeridad y publicidad, en virtud de la reclamacion interpuesta por la aspirante, la
Universidad de Pamplona como ente Operador del Proceso de Seleccion, y en cumplimiento de
sus obligaciones contractuales, procede a dar respuesta al participante en los siguientes
términos:

La Comision Nacional del Servicio Civil ha desarrollado en los ultimos afios un modelo de
evaluacion, el cual ha sido probado psicométricamente en diferentes procesos de seleccion, y
que permite evaluar de manera coherente a los candidatos respecto de las situaciones generales
que frecuentemente se presentan en las entidades publicas estatales colombianas en torno a las
competencias laborales definidas a partir de los Decretos 1083 de 2015 y 815 de 2018, las cuales
se deben entender “como la capacidad de una persona para desempefiar en diferentes contextos
y con base en los requerimientos de calidad y resultados esperados en el sector publico, las
funciones inherentes a un empleo, capacidad que estd determinada por los conocimientos,
destrezas, habilidades, valores, actitudes y aptitudes que debe poseer y demostrar el empleado
publico”. Dichas capacidades deben evaluarse y demostrarse en los diferentes contextos en los
cuales se puede desempefiar un servidor publico en entidades con plantas globales de empleos
que, por ejemplo, viabilicen los mecanismos de movilidad horizontal dispuestos en la Ley 1960
del 2019.

En este sentido, se aclara que el componente funcional de las pruebas escritas no esta
conformado Unicamente por la aplicacion de conocimientos especificos, sino que también
contiene la evaluacion de aspectos tales como capacidades y habilidades, de manera que, si bien
la aplicacion de conocimientos constituye un factor importante en la evaluacion, no es el Unico
gue determina la idoneidad del aspirante seleccionado para ocupar el cargo. Por consiguiente,
las pruebas disefiadas son iddéneas para medir las competencias de los aspirantes para
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desempenfar 6ptimamente los empleos objeto de provision, construyéndose en funcién de las
necesidades del servicio, considerando las normas que establecen la naturaleza de las funciones
del empleo, los niveles jerarquicos, areas o proceso a los cuales sea susceptible de ser asignado
el empleo en una planta global, asi como las competencias laborales generales para
desempenfarse en el servicio publico, sin que de ninguna manera su elaboracién esté en funcion,
unicamente del perfil funcional especifico del empleo a proveer, ni mucho menos del perfil que
ostenten aquellos que tengan la expectativa de ocupar dichos empleos, o de aquellos que los
desempenfan transitoriamente en provisionalidad o encargo.

Asi mismo, respecto a lo manifestado por usted donde reza: (...) “solicito se me permita tener acceso
a la prueba, con el fin de ver, revisar y analizar el cuadernillo y la hoja de respuesta. (...)", es pertinente
indicar que, el acceso a la prueba escrita de competencias funcionales, la Universidad de
Pamplona como operador logistico, la citd a usted el dia 17 de julio de 2022, en cumplimiento de
lo contemplado en el numeral 4.4 del anexo técnico del acuerdo No. 2081 del 21-09-2021 y se
pudo constatar que la sefiora ANGELY ARIZA MATEUS, ASISTIO a verificar el material de
prueba escrita.

PRUEBA DE COMPETENCIA FUNCIONAL

Ahora bien, en cuanto a lo solicitado sobre: “se indique el valor otorgado a las preguntas, la
metodologia de la evaluacion y las férmulas de ponderacion aplicadas en esta etapa del proceso de
seleccion. “, hay que decir que su puntaje se obtuvo por medio de puntuacion directa, que es una
transformacion lineal de las respuestas acertadas por el aspirante a una escala comparativa que
va desde 0 hasta 100. En este escenario todos los items tienen el mismo valor; no existe un item
gue aporte mas puntaje al resultado de la prueba que otro.

La puntuacién directa se obtiene de la siguiente férmula:

A:
P=Lx1oo
Tj

Donde

P = Puntuacion obtenida por el aspirante.
ZA; = Sumatoria del nimero de items acertados por el aspirante.
T; = Total de items validos de la prueba.
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Este escenario también puede expresar el porcentaje de preguntas acertadas por el aspirante,
denotando que para aprobar la prueba escrita de competencias funcionales se necesita acertar,
como minimo, el 65 % de las preguntas validas.

Como puede observar, al ser esta una trasformacion lineal sencilla, no hace falta para el célculo
ningun otro valor como el promedio, la desviacion estandar, mediana, rango o algun otro dato
gue resulte de la aplicacion de un estadistico para su obtencion. Solamente basta con el nUumero
de preguntas validadas y el puntaje bruto obtenido por el aspirante.

Para su caso concreto, el puntaje se obtuvo de realizar el siguiente calculo:

P= "7 x100= 6416
T 120 o

Conforme a lo anterior, aplicada la prueba escrita de competencias funcionales y la metodologia
de la calificacién obtuvo un puntaje de 64.16 y, por tanto — No Continua en concurso.

Asimismo, como se menciond anteriormente, ninguna pregunta tiene mas valor que otro; todas
valen lo mimo. Por tanto, si desea saber el valor de una sola pregunta, puede aplicar la férmula
descrita anteriormente, remplazando el valor ¥ A; por 1.

Por otra parte, es de aclararle que, los resultados de la Prueba sobre Competencias
Comportamentales, fueron publicados Unicamente a quienes superaron el “PUNTAJE MINIMO
APROBATORIO” en la Prueba sobre Competencias Funcionales, toda vez que la misma es de
caracter eliminatoria. Lo anterior segun lo estipulado en el numeral 4.3 del ANEXO ACUERDO
No. CNSC-20212020020816 DE 2021, y como reza en el numeral 17 de la guia de orientacion
de pruebas escritas.

4.3. Publicaciéon de resultados de las Pruebas Escritas

(...)

Los resultados de la Prueba sobre Competencias Comportamentales, seran publicados
unicamente a quienes alcancen el “PUNTAJE MINIMO APROBATORIO” en la Prueba sobre
Competencias Funcionales, que es eliminatoria.”

Asimismo, es importante aclarar que respecto de su reclamacién de “Que las preguntas no
corresponden al eje programatico del empleo ofertado, el cual es publicado en la plataforma SIMO para la
preparacion del examen.”, al respecto es pertinente indicar que las pruebas de competencias
funcionales evallan la valoracion del conocimiento especifico (saber) de los aspirantes, asi como
de su capacidad de aplicar dichos conocimientos (saber hacer), en los objetivos del nivel
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jerarquico del empleo por el cual esta concursando. Se evalla lo que el aspirante debe estar en
capacidad de hacer en el ejercicio del empleo al cual aspira, de conformidad con los requisitos y
saberes consignados en el manual especifico de funciones y competencias para cada uno de los
cargos ofertados en el proceso de seleccion.

La distribucion de los items para las pruebas de Competencias Funcionales se realizd de la
siguiente manera:

: PESO CANTIDAD DE
PRUEBAS CARACTER ITEMS
PORCENTUAL EVALUADOS
Competencias Funcionales Eliminatoria 65% 120

Los ejes tematicos son los temas sobre los que podia estudiar cada uno de los concursantes de
los diferentes numeros de empleos.

Es importante sefalar que los ejes tematicos evaluados en las pruebas de competencias
funcionales para el empleo 166326 de nivel Profesional, fueron publicados en la pagina web de
la Comision Nacional Del Servicio Civil y corresponden a los siguientes temas:

EJE TEMATICO
Evaluaciéon y abordaje del contexto socio-familiar de NNA
Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos

Servicio Publico de Bienestar Familiar

Reglas generales de funcionamiento del Estado colombiano

Reglas generales de manejo de recursos publicos

Atencion selectiva
Identificar problemas y oportunidades
Planificacién y programacion

Razonamiento categorial (andlisis - sintesis)

Resolucién de problemas

Interpretacion

Monitoreo

Relacién con grupos interinstitucionales e interdisciplinarios

Argumentacién

Lectura critica

Teniendo en cuenta lo anterior, y al revisar los items evaluados en las Pruebas de Competencias
Funcionales el dia 22 de mayo de 2022, guardan plena correspondencia tanto con el propdsito
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como con las funciones del empleo, para el cual esta participando, informacién que se encuentra
publicada. De hecho, las funciones de la informacién de la OPEC publicada, se encuentran
acordes a los pardmetros técnicos y normativos permitidos.

Ahora bien, los ejes teméaticos se presentan a los concursantes como referentes que pueden
utilizar para su estudio y preparacion para la presentacion de las pruebas escritas. No obstante,
las preguntas que componen las pruebas presentan al concursante casos y situaciones en los
que deben poner en funcionamiento los procesos cognitivos de evocar, comprender y aplicar
conocimientos, lo cual da cuenta de la presencia o ausencia del nivel de desarrollo de las
competencias laborales que se requieren para el empleo para el que esta concursando.

De otra parte, es importante tener en cuenta que el Instituto Colombiano de bienestar Familiar
tiene una estructura que comprenden unos sistemas y procesos definidos que permiten que la
ENTIDAD cumpla con su cometido en cada uno de los sectores. Por lo tanto, se tienen una
generalidad de conocimientos que es la que se abord6 en las pruebas elaboradas por la
Universidad de Pamplona para el proceso de seleccién No. 2149 del 2021 — ICBF.

Es importante aclarar al concursante, que el ICBF con sus expertos en las diferentes tematicas
levanto los ejes teméaticos para cada empleo, y la universidad realiz6 el disefio de las pruebas
con base en los procedimientos técnicos y metodoldgicos para el disefio de instrumentos de
evaluacion objetivos.

Con relacion a lo reclamado en cuanto a “...PRIMERO: Se realice NUEVAMENTE LA PRUEBA
ESCRITA DE LA CONVOCATORIA No. 2149 del ICBF-2021, corrigiendo cada una de las irregularidades,
encontradas en el andlisis y revision del cuadernillo de pruebas el dia 17 de Julio de 2022 y descritas en el
hecho décimo quinto...”. Atendiendo su reclamacién, es preciso aclarar que no se presentaron
errores al momento de la aplicacion de la prueba, razén por la cual no es procedente dar tramite
a su solicitud.

En cuanto a la siguiente pretension realizada “SEGUNDOQO: De no conceder lo anterior, se revise
nuevamente las pruebas y me sean valoradas cada una de las respuestas, que no fueron
calificadas correctamente y en consecuencia sea recalificada otorgando el puntaje que me
permita acceder a la siguiente fase de la convocatoria...” Al respecto es pertinente indicar que,
las pruebas de competencias funcionales se evaluaron mediante preguntas de seleccion multiple
con Unica respuesta. Por lo cual, para la correcta calificacion de las pruebas los datos primarios
se obtuvieron mediante una maquina de lectura éptica que captura de manera automatica y
masiva las hojas de respuesta de los aspirantes con precision. Posteriormente, estos datos
obtenidos por la maquina de lectura Optica deben ser transformados y luego se procede a la
calificacion. Adicionalmente, durante el proceso de lectura, se realizé una validacion aleatoria a
las hojas con el fin de verificar que se estuviera haciendo la captura de las marcas segun lo
configurado y no se encontraron discrepancias entre la lectura y la hoja de respuestas. Por lo
cual, las opciones que usted marcé en la hoja de respuestas fueron las que se calificaron
posteriormente y no existe cabida de error.
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Asimismo, y con el fin de resolver las reclamaciones contra los puntajes obtenidos y la posible
comision de errores aritméticos en el procesamiento de resultados, la Universidad de Pamplona,
responsable de la calificacion de las pruebas escritas del concurso para proveer los empleos,
realizé la recalificacion del puntaje obtenido por usted de acuerdo con el nimero de respuestas
acertadas, el nUmero de respuestas validas y el método de calificacién correspondiente al empleo
por el cual concursa; esta validacién pudo constatar que los datos corresponden integralmente,
y por tanto no hay lugar a hacer modificaciones.

De lo anterior, se colige que los resultados de las pruebas escritas de competencias funcionales
publicados en www.cnsc.gov.co fueron revisados nuevamente por la Universidad de Pamplona,
encontrando que no se presentd error aritmético alguno en la consolidacion o lectura de las hojas
de respuestas, por lo cual se confirma la puntuacién publicada inicialmente a los concursantes.

Por otra parte, respecto a lo solicitado en su pretensibn como expone a continuacion”
...TERCERO: Que atendiendo a la normatividad y con el derecho que me asiste, solicito que las
mismas sean valoradas por otro operador diferente a la UNIVERSIDAD DE PAMPLONA,
contratado por ustedes para el desarrollo y ejecucion de la Convocatoria No. 2149 del ICBF-
2021...7, es pertinente indicar que la Universidad de Pamplona ha cumplido con lo exigido con
todos los estandares que han sido requeridos y segun el acuerdo de convocatoria del Proceso
de Seleccion en modalidad Ascenso y Abierto, perteneciente al Sistema General de Carrera
Administrativa de la planta de personal, el Proceso de Seleccion No. 2149 de 2021, determind la
aplicacion de pruebas de Competencias Funcionales y Comportamentales.

Para esto, se realizé el proceso de disefio, construccién, validacion, aplicacion, procesamiento
de resultados y calificacion, teniendo en cuenta los elementos conceptuales definidos en el
Articulo 16 del Acuerdo No 2081 de 2021, que rigen el Proceso de Seleccion No. 2149 de 2021.

Teniendo en cuenta que la Ley 909 de 2004 determina en el articulo 28 la confiabilidad y validez
de los instrumentos utilizados en los procesos de seleccion de la CNSC, la Universidad se rige
por los estandares de la American Psychological Association y la International Test Commission
(ITC) para la elaboracion, validacion, aplicacion y calificacion de pruebas.

En ese sentido, todas las actividades a desarrollar para la etapa de pruebas del Proceso de
Seleccion del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar — ICBF (2021), estuvieron sujetas a los
procedimientos de control de calidad, establecidos y recomendados por estas organizaciones,
asi como los elementos consignados por la CNSC, en el Anexo Técnico de la licitacion que dio
origen a la contratacién de la Universidad de Pamplona, como operador del proceso concursal.

Por lo anterior, no es posible acceder a lo peticionado por usted.
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Respecto a las preguntas relacionadas en el complemento de reclamacion se determina lo
siguiente:

Pregunta 12

Larespuesta correcta es la opcion (C) La respuesta es correcta porque efectivamente ha sido
el padre quien ha estado vinculado al proceso como sujeto responsable de las presuntas
vulneraciones y amenazas entorno a los derechos del adolescente; ademés, como lo define el
numeral 1 del articulo 99 del Cdodigo de Infancia y Adolescencia, en el auto de apertura de la
investigacion se hara la recoleccién de pruebas necesarias para establecer la veracidad de los
hechos descritos por el vecino denunciante y se realizara la identificacion y citaciéon de las
personas representantes legales del adolescente. Estable dicho codigo sobre el asunto: La
identificacion y citaciébn de los representantes legales del nifia, nifio o adolescente, de las
personas con quienes conviva o0 sean responsables de su cuidado, o de quienes de hecho lo
tuvieren a su cargo. (Articulo 99 de la Ley 1098 de 2006)

La opcidn (A) es incorrecta La respuesta es incorrecta porque solo es competencia de los
comisarios o los defensores de familia realizar la entrevista al menor luego de la apertura del
tramite administrativo, siendo esta una competencia exclusiva de los funcionarios mencionados
y no una actividad del equipo interdisciplinario, segun lo dispuesto por el articulo 105 del Cédigo
de Infancia y Adolescencia que reza asi: Entrevista del nifio, nifia o adolescente: El defensor o el
comisario de familia entrevistara al nifio, nifia o adolescente para establecer sus condiciones
individuales y las circunstancias que lo rodean. (articulo 105 de la Ley 1098 de 2006).

La opcién (B) es incorrecta La respuesta es incorrecta porque el juzgado no es competente
para la recepcién de testimonios o pruebas en el trdmite administrativo de restablecimiento de
derechos. Asi las cosas, solo es competente la comisaria o la defensoria de familia donde rinda
su declaracion. El sustento juridico se regula en el articulo 96 del Codigo de Infancia y
Adolescencia que dispone: Autoridades competentes. Corresponde a los defensores de familia y
comisarios de familia procurar y promover la realizacion y restablecimiento de los derechos
reconocidos en los tratados internacionales, en la Constitucion Politica y en el presente Cadigo.
(Articulo 96 de la Ley 1098 de 2006).

Pregunta 17

Larespuestacorrectaes laopcion (C) C es la clave, obedeciendo al Proceso Direccionamiento
Estratégico. Procedimiento Respuesta Alertas Tempranas. Numeral 3 Politicas de Operacion,
literal f) "cuando los requerimientos y/o solicitudes de informacién particular, son firmados por las
siguientes personas (Defensor del Pueblo), la Direccion Regional no podra responder
directamente, sino que deberé enviar los insumos a la Subdireccion General..." Una vez recibido
el requerimiento, la Direccion Regional debe: solicitar asesoria al profesional de Alertas
Tempranas de la Subdireccion General". Y en el numeral 3.6 del mismo documento, profesa que:
"Las respuestas emitidas por las Direcciones Regionales deben generarse con copia a la
Subdireccion General y a la Oficina de Gestion Regional, en todos los casos, con el fin de facilitar
el seguimiento a las respuestas generadas para atender a los requerimientos de las alertas
tempranas." Literalmente los argumentos antes mencionados en el lineamiento, nos reafirman
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que esta opcidon es la correcta y que dentro del proceso de respuesta se debe enviar a la
Subdireccién General y a la Oficina de Gestidén Regional, y resaltando que al ser firmada por el
Defensor del Pueblo directamente, no se podré responder de manera directa sino a través de la
Subdireccion General.

Laopcion (A) es incorrecta Es erronea porgue aunque el contenido de la respuesta esta acorde
a lo estipulado en el procedimiento, lo mas importante es que no se puede dar una respuesta
directa al 6rgano del ministerio publico. Y eso se puede fundamentar en el Proceso
Direccionamiento Estratégico. Procedimiento Respuesta Alertas Tempranas. Numeral 3 Politicas
de Operacion, literal f) Dar respuesta a solicitudes de informacion por parte de ente
gubernamental, nos indica lo siguiente: "Todos los requerimientos que reciba el Instituto llegan a
la Subdireccién General a través del correo alertastempranas@icbf.gov.co y estos seran
redireccionados a la Direccion Regional que corresponda. Los requerimientos y/o solicitudes de
informacioén particular sobre las alertas tempranas deberan responderse directamente desde las
Direcciones Regionales. No obstante, cuando los requerimientos y/o solicitudes de informacion
particular, son firmados por las siguientes personas, la Direccion Regional no podra responder
directamente, sino que debera enviar los insumos a la Subdireccion General para que la
respuesta salga directamente desde la Sede Nacional: -Procurador General de la
Republica,Procurador Delegado para los Derechos de la Infancia y la Adolescencia,Congreso de
la Republica,Defensor del Pueblo,Magistrados de las Altas Cortes Una vez recibido el
requerimiento, la Direcciébn Regional debe: 1.Analizar el requerimiento y/o solicitud de
informacién, identificar el riesgo y/o problemética enunciada, la competencia por parte del
Instituto, y términos de respuesta." Por el sustento anterior, no es posible enviar la respuesta
directamente al ente del ministerio publico, ya que el procedimiento es conciso en que no se
debera responder directamente, sino que en cambio es necesario reenviar la respuesta a la
Subdireccion General del ICBF.

La opcidn (B) es incorrecta la opocion B no es correcta, porque la unidad regional de apoyo no
es la unidad apta para brindar asesoria 0 apoyo en el tema de alertas tempranas:
https://www.icbf.gov.co/system/files/procesos/p18.p_procedimiento_unidades_regionales_de_a
poyo_vl.pdf "3.1 POLITICAS DE OPERACION: La unidad regional de apoyo es una unidad
encargada exclusivamente para la busqueda, caracterizacién, remisiobn y acompafamiento
psicosocial a nifios, niflas y adolescentes victimas de hechos victimizantes en el marco del
conflicto armado, segun el Proceso Proteccion. Lineamiento Técnico De Modalidades para la
Atencion de Nifios, Nifias y Adolescentes, con Derechos Inobservados, Amenazados o
Vulnerados." Restablecimiento de Derechos document_20.pdf (icbf.gov.co) De igual forma es
importante resaltar que no se puede dar una respuesta a la Oficina de Gestion Regional del ICBF,
aunque ésta haya sido la que envio el requerimiento a la regional. Y esto se puede se fundamentar
en el Proceso Direccionamiento Estratégico. Procedimiento Respuesta Alertas Tempranas.
Numeral 3 Politicas de Operacion, literal f). No obstante, cuando los requerimientos y/o solicitudes
de informacioén particular, son firmados por las siguientes personas (Defensor del Pueblo), la
Direccion Regional no podréa responder directamente, sino que debera enviar los insumos a la
Subdireccidén General para que la respuesta salga directamente desde la Sede Nacional.

Pregunta 22
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La respuesta correcta es la opcion (B) Esta respuesta es correcta, porque permite el
cumplimiento del principio constitucional de diversidad étnica y cultural, Art. 7 y Art. 8 de la
Constitucion Politica de Colombia. Ademas, desarrolla la linea de accién y el componente
indigena del Modelo de Enfoque Diferencial de Derechos, el ICBF soportado en la Resolucién
1264 de 2017. Este busca reducir las brechas econdmicas, sociales y culturales con respecto al
resto de la poblacién, que tiene este grupo poblacional considerado sujeto colectivo de derechos.
El enfoque diferencial vinculara para todos sus efectos, a los cuatro grupos étnicos referidos en
la carta magna, reconociendo sus particularidades y potencialidades.
https://www.icbf.gov.co/sites/default/files/procesos/mdl.de_modelo_de_enfoque_diferencial_de
_derechos_medd_v1.pdf

La opcién (A) es incorrecta Esta opcion no es correcta, porque desconoce el principio de
diversidad étnica y cultural, definido en la Constitucién Politica de Colombia Art. 7 y Art. 8, asi
como Y la aplicacion del enfoque diferencial de la Ley 1448 de 2011 Art. 13 reconoce que hay
poblaciones con caracteristicas particulares, y el estado les ofrecera especiales garantias y
medidas de proteccion. Estas acciones afirmativas buscan el cierre de brechas de estos
colectivos con respecto a la poblacion promedio en todo el territorio nacional sin exclusion. El
ICBF pone en practica este principio en su Modelo de Enfoque Diferencial de Derechos soportado
en la Resolucion 1264 de 2017.
https://www.icbf.gov.co/sites/default/files/procesos/mdl.de_modelo_de_enfoque_diferencial_de
_derechos_medd_v1.pdf

La opcién (C) es incorrecta Esta opcion no es correcta, porque desconoce el principio de
diversidad étnica y cultural, definido en la Constitucién Politica de Colombia Art. 7 y Art. 8, asi
como Y la aplicacion del enfoque diferencial de la Ley 1448 de 2011 Art. 13 reconoce que hay
poblaciones con caracteristicas particulares, y el estado les ofrecera especiales garantias y
medidas de proteccion. Estas acciones afirmativas buscan el cierre de brechas de estos
colectivos con respecto a la poblacién promedio. ElI ICBF pone en practica este principio en su
Modelo de Enfoque Diferencial de Derechos soportado en la Resolucion 1264 de 2017.
https://www.icbf.gov.co/sites/default/files/procesos/mdl.de_modelo_de_ enfoque_diferencial_de
_derechos_medd_v1.pdf

Pregunta 24

La respuesta correcta es la opcién (A) Esta opcion es correcta, ya que el articulo 5 de la ley
489 de 1998 menciona que no es posible otorgar funciones a otras entidades cuando estas son
de su competencia en relacién con la prevencion y proteccién integral de la primera infancia y
adolescencia en Colombia. Los organismos y entidades administrativos deberan ejercer con
exclusividad las potestades y atribuciones inherentes, de manera directa e inmediata, respecto
de los asuntos que les hayan sido asignados expresamente por la ley, la ordenanza, el acuerdo
o el reglamento ejecutivo. Se entiende que los principios de la funciéon administrativa y los
principios de coordinacién, concurrencia y subsidiariedad consagrados por el articulo 288 de la
Constitucion Politica deben ser observados en el sefialamiento de las competencias propias de
los organismos y entidades de la Rama Ejecutiva y en el ejercicio de las funciones de los
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servidores publicos. Lo anterior, no exime de que se puedan hacer alianzas o convenios con otras
entidades.

La opcion (B) es incorrecta Esta opcion no es correcta, ya que sin acto administrativo no es
viable asumir o delegar funciones a otras o de otras entidades publicas y tampoco se pueden
asumir funciones que no sean de competencia de la entidad, tal como lo establece la Ley 489 de
1998 Art. 9 Delegacion.

Laopcion (C) es incorrecta Esta opcion no es correcta, ya que no aplica el principio de la funcién
administrativa relacionado con la celeridad y no se puede transferir competencias por falta de
personal, pues la celeridad hace referencia a la agilidad en la gestién administrativa y se asocia
con el Art. 84 de la Constitucion Politica de Colombia que prohibe tramites adicionales para el
ejercicio de una actividad que ha sido reglamentada. El principio correspondiente es el de
coordinacién, que permite a las autoridades concertar sus actividades con las de otras instancias
estatales, en el cumplimiento de sus cometidos y en el reconocimiento de sus derechos a los
particulares por medio de convenios Interadministrativos, segun el Art. 6 de la Ley 489. Y el
principio de economia, relacionado con la austeridad y eficiencia, optimizando el uso del tiempo
y otros recursos como el talento humano, segun el Art. 3 de la Ley 1437 de 2011.

Pregunta 26

La respuesta correcta es la opcion (A) Esta opcidon de respuesta es la clave, ya que al indicar
debe realizarse denuncia ante la autoridad competente, se da cumplimiento a lo establecido para
el procedimiento de faltantes de bienes, segun lo dispuesto por GUIA DE GESTION DE BIENES
ICBF V4 Numeral 4.9.2 Faltante de bienes. Cuando se presenta un faltante o pérdida de bienes,
las instrucciones seran descritas a continuacién. En todo caso, el procedimiento el cual se
articulara con lo descrito en el manual de reclamaciones preparado por el corredor de seguros.
4.9.2.1 Por parte del colaborador responsable del bien en el evento que se presente un faltante
de bienes muebles, el colaborador que los tenga registrados en el inventario a su cargo debera
adelantar las siguientes instrucciones (...) instaurar denuncia ante la Fiscalia General de la Nacion
0 autoridad competente, de manera inmediata al momento de ocurrido o detectado el hecho,
donde se describan los hechos, indicando el modo, tiempo, lugar y descripcion detallada de los
bienes; relacionando la mayor cantidad posible de informacioén que permita identificar el elemento
(marca, modelo, seriales, color, costo histérico) Presentar copia de la denuncia a la Direccion
Administrativa en la Sede de la Direccion General, o al coordinador del grupo administrativo en
el caso de las regionales, dentro de los dos (2) dias habiles siguientes a la ocurrencia de los
hechos y carta de legalizacion del contrato en el caso que la vinculacién sea por contrato de
prestacion de servicios.(P121).

La opcién (B) es incorrecta Esta opcion de respuesta no es la clave, ya que al presentar
solamente una justificacion escrita del hecho, no se da seguimiento a lo establecido para el
procedimiento de faltantes de bienes segun lo reglado por GUIA DE GESTION DE BIENES ICBF
V4 Numeral 4.9.2 Faltante de bienes. Cuando se presenta un faltante o pérdida de bienes, las
instrucciones seran descritas a continuacion. En todo caso, el procedimiento el cual se articulara
con lo descrito en el manual de reclamaciones preparado por el corredor de seguros. 4.9.2.1 Por
parte del colaborador responsable del bien en el evento que se presente un faltante de bienes

“Formando lideres para la construccion de un nuevo pais en paz”

Universidad de Pamplona 13
Pamplona - Norte de Santander - Colombia

Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750

www.unipamplona.edu.co

D



C N S C Comision Nacional
del Servicio Civil
IGUALDAD, MERITO Y OPORTUNIDAD

muebles, el colaborador que los tenga registrados en el inventario a su cargo debera adelantar
las siguientes instrucciones (...) instaurar denuncia ante la Fiscalia General de la Nacién o
autoridad competente, de manera inmediata al momento de ocurrido o detectado el hecho, donde
se describan los hechos, indicando el modo, tiempo, lugar y descripcion detallada de los bienes;
relacionando la mayor cantidad posible de informacion que permita identificar el elemento (marca,
modelo, seriales, color, costo historico)

La opcion (C) es incorrecta Esta opcion de respuesta no es la clave, ya que al realizar una
inspeccidn en sitio, no se cumple lo establecido para la gestién de los faltantes de bienes en la
entidad, segun lo dispuesto en GUIA DE GESTION DE BIENES ICBF V4 Numeral 4.9.2 Faltante
de bienes. Cuando se presenta un faltante o pérdida de bienes, las instrucciones seran descritas
a continuacion. En todo caso, el procedimiento el cual se articulara con lo descrito en el manual
de reclamaciones preparado por el corredor de seguros. 4.9.2.1 Por parte del colaborador
responsable del bien en el evento que se presente un faltante de bienes muebles, el colaborador
gue los tenga registrados en el inventario a su cargo debera adelantar las siguientes instrucciones
(...) instaurar denuncia ante la Fiscalia General de la Nacién o autoridad competente, de manera
inmediata al momento de ocurrido o detectado el hecho, donde se describan los hechos,
indicando el modo, tiempo, lugar y descripcion detallada de los bienes; relacionando la mayor
cantidad posible de informacion que permita identificar el elemento (marca, modelo, seriales,
color, costo histdrico)

Pregunta 29

La respuesta correcta es la opcién (A) Esta opcion de respuesta es la clave, ya que al no
realizar apertura de expediente con este faltante, da cumplimiento al procedimiento establecido
para bienes automotores dentro de la entidad, como lo documenta GUIA GESTION DE BIENES
ICBF V4 02712/2021 Numeral 4.8 Parque Automotor 4.8.1 Condiciones generales Los vehiculos
propiedad del ICBF deberan tener un expediente que contenga los documentos que den cuenta
de su ingreso, su administracion y su egreso definitivo. Estos documentos son la base de la
informacion que debe ser incluida en el sistema de informaciébn de apoyo ala gestion
administrativa que se tenga implementado. Los documentos minimos que deben reposar en el
expediente de cada vehiculo son: Factura de compra,; oficio de ofrecimiento de donacion (en caso
de persona natural o juridica); resolucion de donacion (para el caso de donacion recibida de otra
entidad estatal); sentencia judicial en caso de vocaciones hereditarias. (Pag 111)

La opcion (B) es incorrecta Esta opcion de respuesta no es la clave, ya que al no solicitar este
documento o su equivalente e indicar se reemplaza con una carta, no da cumplimiento a lo
establecido en GUIA GESTION DE BIENES ICBF V4 02712/2021 Numeral 4.8 Parque Automotor
4.8.1 Condiciones generales Los vehiculos propiedad del ICBF deberan tener un expediente que
contenga los documentos que den cuenta de su ingreso, su administracion y su egreso definitivo.
Estos documentos son la base de la informacién que debe ser incluida en el sistema de
informacion de apoyo ala gestion administrativa que se tenga implementado. Los documentos
minimos que deben reposar en el expediente de cada vehiculo son: Factura de compra,; oficio de
ofrecimiento de donacién (en caso de persona natural o juridica); resolucion de donacion (para el
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caso de donacion recibida de otra entidad estatal); sentencia judicial en caso de vocaciones
hereditarias. (Pag 111).

La opcidn (C) es incorrecta Esta opcion de respuesta no es la clave, ya que al no exigir los
documentos requeridos para el expediente, no da cumplimiento a lo establecido en el
procedimiento para registro de parque automotor documentado en GUIA GESTION DE BIENES
ICBF V4 02712/2021 Numeral 4.8 Parque Automotor 4.8.1 Condiciones generales Los vehiculos
propiedad del ICBF deberan tener un expediente que contenga los documentos que den cuenta
de su ingreso, su administracion y su egreso definitivo. Estos documentos son la base de la
informacién que debe ser incluida en el sistema de informacibn de apoyo ala gestién
administrativa que se tenga implementado. Los documentos minimos que deben reposar en el
expediente de cada vehiculo son: Factura de compra; oficio de ofrecimiento de donacion (en caso
de persona natural o juridica); resolucién de donacion (para el caso de donacion recibida de otra
entidad estatal); sentencia judicial en caso de vocaciones hereditarias. (Pag 111).

Pregunta 41

Larespuesta correcta es la opcion (C) La opcién C es la clave, ya que el aspirante comprende
gue el padre de familia esta en su derecho de interponer una PQR; en este sentido se evidencia
la capacidad para caracterizar en su entorno los problemas a resolver a partir de la relacion de
las variables intervinientes, con el objetivo de plantear opciones de mejora para lograr cambios
positivos, una competencia del pensamiento importante como proceso previo a la solucién de
problemas segun Sternberg, R.J. (1986). Las capacidades humanas: Un enfoque desde el
procesamiento de la Informacién. Barcelona. Labor

La opcidn (A) es incorrecta La opcién A no es la clave, ya que los lineamientos del protocolo
de atencion registrados en la imagen no aplican para la presentacion de PQRS, al marcar esta
opcién de respuesta el participante no identifica que el usuario esta en su libre derecho de
interponer una PQR y asi mismo no actda en consecuencia de la necesidad. El aspirante no
refleja su capacidad para caracterizar en su entorno los problemas a resolver a partir de la relacion
de las variables intervinientes, con el objetivo de plantear opciones de mejora para lograr cambios
positivos, una competencia del pensamiento importante como proceso previo a la solucion de
problemas segun Sternberg, R.J. (1986). Las capacidades humanas: Un enfoque desde el
procesamiento de la Informacion. Barcelona. Labor

La opcién (B) es incorrecta La opcion B no es la clave, ya que al solicitar al padre de familia
gue no interponga una PQR, el aspirante desconoce que el usuario estd en su derecho; por lo
gue no es valido el solicitarle que desista de su intencién. El aspirante no refleja su capacidad
para caracterizar en su entorno los problemas a resolver a partir de la relacion de las variables
intervinientes, con el objetivo de plantear opciones de mejora para lograr cambios positivos, una
competencia del pensamiento importante como proceso previo a la solucién de problemas segun
Sternberg, R.J. (1986). Las capacidades humanas: Un enfoque desde el procesamiento de la
Informacion. Barcelona. Labor

Pregunta 42
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La respuesta correcta es la opcidén (A) La opcidn A es la clave, ya que esto permitiria que la
atencion al usuario se diera de manera Optima, evitando escenarios de hostilidad y procurando
asi, que la actitud de los funcionarios, no genere molestia en los usuarios. Al marcar esta opcién
de respuesta el aspirante evidencia la capacidad de poder plantear opciones de mejora para
lograr cambios positivos, a su vez se evidencia la capacidad para caracterizar en su entorno los
problemas a resolver a partir de la relacion de las variables intervinientes, una competencia del
pensamiento importante como proceso previo a la solucion de problemas segun Sternberg, R.J.
(1986). Las capacidades humanas: Un enfoque desde el procesamiento de la Informacion.
Barcelona. Labor

La opcion (B) es incorrecta La opcién B no es la clave, ya que se estaria incumpliendo con las
politicas de la entidad, y poniendo en riesgo la veracidad de la informacién de los menores. Esta
opcion de respuesta no evidencia la capacidad para detectar multiples variables con el fin de
proponer opciones de mejora y asi lograr cambios positivos, ni tampoco caracterizar en su
entorno los problemas a resolver a partir de la relacion de las variables intervinientes, una
competencia del pensamiento importante como proceso previo a la solucién de problemas segun
Sternberg, R.J. (1986). Las capacidades humanas: Un enfoque desde el procesamiento de la
Informacion. Barcelona. Labor

La opcidn (C) es incorrecta La opcidon C no es la clave, ya que al optar por esta opcion de
respuesta el aspirante no esta ofreciendo una soluciéon que corresponda a la problematica
presentada, esto se afirma ya que la molestia del padre de familia esta dada por el trato hostil y
el desconocimiento del motivo de la citaciébn, mas no por no conocer la fecha. Esta opcién de
respuesta no evidencia la capacidad para detectar multiples variables con el fin de proponer
opciones de mejora y asi lograr cambios positivos, ni tampoco caracterizar en su entorno los
problemas a resolver a partir de la relacion de las variables intervinientes, una competencia del
pensamiento importante como proceso previo a la solucién de problemas segun Sternberg, R.J.
(1986). Las capacidades humanas: Un enfoque desde el procesamiento de la Informacion.
Barcelona. Labor

Pregunta 43

La respuesta correcta es la opcién (C) La opcién C es la clave, ya que una de las variables
refiere el poder remitir los casos similares a otras entidades y no tienen ningdn condicionante
para dicha accion, por lo que el contar o no con la observacion de los directivos para dicha accion,
es irrelevante. Esto evidencia la capacidad para caracterizar problemas en su entorno a partir de
las variables intervinientes y el poder plantear opciones de mejora para lograr cambios positivos,
una competencia del pensamiento importante como proceso previo a la solucién de problemas
segun Stemberg (1986).

La opcién (A) es incorrecta La opcién A no es la clave, ya que al seleccionar esta opcién de
respuesta, el aspirante no tuvo en cuenta que una de las variables que es la remision de
situaciones similares a otras entidades a pesar de que el nivel de dificultad sea similar, de esta
manera no se muestra evidencia de capacidad para caracterizar problemas en su entorno a partir

“Formando lideres para la construccion de un nuevo pais en paz”

Universidad de Pamplona 16
Pamplona - Norte de Santander - Colombia

Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750

www.unipamplona.edu.co

D



C N S C Comision Nacional
del Servicio Civil

IGUALDAD, MERITO Y OPORTUNIDAD

de las variables intervinientes, ni tampoco el poder plantear opciones de mejora para lograr
cambios positivos, una competencia del pensamiento importante como proceso previo a la
solucion de problemas segun Stemberg (1986)

La opcidon (B) es incorrecta La opcion B no es la clave, ya que los formadores no atienden
situaciones con esa calificacion, debido a que en esta entidad no se atienden este tipo de
situaciones, de esta manera no se muestra evidencia de la capacidad para caracterizar problemas
en su entorno a partir de las variables intervinientes, ni tampoco el poder plantear opciones de
mejora para lograr cambios positivos, una competencia del pensamiento importante como
proceso previo a la solucién de problemas seguin Stemberg (1986).

Pregunta 47

La respuesta correcta es la opcién (A) La A es la clave porque dado que la entidad si atiende
situaciones de negligencia, en este caso en particular frente al derecho a la educacién; adicional
a ello el orden de la atencién o escucha es el correcto segun lo sefialado en una de las
herramientas de atencién, lo que evidencia la capacidad para caracterizar en su entorno los
problemas a resolver a partir de la relacién de las variables intervinientes y proponer opciones de
mejora, como lo explica Sternberg (1986).

La opcion (B) es incorrecta La B es incorrecta porque el orden de escucha es erréneo segun lo
indicado en las herramientas de atencion, lo que evidencia una dificultad para identificar en su
entorno los problemas a resolver a partir de la relacion de las variables intervinientes, como lo
comenta Sternberg (1986), aunque la entidad si atienda estas situaciones de negligencia.

La opcién (C) es incorrecta La C es incorrecta porque aunque la entidad si atiende estas
situaciones, el orden de escucha es incorrecto segun el enunciado en las herramientas de
atencion, donde se debe escuchar en primera instancia al NNA, lo que evidencia en el aspirante
una dificultad para identificar en su entorno los problemas a resolver a partir de la relacion de las
multiples variables intervinientes, como lo comenta Sternberg (1986).

Pregunta 48

La respuesta correcta es la opcion (B) La B es la clave, porque la entidad si atiende este tipo
de vulneraciones de derechos y no hay necesidad de derivar a otra entidad. Ademas, la accién
de aplicar una medida correctiva frente al caso es viable segun lo descrito en las herramientas
de atenciéon en la entidad, con ello evidencia la capacidad para planear opciones de mejora,
partiendo de la identificacion de un problema a raiz de las multiples variables, como lo explica
Sternberg (1986).

La opcion (A) es incorrecta La A es incorrecta, porque la entidad si atiende este tipo de
vulneraciones de derechos, por lo que no deberia remitirse el caso a otra entidad aliada, lo que
al tomar esta opcidn de respuesta como correcta, esta evidenciando una falencia para identificar
en su entorno los problemas a resolver a partir de la relacion de las variables intervinientes y
proponer opciones de mejora, como lo explica Sternberg (1986).

La opcion (C) es incorrecta La C es incorrecta porque no existe ninguna variable que determine
la atencion o no de los NNA segun con quien vivan, aunque la entidad si atiende este tipo de
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vulneraciones de derechos. Al seleccionar esta respuesta se evidencia una falencia para
identificar en su entorno los problemas a resolver a partir de la relacion de las variables
intervinientes y proponer opciones de mejora, como lo comenta Sternberg (1986).

Pregunta 49

La respuesta correcta es la opcion (C) La opcidén es la clave, porque estd priorizando la
proyeccion de la respuesta de una peticion que ya se vencid. La siguiente prioridad es la atencion
al requerimiento del ente de control que contario al anterior no se ha vencido, pero sus tiempos
de respuesta son reducidos y perentorios. La Ultima actividad para priorizar es el reporte ya que
es una actividad que deberia desarrollar al final del dia, dado que es un reporte que recoge la
informacion de cierre de la jornada. Esta opcion denota la capacidad de planificar las actividades
prioritarias con las que debe contar el servidor publico, pues identifica la relevancia de los
problemas para el cumplimiento oportuno, mitigando asi el impacto que estas puedan tener para
la entidad. CLAD. (2016). Guia Referencial Iberoamericana de Competencias Laborales en el
Sector Publico. Bogota

La opcidén (A) es incorrecta La opcidn no es la clave, porque esta priorizando una actividad que
debe realizar al finalizar el dia una vez se realicen las visitas y no identifica la relevancia de
proyectar la respuesta de una peticion que ya se vencié y debidé atender prioritariamente. Esta
opcion denota ausencia de la capacidad de planificar las actividades prioritarias con las que debe
contar el servidor publico, pues no identifica la relevancia de los problemas para el cumplimiento
oportuno, mitigando asi el impacto que estas puedan tener para la entidad. CLAD. (2016). Guia
Referencial Iberoamericana de Competencias Laborales en el Sector Publico. Bogota

La opcion (B) es incorrecta La opcidn no es la clave, porque estad dando prelacion a "remitir a
la contraloria las evidencias de entrega de los kits de aseo que realiza la entidad cada mes" que
no se encuentra vencido y para lo Ultimo la proyeccion de la respuesta de una peticion que si lo
estd, por lo cual debi6 atenderlo prioritariamente. Esta opcion denota ausencia de la capacidad
de planificar las actividades prioritarias con las que debe contar el servidor publico, pues no
identifica la relevancia de los problemas para el cumplimiento oportuno mitigando, asi el impacto
gue estas puedan tener para la entidad. CLAD. (2016). Guia Referencial Iberoamericana de
Competencias Laborales en el Sector Publico. Bogota

Pregunta 52

La respuesta correcta es la opcion (B) Esta opcion B es la clave, pues la meta del contrato de
"No mas desercion” tiene un avance del 99.9% lo que corresponde al primer porcentaje en el
orden de prioridad solicitado, esto denota la capacidad de planeacion y programacién porque
para contar con ésta, la persona debe saber construir los indicadores de eficacia y eficiencia para
el seguimiento y control de los planes y procesos de trabajo.

La opcidén (A) es incorrecta Esta opcion A no es la clave, pues la meta del contrato de "Cero
NNA sin escuela" presenta un avance del 99.5% lo que corresponde al segundo porcentaje en el
orden de prioridad solicitado, esto no permite evidenciar la capacidad de planeacion y
programacion porque para contar con ésta, la persona debe saber construir los indicadores de
eficacia y eficiencia para el seguimiento y control de los planes y procesos de trabajo. CLAD.
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(2016). Guia Referencial Iberoamericana de Competencias Laborales en el Sector Publico.
Bogota

La opcion (C) es incorrecta Esta opcién C no es la clave, pues la meta del contrato "Madres
seguras" cuenta con un avance del 94.3 % lo que corresponde al ultimo porcentaje en el orden
de prioridad solicitado, esto no permite evidenciar la capacidad de planeacién y programacion
porgque para contar ésta, la persona debe saber construir los indicadores de eficacia y eficiencia
para el seguimiento y control de los planes y procesos de trabajo. CLAD. (2016). Guia Referencial
Iberoamericana de Competencias Laborales en el Sector Publico. Bogota

Pregunta 55

Larespuesta correcta es laopcién (A) La opcion es la clave, pues para obtener esta inversion
se debe tomar en cuenta la cantidad de mercados a entregar, el nUmero de meses que se
entregan y el costo de cada mercado y asi la persona obtendra el resultado de 3 billones de
pesos. Esto denota su capacidad de planear y programar, porque es una caracteristica de esta
habilidad proyectar y presupuestar los recursos con indicadores preestablecidos sobre cantidad
y calidad de resultados, en el marco de las estrategias y planes de su organizacién, lo que
potenciara la prestacion del servicio con efectividad y calidad. CLAD. (2016). Guia Referencial
Iberoamericana de Competencias Laborales en el Sector Publico. Bogota

Laopcion (B) es incorrecta La opcion no es la clave, porque el resultado entregado corresponde
al 10% del presupuesto total, pues si se toma en cuenta la cantidad de mercados a entregar, el
namero de meses que se entregan y el costo de cada mercado la persona obtendra el resultado
de 3 billones de pesos. Esto no permite observar su capacidad de planear y programar, porque
es una caracteristica de esta habilidad proyectar y presupuestar los recursos con indicadores
preestablecidos sobre cantidad y calidad de resultados, en el marco de las estrategias y planes
de su organizacion, lo que potenciara la prestacion del servicio con efectividad y calidad. CLAD.
(2016). Guia Referencial Iberoamericana de Competencias Laborales en el Sector Publico.
Bogota

Laopcion (C) esincorrecta La opcién no es la clave, porque el resultado entregado corresponde
al valor requerido para un mes de entregas, pues si se toma en cuenta la cantidad de mercados
a entregar, el numero de meses que se entregan y el costo de cada mercado la persona obtendra
el resultado de 3 billones de pesos. Esto no permite denotar su capacidad de planear y programar,
porgue es una caracteristica de esta habilidad proyectar y presupuestar los recursos con
indicadores preestablecidos sobre cantidad y calidad de resultados, en el marco de las estrategias
y planes de su organizacion, lo que potenciara la prestacion del servicio con efectividad y calidad.
CLAD. (2016). Guia Referencial Iberoamericana de Competencias Laborales en el Sector
Publico. Bogota

Pregunta 56

La respuesta correcta es la opcion (C) La opcién es la clave, pues si se toma en cuenta la
cantidad de mercados a entregar, el nimero de meses que se entregan y el costo de cada
mercado la persona obtendr& el resultado de 3 billones de pesos y el 30% de la inversion que
corresponde a la regional es de 900 mil millones. Esto permite observar su capacidad de planear
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y programar, porque es caracteristica de esta capacidad el proyectar y presupuestar los recursos
con indicadores preestablecidos sobre cantidad y calidad de resultados, en el marco de las
estrategias y planes de su organizacion, lo que potencia la prestacion del servicio con efectividad
y calidad. CLAD. (2016). Guia Referencial Iberoamericana de Competencias Laborales en el
Sector Publico. Bogota

Laopcién (A) es incorrecta La opcidn no es la clave, dado que, si se toma en cuenta la cantidad
de mercados a entregar, el nUmero de meses que se entregan y el costo de cada mercado la
persona obtendra el resultado de 3 billones de pesos y el 30% de la inversién que corresponde a
la regional es de 900 mil millones, el valor que esta registrando corresponde al 70% del total de
la inversion. Esto no permite observar su capacidad de planear y programar, porque es
caracteristica de esta capacidad el proyectar y presupuestar los recursos con indicadores
preestablecidos sobre cantidad y calidad de resultados, en el marco de las estrategias y planes
de su organizacion, lo que potenciara la prestacion del servicio con efectividad y calidad. CLAD.
(2016). Guia Referencial Iberoamericana de Competencias Laborales en el Sector Publico.
Bogota

La opcién (B) es incorrecta La opcion no es la clave, porque si se toma en cuenta la cantidad
de mercados a entregar, el nUmero de meses que se entregan y el costo de cada mercado la
persona obtendra el resultado de 3 billones de pesos y el 30% de la inversién que corresponde a
la regional es de 900 mil millones, el valor que esta registrando corresponde al 30% del valor
mensual de la inversion. Esto no permite observar su capacidad de planear y programar, porque
es caracteristica de esta capacidad el proyectar y presupuestar los recursos con indicadores
preestablecidos sobre cantidad y calidad de resultados, en el marco de las estrategias y planes
de su organizacion, lo que potenciara la prestacion del servicio con efectividad y calidad. CLAD.
(2016). Guia Referencial Iberoamericana de Competencias Laborales en el Sector Publico.
Bogota

Pregunta 57

La respuesta correcta es la opcion (C) La opcién es la clave, pues si se toma en cuenta la
cantidad de mercados entregados cada mes y se divide sobre el numero de mercados
programados para ese mes, se obtendrd un indicador que permite evidenciar el porcentaje de
avance en la entrega de estos en ese periodo de tiempo. Esto permite observar en el postulante
su capacidad de planificar y programar, estableciendo indicadores sobre cantidad y calidad de
resultados, en el marco de las estrategias y planes de su organizacion lo que potencia la
prestacion del servicio con efectividad y calidad. CLAD. (2016). Guia Referencial Iberoamericana
de Competencias Laborales en el Sector Publico. Bogota

La opcion (A) es incorrecta La opcidn no es la clave, porque al tomar la cantidad de mercados
programados para el mes y dividirlo sobre la cantidad de entregados se estéa obteniendo un valor
superior al 100% lo que representa una sobre ejecucion y la meta es clara al establecer que se
deben entregar 2.500.000 mercados cada mes. Se debe tener en cuenta la cantidad de mercados
entregados cada mes y se divide sobre el nUmero de mercados programados para ese mes, se
obtendra un indicador que permite evidenciar el porcentaje de avance en la entrega de estos en
ese periodo de tiempo. Esto permite observar en el postulante su capacidad de planificar y
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programar, estableciendo indicadores sobre cantidad y calidad de resultados, en el marco de las
estrategias y planes de su organizacién lo que potencia la prestacién del servicio con efectividad
y calidad. CLAD. (2016). Guia Referencial Iberoamericana de Competencias Laborales en el
Sector Publico. Bogota

La opcion (B) es incorrecta La opcién no es la clave, porque al tomar en cuenta el nUmero de
meses transcurridos sobre el nimero de meses proyectados no se esta respondiendo a lo
solicitado, pues esta calculando el avance en meses del proyecto y no el cumplimiento de la meta,
pues si se toma en cuenta la cantidad de mercados entregados cada mes y se divide sobre el
namero de mercados programados para ese mes, se obtendrd un indicador que permite
evidenciar el porcentaje de avance en la entrega de estos en ese periodo de tiempo. Esto permite
observar en el postulante su capacidad de planificar y programar, estableciendo indicadores
sobre cantidad y calidad de resultados, en el marco de las estrategias y planes de su organizacién
lo que potencia la prestacién del servicio con efectividad y calidad. CLAD. (2016). Guia
Referencial Iberoamericana de Competencias Laborales en el Sector Publico. Bogota

Pregunta 63

La respuesta correcta es la opcion (A) La opcién A es la correcta, ya que identifica la
importancia de la habilidad necesaria para el desarrollo del programa en las modalidades
individual y grupal, tal como esta expuesto en el caso. Al seleccionar esta opcion, el evaluado
evidencia su capacidad de analisis para determinar el elemento de mayor relacién acorde la
solicitud del enunciado. Segun Davila (2006), permite organizar lo que se conoce y sefialar
nuevas relaciones conforme pasa de lo general a lo especifico.

La opcién (B) es incorrecta La opcién B es incorrecta, porque la comprensién lectora y la
expresion escrita NO son las habilidades necesarias para realizar las capacitaciones en la
modalidad individual y grupal de manera efectiva. Al seleccionar esta opcion, el evaluado no
evidencia su capacidad de andlisis para determinar el elemento de mayor relacién acorde con la
solicitud del enunciado. Segun Davila (2006), permite organizar lo que se conoce y sefialar
nuevas relaciones conforme pasa de lo general a lo especifico

Laopcion (C) esincorrecta La opcion C es incorrecta, porque la solucion de problemas y manejo
de estrés NO son las habilidades necesarias para realizar las capacitaciones en la modalidad
individual y grupal de manera efectiva. Al seleccionar esta opcion, el evaluado no evidencia su
capacidad de andlisis para determinar el elemento de mayor relacién acorde con la solicitud del
enunciado. Segun Davila (2006), permite organizar lo que se conoce y sefialar nuevas relaciones
conforme pasa de lo general a lo especifico.

Pregunta 65

La respuesta correcta es la opcién (B) La opcidon B es correcta ya que la identidad particular
de los nifios puede definirse como la consciencia de ser Unico y diferente del resto, inclusive de
los adultos, incide en que actuen diferente a ellos. Al seleccionar esta opcion, se evidencia en el
evaluado la capacidad para determinar todos los elementos presentados en la informacion para
concluir la opcion correcta, manifestando un proceso de razonamiento categorial analisissintesis
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(deductivo) que, segun Davila (2006), permite organizar lo que se conoce y sefalar nuevas
relaciones conforme pasa de lo general a lo especifico.

La opcidn (A) es incorrecta La opcién A es incorrecta ya que el reconocimiento del nifio como
un ser que toma decisiones independientes NO puede deducirse del texto. Esto es porque la
construccion de una subjetividad propia asociada a una identidad particular y caracteristicas
unicas NO es un indicio de una capacidad para tomar decisiones independientes. Al seleccionar
esta opcion, el evaluado no evidencia la capacidad para determinar todos los elementos
presentados en la informacién para concluir la opcién correcta, mostrando dificultades en
procesos de razonamiento categorial andlisis-sintesis (deductivo) que, segun Davila (2006),
permite organizar lo que se conoce y sefialar nuevas relaciones conforme pasa de lo general a
lo especifico

La opcidn (C) es incorrecta La opcién C es incorrecta ya que la idea del nifio como un ser que
imita conductas de los padres NO puede deducirse del texto. Esto es porque la construccion de
una subjetividad propia asociada a una identidad particular y caracteristicas Unicas NO se
relaciona con la tendencia a imitar conductas de los padres. Al seleccionar esta opcién, no se
evidencia en el evaluado la capacidad para determinar todos los elementos presentados en la
informacion para concluir la opcion correcta, mostrando dificultades en procesos de razonamiento
categorial analisis-sintesis (deductivo) que, segun Davila (2006), permite organizar lo que se
conoce y sefialar nuevas relaciones conforme pasa de lo general a lo especifico

Pregunta 66

Larespuesta correcta es la opcion (B) La opcién B es correcta ya que se deduce del texto que
la relacion entre los aspectos biolégicos y el ambiente social permiten el desarrollo de la
personalidad como caracteristica Unica. Al seleccionar esta opcion, se evidencia en el evaluado
la capacidad para determinar todos los elementos presentados en la informacion para concluir la
opcion correcta, mostrando dominio sobre procesos de razonamiento categorial analisis-sintesis
(deductivo) que, segun Davila (2006), permite organizar lo que se conoce y sefialar nuevas
relaciones conforme pasa de lo general a lo especifico.

La opcidn (A) es incorrecta a opcion A es incorrecta ya que NO se puede deducir del texto que
la relacion entre los aspectos biologicos y el ambiente social favorezcan la socializacion de
manera efectiva. Al seleccionar esta opcion, no se evidencia en el evaluado la capacidad para
determinar todos los elementos presentados en la informacion para concluir la opcion correcta,
mostrando dificultades en el proceso de razonamiento categorial andlisis-sintesis (deductivo) que,
segun Davila (2006), permite organizar lo que se conoce y sefialar nuevas relaciones conforme
pasa de lo general a lo especifico.

Laopcidén (C) es incorrecta La opcion C es incorrecta ya que NO puede deducirse del texto que
la relacién entre los aspectos biolégicos y el ambiente social ayuden a incrementar sus
habilidades. Al seleccionar esta opcién, no se evidencia en el evaluado la capacidad para
determinar todos los elementos presentados en la informacion para concluir la opcion correcta,
demostrando dificultades en procesos de razonamiento categorial analisis-sintesis (deductivo)
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que, segun Davila (2006), permite organizar lo que se conoce y sefalar nuevas relaciones
conforme pasa de lo general a lo especifico.

Pregunta 73

La respuesta correcta es la opciéon (C) Esta opcion es la clave, ya que segun la teoria de
conflictos (Galtung, 2003) nos permite un didlogo en el que las partes establecen acuerdos para
alcanzar los objetivos comunes, ademas, evidencia organizacion y preparacion de las
actividades. Lo anterior demuestra capacidad del evaluado para solucionar asertivamente los
problemas y valorar de forma critica los supuestos a fin de encontrar acciones pertinentes donde
se hace necesario poner a prueba la conciliacién para evitar que las posturas e intereses choque
continuamente (Hocker, J. L., & Wilmot, W. W. 1985)

Laopcidn (A) es incorrecta Esta opcién no es la clave, ya que en la teoria de conflictos (Galtung
, 2003) la primera opcién de solucién siempre sera el dialogo. Esta postura, a mediano y largo
plazo, va a ocasionar conflictos internos mas potentes por la incapacidad de comunicar a tiempo
y asertivamente las necesidades. Lo anterior, demuestra incapacidad para solucionar
asertivamente los problemas y valorar de forma critica los supuestos a fin de encontrar acciones
pertinentes.

La opcion (B) es incorrecta Esta opcidn no es la clave, ya que debido a que es su lider y esta
era una actividad planeada, informarle el mismo dia dara cuenta de la poca planificacion del
tiempo e improvisacion en la intervencion. Lo anterior demuestra incapacidad del evaluado para
solucionar asertivamente los problemas y valorar de forma critica los supuestos a fin de encontrar
acciones pertinentes donde se hace necesario poner a prueba la conciliacion para evitar que las
posturas e intereses choque continuamente (Hocker, J. L., & Wilmot, W. W. 1985)

Pregunta 74

La respuesta correcta es la opcion (A) Esta opcion es la clave, ya que segun la teoria de
conflictos (Galtung, 2003) nos permite un didlogo en el que las partes establecen acuerdos para
alcanzar los objetivos comunes del cargo. Lo anterior, demuestra capacidad para solucionar
asertivamente los problemas y valorar de forma critica los supuestos con el par de trabajo a fin
de encontrar acciones pertinentes para la resolucion del problema.

La opcién (B) es incorrecta Esta opcion no es la clave, ya que, en la teoria de conflictos
(Galtung, 2003) la primera opcién de solucion siempre sera el dialogo, esta postura de silencio
del evaluado, a largo plazo, va a ocasionar conflictos internos mas potentes por la incapacidad
de comunicar a tiempo y asertivamente los disgustos. Lo anterior, demuestra incapacidad para
solucionar asertivamente los problemas y valorar de forma critica los supuestos a fin de encontrar
acciones pertinentes.

La opcion (C) es incorrecta Esta opcion no es la clave, ya que no propicia el dialogo como
primer paso en la resolucion de un problema posibilitando el desconocer la informacién que le
pueda brindar su lider acerca de la premura de la tarea. Lo anterior, demuestra incapacidad del
evaluado para solucionar asertivamente los problemas y valorar de forma critica los supuestos a
fin de encontrar acciones pertinentes donde se hace necesario poner a prueba la conciliacion
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para evitar que las posturas e intereses choque continuamente (Hocker, J. L., & Wilmot, W. W.
1985)

Pregunta 75

La respuesta correcta es la opcion (C) Esta opcion es la clave, ya que segun la teoria de
conflictos (Galtung, 2003) nos permite un didlogo con la intervencién de un mediador, ante un
lider que ignora las peticiones. Esta respuesta posibilita que las partes establezcan acuerdos para
alcanzar los objetivos comunes, ademas, evidencia organizacion y que se sigue el conducto
regular. Lo anterior, demuestra capacidad del evaluado para solucionar asertivamente los
problemas y valorar de forma critica los supuestos a fin de encontrar acciones pertinentes donde
se hace necesario poner a prueba la conciliacién para evitar que las posturas e intereses choque
continuamente (Hocker, J. L., & Wilmot, W. W. 1985)

Laopcidn (A) es incorrecta Esta opcién no es la clave, ya que en la teoria de conflictos (Galtung
, 2003) la primera opcién de solucién siempre sera el dialogo pero ya se le ha informado de
manera previa su disgusto con la situacion. Esta opcién no transforma en nada el problema a
tratar. Lo anterior, demuestra incapacidad para solucionar asertivamente los problemas y valorar
de forma critica los supuestos a fin de encontrar acciones pertinentes al contexto.

La opcién (B) es incorrecta Esta opcion no es la clave, ya que debido a que esta opcién no
resuelve sus problemas de comunicacioén frente a que su lider hace caso omiso a sus solicitudes.
Por ende, esta opcién demuestra incapacidad del evaluado para solucionar asertivamente los
problemas y valorar de forma critica los supuestos a fin de encontrar acciones pertinentes donde
se hace necesario poner a prueba la conciliacién para evitar que las posturas e intereses choque
continuamente (Hocker, J. L., & Wilmot, W. W. 1985

Pregunta 77

La respuesta correcta es la opcién (A) La opcién A es la respuesta correcta, porque para la
implementacién de la Modalidad Desarrollo Infantil en Medio Familiar del ICBF, se pueden
vincular nifios y nifias de la primera infancia teniendo en cuenta que son la poblacién objeto de
focalizacion como beneficiarios de la modalidad. Interpretacion que el aspirante puede hacer
realizando un andlisis de los elementos textuales dentro del caso. Por consiguiente, Rosenblatt
(2002) expone que todo acto de lectura es un acontecimiento o una transaccion que involucra a
un determinado lector y a un patron de signos en particular, y a un texto que ocurre en un
momento determinado, dentro de un contexto particular. En lugar de entidades fijas que actian
una sobre la otra, el lector, el texto y el contexto son aspectos de una situacion dindmica total.

La opcién (B) es incorrecta La opcion B NO es correcta porque la Modalidad DIMF el criterio
técnico de seleccién de la poblacion beneficiaria es el rango de edad de cero a seis afios a pesar
gue se brinda atencion a nifios y nifias con estado de malnutricion. Por lo tanto el aspirante que
margue como respuesta clave esta opcion, demuestra la presuncion de elementos textuales
resaltados literalmente en el caso. Por consiguiente, segun Alvarez, ( 2008, p. 16) " leer es, por
lo tanto, dotar de significado todo aquello que se lee: es una interpretacion comprensiva de lo que
se descubre en la lectura a partir de la propia realidad del sujeto, de su cultura y del contexto de
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lectura. Asi, se incorpora lo leido al propio esquema del lector, valorando reflexiva y criticamente
la informacion”.

La opcién (C) es incorrecta La opcién C NO es correcta porque la Modalidad DIMF el criterio
técnico de seleccién de la poblacion beneficiaria es el rango de edad de cero a seis afios a pesar
que se brinda atencién a nifios y nifias de zonas dispersas. Por lo tanto el aspirante que marque
como respuesta clave esta opcion, demuestra la presuncién de elementos textuales resaltados
literalmente en el caso. Por consiguiente, segun Alvarez, (2008, p. 16) "leer es, por lo tanto, dotar
de significado todo aquello que se lee: es una interpretacién comprensiva de lo que se descubre
en la lectura a partir de la propia realidad del sujeto, de su cultura y del contexto de lectura. Asi,
se incorpora lo leido al propio esquema del lector, valorando reflexiva y criticamente la
informacion”.

Pregunta 86

La respuesta correcta es la opcién (A) Esta es la opcién correcta porque el crecimiento entre
el primer y el segundo mes y entre el segundo y el tercer mes fue en ambos casos de un 20%,
mientras que los otros municipios presentaron un porcentaje de crecimiento menor en al menos
uno de los periodos entre el primer y el segundo mes y/o entre el segundo y tercer mes.

La opcion (B) es incorrecta Esta no es la opcién correcta porque el crecimiento entre el primer
y el segundo mes y entre el segundo y el tercer mes fue en un caso de 5% y 15 %
respectivamente, mientras que en Tocancipa el crecimiento fue en ambos periodos de un 20%.
De acuerdo con (Cohen, y Martinez, 2002).

La opcidn (C) es incorrecta Esta no es la opcidn correcta porque el crecimiento entre el primer
y el segundo mes y entre el segundo y el tercer mes fue en un caso de 5% y 15 %
respectivamente, mientras que en Tocancipa el crecimiento fue en ambos periodos de un 20%.
De acuerdo con (Cohen, y Martinez, 2002).

Pregunta 90

La respuesta correcta es la opcion (C) Esta es la opcidén correcta porque se observa una
disminucién en cuanto a cobertura en el 2017 entre el nivel de secundaria que alcanza un valor
de un 71.69% a pasar un nivel de cobertura de un 42.80% en nivel de formacion media

La opcién (A) es incorrecta Esta no es la opcidn correcta porgue se observa un aumento de
cobertura entre estos niveles.

La opcion (B) es incorrecta Esta no es la opcién correcta porque si bien se observa una
disminucion de aproximadamente un 9% de cobertura es menor que otro descenso entre niveles
de formacion

Pregunta 91

La respuesta correcta es la opcion (B) La respuesta B es correcta porque evidencia la
capacidad de hacer seguimiento a procesos e identificar fallas en el mismo en busca de la mejora
continua en los procesos. La habilidad es medida en tanto monitoreo es definido como la
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Habilidad para realizar seguimiento continuo de labores, actividades o procesos, a partir de
estandares establecidos para la mejora continua (Listado, CNSC).

La opcion (A) es incorrecta La respuesta A es incorrecta porque no evidencia la capacidad de
hacer seguimiento a procesos e identificar fallas en el mismo en busca de la mejora continua en
los procesos. La habilidad es medida en tanto monitoreo es definido como la Habilidad para
realizar seguimiento continuo de labores, actividades o procesos, a partir de estandares
establecidos para la mejora continua (Listado, CNSC). En este caso, existe un estandar que es
lo indicado en la situacion al cual se deben ajustar las acciones de la construccion del acta del
allanamiento que en este caso permite identificar dos fallas a mejorar en el proceso.

La opcion (C) es incorrecta La respuesta C es incorrecta porque no evidencia la capacidad de
hacer seguimiento a procesos e identificar fallas en el mismo en busca de la mejora continua en
los procesos. La habilidad es medida en tanto monitoreo es definido como la Habilidad para
realizar seguimiento continuo de labores, actividades o procesos, a partir de estandares
establecidos para la mejora continua (Listado, CNSC)en este caso, existe un estandar que es lo
indicado en la situacion al cual se deben ajustar las acciones de la construccién del acta del
allanamiento que en este caso permite identificar dos fallas a mejorar en el proceso.

Pregunta 92

Larespuesta correcta es la opcidn (B) Esta respuesta es Correcta porque la situacion muestra
que no se realizé uno de los pasos mencionados en el protocolo. En este sentido, siguiendo la
definicion de monitoreo del listado de definiciones (CNSC), a saber, la habilidad para realizar
seguimiento continuo de labores, actividades o procesos, a partir de estandares establecidos para
la mejora continua. En este sentido al dar la respuesta B, el aspirante logra monitorear aspectos
del proceso que fallaron de acuerdo con un estandar, que es el protocolo

La opcion (A) es incorrecta La respuesta A no es correcta porque la situacion y el item no dan
informacién que permitan hacer esta inferencia. Por lo que dar esta respuesta no evidencia la
habilidad de hacer seguimiento a procesos. Asi mismo, De acuerdo con (Cohen, y Martinez,
2002) El monitoreo se relaciona directamente con la gestion administrativa que se efectda en una
organizacion e implica el seguimiento del desarrollo de actividades. En este caso esta respuesta
no muestra el seguimiento al desarrollo de acciones

La opcion (C) es incorrecta La respuesta C no es correcta porque la situacién y el item no dan
informacion que permitan hacer esta inferencia. Por lo que dar esta respuesta no evidencia la
habilidad de hacer seguimiento a procesos. Asi mismo, De acuerdo con (Cohen, y Martinez,
2002) El monitoreo se relaciona directamente con la gestion administrativa que se efectda en una
organizacion e implica el seguimiento del desarrollo de actividades. En este caso esta respuesta
no muestra el seguimiento al desarrollo de acciones segun un estandar

Pregunta 93

La respuesta correcta es la opcion (B) Esta es la respuesta correcta porque evidencia la
capacidad de hacer seguimiento a procesos e identificar fallas en el mismo en busca de la mejora
continua en los procesos. La habilidad es medida en tanto monitoreo es definido como la
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Habilidad para realizar seguimiento continuo de labores, actividades o procesos, a partir de
estdndares establecidos para la mejora continua (Listado, CNSC) en este caso, existe un
estandar que es lo indicado en la situacién al cual se deben ajustar las acciones de la construccion
del acta del allanamiento que en este caso permite identificar una falla al mejorar en el proceso.
Adicionalmente este item est4 acorde con funciones propias de los aspirantes segun funciones
de la OPEC, a saber, participar en el proceso administrativo de restablecimiento de derechos,
conforme a la normatividad vigente, los lineamientos técnicos, los procesos y procedimientos

La opcidén (A) es incorrecta Esta no es la respuesta correcta porque no evidencia la capacidad
de hacer seguimiento a procesos e identificar fallas en el mismo en busca de la mejora continua
en los procesos. La habilidad es medida en tanto monitoreo es definido como la Habilidad para
realizar seguimiento continuo de labores, actividades o0 procesos, a partir de estandares
establecidos para la mejora continua (Listado, CNSC) en este caso, existe un estandar que es lo
indicado en la situacion al cual se deben ajustar las acciones de la construccion del acta del
allanamiento que en este caso permite identificar dos fallas a mejorar en el proceso.

La opcion (C) es incorrecta C. La respuesta C es incorrecta porque no evidencia la capacidad
de hacer seguimiento a procesos e identificar fallas en el mismo en busca de la mejora continua
en los procesos. La habilidad es medida en tanto monitoreo es definido como la Habilidad para
realizar seguimiento continuo de labores, actividades o procesos, a partir de estandares
establecidos para la mejora continua. En este caso, existe un estandar que es lo indicado en la
situacion al cual se deben ajustar las acciones de la construccion del acta del allanamiento que
en este caso permite identificar dos fallas a mejorar en el proceso.

Pregunta 103

Larespuestacorrectaes laopcion (B) Esta opcidn es la correcta porque en la frase presentada
se expone la posicion del autor del libro y, al referir esta respuesta, se evidencia la capacidad
argumentativa en la identificacién de la tesis que sostiene un autor y a partir de ahi tomar una
posicion. De acuerdo con Cordero (2000), la tesis es un acto del habla que cumple la funcién de
definir la posicion del autor, la cual es apoyada por argumentos. En este sentido, segun Guerrero,
(2014) la tesis se expone al comienzo y, a continuacion, se ofrecen los argumentos de apoyo.

La opcion (A) es incorrecta Esta opcion no es la correcta porque el texto referencia un hecho
"existe una generacion de padres" para sostener la tesis, por lo que la respuesta A no evidencia
la capacidad para identificar la tesis del texto, ya que lo expresado en esta opciéon no da cuenta
de la opinion del autor, y no se toma en cuenta la posicién argumentativa. De acuerdo con Cordero
(2000), los argumentos son las pruebas que se ofrecen para sostener la tesis. Estas pruebas
pueden estar constituidas por datos, hechos o cadenas racionales.

La opcion (C) es incorrecta Esta opcidén no es la correcta porque no evidencia la capacidad para
identificar la tesis del texto y a partir de ahi tomar una posicién argumentativa. Este hecho no da
cuenta de la posicién del autor, por lo tanto no puede considerarse esta opcion como la tesis. De
acuerdo con Cordero (2000), Los argumentos son las pruebas que se ofrecen para sostener la
tesis. Estas pruebas pueden estar constituidas por datos, hechos o cadenas racionales.

Pregunta 105
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Larespuesta correcta es la opcién (C) Esta opcion es la correcta porque la presente respuesta
es suficiente para refutar el argumento del texto, por lo que se evidencia en el evaluado la
habilidad de argumentar y contraargumentar. De acuerdo con Marraud (2017), contraargumentar
es presentar algo a alguien como una razén para rechazar un argumento. Para brindar fuerza al
contraargumento éste debe ofrecer un conjunto de razones o de pruebas de apoyo.

La opcion (A) es incorrecta Esta opcion no es la correcta porque seria simplemente una
afirmacién pero no un argumento basado en hechos. La presente respuesta no evidencia razones
0 pruebas de apoyo para refutar el argumento del texto por lo que brindar esta respuesta no
evidencia la habilidad de argumentar y contraargumentar. De acuerdo con Marraud (2017),
contraargumentar es presentar algo a alguien como una razon para rechazar un argumento.

La opcion (B) es incorrecta Esta opcidén no es la correcta porque estaria apoyando la tesis del
padre en vez de contraargumentarla. De acuerdo con Marraud (2017), contraargumentar es
presentar algo a alguien como una razén para rechazar un argumento.

Pregunta 107

Larespuesta correcta es laopcion (C) Esta opcion es correcta porque de acuerdo con Cordero
(2000), los argumentos son las pruebas que se ofrecen para sostener la tesis. Estas pruebas
pueden estar constituidas por datos, hechos o cadenas racionales. En este sentido, el hecho que
refiere el texto como argumento de la tesis es que se atendi6 inicialmente al hombre pese a que
la mujer estaba antes en la fila. El identificar adecuadamente el argumento permite evidenciar en
el evaluado la habilidad de argumentacion.

La opcidn (A) es incorrecta Esta opcidn no es correcta porque de acuerdo con (Weston, 1998,
p.13) Dar un argumento es ofrecer un conjunto de razones o de pruebas en apoyo de una
conclusién. Los argumentos son intentos de apoyar ciertas opiniones con razones. La afirmacion
“"La igualdad implica que el ejercicio de los derechos no dependa del sexo de la persona” no es
un argumento explicito del texto y no es el argumento con el cudl la persona defiende su tesis,
por lo que brindar esta respuesta no pone en evidencia la habilidad para identificar los argumentos
expuestos en el texto

La opcion (B) es incorrecta Esta opcion no es correcta porque de acuerdo con Weston (1998,
p.13), dar un argumento es ofrecer un conjunto de razones o de pruebas en apoyo de una
conclusién. Los argumentos son intentos de apoyar ciertas opiniones con razones. En este caso,
la afirmacién "En la entidad algunos funcionarios tienen tratos discriminatorios en contra de los
usuarios" corresponde a la tesis sostenida por el usuario y no a una prueba o razon.

Pregunta 109

Larespuestacorrectaes laopcion (B) Esta es la opcion correcta porque segun Cordero (2000),
la tesis es un acto del habla que cumple la funcién de definir la posicion del autor y la cual es
apoyada por argumentos. En este sentido, Guerrero (2014), menciona gue la tesis se expone al
comienzo y a continuacién se ofrecen los argumentos de apoyo. De acuerdo con lo anterior, se
evidencia en el evaluado la habilidad de argumentacion ya que establece su posicion en materia
de sanciones para adolescentes infractores de la ley.
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La opcidn (A) es incorrecta Esta opcion no es la correcta porque la afirmacién "presentan un
desarrollo incompleto de la corteza prefrontal y del control de impulsos" es una evidencia a favor
de la posicién del autor y en este sentido es un argumento y no una tesis, que es lo que se
requiere en el enunciado. De acuerdo con Cordero (2000), la tesis es un acto del habla que
cumple la funcién de definir la posicién del autor y la cual es apoyada por argumentos.

La opcién (C) es incorrecta Esta opcion es incorrecta porque la afirmacion "tienen dificultades
para predecir consecuencias futuras de un comportamiento presente" es una evidencia a favor
de la posicion del autor y en este sentido es un argumento y no una tesis, que es lo que se
requiere en el enunciado. De acuerdo con Cordero (2000), la tesis es un acto del habla que
cumple la funcion de definir la posicion del autor y la cual es apoyada por argumentos.

Pregunta 118

La respuesta correcta es la opcidon (C) Es la opcion correcta, en la cual el evaluado pudo
identificar el planteamiento mas adecuado para dar solucién a una afirmacion, teniendo en cuenta
apartes del texto "es un conjunto de acciones en alimentacion, y nutricion con una perspectiva
pedagdgica, familiar y social, encaminada a la atencién y prevencion de la desnutricién desde la
gestacion, lactancia materna y complementacion alimentaria”, incentivar la lactancia materna es
una forma eficaz de lucha contra la desnutricion infantil y podria llegar a evitar muertes infantiles,
asi, promoverla es una herramienta en la lucha contra el hambre.

La opcién (A) es incorrecta La opcién no es la correcta, ya que no muestra la capacidad del
evaluado para proponer ideas en torno a un tema planteado, considerado el mejor punto de vista
0 argumento para dar solucién a una afirmacién. El texto define la desnutricién infantil como "un
conjunto de acciones en alimentacion, y nutricidbn con una perspectiva pedagogica, familiar y
social, encaminada a la atencién y prevencion de la desnutricion desde la gestaciéon", sin
embargo, esta opcién presenta los planes de salubridad sexual, los cuales no estan encaminados
a subsanar dificultades alimentarias del menor.

La opcién (B) es incorrecta La opcion no es la correcta, ya que no muestra la capacidad del
evaluado para proponer ideas en torno a un tema planteado, considerado el mejor punto de vista
0 argumento para dar solucion a una afirmacién. En el texto se sefala que la desnutricion "genera
trastornos del crecimiento, retrasos motores y cognitivos..." y " al afectar a la capacidad intelectual
y cognitiva del nifio o nifia, disminuye su rendimiento escolar y el aprendizaje de habilidades para
la vida". La propuesta planteada en la opcion esté dirigida a nifios en edades superiores a la
indicada en el caso, por lo que seria invalida.

Cabe sefialar que, cada uno los items, fue construido dentro de los parametros y acorde a los
ejes tematicos suministrados por la Comision Nacional del Servicio Civil a la Universidad de
Pamplona, encontrandose que cada item contiene relacion con los ejes teméticos publicados a
los aspirantes en la pagina web de la CNSC. Asimismo, su enunciado y contenido es claro,
preciso y contiene una opcién de respuesta verdadera.
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C N S C Comision Nacional
del Servicio Civil

IGUALDAD, MERITO Y OPORTUNIDAD

V. Decisién

En consecuencia, se RATIFICA el resultado de la Prueba Escrita de Competencias Funcionales,
dentro del Proceso de Seleccion No. 2149 de 2021-ICBF.

Asimismo, se informa que esta decision se comunicara a través del sitio web oficial de la CNSC,
WWW.cnsc.gov.co, enlace SIMO, cumpliendo de esta manera con el procedimiento dispuesto en
el Acuerdo del Proceso de Seleccién y el Anexo Técnico y el mecanismo de publicidad que fija el
Articulo 33 de la Ley 909 de 2004.

Finalmente, se informa a la aspirante que contra la presente decision no procede recurso
alguno, acorde con lo establecido en el inciso 2 articulo 13 del Decreto 760 de 2005 y el numeral
4.4 del Anexo Técnico del Acuerdo del Proceso de Seleccion.

Cordialmente,

- /.

¥y a
NUBIA GARZON LANCHEROS

Coordinadora General Proceso de Seleccién No. 2149 de 2021-ICBF
Universidad de Pamplona

Proyecto: Carlos S.
Aprob6: Orlando R. £
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Sefores
UNIVERSIDAD DE PAMPLONA
atencionalciudadano@unipamplona.edu.co

E. S. D.

ASUNTO: Derecho de Peticion — Convocatoria No. 2149 de 2021

Cordial saludo

ANGELY ARIZA MATEUS, identificada con cedula de ciudadania 63.436.508, inscrita
dentro de la convocatoria 2149 — ICBF 2021 (Modalidades Ascenso y Abierto), OPEC:
166313, de conformidad con el Art. 23 de la Constitucion Politica de Colombia y el
Decreto 1755 de 2015, respetuosamente me dirijo a su Despacho, con el fin de impetrar
DERECHO DE PETICION en los siguientes términos:

HECHOS

1. Me encuentro participando dentro de la convocatoria de la referencia inscribiéndome
dentro de la OPEC 166313, para el cargo profesional universitario 2044.

2. Que fui admitida dentro del proceso de seleccion y por ello presenté las pruebas escritas
el 22 mayo de 2022.

3. Que el dia 22 de junio del afio en curso se publicaron los resultados de las pruebas
escritas.

4. Que dichas pruebas presentaron inconsistencias en la redaccion de las preguntas y
ademas no tenian relacion con los ejes tematicos ni las funciones, razén por la cual me
conllevd a presentar reclamacion.

5. El escrito de reclamacion fue presentado el 23 de junio de 2022 radicado en la
plataforma del SIMO.

6. Que ante tal situacion y teniendo en cuenta la normatividad que rige la convocatoria el
dia 17 de julio de 2022, de forma restrictiva se permitié el acceso parcial al material de
pruebas escritas funcionales y comportamentales, estableciéndose una guia de
orientacion de caracter restrictivo que impedia el acceso pleno a la misma.

7. Que el dia 19 de Julio de 2022, radique la ampliacién a la reclamacion administrativa
en la plataforma SIMO.

En este orden de ideas solicito:


mailto:atencionalciudadano@unipamplona.edu.co

PETICION

1. Solicito informe cual fue el insumo que entregbé la CNSC para la elaboracion del
cuadernillo de preguntas para la convocatoria No. 2149 del ICBF 2021.

2. Informe si la CNSC particip6 en la elaboracion del cuadernillo de preguntas y si entregd
directriz alguna para la elaboracion de éste.

3. Cual es la razén para que ustedes como proveedor encargado de la elaboracién de las
preguntas del examen escrito, las mismas no tuvieran relacion con las funciones del
empleo, las especialidades, perfil académico, los ejes programaticos y la mision de la
entidad.

4. cudl es criterio y la metodologia a utilizar por ustedes para realizar una nueva valoraciéon
y entregar respuestas a las reclamaciones presentadas el 17 de julio de 2022, si el
contrato celebrado con la CNSC para la ejecucion de la Convocatoria No. 2149 del 2021
ICBF fenece el 29 de Julio de 2022.

5. Solicito copia del contrato celebrado con la CNSC para el desarrollo de la convocatoria
No. 2149 de 2021.

FUNDAMENTOS DE DERECHO

Invoco los articulos 23 de la Constitucién Politica de Colombia y la Ley 1755 de
2015.

NOTIFICACIONES

Recibo Notificaciones al correo electronico lalitoariza@hotmail.com , celular
3214196890.

Atentamente,

ORIGINAL FIRMADO
ANGELY ARIZA MATEUS,
C.C. No. 63.436.508


mailto:lalitoariza@hotmail.com

Sefiores

INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR ICBF
atencionalciudadano@icbf.gov.co

E. S. D.

ASUNTO: Derecho de Peticion — Convocatoria No. 2149 de 2021

Cordial saludo

ANGELY ARIZA MATEUS, identificada con cedula de ciudadania 63.436.508, inscrita
dentro de la convocatoria 2149 — ICBF 2021 (Modalidades Ascenso y Abierto), OPEC:
166313, de conformidad con el Art. 23 de la Constitucién Politica de Colombia y el Decreto
1755 de 2015, respetuosamente me dirijo a su Despacho, con el fin de impetrar DERECHO
DE PETICION en los siguientes términos:

HECHOS

1. Me encuentro participando dentro de la convocatoria de la referencia inscribiéndome
dentro de la OPEC 166313, para el cargo profesional universitario 2044.

2. Que fui admitida dentro del proceso de seleccion y por ello presenté las pruebas escritas
el 22 mayo de 2022.

3. Que el dia 22 de junio del afio en curso se publicaron los resultados de las pruebas
escritas.

4. Que dichas pruebas presentaron inconsistencias en la redaccién de las preguntas y
ademas no tenian relacion con los ejes teméaticos ni las funciones, razén por la cual me
conllevd a presentar reclamacion.

5. El escrito de reclamacion fue presentado el 23 de junio de 2022 radicado en la plataforma
del SIMO.

6. Que ante tal situacién y teniendo en cuenta la normatividad que rige la convocatoria el dia
17 de julio de 2022, de forma restrictiva se permitié el acceso parcial al material de pruebas
escritas funcionales y comportamentales, estableciéndose una guia de orientacion de
caracter restrictivo que impedia el acceso pleno a la misma.

7. Que el dia 19 de Julio de 2022, radique la ampliacién a la reclamacion administrativa en
la plataforma SIMO.

En este orden de ideas solicito:


mailto:atencionalciudadano@icbf.gov.co

PETICION

1. Solicito se informe si de conformidad con el Decreto 1083 de 2015, el DAFP los asesor6
y viabilizé el Manual de Funciones y Competencias Laborales que fue reportado a la CNSC
como insumo para la Convocatoria No. 2149 de 2021 ICBF

2. Solicito se informe cédmo y en qué fecha se reportaron los empleos cada uno con su cédigo,
grado y ubicacion a la CNSC dentro de la Convocatoria No. 2149 de 2021 ICBF y cuantos
de ellos en las siguientes condiciones:

Pre pensionados

Madres de cabeza familia

Desplazados

Mujeres en estado de embarazo

Poblacion afrodescendiente y enfoque diferencial.

YVVYVYYVY

3. Cuales fueron los ejes programaticos que reporté el ICBF para cada empleo.

4. Solicito copia de los acuerdos suscritos entre la CNSC para la celebracion de la
convocatoria 2149 de 2021 ICBF.

5. Informe cual fue el valor que canceld el ICBF a la CNSC por cada uno de los cargos
reportados dentro de la Convocatoria No. 2149 de 2021.

6. Se adjunte copia del Manual de Funciones y Competencias Laborales que fue entregado a
la CNSC para la Convocatoria No. 2149 de 2021 e informe si hubo modificaciones al mismo
después de ser reportado.

7. Solicito copia de mi Historia Laboral y Ocupacional que reposa en los archivos del ICBF.

FUNDAMENTOS DE DERECHO

Invoco los articulos 23 de la Constitucién Politica de Colombia y la Ley 1755 de 2015.

NOTIFICACIONES

Recibo Notificaciones al correo electronico lalitoariza@hotmail.com , celular
3214196890.



mailto:lalitoariza@hotmail.com

Atentamente,

ORIGINAL FIRMADO

ANGELY ARIZA MATEUS,
C.C. No. 63.436.508



Sefiores

Comisiéon Nacional Del Servicio Civil = CNSC
atencionalciudadano@-cnsc.gov.co

Bogota D.C - Bogota

ASUNTO: Derecho de Peticion — Convocatoria No. 2149 de 2021

Cordial saludo

ANGELY ARIZA MATEUS, identificada con cedula de ciudadania 63.436.508, inscrita
dentro de la convocatoria 2149 — ICBF 2021 (Modalidades Ascenso y Abierto), OPEC:
166313, de conformidad con el Art. 23 de la Constitucién Politica de Colombia y el Decreto
1755 de 2015, respetuosamente me dirijo a su Despacho, con el fin de impetrar DERECHO
DE PETICION en los siguientes términos:

HECHOS

1. Me encuentro participando dentro de la convocatoria de la referencia inscribiéndome
dentro de la OPEC 166313 para el cargo profesional universitario 2044.

2. Que fui admitida dentro del proceso de seleccidn y por ello presenté las pruebas escritas
el 22 mayo de 2022.

3. Que el dia 22 de junio del afio en curso se publicaron los resultados de las pruebas
escritas.

4. Que dichas pruebas presentaron inconsistencias en la redaccién de las preguntas y
ademas no tenian relacién con los ejes tematicos ni con las funciones, razén por la cual me
conllevd a presentar reclamacion.

5. El escrito de reclamacion fue presentado el 23 de junio de 2022 radicado en la plataforma
del SIMO.


mailto:atencionalciudadano@cnsc.gov.co

6. Que ante tal situacion y teniendo en cuenta la normatividad que rige la convocatoria el dia
17 de julio de 2022, de forma restrictiva se permitié el acceso parcial al material de pruebas
escritas funcionales y comportamentales, estableciéndose una guia de orientacion de
caracter restrictivo que impedia el acceso pleno a la misma.

7. Que el dia 19 de Julio de 2022, radique la ampliacién a la reclamacion administrativa en
la plataforma SIMO.

En este orden de ideas solicito:

YVVVY =

w N

PETICION

Solicito se informe como se reportaron los empleos con su cédigo, grado y
ubicacién por parte del ICBF y cuantos de ellos en las siguientes
condiciones:

Pre pensionados

Madres de cabeza familia

Desplazados

Mujeres en estado de embarazo

Poblacion afrodescendiente y enfoque diferencial.

Cudles fueron los ejes programaticos que reporté el ICBF para cada empleo.
Solicito copia de los acuerdos suscritos entre la CNSC y el ICBF para la
celebracion de la convocatoria 2149 de 2021 ICBF.

Cuél es la Metodologia que utilizé la CNSC para la elaboracién de las
pruebas Convocatoria 2149 de 2021 ICBF.

Cudl fue la razén para que las pruebas no se hicieran por modalidades
académicas, sino que la misma fue para todas iguales sin importar si en
ellas las preguntas no iban conforme a la profesion de cada participante, los
ejes tematicos o programaticos relacionados con las funciones del empleo.
Cuél fue la razén para que la CNSC no revisara los ejes programaticos para
cada empleo y asi se evitara realizar una prueba de conocimiento con
preguntas que nada tienen que ver con las funciones del empleo, el eje
programatico, las profesiones de cada aspirante y la mision de la entidad.
Se indique las razones por las cuales el contrato con la Universidad de
Pamplona finiquita el 29 de Julio, sin haber terminado la convocatoria y
abriendo la modalidad de licitacion para que un nuevo Yy diferente proveedor
continde con lo convocatoria ya iniciada.

Copia del Proceso Contractual suscrito entre la CNSC y la Universidad de



Pamplona.

9. Solicito se indigque el niumero de pines vendidos para la Convocatoria 2149
de 2021 ICBF.

10. Que garantias existe para los participantes que presentaron las
reclamaciones el dia 19 de julio de 2022 e hicieron el analisis
correspondiente al cuadernillo de preguntas y obtuvieron como resultado
una serie de irregularidades a la prueba escrita, si el contrato con la Uni
Pamplona fenece el 29 de Julio de 2022.

11. Teniendo en cuenta que las reglas que rigen la convocatoria permiten que
otro operador valore la prueba escrita, cual seria el mismo si el contrato con
la unipamplona termina el 29 de julio de 2022.

FUNDAMENTOS DE DERECHO

Invoco los articulos 23 de la Constitucion Politica de Colombia y la Ley 1755 de
2015.

NOTIFICACIONES

Recibo Notificaciones al correo electronico lalitoariza@hotmail.com , celular
3214196890.

Atentamente,

ORIGINAL FIRMADO

ANGELY ARIZA MATEUS,
C.C. No. 63.436.508
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'® NOTARIAD

Vélez

REPUBLICA DE COLOMBIA
DEPARTAMENTO DE SANTANDER
SUPERINTENDENCIA DE NOTARIADO Y REGISTRO
DECLARACION JURADA ANTE NOTARIO

En el municipio de Vélez, Departamento de Santander, Republica de Colombia, siendo el dia
13 de julio de 2022, ante el Notario Segundo del Circulo de Vélez, CESAR AUGUSTO BEDOYA
BEDOYA, comparecié la sefiora ANGELY ARIZA MATEUS, mayor de edad, ciudadana
colombiana, quien dijo identificarse con la cédula de ciudadania nimero 63.436.508
expedida en Vélez, de estado civil soltera sin unién marital de hecho, residente en la vereda
los Guayabos, del municipio de Vélez, departamento de Santander, teléfono 3214196890
con el fin de rendir declaracién bajo juramento y extra proceso, la cual recibe el suscrito
Notario y se consigna en la presente ACTA, con fundamento en el Decreto 1557 de 1989,
el articulo 269 del Cddigo de Procedimiento Penal y el principio constitucional de la BUENA
FE.

La compareciente se expresd en los siguientes términos:

Manifiesto bajo la gravedad del juramento que los siguientes hechos que expongo son de
mi conocimiento personal.

Es cierto y verdadero que soy madre cabeza de hogar y que mi nlcleo familiar se encuentra
conformado por mis hijos JUAN ANDRES FAJARDO ARIZA identificado con la cédula de
ciudadania nimero 1.007.477.799 expedida en Vélez, y LUNA ISABELLA SANDOVAL ARIZA,
identificada con Tarjeta de Identidad Numero. 1.101.755.329 de Vélez, quienes dependen
de mi, subrogandole los gastos de alimentacion, bienestar y manutencién, también declaro
que el padre de mi menor hija LUNA ISABELLA SANDOVAL ARIZA, fallecié el dia 18 de
agosto de 2012, en el municipio de Barbosa Santander, por lo tanto, soy yo su madre quien
ﬁ asume la totalidad de todos los gastos que se generan para suplir sus necesidades basicas,

pudiéndole brindar calidad de vida. La anterior declaracion se hace necesaria para tramites
legales.

ESTA DILIGENCIA SE REALIZA CON
EL SISTEMA MANUAL POR: Snd@d9

| Scctn_fe) YA oo e
| PARA UTILIZAR EL SISTEMA BIOMETRICO

"ARTX3 RESOLUCION 6467/2015 SUPERNOTARIADO*

Que lo dicim es la verdad.

QN‘ZE\(QA\‘ MAT]
c.C ’;q ﬂﬁ@ﬁ‘\

Esta declaracion se encuentra exenta de pago, por tratarse de madre cabeza de familia—

LEA SU DECLARACION ANTES DE FIRMARLA. DESPUES DE FIRMADA NO SE ACEPTAN RECLAMOS

Notaria Segunda de Vélez @ 312 528 6845 - Linea WhatsApp @ 310 287 62 54
. T @ segundavelez@supemotariado.gov.co Q Cra. 3 #9-27 Parque Principal - Vélez Santander
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