Sefiores
JUEZ DE TUTELA DE BUCARAMANGA (REPARTO)
E. S D.

REF: ACCION DE TUTELA

ACCIONANTE: LEIDY JOHANA PARRA CARRANZA

ACCIONADOS: COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL
UNIVERSIDAD DE PAMPLONA

LEIDY JOHANA PARRA CARRANZA, mayor de edad, identificada con cédula de ciudadania No.
1101754024, domiciliada en el Municipio de Bucaramanga, actuando en nombre propio acudo ante
usted Sefior Juez para instaurar ACCION DE TUTELA contra LA COMISION NACONAL DEL
SERVICIO CIVIL -CNSC Representada Legalmente por la Comisionada Doctora MONICA MARIA
MORENO BARENO y/o quien haga sus veces, y LA UNIVERSIDAD DE PAMPLONA Representada
Legalmente por el Doctor IVALDO TORRES CHAVEZ y/o quien haga sus veces, con el objeto de que
se protejan los derechosfundamentales Constitucionales DEBIDO PROCESO, A LA IGUALDAD,
DERECHO A LA DEFENSA, AL TRABAJO EN CONDICIONES DIGNAS, DE ACCESO A LA
PROMOCION DENTRO DE LA CARRERA ADMINISTRATIVA, A LA INFORMACION VERAZ,
AL DESEMPENO DE FUNCIONES Y AL LIBRE ACCESO A CARGOS PUBLICOS, ASI COMO
LOS PRINCIPIOS DEL MERITO, LIBRE CONCURRENCIA, IGUALDAD EN EL INGRESO,
TRANSPARENCIA, IMPARCIALIDAD, CONFIANZA LEGITIMA Y BUENA FE, que han sido
vulnerados, por los accionados.. El fundamento de las pretensiones de Accién de Tutela radica en los
siguientes:

HECHOS

PRIMERO: Me encuentro vinculada al ICBF desde Junio de 2012 inicialmente como contratista y el 8
de marzo de 2019 como provisional en el empleo Profesional Universitario Grado 07, Codigo 2044 Sede
CENTRO ZONAL DE VELEZ — SANTANDER DEL ICBF.

SEGUNDO: Participé dentro de la convocatoria 2149 del ICBF 2021 OPEC 166308 Modalidad Abierta
(concurso de méritos), para aspirar al cargo de Profesional Universitario Codigo 2044 Grado 8.
Correspondiéndome para la presentacion del examen de Conocimientos la Universidad Libre — Sede el
Bosque en Bogota.

TERCERO: Que los cargos ofertados dentro de la Convoctoria ICBF 2021, Mediante acuerdo 2081 de
2021, fueron los siguientes cargos:

CAPITULO I
CMFLEODS GONVOCADDS FARA EL FROCESD DE SELECCION

ARTICULQ 8. OPEC PARA EL PROCESO DE SELECCION. La OPEC para este proceso de seléccion
es la siguiente:

TABLA No. 1
OPEC PARA EL PROCESO DE SELECCION EN LA MODALIDAD DE ASCENSO

NIVEL JERARGQUICO NUMERD DE EMPLEOS NUMEROC DE VACANTES
Profesional 175 7r2
Técnico 14 114
Azistencial B 12 B8
TOTAL 20 a74




T ——
Cantinuacidn Acuerdo Ne 2087 DE 2027

*Por e/ cual se convesa y so establecen las reglas del Proceso de Sefeccidn, an las modalidades Idg As::_ensa y Abserto, para
proveer los empieos en vacancia definitiva pertenecientos al Sistema General de Carrara Administrativa de la planta de
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TABLA No. 2
OPEC PARA EL PROCESO DE SELECCION EN LA MODALIDAD DE ABIERTO
NIVEL JERARGQUICO NUMERO DE EMPLEOS | NUMERO DE VACANTES |
L Profesional 24 2774
Técnico 3 10
Asistencial 8 34
TOTAL 45 2818
TABLA No. 3

OPEC PARA EL PROCESO DE SELECCION EN LAS MODALIDADES DE ASCENSO Y ABIERTO
EMPLEOS QUE NO REQUIEREN EXPERIENCIA

NIVEL JERARQUICO NUMERO DE EMPLEOS . | NUMERO DE VACANTES
Profesionsl | 3 ari
Técnico 5 32
Asistencial 4_. 50
TOTAL 12 _ 455

CUARTO: Actualmente ostento el titulo académico de Trabajadora Social.

QUINTO: Que teniendo en cuenta la plataforma SIMO, para el empleo Profesional Universitario Codigo
2044 Grado 8, se ofertaron 36 cargos de la planta global a nivel nacional.

SEXTO: Que los requisitos exigidos para el empleo Profesional Universitario Cédigo 2044 Grado 8,
segun la plataforma SIMO son: Titulo de PROFESIONAL en NBC: NUTRICION Y DIETETICA
Disciplina Académica: NUTRICION Y DIETETICA. Experiencia: Veintiuno (21) meses de
EXPERIENCIA PROFESIONAL RELACIONADA. Otros: Tarjeta o matricula profesional vigente en los
casos requeridos por la ley.

SEPTIMO: Que las pruebas de conocimiento realizadas segun el cronograma el dia 22 de Mayo de
2022, presentan serias inconsistencias en el planteamiento de las 120 preguntas realizadas asi:

> No se tuvo en cuenta el titulo académico que exigia cada empleo reportado para la convocatoria
ya mencionada.

» A pesar que existian para el cargo de Profesional Universitario Codigo 2044 Grado 8 diferentes
aspirantes en niveles académicos como psicélogos, trabajadores sociales, nutricionistas,
antrop6logos, la prueba escrita se hizo sin tener en cuenta estos criterios diferenciales, por lo
tanto de las 120 preguntas muy pocas obedecieron a la especialidad de los cargos requeridos y
a la especialidad del aspirante, reuniendo a todos los aspirantes en un solo grupo.

OCTAVO: Que, el Acuerdo No. 2081 de 2021 estableci6 que una vez presentadas las pruebas escritas,
el aspirante podia hacer la reclamacidon dentro de los cinco (5) siguientes a la presentacién de la prueba
en la plataforma SIMO, si consideraba que existian irregularidades en la misma.

NOVENO: Que atendiendo a lo anteriormente expuesto y estando dentro de los términos establecidos
en dicho Acto Administrativo, se present6 la correspondiente reclamacion contra los resultados de las
pruebas escritas realizadas el dia 22 de Mayo de 2022 dentro del Proceso de Seleccion No.2149 de 2021
-ICBF.

DECIMO: Que se obtuvo respuesta de la CNSC, donde nos citan para el dia 17 de Julio de 2022, con
fin de obtener el acceso a material de pruebas escritas funcionales y comportamentales, del proceso de
seleccion del instituto Colombia de Bienes Familiar — ICBF 2021.

DECIMO PRIMERO: Que dentro de la misma citacion establece como recomendacion leer
previamente la Guia de Orientacion al Aspirante para el acceso a pruebas escritas publicado en la
pagina web de la CNSC, asi como cumplir las instrucciones alli estipulado.

DECIMO SEGUNDO: Que dicha GUIA establecié en su numeral segundo lo siguiente: “2. RESERVA
Y CONFIDENCIALIDAD DE LAS PRUEBAS ESCRITAS.



Las Pruebas Escritas aplicadas tienen caracter reservado y son propiedad de la CNSC. El aspirante
podré utilizarlas para la consulta y tramite de reclamaciones en caso de solicitar el acceso, advirtiendo
gue en ningun caso esta autorizada su reproduccion fisica y/o digital (fotocopia, fotografia, documento
escaneado u otro similar), con el &nimo de conservar la reserva contenida en el numeral 3 del articulo
31 de la Ley 909 de 2004 o la norma que la modifique o sustituya, situaciones que podran llevar a la
exclusion del proceso de seleccién y acciones administrativas acordes con la normatividad vigente.

En caso de que el aspirante incurra en alguna de las conductas descritas, se dara aplicacién a la
disposicion contenida en el Titulo VIII, Capitulo Unico “De los delitos contra los derechos de autor” de la
Ley 599 de 2000, Cédigo Penal Colombiano, en armonia con lo dispuesto en el numeral 4.4 del Anexo
Técnico Acuerdo No. 2081 del 21-09-2021, sin perjuicio de las demdas acciones sancionatorias a que
haya lugar.

Con el objeto de garantizar la reserva de las pruebas el aspirante debera suscribir un acuerdo de
confidencialidad, el cual sera una condicion indispensable para poder entregar el material de Pruebas
Escritas.

NOTA: Si el aspirante se niega a la firma del acuerdo de confidencialidad, NO podra acceder al material
de Pruebas Escritas por él aplicadas” (cursiva fuera de texto).

DECIMO TERCERO: Que estas recomendaciones y condiciones, vulneran derechos fundamentales en
razon de la restriccion tanto en tiempo como en forma de recaudo de la prueba reina consistente en el
cuadernillo de preguntas con el cual fuimos calificados y excluidos de continuar el concurso.

DECIMO CIARTO: Que el recaudo dela prueba consiste segin la Guia de orientacion. Consiste
simplemente a visualizar en un tiempo de dos horas (8 a.m a 10 a.m), el dia domingo 17 de Julio de 2022,
las 120 preguntas realizadas y establecidas en el cuadernillo de preguntas, ademas de que no podemos
usar recursos digitales ni tecnoldgicos tales como Celulares entre otros medios que nos permitan objetar
y fundamentar adecuadamente del porque dichas preguntas no corresponden ni a las especialidades
tanto de los cargos ofertados, asi como de nosotros los postulantes, generando con ello que muchas
personas con mas de 20 afios de experiencia en dichos cargos fuésemos excluidos por un examen que no
respeta las minimas reglas del mérito y tampoco permite escoger el talento humano més adecuado para
el perfil establecido es dichos cargos.

DECIMO CUARTO Que no es cierto que tanto el cuadernillo de preguntas o examen revista de reserva
legal , ya que esta reserva se extingue cuando hemos entregado el cuadernillo de preguntas y de
respuestas y maxime que se nos ha calificado por parte de la CNSC y la Universidad de Pamplona
habiendo agotado por tanto esa reserva, siendo de caracter Publio al menos para nosotros quienes
presentamos dichas pruebas, por tanto, como es posible que se nos impida obtener la prueba reina siendo
el cuadernillo o examen para precisamente controvertir las preguntas que en parte o en nada fueron
acordes con el objeto misional del ICBF y menos temiendo en cuenta el perfil del cargo por
especialidades, pues es claro que tanto las funciones, como el trabajo realizado no es el mismo para
Psicélogas, Trabadores Sociales, Nutricionistas y menos que se incluyeran sociologos o antropélogos
cuando estas dos especialidades jamas han ocupado cargos o en su defecto han sido los cargos
ejecutados por estas especialidades dentro del ICBF.

PROCEDENCIA DE LA ACCION DE TUTELA

En primer lugar, es importante tener en cuenta que el Articulo 86 de la Constitucion consagro la
accion de tutela como un mecanismo residual para la proteccion de derechos, dado que su
procedencia esta supedita a que el afectado carezca de otro medio de defensa judicial, salvo que se
utilice como mecanismo transitorio para evitar un perjuicio irremediable.

El caracter subsidiario de la accién de tutela impone al interesado la obligacién de desplegar todo
su actuar dirigido a poner en marcha todos los medios ordinarios para la proteccién de sus derechos
fundamentales. Este imperativo constitucional pone de relieve que para solicitar el amparo de un
derecho fundamental, el peticionario debe haber actuado con diligencia den los procesos y
procedimientos ordinarios, pero también que la falta injustificada de agotamiento de los recursos
legales deviene en la improcedencia de la accion de tutela.

En este sentido, la Corte Constitucional ha sefialado que el juez debe analizar, en cada caso concreto,
si los otros mecanismos judiciales disponibles permiten ejercer la defensa de los derechos
constitucionales fundamentales de los individuos, logrando su proteccion efecto a e integral.

Ahora bien, en lo que se refiere a las decisiones que se adoptan dentro de un concurso de mérito, la
altas cortes han sostenido que si bien los afectados pueden acudir a las acciones sefialadas en la Ley



1437 de 2011 para controvertirlas, en algunos casos las vias ordinarias no resultan idoéneas y
eficaces para restaurar los derechos fundamentales conculcados, ya que no suponen un remedio
pronto e integral para los aspirantes y la mayoria de veces debido a la congestion del aparato
jurisdiccional, el agotamiento de las mismas implica la prolongacion de la vulneracion en el tiempo.

Sobre el particular, en la Sentencia SU-913 de 2009 se determiné que: “en materia de concurso de
méritos para la provision de cargos de carrera se ha comprado que para excluir a la tutela en estos
casos, el medio judicial debe ser eficaz y conducente, pues se trata nada menos que de la defensa y
realizacion de derechos fundamentales, ya que no tendria objeto alguno enervar el mecanismo de
tutela para sustituirlo por un instrumento previsto en el ordenamiento legal que no garantice la
supremacia de la Constitucion en el caso particular”.

Entonces, en ciertas circunstancias los mecanismos judiciales de defensa existentes en el
ordenamiento juridico para impugnar las decisiones adoptadas dentro de un tramite de concurso de
méritos, debido a su complejidad y duracién, carecen de idoneidad y eficacia para proteger los
derechos fundamentales DEBIDO PROCESO, A LA IGUALDAD, DERECHO A LA DEFENSA, AL
TRABAJO EN CONDICIONES DIGNAS, DE ACCESO A LA PROMOCION DENTRO DE LA
CARRERA ADMINISTRATIVA, A LA INFORMACION VERAZ, AL DESEMPENO DE FUNCIONES Y
AL LIBRE ACCESO A CARGOS PUBLICOS, ASI COMO LOS PRINCIPIOS DEL MERITO, LIBRE
CONCURRENCIA, IGUALDAD EN EL INGRESO, TRANSPARENCIA, IMPARCIALIDAD,
CONFIANZA LEGITIMA Y BUENA FE.

La Corte ha resaltado que la provision de empleos a través de concurso busca la satisfaccion del Estado y
garantiza el derecho fundamental de acceso a la funcion puablica. Por ello, la eleccion del concursante que
redne las calidades y el mérito asegura el buen servicio administrativo y requiere de decisiones rapidas
respecto de las controversias que surjan entre los participantes y la entidad.

Asi las cosas, las corporaciones han entendido que la accion de tutela es un mecanismo excepcional de defensa
de los derechos fundamentales de las personas que participan en un proceso de seleccion de personal pablico
y son victimas de un presunto desconocimiento de cualquier de sus derechos fundamentales.

La corte Constitucional en Sentencia T-180/15 Magistrado Ponente JORVE IVAN PALACIO PALACIO,
Se pronuncid sobre la proteccion de la Accion de Tutela en Concurso de Méritos- Procedencia
excepcional cuando a pesar de existir otro medio de defensa judicial, éste no resulta idoneo para evitar
un perjuicio irremediable.

En lo que se refiere a las decisiones que se adoptan dentro de un concurso de méritos, esta Corporacion
ha sostenido que si bien los afectados pueden acudir a las acciones sefialadas en el Estatuto Procesal
Administrativo para controvertirlas, en algunos casos las vias ordinarias no resultan idoneas y eficaces
para restaurar los derechos fundamentales conculcados, ya que no suponen un remedio pronto e integral
para los aspirantes y la mayoria de veces debido a la congestion del aparato jurisdiccional, el
agotamiento de las mismas implica la prolongacion de la vulneracion en el tiempo. La accién de tutela
es un mecanismo excepcional de defensa de los derechos fundamentales de las personas participan en un
proceso de seleccion de personal pablico y son victimas de un presunto desconocimiento de cualquiera
de sus derechos fundamentales.

SISTEMA DE CARRERA ADMINISTRATIVA-Finalidad

El sistema de carrera como principio constitucional es un verdadero mecanismo de proteccion de los
derechos fundamentales, ya que garantiza que el acceso al empleo publico se realice en igualdad de
oportunidades y de manera imparcial, evitando que fendmenos subjetivos de valoracion
como el clientelismo, el nepotismo o el amiguismo sean los que imperen al momento de proveer vacantes
en los 6rganos y entidades del Estado.

CONVOCATORIA A CONCURSO DE MERITOS-Importancia

La convocatoria se convierte en una expresion del principio de legalidad tanto para oferentes como para
inscritos, de tal forma que incumplir las directrices alli estipuladas contraviene no solo los derechos de
los aspirantes, sino aquel valor superior al cual esta sujeto toda actuacién publica. Dicho en otros
términos, el acto administrativo que la contenga funge como norma del concurso de méritos, por lo cual
todos los intervinientes en el proceso deben someterse aquel so pena de trasgredir el orden juridico
imperante.

La carrera administrativa cuyo origen constitucional se encuentra en el Art. 125 superior, es un sistema
técnico de administracion de personal que tiene por objeto garantizar la eficiencia de la administracion
publicay ofrecer estabilidad e igualdad de oportunidades para el acceso y el ascenso al servicio pablico.
En este sentido, la carrera administrativa funge como un principio y una garantia constitucional. Asi
pues, el concurso de méritos estd dirigido a garantizar la seleccion objetiva del aspirante, segun la



evaluacién y determinacion de su capacidad e idoneidad para asumir las funciones a desempefiar, de
manera que se impida la subjetividad o arbitrariedad del nominador o criterios contrarios a los
principios y valores constitucionales.

Asi, para establecer la idoneidad y eficacia de los mecanismos judiciales, el juez debe valorar los
supuestos facticos de los casos en concreto, y examinara aspectos como:

(i) si la utilizacion del medio de defensa judicial tiene la virtualidad de ofrecer la misma proteccién que
se lograria a través de la accion de tutela;

(ii) el tiempo que tarda en resolverse la controversia ante el juez natural;

(iii) la vulneracion del derecho fundamental durante el tramite;

(iv) las circunstancias que impidieron que el accionante hubiese promovido los mecanismos judiciales
ordinarios;

(v) la condicion de sujeto de especial proteccion constitucional del peticionario, entre otras.

En la Sentencia SU-913 de 2009, se analiz6 el tema de la procedibilidad de la accién de tutela como
mecanismo de proteccion de los derechos de quienes participan en concurso de méritos, al respecto
indicd:

“(...) la doctrina constitucional ha reiterado que al estar en juego la proteccion de los derechos fundamentales al

trabajo, la igualdad y el debido proceso de quienes participaron en un concurso de méritos y fueron debidamente
seleccionados, la Corte Constitucional asume competencia plena y directa, aun existiendo otro mecanismo de
defensa judicial, al considerar que la tutela puede “desplazar la respectiva instancia ordinaria para convertirse en
la via principal de tramite del asunto”, en aquellos casos en que el mecanismo alterno no es lo suficientemente
idéneo y eficaz para la proteccién de estos derechos.

Considera la Corte que en materia de concursos de méritos para la provision de cargos de carrera se
ha comprobado que no se encuentra solucidn efectiva ni oportuna acudiendo a un proceso ordinario
0 contencioso, en la medida que su trdmite llevaria a extender en el tiempo de manera injustificada la
vulneracion de derechos fundamentales que requieren de proteccion inmediata. Esta Corte ha
expresado, que, para excluir a la tutela en estos casos, el medio judicial debe ser eficaz y conducente,
pues se trata nada menos que de la defensa y realizacion de derechos fundamentales, ya que no tendria
objeto alguno enervar el mecanismo de tutela para sustituirlo por un instrumento previsto en el
ordenamiento legal que no garantice la supremacia de la Constitucion en el caso particular”
(Negrillas del suscrito).

Continuando con la misma linea en la sentencia T 800 de 2011, la Honorable Corte Constitucional al
analizar la procedencia de la accion de tutela para controvertir actos de asignacion de puntajes en
concursos de mérito, que igual podria ser de cualquier otro requisito, como el que nos ocupa en el
presente, sefialé:

“Aun cuando para este caso hay otro medio de defensa judicial susceptible de ser ejercido ante la justicia
contencioso-administrativa, lo cierto es que no puede asegurarse que sea eficaz, pues la terminacion del proceso
podria darse cuando ya se haya puesto fin al concurso de méritos, y sea demasiado tarde para reclamar en caso
de que el demandante tuviera razén en sus quejas. Ciertamente, el peticionario podria reclamar ante el juez
contencioso la suspensién provisional del acto de asignacion de puntajes que cuestiona como irregular, pero
incluso si se le concediera esta decision no tendria la virtualidad de restablecer de inmediato los derechos del
accionante y, en cambio, podria dejarlo en una situacién de indefinicién perjudicial en el tramite de las etapas
subsiguientes del concurso”

En igual sentido, en la sentencia SU-913 de 2009 la Sala Plena de la Corte considerd que “en materia
de concursos de méritos para la provision de cargos de carrera se ha comprobado que no se
encuentra solucion efectiva ni oportuna acudiendo a un proceso ordinario o contencioso —
administrativo-, en la medida que su tramite llevaria a extender en el tiempo de manera injustificada
la vulneracién de derechos fundamentales que requieren de proteccion inmediata. Esta Corte ha
expresado, que para excluir a la tutela en estos casos, el medio judicial debe ser eficaz y conducente,
pues se trata nada menos que de la defensa y realizacion de derechos fundamentales, ya que no tendria
objeto alguno enervar el mecanismo de tutela para sustituirlo por un instrumento previsto en el
ordenamiento legal que no garantice la supremacia de la Constitucion en el caso particular”

Ahora bien, con la entrada en vigencia de la Ley 1437 de 2011 (C.P.C.A)), las medidas cautelares se
intentaron equiparar a las que se adoptan en las sentencias que definen las acciones de tutela, lo que
condujo a que muchas autoridades judiciales que conocia de acciones de tutela advirtieran que a
través de dichas medidas se podia conjurar la violacion de derechos fundamentales, siendo ese medio
de defensa el adecuado para tal fin y, en consecuencia, se declaraban improcedentes las solicitudes
de amparo con el argumento del requisito de procedibilidad de la subsidiaridad. No obstante, respecto
de las condiciones para solicitar medidas cautelares en los procesos que se adelantan ante la
Jurisdiccion de lo Contencioso Administrativo, la Corte Constitucional se pronuncid en la sentencia
C-284 de 2014, en la que concluy6 que existen diferencias entre éstas y la proteccion inmediata que



acarrea la naturaleza de una accion de tutela. Ello, en la medida en que el procedimiento para que el
juez decrete una medida cautelar es més largo que los 10 dias establecidos para la resolucion del
amparo constitucional.

De lo anterior se desprende que la accion de amparo constitucional se convierte en el mecanismo
competente para resolver la controversia objeto de revision si se tiene en cuenta que las pretensiones
deprecadas estdn encaminadas a demostrar que existiendo la alternativa de acudir a los medios de
control jurisdiccional en lo contencioso administrativo, por premura del caso exige acudir a la accion
de tutela toda vez que las fases del concurso avanzan poniendo en evidente consumacion la vulneracion
de los derechos fundamentales

En efecto, en el presente caso la Comision Nacional del Servicio Civil - CNSC, recientemente ha venido
avanzando en el proceso, contestando rapidamente las reclamaciones en un formato sin reparar en el
fondo del asunto.

De otra parte, se cumple con el requisito sefialado por la Corte Constitucional y el Consejo de Estado,
dado que lo dicho a lo largo de esta solicitud de amparo demuestra la flagrante violacién de derechos
fundamentales, por lo que en este caso la accidn de tutela resulta procedente ante la carencia de
medios de defensa judicial.

Retomando lo dicho por la Corte Constitucional en cuanto a la ineficacia de un medio de defensa
ordinario por la supuesta posibilidad de acudir a la justicia ordinaria y alli pedir medidas cautelares,
debe sefialarse que en la practica, y segun lo sefialado en la jurisprudencia del Consejo de Estado, los
mecanismos ordinarios en estos casos, tales como medios de control de nulidad simple o nulidad y
restablecimiento del derecho, no son eficaces para conjurar de manera inmediata la violacién de
derechos fundamentales.

Por lo anterior, en la sentencia C-284 de 2014 el alto tribunal constitucional manifesté que la
Constitucion les otorgd a los jueces de tutela una importante facultad para proteger derechos
fundamentales de manera inmediata y a través de medidas que son mas amplias que aquellas que
tienen previstas las medidas cautelares, puesto que, en principio, no estan sometidas a ‘“reglas
inflexibles” que limiten de alguna forma el estandar de proteccion que se puede otorgar.

En efecto, la naturaleza de las medidas cautelares implica que, de por medio, debe existir el ejercicio
de una de las acciones previstas para iniciar un juicio ante la Jurisdiccion de lo Contencioso
Administrativo y, en ese orden de ideas, (i) es necesario seguir y ajustarse al procedimiento descrito
en lanormay acudir mediante abogado debidamente acreditado, situacion que no ocurre con la accion
de tutela, como quiera que este es un instrumento que puede ser usado de manera personal por el
titular de los derechos vulnerados, sin necesidad de seguir una forma preestablecida, (ii) por regla
general, para que una medida cautelar sea decretada, es imperativo prestar caucion para asegurar
los posibles perjuicios que con ésta se puedan causar y, (iii) la suspension de los actos que causen la
vulneracion de los derechos no es de caracter definitivo, puesto que estas herramientas son transitorias
y, en esa medida, la orden final esta sometida a las caracteristicas propias de cada juicio, en
contraposicion con la proteccion que brinda el amparo constitucional, que en principio, es inmediato
y definitivo.

La Corte Constitucional advirtié que los mecanismos previstos en la Ley 1437 de 2011 no significa la
improcedencia automatica y absoluta de la accion de tutela como mecanismo de proteccion
subsidiario de los derechos fundamentales, ya que los jueces constitucionales tienen la obligacién de
realizar, de conformidad con el articulo 6 del Decreto 2591 de 1991, un juicio de idoneidad en
abstracto y otro de eficacia en concreto de los medios de defensa alternos y, en ese sentido, estan
obligados a considerar: “(i) el contenido de la pretension y (ii) las condiciones de los sujetos
involucrados’.

En suma, en este caso el requisito de subsidiariedad se cumple cabalmente y la accién de tutela
procede de manera definitiva para estudiar la flagrante vulneracion de los derechos fundamentales en
atencion a que la actuacion de la parte tutelada resulta realmente arbitraria, inconstitucional y
vulneradora de los derechos fundamentales invocados y la etapa del concurso permite tomar
decisiones que amparen tales derechos en este momento, dado que aln no se han adelantado
actuaciones gue generen derechos de terceros.

Ademas de lo anterior, se cumple con lo dicho por la jurisprudencia constitucional en relacion con los
concursos de méritos para acceder a cargos de carrera, que ha reivindicado la pertinencia de la accion
de tutela pese a la existencia de la accion de nulidad y restablecimiento del derecho ante la
Jurisdiccion de lo Contencioso Administrativa, gue no ofrece la suficiente solidez para proteger en
toda su dimensidn los derechos a la igualdad, al trabajo, al debido proceso y al acceso a los cargos

publicos.




En sequndo lugar: Con todo respeto Sefior Juez, debemos analizar el Principio de Inmediatez y
Subsidiaridad como requisito para la procedencia de la accion de tutela.

La accion de tutela fue instituida por la Constitucion de 1991, como un mecanismo judicialsubsidiario
para la proteccion inmediata de los derechos fundamentales, cuando quiera que resultenvulnerados o
amenazados por la accién u omision de cualquier autoridad publica, o de particularesen ciertas
circunstancias, en cuanto no tengan proteccion eficaz y oportuna en otra jurisdiccion.

La Corte tiene establecido que, si bien puede ejercerse en cualquier tiempo, ello no significa que el
amparo proceda con completa independencia de la demora en la presentacion de la peticion.
Concretamente, ha sostenido que la tutela resulta improcedente cuando la demanda se interpone
después de transcurrido un lapso irrazonablemente extenso, desde la fecha en que sucedieron los
hechos o viene presentandose el hecho vulnerador que la parte accionante estima afecta sus derechos
fundamentales.

En el caso concreto es evidente la procedencia e inmediatez, ya que, si bien existe otro medio de
defensa judicial, este no es eficaz y ademas mientras que resultare el fallo de un proceso, se ocasionaun
perjuicio irremediable ya que las restricciones contenidas en la guia de orientacion entregada por la
CNSC para revisar el cuadernillo de preguntas vulnera los derechos fundamentales de los
participantes que optaron por la reclamacion frente al puntaje obtenido en la prueba escrita..

Con todo respeto Sefior Juez, queda asi demostrada la inmediatez como requisito para su procedencia,
pues como lo sefiala la disposicién del Art. 86 de la Constitucidn Politica, la Accion deTutela debe
tener por objeto procurar “la proteccion inmediata de los derechos constitucionales fundamentales,
cuando quiera que éstos resulten vulnerados o amenazados por la accién o la omisiéonde cualquier
autoridad publica o privada. Es decir, que en vista de la gravedad de la amenaza o vulneracion de los
derechos fundamentales de las personas, se ofrece una via procesal cuya potencialidad es
considerablemente superior a la de otros medios de defensa judicial, via que la norma constitucional
ha definido de manera sencilla y clara como proteccion eficaz, que justifica acudir al procedimiento
preferente y sumario.

Sobre la procedibilidad de la presente accion de tutela ademas de lo ya mencionado la jurisprudencia
especialmente en la sentencia T-504 de 2008, procedi6 a recordar lo siguiente:

1 Legitimacion activa. El articulo 86 de la Constitucion Politica establece que la accion de tutela es
un mecanismo de defensa al que puede acudir cualquier persona para reclamar la proteccion
inmediata de sus derechos fundamentales.
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3 Legitimacion pasiva. De acuerdo con el articulo 42 del Decreto 2591 de 1991, la accidn de tutela
procede contra acciones u omisiones de particulares, entre otros, en el caso en que quien solicite el
amparo se encuentre en situacion de subordinacion o indefension respecto del particular contra el
cual se promueve la accion.

La jurisprudencia constitucional ha desarrollado el alcance de la subordinacion y la indefension en
los siguientes términos:

"(...) [la subordinacion] alude a la existencia de una relacion juridica de dependencia, como ocurre,
por ejemplo, con los trabajadores respecto de sus patronos, o con los estudiantes frente a sus
profesores o ante los directivos del establecimiento al que pertenecen, en tanto que la indefension, si
bien hace referencia a una relacion que también implica la dependencia de una persona respecto de
otra, ella no tiene su origen en la obligatoriedad derivada de un orden juridico o social determinado
sino en situaciones de naturaleza factica en cuya virtud la persona afectada en su derecho carece de
defensa, entendida ésta como posibilidad de respuesta efectiva ante la violacién o amenaza de que
se trate (...)".

Considero sefior juez, que los accionados, irrespetaron los derecho fundamentales de los aspirantes
a obtener un cargo publico mediante el concurso de méritos.

Referente al perjuicio irremediable la Corte Constitucional en reiteradas jurisprudencias ha
sefialado:

Sentencia T-318/17
Conforme a estos criterios, la Corte ha conceptualizado el perjuicio irremediable, asi:

“(...) De acuerdo con la doctrina constitucional pertinente, un perjuicio irremediable se
configura cuando el peligro que se cierne sobre el derecho fundamental es de tal magnitud que



afecta con inminencia y de manera grave su subsistencia, requiriendo por tanto de medidas
impostergables que lo neutralicen. Sobre las caracteristicas juridicas del perjuicio
irremediable la Corte dice en su jurisprudencia lo siguiente:

En primer lugar, el perjuicio debe ser inminente o préximo a suceder. Este exige un
considerable grado de certeza y suficientes elementos facticos que asi lo demuestren, tomando
en cuenta, ademas, la causa del dafio. En segundo lugar, el perjuicio ha de ser grave, es decir,
que suponga un detrimento sobre un bien altamente significativo para la persona (moral o
material), pero que sea susceptible de determinacion juridica. En tercer lugar, deben
requerirse medidas urgentes para superar el dafio, entendidas éstas desde una doble
perspectiva: como una respuesta adecuada frente a la inminencia del perjuicio, y como
respuesta que armonice con las particularidades del caso. Por dltimo, las medidas de
proteccion deben ser impostergables, esto es, que respondan a criterios de oportunidad y
eficiencia a fin de evitar la consumacién de un dafio antijuridico irreparable”.

Asi mismo, este Tribunal, ha destacado que cuando se trata de esta hip6tesis, el accionante debera
acreditar: “(i) una afectacion inminente del derecho -elemento temporal respecto al dafo-; (ii) la
urgencia de las medidas para remediar o prevenir la afectacién; (iii) la gravedad del perjuicio —
irremediable.

Ahora bien, en cuanto al segundo supuesto, que hace referencia a la idoneidad del mecanismo de
defensa judicial al alcance del afectado, se tiene que este “ha de tener una efectividad igual o
superior a la de la accion de tutela para lograr efectiva y concretamente que la proteccion sea
inmediata. La idoneidad del medio judicial puede determinarse, segun la Corte lo ha indicado,
examinando el objeto de la opcion judicial alternativa y el resultado previsible de acudir a ese otro
medio de defensa judicial.”. Asi, el juez constitucional debera efectuar un analisis particular del caso
concreto, pues en este podria percatarse que laaccion ordinaria no permite resolver la cuestionen una
dimension constitucional o adoptar las medidas necesarias para la proteccion de los derechos
fundamentales afectados

En sintesis, la accion constitucional no puede desplazar al juez ordinario y solo subsidiariamente, en
eventos excepcionales definidos por la jurisprudencia, aquella puede invocarse para solicitar una
proteccion transitoria, o una proteccion definitiva. Cuando se invoca el perjuicio irremediable, el
peticionario debe acreditarlo o aportar minimos elementos de juicio que le permitan al juez
constitucional comprobar la existencia de este elemento.

ARGUMENTACION JURIDICA DE LAS PRETENSIONES COMO CONSECUENCIA DE LA
VULNERACION DE LOS DERECHOS FUNDAMENTALES VULNERADOS Y DE LOS
CUALES SE SOLICITA SU PROTECCION.

CONCEPTO Y ALCANCE DE LA CONFIANZA LEGITIMA

El principio de confianza legitima tiene su origen en la jurisprudencia de la Corte Constitucional, y se
ha entendido que este impone limites a los cambios normativos provenientes de los érganos estatales
productores de derecho, cuando afectan las expectativas legitimas de los particulares.

En este sentido, se trata de una garantia en favor de las personas, que restringe la posibilidad de que
se emitan decisiones abruptas y sorpresivas, sin adoptar medidas de transicién o que minimicen los
efectos negativos que el cambio de regulacion les implica. Es decir, que su alcance no es el de hacer
intangibles o inmodificables las disposiciones juridicas, sino el de reducir el impacto negativo que el
cambio en ellas pueda producir.

Es importante resaltar la intima relacién que tiene este principio con los de buena fe, seguridad juridica
y respeto por el acto propio. Este Gltimo, conocido también por la locucion latina «Venire contra factum
proprium non valet», sefiala que un sujeto que ha emitido un acto, que ha definido una situaciéon
juridica particular y concreta, en favor de otro, estd impedido para modificar unilateralmente su
decision, porque de hacerlo, estaria violando la confianza que se generd con la primera conducta
desplegada.

De acuerdo con lo anterior, para la configuracion del principio de confianza legitima, la Corte
Constitucional12 fijo los siguientes presupuestos:

[...] (i) La necesidad de preservar de manera concreta un interés publico, esto es, resulta indispensable
para la administracion generar un cambio en sus actuaciones en aras de proteger el interés general; (ii)
la demostracion de que el particular ha desplegado su conducta acorde con el principio de la buena fe;
(iii) la desestabilizacion cierta, razonable y evidente en la relacion entre la administracion y los
administrados; y (iv) la obligacion de adoptar medidas por un periodo transitorio que adecten la actual
situacion a la nueva realidad [ ...] ”(Sentencia T-311 de 2016 de la Corte Constitucional)


https://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2017/t-318-17.htm#_ftn14

En sintesis, el principio de confianza legitima se convierte en un deber juridico de la administracion
frente a los administrados, que ha de atender en el ejercicio de la potestad de expedir actos que creen,
modifiquen o extingan situaciones juridicas, en detrimento de las ya consolidadas para ellos.

DEFRAUDACION DE LA CONFIANZA LEGITIMA EN ESTE CASO

El principio de confianza legitima fue depositado por parte de quienes suscribimos esta tutela contra la
CNSCy la UNIVERSIDAD DE PAMPLONA y defraudado por éstas al imponer restricciones contenidas
en la guia de orientacion para revisar las preguntas del cuadernillo una vez se hizo la reclamacion frente
al puntaje obtenido en las pruebas escritas dentro del proceso de seleccion para la Convocatoria No.
2149 del ICBF 2021.

Las inconsistencias en el cuadernillo de preguntas incidié de manera determinante en el resultado de
la prueba y ahora para subsanar acceden a la revision del cuadernillo pero imponiendo unas
restricciones que indiscutiblemente estan destinadas a que no se realice un verdadero analisis del mismo
y se obtenga la prueba conducente y pertinente para las acciones futuras en contra de quienes se
encuentran administrando todo el proceso de seleccion 2149 del ICBF 2021.

Por tanto, como en la convocatoria se delinean los parametros que guiaran el proceso, los participantes,
en ejercicio de los principios de buena fe y confianza legitima, esperan su estricto cumplimiento. La Corte
Constitucional ha considerado que el Estado debe respetar y observar todas y cada una de las reglas y
condiciones que se imponen en las convocatorias, porque su desconocimiento se convertiria en una
trasgresion de principios axiales de nuestro ordenamiento constitucional, entre otros, la transparencia,
la publicidad, la imparcialidad, as/ como el respeto por las legitimas expectativas de los concursantes.

VIOLACION AL DERECHO FUNDAMENTAL AL DEBIDO PROCESO

DEFINICION Y ALCANCE DEL DERECHO FUNDAMENTAL AL DEBIDO PROCESO.

El articulo 29 de la Constitucién Politica determina que el debido proceso debe regir todas las
actuaciones adelantadas bien sea en procesos judiciales o en tramites administrativos. En armonia con
ello, este derecho ha sido definido por la Corte Constitucional como el conjunto de garantias que el
ordenamiento juridico ha dispuesto para proteger a una persona dentro del tramite de un procedimiento
judicial o administrativo. En ese sentido, su proposito es efectivizar los derechos de los asociados, lo que
se logra no solo con el respeto del contenido sustancial o material de aquellos sino también con el
acatamiento de las condiciones formales que posibilitan su ejercicio.

Es preciso recordar que el nicleo esencial de un derecho fundamental alude a aquel &mbito de su
contenido que resulta indispensable para la proteccién de los intereses juridicos que busca satisfacer.
Asi las cosas, es plausible afirmar que, tratandose del debido proceso, ese contenido basico e irreductible
se refiere al ejercicio del derecho de defensa a fin de que, luego de agotarse una serie de etapas con
sujecion a unas reglas previamente establecidas y con respeto de las oportunidades consagradas en favor
de quienes son parte dentro del respectivo procedimiento, se adopte una decision definitiva, ya sea en
una instancia judicial o administrativa.

Debe anotarse que, en sede administrativa, este derecho busca que todas las actuaciones y decisiones
adoptadas por funcionarios en los tramites de esta naturaleza se realicen con cumplimiento de las
garantias propias del ejercicio de la administracion publica.

Sobre el particular, la Corte Constitucional, en uno de sus primeros pronunciamientos sobre el debido
proceso administrativo, aseverd que aquel derecho debe ser desarrollado en todas las manifestaciones
de la administracion pulblica y que los actos administrativos deben ser dictados previos los
procedimientos y los requisitos exigidos por la ley.

Mas adelante, en la sentencia T-214 de 2004, el maximo tribunal constitucional defini6 el debido proceso
administrativo como el conjunto de condiciones impuestas a la administracion por la ley sobre el
cumplimiento de una secuencia de actos, cuya finalidad esta previamente determinada constitucional y
legalmente y cuyo objeto es asegurar el funcionamiento ordenado de la administracién y la validez de
sus actuaciones. Asi como proteger los derechos de los administrados, especialmente a la seguridad
juridicay a la defensa.

Igualmente, en la sentencia C-980 de 2010, manifestd que el debido proceso administrativo es un derecho
constitucional fundamental, de aplicacion inmediata en los términos del articulo 29 de la Constitucién
Politica y que estd en armonia con los articulos 6 y 209 superiores sobre la responsabilidad de los
servidores publicos y los principios que rigen la actividad administrativa del Estado.



Mas recientemente, la Corte Constitucional reiterd las consideraciones expuestas en las anteriores
sentencias y, adicionalmente, precis6 que el debido proceso administrativo obliga a los funcionarios
publicos a estar actualizados sobre las modificaciones que se realicen a las leyes que regulan sus
funciones y que aquel constituye un limite al ejercicio de las funciones de las autoridades pablicas en
tanto deben actuar dentro de los procedimientos previamente fijados por el ordenamiento juridico.

En ese orden de ideas, se colige que el debido proceso administrativo es un derecho fundamental que
sirve como garantia para los administrados frente a las actuaciones y decisiones adoptadas dentro de
los procedimientos establecidos por la ley.

La manifestacion de este derecho en el concurso de méritos supone que, previo a la seleccion de los
concursantes que califiquen para acceder al empleo, se hayan establecido las normas que han de regir
todas las actuaciones de la administracion, de las entidades contratadas y de los participantes; y que
aquellas se respeten y observen a cabalidad.

De esta forma, la convocatoria, como norma reguladora del proceso de seleccién, se convierte en el
referente para evaluar si en el desarrollo de las etapas y procedimientos que integran el concurso publico
de méritos se garantiza el derecho al debido proceso.

Sobre el particular, la Corte Constitucional sostuvo lo siguiente en la sentencia SU-913 de 2009:

“[...] (i) las reglas sefialadas para las convocatorias son las leyes del concurso y son inmodificables, salvo que
ellas sean contrarias a la Constitucion, la ley o resulten violatorias de derechos fundamentales; (ii) a través de
las reglas obligatorias del concurso, la administracion se autovincula y autocontrola, en el sentido de que debe
respetarlas y que su actividad en cada etapa se encuentra previamente regulada; (iii) se quebranta el derecho al
debido proceso y se infiere un perjuicio cuando la entidad organizadora del concurso cambia las reglas de juego
aplicablesy sorprende al concursante que se sujet6 a ellas de buena fe. En este punto, esta Sala de Revision estima
que si por factores exégenos las reglas del concurso varian levemente en alguna de sus etapas, las modificaciones
que hacen parte integral de la convocatoria inicial, deben ser plenamente conocidas por los participes para que
de esta forma se satisfagan los principios de transparencia y publicidad que deben regir las actuaciones de la
administracién y no se menoscabe la confianza legitima que los participantes han depositado en los parametros
fijados para acceder a un cargo de carrera administrativa; y, (iv) cuando existe una lista de elegibles que surge
como resultado del agotamiento de las etapas propias del concurso de méritos, la personas que ocupa en ella el
primer lugar detenta un derecho adquirido en los términos del articulo 58 Superior, que no puede ser desconocido
[...] “(negrillas fuera del texto original)

VIOLACION DEL DERECHO FUNDAMENTAL AL DEBIDO PROCESO EN ESTE CASO.

En este caso, las tuteladas violan el derecho fundamental al debido proceso al imponer unas restricciones
para la revision del cuadernillo de preguntas, las cuales estan por fuera de la normativa Colombiana y
vulneran nuestra buena fe y el debido proceso.

VIOLACION AL PRINCIPIO DE TRANSPARENCIA

CONCEPTO Y ALCANCE PRINCIPIO DE TRANSPARENCIA

Este principio alude a la claridad con que deben desarrollarse las actividades y procedimientos de la
administracién, asi como la publicidad e imparcialidad que deben caracterizarles a efectos de que se
garantice la realizacion del interés general, la moralidad administrativa, la igualdad y el derecho de
contradiccion de los asociados.

Se trata de un postulado que, al prevenir las actuaciones ocultas y arbitrarias de los servidores publicos,
permite que el ejercicio del poder sea ajeno a subjetividades y, con ello, favorece el fortalecimiento de
la institucionalidad. Asi, este principio se erige como uno de los fundamentos esenciales del Estado social
y democratico de derecho en la medida en que proporciona los insumos necesarios para propiciar la
convivencia arménica y pacifica.

Sobre el particular, la Corte Constitucional Sala ha sefialado lo siguiente:

“[...] Mediante la transparencia se garantiza la igualdad y el ejercicio del poder con acatamiento de la imparcialidad
y la publicidad. Transparencia quiere decir claridad, diafanidad, nitidez, pureza y translucidez. Significa que algo
debe ser visible, que puede verse, para evitar la oscuridad, lo nebuloso, la bruma maligna que puede dar sustento
al actuar arbitrario de la administracion. Asi, la actuacion administrativa, especificamente la relacién contractual,
debe ser ante todo cristalina [...]”

VIOLACION AL PRINCIPIO DE TRANSPARENCIA EN ESTE CASO




Para fines de este asunto, la decision inconsulta y sorpresiva sobre las restricciones impuestas por los
accionados para la revision del cuadernillo de preguntas violenta este principio, ademés en el Acuerdo
No. 2081 de 2021, proferido por la CNSC, no se establecié como regla dichas restricciones en caso de
presentar reclamacion contra el puntaje obtenido en las pruebas escritas.

El proceder descrito hasta este punto, en relacion con las restricciones contenidas en la guia de
orientacion al aspirante para acceso a pruebas funcionales y comportamentales, vulneré ademas el
derecho de informacion y el principio de transparenca (Sentencia Corte Constitucional MP Gerardo
Monroy Cabra). Esto, al no permitir de forma libre conocer el contenido de las preguntas para su
analisis posterior, en la medida que se limité su acceso al impedir el uso de herramientas tecnolégicas
con el argumento de la reserva legal, cuando el cuadernillo perdid esa naturaleza al ser exhibido de
forma masiva el dia 22 de Mayo de 2022 dia de la presentacién de la prueba escrita.

Igualmente al prohibir la transcripcion parcial y totalmente tanto de preguntas como de las claves de
respuesta, situacion que no se indicé en el acuerdo de la convocatoria, lo que no nos permite, ademas
establecer a cuantas efectivamente acertamos. En este sentido la metodologia utilizada implico
insuficiencia en tiempo y modo para acceder al derecho que tengo de conocer las hojas de respuestas y
las claves de cada pregunta establecidas por la Universidad de Pamplona como contratista del concurso,
lo que no puede ampararse con el argumento de la reserva de la que gozan las pruebas aplicadas en los
concursos, sefialada en este caso en el articulo 17 del Acuerdo, dado que una situacion es la prohibicion
de conocer las pruebas y, otra totalmente distinta, la de impedir el derecho que nos asiste de tener
conocimiento de la forma de evaluacion, de las preguntas formuladas, y de las respuestas a las mismas,
esto adelantado de manera inadecuada, con violacion del mencionado principio de transparenciay, a su
vez, de legalidad. Todo lo anterior habilita la interposicion de esta accion de tutela.

FUNDAMENTOQOS DE DERECHO

Fundamento las pretensiones de acuerdo a lo dispuesto en el Articulo 86 de la Constitucion Politica
de Colombia y los Decretos 2591 de 1991, respecto de casos similares, la Honorable Corte
Constitucional ha establecido jurisprudencialmente lo siguiente:

CONSIDERACIONES PARTICULARES

Sefior Juez, reconozco que aunque existen otras vias judiciales para ventilar el motivo del
reconocimiento del derecho a ocupar un cargo publico a través del concurso de mérito, como lo
constituye la JUSTICIA CONTENCIOSA ADMINISTRATIVA, considero que nuestros derechos
fundamentales se estan viendo gravemente VULNERADOS y ademas ocasionando un PERJUICIO
IRREMEDIABLE con la restricciones que indica la CNSC en la guia de orientacion para revisar el
cuadernillo de preguntas entregada en la Convocatoria 2021 ICBF.

Por tanto acudo a su sabiduria y administracion de justicia, como juez constitucional para que por
medio de la presente accion de tutela ampare y garantice los derechos fundamentales sefialados en
esta misiva, y en su defecto se decrete la medida cautelar que a continuacién se solicita asi:

PRETENSIONES

Con fundamento en lo expuesto, se suplica al Juez de tutela AMPARAR Tutelar nuestros derechos
fundamentales al debido proceso, a la igualdad, derecho a la defensa, al trabajo en condiciones
dignas, de acceso a la promocion dentro de la carrera administrativa, a la informacion veraz, al
desempefio de funciones y al libre acceso a cargos publicos, asi como los principios del mérito, libre
concurrencia, igualdad en el ingreso, publicidad, transparencia, imparcialidad, confianza legitima y
buena fe. En consecuencia.

PRIMERO: MEDIDA PROVISIONAL: Se ORDENE A LA COMISION NACIONAL DEL
SERVICIO CIVIL — CNSC Y A LA UNIVERSIDAD DE PAMPLONA, proceder de manera
inmediata al recaudo de la prueba nominada — cuadernillo de preguntas dentro de la Convocatoria
No. 2149 del ICBF 2021, sin restricciones, por ser una prueba conducente, pertinente y necesaria para
demostrar las inconsistencias en las preguntas

SEGUNDO: En consecuencia de lo anterior, se permita el uso de herramientas tecnoldgicas tales
como celulares, tabletas, portéatil, cdmara de vedo, camara fotografica u otros pertinentes que
permitan recaudar la prueba (cuadernillo de preguntas y respuestas) a controvertir por medio idoneos
Y no restrictivos.

TERCERO: En caso de no conceder la utilizacion de los medios tecnolégicos, se amplie el horario
establecido en la Guia de Orientacidn al Aspirante para acceso a pruebas que es de dos (2) horas
concediendo un (1) minuto para la revision y analisis de cada una de las 120 preguntas que contenia



la prueba escrita, siendo humanamente imposible dentro de este tiempo cumplir con la meta propuesta
ya mencionada.

CUARTO: Que se permite de igual manera el derecho de postulacion con un profesional del derecho
a lo consideren necesario, pues este es considerado como un derecho fundamental.

SOLICITUD DE MEDIDA PROVISIONAL

El articulo 7° del Decreto 2591 de 1991 que sefala:

“Articulo 7° Medidas provisionales para proteger un derecho. Desde la presentacion de la solicitud,
cuando el juez expresamente lo considere necesario y urgente para proteger el derecho, suspendera la
aplicacién del acto concreto que lo amenace o vulnere. Sin embargo, a peticion de parte o de oficio se podra
disponer la ejecucion o la continuidad de la ejecucion, para evitar perjuicios ciertos e inminentes al interés
publico. En todo caso el juez podra ordenar lo que considere procedente para proteger los derechos y no
hacer ilusorio el efecto de un eventual fallo a favor del solicitante.

La suspensién de la aplicacion se notificara inmediatamente a aquel contra quien se hubiere hecho la
solicitud por el medio mas expedito posible.

El juez también podra, de oficio o a peticion de parte, dictar cualquier medida de conservacién o seguridad
encaminada a proteger el derecho o a evitar que se produzcan otros dafios como con secuencia de los
hechos realizados, todo de conformidad con las circunstancias del caso.

La norma anterior ha sido objeto de pronunciamiento por parte de la Corte Constitucional, al sefialar
que las medidas provisionales pueden ser adoptadas en los siguientes casos: “(i) cuando resultan
necesarias para evitar que la amenaza contra el derecho fundamental se convierta en una violacion o;
(i) cuando habiéndose constatado la existencia de una violacion, estas sean necesarias para precaver
que la violacion se torne mds gravosa”

Dice ademés la Corte Constitucional, que las medidas cautelares pueden ser adoptadas durante el
tramite del proceso o en la sentencia, pues “unicamente durante el tramite o al momento de dictar la
sentencia, se puede apreciar la urgencia y necesidad de la medida”

De igual forma, la Corte Constitucional ha sido enfatica en sefialar que toda medida provisional debe
cumplir con dos principios a saber; “La medida de suspension provisional de actos concretos debe ser
razonada y no arbitraria, producto de una valoracion sensata y proporcional a la presunta violacion o
amenaza de los derechos fundamentales alegados.

Asi entonces, el Decreto 2591 de 1991, efectivamente permite suspender provisionalmente la aplicacion
de actos concretos que amenacen o vulneren un derecho fundamental, pero solamente cuando sea
necesario y urgente para la proteccion del derecho, lo cual exige, por parte del juez de tutela, un estudio
razonado y conveniente de los hechos que lleven a la aplicacion de la medida.

Teniendo en cuenta lo anterior, se solicita al juez constitucional:

DECRETAR COMO MEDIDA CAUTELAR : ORDENAR A LA COMISION NACIONAL DEL
SERVICIO CIVIL — CNSC Y A LA UNIVERSIDAD DE PAMPLONA, proceder de manera
inmediata al recaudo de la prueba nominada — cuadernillo de preguntas dentro de la Convocatoria
No. 2149 del ICBF 2021, sin restricciones, por ser una prueba conducente, pertinente y necesaria para
demostrar las inconsistencias en las preguntas y en su defecto se permita el uso de herramientas
tecnoldgicas el dia 17 de julio de 2022 para la revisién del cuadernillo de preguntas.

PRUEBAS

Con el fin de establecer la vulneracion de los derechos fundamentales solicito sea tenidos en cuenta
las siguientes pruebas y las que su sefioria de oficio considere pertinentes.

1. Acuerdo No. 2081 del 21 de Septiembre de 2021, proferido por la Comisién Nacional del Servicio
Civil - CNSC

2. Anexo Acuerdo No. CNSC-20212020020816 de 2021.

3. Citatorio para presentarse a examen de conocimientos.

3. Pantallazo SIMO plataforma de la CNSC donde consta que soy concursante.

3. Pantallazo SIMO Reclamacidn ante los resultados definitivos de la prueba de competencias bésicas
u organizacionales.



5. Citacién para acceso a material de pruebas escritas funcionales y comportamentales, del proceso
de seleccion del Instituto Colombiano de Bienes Familiar — ICBF 2021.

6. GUIA DE ORIENTACION AL ASPIRANTE PARA ACCESO A PRUEBAS FUNCIONALES Y
COMPORTAMENTALES ACUERDO No. 2081 DE 2021- ICBF PROCESO DE SELECCION 2149 de
2021

COMPETENCIA

Es usted, Sefior Juez competente para conocer de este asunto por su naturaleza y el lugar de
ocurrencia de los hechos que motivan la presente accion al haber sido violentados, de acuerdo con
el Articulo 37 del Decreto 2591 de 1991.

JURAMENTO

De conformidad con el articulo 37 del Decreto 2591 de 1991 Bajo la gravedad de juramento manifiesto
no haber tutelado por los mismos hechos ni las mismaspretensiones ante otra autoridad judicial.

ANEXOS

Copia la presente accion de tutela para los traslados y el archivo del Juzgado, y los documentos
relacionados en el acapite de pruebas.

NOTIFICACIONES

- Accionante:
LEIDY JOHANA PARRA CARRANZA: Vereda la capilla Municpio de Velez -
leidyjpl8@hotmail.com

- Accionados:

COMISION NACIONAL DEL SERVICO CIVIL — CNSC: Carrera 16 No. 96 - 64, Piso 7
- Bogota D.C., Colombia — correo: notificacionesjudiciales@cnsc.gov.co

UNIVERSIDAD DE PAMPLONA: Km 1 Via Bucaramanga Ciudad Universitaria
Pamplona — Norte de Santander correo: notificacionesjudiciales@unipamplona.edu.co

Atentamente,

LEIDY JOHANA PARRA CARRANZA
C.C. No. 1101754024,


mailto:notificacionesjudiciales@cnsc.gov.co
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RESOLUCION No. 1818 DE 13 DE MARZO DE 2019

"Anexo Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales para los Empleos de la Planta
de Personal del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar Cecilia de La Fuente de Lleras”

l. IDENTIFICACION DEL EMPLEO

Nivel: Nacional y/o Regional

Denominacién del Empleo: Profesional Universitario

Codigo: 2044 | Grado: | 07
Numero de Cargos: 3.028 (Planta Global)

Dependencia: Donde se ubique el Cargo

Cargo del Jefe Inmediato Quien ejerza la supervision directa

Il. AREA FUNCIONAL
DIRECCION REGIONAL —Centro Zonal

lll. PROPOSITO PRINCIPAL

Adelantar acciones propias de su profesion segun lo requiera el servicio, de acuerdo con la
normatividad vigente y a los lineamientos trazados por la Direccion General, con el fin de contribuir al
logro de los propdsitos y el cumplimiento de la misidn institucional.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

ROL: PSICOLOGIA

1. Apoyar el buen funcionamiento del Centro Zonal dentro del marco de las normas y de los
lineamientos de los niveles nacional y regional.

2. Efectuar el seguimiento a los operadores de los programas del ICBF, teniendo en cuenta los
lineamientos y procedimientos establecidos.

3. Brindar asistencia técnica a la ejecucion de los programas de proteccion integral, primera
infancia, nifez, adolescencia, familias y comunidades y nutricionales en los municipios del area
de influencia.

4. Ejecutar acciones para implementar las politicas, planes, programas, estrategias y proyectos
relativos a primera infancia, nifiez y adolescencia, familia y comunidades y nutricién.

5. Emitir los informes pertinentes, soporte en las audiencias y demds instancias requeridas para la
definicién de medidas del adolescente.

6. Ejecutar actividades relacionadas con los planes operativos de atencion a la poblacién victima del
conflicto armado interno.

7. Desarrollar las actividades de atencidn a los usuarios de acuerdo con los lineamientos técnicos,
procesos y procedimientos de prestacién del servicio al ciudadano.

8. Efectuar seguimiento a nivel municipal, de la programacién de metas sociales y asignacion de los
recursos financieros para la operacién de los programas que desarrolla el ICBF y hacer monitoreo
a la ejecucion de estos.

9. Solicitar a las entidades Municipales del Sector Salud, que presten las acciones de salud y
nutricién para los beneficiarios de los servicios ICBF.

10. Participar en el Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos, conforme a la
normatividad vigente, los lineamientos técnicos, los procesos y procedimientos.
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11.

12.

13.

14.

ROL:

10.

11.

12.

Participar en el proceso de adopciones conforme a la normatividad vigente, los lineamientos
técnicos, los procesos y procedimientos.

Efectuar la valoracidn psicoldgica y enfocar su intervencién de los adolescentes y su familia segln
los procedimientos establecidos, y proponer acciones de prevencion segun factores de riesgo.
Registrar en el Sistema de informacién Misional SIM y en la historia de atencién de los nifos,
nifias y adolescentes, los informes, valoraciones y demas actuaciones que realicen el marco de
sus competencias.

Las demas funciones que sean asignadas por la autoridad competente y que tengan relacién
directa con la naturaleza del cargo y el drea de desempefio.

PSICOLOGIA - PROFESIONAL PARA LA ATENCION FOCALIZADA DE COMUNIDADES INDIGENAS
Apoyar el buen funcionamiento del Centro Zonal dentro del marco de las normas y de los

lineamientos de los niveles nacional y regional.

Efectuar el seguimiento a los operadores de los programas del ICBF, teniendo en cuenta los
lineamientos y procedimientos establecidos.

Brindar asistencia técnica a la ejecucidon de los programas de proteccién integral, primera
infancia, nifez, adolescencia, familias y comunidades y nutricionales en los municipios del area
de influencia.

Ejecutar acciones para implementar las politicas, planes, programas, estrategias y proyectos
relativos a primera infancia, nifiez y adolescencia, familia y comunidades y nutricién.

Emitir los informes pertinentes, soporte en las audiencias y demas instancias requeridas para la
definicién de medidas del adolescente.

Ejecutar actividades relacionadas con los planes operativos de atencién a la poblacién victima del
conflicto armado interno.

Desarrollar las actividades de atencién a los usuarios de acuerdo con los lineamientos técnicos,
procesos y procedimientos de prestacidon del servicio al ciudadano.

Efectuar seguimiento a nivel municipal, de la programacién de metas sociales y asignacion de los
recursos financieros para la operacién de los programas que desarrolla el ICBF y hacer monitoreo
a la ejecucion de estos.

Solicitar a las entidades Municipales del Sector Salud, que presten las acciones de salud y
nutricidén para los beneficiarios de los servicios ICBF.

Participar en el Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos, conforme a la
normatividad vigente, los lineamientos técnicos, los procesos y procedimientos.

Participar en el proceso de adopciones conforme a la normatividad vigente, los lineamientos
técnicos, los procesos y procedimientos.

Efectuar la valoracidn psicoldgica y enfocar su intervencion de los adolescentes y su familia segun
los procedimientos establecidos, y proponer acciones de prevencion segun factores de riesgo.
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13.

14.

15.

16.

17.

Registrar en el Sistema de informacién Misional SIM y en la historia de atencién de los nifos,
nifias y adolescentes, los informes, valoraciones y demas actuaciones que realicen el marco de
sus competencias

Articular los saberes propios de los pueblos indigenas para propiciar aprendizajes mutuos frente
al desarrollo y salud mental de los nifos, nifias, adolescentes y sus familias.

Tener en cuenta como oportunidad terapéutica algunas de las costumbres que parecieran ser
futiles e irrelevantes pero que tiene sentido en el marco de la cultura tradicional de los pueblos
indigenas.

Observar usos y costumbres de la comunidad indigena frente al impacto psicoldgico que tienen
sus ritos dentro de los procesos de cambio y vinculacién.

Las demas funciones que sean asignadas por la autoridad competente y que tengan relacion
directa con la naturaleza del cargo y el drea de desempeiio.

ROL: TRABAJO SOCIAL

1.

10.

11.

Apoyar el buen funcionamiento del Centro Zonal dentro del marco de las normas y de los
lineamientos de los niveles nacional y regional.

Efectuar el seguimiento a los operadores de los programas del ICBF, teniendo en cuenta los
lineamientos y procedimientos establecidos.

Brindar asistencia técnica a la ejecucidon de los programas de proteccién integral, primera
infancia, nifiez, adolescencia, familias y comunidades y nutricionales en los municipios del area
de influencia.

Emitir los informes pertinentes, soporte en las audiencias y demas instancias requeridas para la
definicion de medidas del adolescente.

Ejecutar actividades relacionadas con los planes operativos de atencidn a la poblacién victima del
conflicto armado interno.

Ejecutar actividades que permitan una correcta articulacidon del Sistema Nacional de Bienestar
Familiar en el nivel territorial.

Desarrollar las actividades de atencién a los usuarios de acuerdo con los lineamientos técnicos,
procesos y procedimientos de prestacién del servicio al ciudadano.

Efectuar seguimiento a nivel municipal, de la programacidén de metas sociales y asignacion de los
recursos financieros para la operacién de los programas que desarrolla el ICBF y hacer monitoreo
a la ejecucion de estos.

Solicitar a las entidades Municipales del Sector Salud, que presten las acciones de salud y
nutricién para los beneficiarios de los servicios ICBF.

Evaluar el entorno familiar de origen del adolescente teniendo en cuenta la corresponsabilidad
en la garantia de sus derechos y proteccién integral, y proponer acciones de prevencion segun
factores de riesgo y realizar la valoracién profesional.

Registrar en el Sistema de informacidon Misional SIM y en la historia de atencion de los nifios,
nifas y adolescentes, los informes, valoraciones y demas actuaciones que realicen el marco de
sus competencias
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12.

Las demas funciones que sean asignadas por la autoridad competente y que tengan relacién
directa con la naturaleza del cargo y el drea de desempefio.

ROL: TRABAJO SOCIAL - PROFESIONAL PARA LA ATENCION FOCALIZADA DE COMUNIDADES INDIGENAS
1. Apoyar el buen funcionamiento del Centro Zonal dentro del marco de las normas y de los

10.

11.

12.

13.

14.

lineamientos de los niveles nacional y regional.

Efectuar el seguimiento a los operadores de los programas del ICBF, teniendo en cuenta los
lineamientos y procedimientos establecidos.

Brindar asistencia técnica a la ejecucidon de los programas de proteccion integral, primera
infancia, nifiez, adolescencia, familias y comunidades y nutricionales en los municipios del drea
de influencia.

Emitir los informes pertinentes, soporte en las audiencias y demas instancias requeridas para la
definicién de medidas del adolescente.

Ejecutar actividades relacionadas con los planes operativos de atencion a la poblacién victima del
conflicto armado interno.

Ejecutar actividades que permitan una correcta articulacion del Sistema Nacional de Bienestar
Familiar en el nivel territorial.

Desarrollar las actividades de atencion a los usuarios de acuerdo con los lineamientos técnicos,
procesos y procedimientos de prestacion del servicio al ciudadano.

Efectuar seguimiento a nivel municipal, de la programacién de metas sociales y asignacion de los
recursos financieros para la operacién de los programas que desarrolla el ICBF y hacer monitoreo
a la ejecucion de estos.

Solicitar a las entidades Municipales del Sector Salud, que presten las acciones de salud y
nutricidén para los beneficiarios de los servicios ICBF.

Evaluar el entorno familiar de origen del adolescente teniendo en cuenta la corresponsabilidad
en la garantia de sus derechos y proteccidn integral, y proponer acciones de prevencion segin
factores de riesgo y realizar la valoracién profesional.

Registrar en el Sistema de informacién Misional SIM y en la historia de atencién de los nifos,
nifas y adolescentes, los informes, valoraciones y demas actuaciones que realicen el marco de
sus competencias

Articular los saberes propios de los pueblos indigenas para propiciar aprendizajes mutuos frente
al desarrollo y salud mental de los nifios, nifias, adolescentes y sus familias.

Tener en cuenta como oportunidad terapéutica algunas de las costumbres que parecieran ser
fatiles e irrelevantes pero que tiene sentido en el marco de la cultura tradicional de los pueblos
indigenas.

Observar usos y costumbres de la comunidad indigena frente al impacto psicolégico que tienen
sus ritos dentro de los procesos de cambio y vinculacién.
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15.

ROL:

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Las demas funciones que sean asignadas por la autoridad competente y que tengan relacién
directa con la naturaleza del cargo y el drea de desempefio.

NUTRICION Y DIETETICA

Apoyar el buen funcionamiento del Centro Zonal dentro del marco de las normas y de los
lineamientos de los niveles nacional y regional.

Efectuar el seguimiento a los operadores de los programas del ICBF, teniendo en cuenta los
lineamientos y procedimientos establecidos.

Brindar asistencia técnica a la ejecucidon de los programas de proteccion integral, primera
infancia, nifiez, adolescencia, familias y comunidades y nutricionales en los municipios del area
de influencia.

Ejecutar acciones para implementar las politicas, planes, programas, estrategias y proyectos
relativos a primera infancia, nifiez y adolescencia, familia y comunidades y nutricién.

Emitir los informes pertinentes, soporte en las audiencias y demas instancias requeridas para la
definicion de medidas del adolescente.

Ejecutar actividades relacionadas con los planes operativos de atencion a la poblacién victima del
conflicto armado interno.

Desarrollar las actividades de atencidn a los usuarios de acuerdo con los lineamientos técnicos,
procesos y procedimientos de prestacién del servicio al ciudadano.

Realizar mediciones y andlisis de la satisfaccién de los nifios nifias, adolescentes, familias
beneficiarias y ciudadania en general frente a la prestacién del servicio.

Efectuar seguimiento a nivel municipal, de la programacién de metas sociales y asignacion de los
recursos financieros para la operacién de los programas que desarrolla el ICBF y hacer monitoreo
a la ejecucion de estos.

Ejecutar y monitorear el sistema de focalizacidon de los programas de del ICBF en el drea de su
jurisdiccion.

Colaborar con la elaboracidn de estudios y analisis para determinar las problematicas de la ninez,
familias y comunidades teniendo en cuenta la poblacién objetivo del ICBF y el enfoque diferencial,
en los municipios de jurisdiccidn del Centro Zonal.

Apoyar la implementacion de las politicas, planes, programas, estrategias y proyectos relativos a
la seguridad alimentaria y nutricional.

Apoyar las acciones a desarrollar por los entes territoriales que forman parte del Sistema Nacional
de Bienestar Familiar, en los ejes de seguridad alimentaria y nutricional, para canalizar acciones
y recursos.

Solicitar a las entidades Municipales del Sector Salud, que presten las acciones de salud vy
nutricién para los beneficiarios de los servicios ICBF.

Apoyar en todos los aspectos la programacién y monitoreo a la distribucidn y seguimiento al
suministro de Bienestarina para los servicios del ICBF.

Participar en el Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos, conforme a la
normatividad vigente, los lineamientos técnicos, los procesos y procedimientos.

Realizar la valoracidn y seguimiento nutricional a adolescentes y su familia segun los
procedimientos establecidos, y establecer condiciones de amenaza o vulneracion.
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18.

19.

20.

Evaluar el entorno familiar de origen del adolescente teniendo en cuenta la corresponsabilidad
en la garantia de sus derechos y proteccioén integral, y proponer acciones de prevencion segun
factores de riesgo y realizar la valoracion profesional.

Registrar en el Sistema de informacién Misional SIM y en la historia de atencién de los nifios,
nifias y adolescentes, los informes, valoraciones y demds actuaciones que realicen el marco de
sus competencias

Las demas funciones que sean asignadas por la autoridad competente y que tengan relaciéon
directa con la naturaleza del cargo y el drea de desempefio.

ROL: NUTRICION Y DIETETICA - PROFESIONAL PARA LA ATENCION FOCALIZADA DE COMUNIDADES
INDIGENAS
1. Apoyar el buen funcionamiento del Centro Zonal dentro del marco de las normas y de los

10.

11.

12.

lineamientos de los niveles nacional y regional.

Efectuar el seguimiento a los operadores de los programas del ICBF, teniendo en cuenta los
lineamientos y procedimientos establecidos.

Brindar asistencia técnica a la ejecucién de los programas de proteccion integral, primera
infancia, nifez, adolescencia, familias y comunidades y nutricionales en los municipios del area
de influencia.

Ejecutar acciones para implementar las politicas, planes, programas, estrategias y proyectos
relativos a primera infancia, nifiez y adolescencia, familia y comunidades y nutricién.

Emitir los informes pertinentes, soporte en las audiencias y demas instancias requeridas para la
definicién de medidas del adolescente.

Ejecutar actividades relacionadas con los planes operativos de atencion a la poblacién victima del
conflicto armado interno.

Desarrollar las actividades de atencién a los usuarios de acuerdo con los lineamientos técnicos,
procesos y procedimientos de prestacidn del servicio al ciudadano.

Realizar mediciones y andlisis de la satisfaccién de los nifos nifias, adolescentes, familias
beneficiarias y ciudadania en general frente a la prestacion del servicio.

Efectuar seguimiento a nivel municipal, de la programacién de metas sociales y asignacion de los
recursos financieros para la operacién de los programas que desarrolla el ICBF y hacer monitoreo
a la ejecucion de estos.

Ejecutar y monitorear el sistema de focalizacién de los programas de del ICBF en el area de su
jurisdiccion.

Colaborar con la elaboracion de estudios y analisis para determinar las problematicas de la nifez,
familias y comunidades teniendo en cuenta la poblacion objetivo del ICBF y el enfoque diferencial,
en los municipios de jurisdiccidn del Centro Zonal.

Apoyar la implementacion de las politicas, planes, programas, estrategias y proyectos relativos a
la seguridad alimentaria y nutricional.
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

ROL:

Apoyar las acciones a desarrollar por los entes territoriales que forman parte del Sistema Nacional
de Bienestar Familiar, en los ejes de seguridad alimentaria y nutricional, para canalizar acciones
y recursos.

Solicitar a las entidades Municipales del Sector Salud, que presten las acciones de salud y
nutricién para los beneficiarios de los servicios ICBF.

Apoyar en todos los aspectos la programacion y monitoreo a la distribucidon y seguimiento al
suministro de Bienestarina para los servicios del ICBF.

Participar en el Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos, conforme a la
normatividad vigente, los lineamientos técnicos, los procesos y procedimientos.

Realizar la valoracidon y seguimiento nutricional a adolescentes y su familia segun los
procedimientos establecidos, y establecer condiciones de amenaza o vulneracion.

Evaluar el entorno familiar de origen del adolescente teniendo en cuenta la corresponsabilidad
en la garantia de sus derechos y proteccién integral, y proponer acciones de prevencion segun
factores de riesgo y realizar la valoracién profesional.

Registrar en el Sistema de informacién Misional SIM y en la historia de atencién de los nifios,
nifias y adolescentes, los informes, valoraciones y demds actuaciones que realicen el marco de
sus competencias

Articular los saberes propios de los pueblos indigenas para propiciar aprendizajes mutuos frente
al desarrollo y salud mental de los nifios, nifias, adolescentes y sus familias.

Tener en cuenta como oportunidad terapéutica algunas de las costumbres que parecieran ser
futiles e irrelevantes pero que tiene sentido en el marco de la cultura tradicional de los pueblos
indigenas.

Observar usos y costumbres de la comunidad indigena frente al impacto psicolégico que tienen
sus ritos dentro de los procesos de cambio y vinculacién.

PEDAGOGIA

Velar por el buen funcionamiento del Centro Zonal dentro del marco de las normas y de los
lineamientos de los niveles nacional y regional.

Apoyar el seguimiento a los operadores de los programas del ICBF, teniendo en cuenta los
lineamientos y procedimientos establecidos.

Prestar asistencia técnica a la ejecucion de los programas de proteccién integral, primera infancia,
nifez, adolescencia, familias y comunidades y nutricionales en los municipios del area de
influencia.

Apoyar el seguimiento a los planes operativos de atencién a la poblacién victima del conflicto
armado interno.

Apoyar la articulacion del Sistema Nacional de Bienestar Familiar en el nivel territorial.

Apoyar la Implementacion de los lineamientos técnicos, procesos y procedimientos de prestacion
del servicio al ciudadano.
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10.

11.

Apoyar la gestidon a nivel municipal, la programacién de metas sociales y asignacion de los
recursos financieros para la operacion de los programas que desarrolla el ICBF y hacer monitoreo
a la ejecucion de estos.

Elaborar estudios y analisis para determinar las problematicas de la nifiez, familias y comunidades
teniendo en cuenta la poblacién objetivo del ICBF y el enfoque diferencial, en los municipios de
jurisdiccion del Centro Zonal.

Participar en el Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos, conforme a la
normatividad vigente, los lineamientos técnicos, los procesos y procedimientos.

Registrar en el Sistema de informacién Misional SIM y en la historia de atencién de los nifios,
nifias y adolescentes, los informes, valoraciones y demds actuaciones que realicen el marco de
sus competencias

Las demas funciones que sean asignadas por la autoridad competente y que tengan relacién
directa con la naturaleza del cargo y el drea de desempefio.

ROL: ANTROPOLOGIA Y SOCIOLOGIA

1.

10.

11.

12.

Apoyar el buen funcionamiento del Centro Zonal dentro del marco de las normas y de los
lineamientos de los niveles nacional y regional.

Efectuar el seguimiento a los operadores de los programas del ICBF, teniendo en cuenta los
lineamientos y procedimientos establecidos.

Prestar asistencia técnica a la ejecucion de los programas de proteccién integral, primera infancia,
nifiez, adolescencia, familias y comunidades y nutricionales en los municipios del area de
influencia.

Emitir los informes pertinentes, soporte en las audiencias y demas instancias requeridas para la
definicion de medidas del adolescente.

Ejecutar actividades relacionadas con los planes operativos de atencion a la poblacién victima del
conflicto armado interno.

Desarrollar las actividades de atencién a los usuarios de acuerdo con los lineamientos técnicos,
procesos y procedimientos de prestacidn del servicio al ciudadano.

Efectuar seguimiento a nivel municipal, de la programacidén de metas sociales y asignacion de los
recursos financieros para la operacién de los programas que desarrolla el ICBF y hacer monitoreo
a la ejecucion de estos.

Ejecutar y monitorear el sistema de focalizacién de los programas de del ICBF en el area de su
jurisdiccion.

Solicitar a las entidades Municipales del Sector Salud, que presten las acciones de salud y
nutricién para los beneficiarios de los servicios ICBF.

Participar en el Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos, conforme a la
normatividad vigente, los lineamientos técnicos, los procesos y procedimientos.

Participar en el proceso de adopciones conforme a la normatividad vigente, los lineamientos
técnicos, los procesos y procedimientos.

Evaluar el entorno familiar de origen del adolescente teniendo en cuenta la corresponsabilidad
en la garantia de sus derechos y proteccion integral, y proponer acciones de prevencion segun
factores de riesgo y realizar la valoracién profesional.
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13.

14.

Registrar en el Sistema de informacién Misional SIM y en la historia de atencién de los nifios,
nifias y adolescentes, los informes, valoraciones y demds actuaciones que realicen el marco de
sus competencias

Las demas funciones que sean asignadas por la autoridad competente y que tengan relacién
directa con la naturaleza del cargo y el drea de desempefio.

ROL: ANTROPOLOGIA Y SOCIOLOGIA - PROFESIONAL PARA LA ATENCION FOCALIZADA DE COMUNIDADES
INDIGENAS
1. Apoyar el buen funcionamiento del Centro Zonal dentro del marco de las normas y de los

10.

11.

12.

13.

lineamientos de los niveles nacional y regional.

Efectuar el seguimiento a los operadores de los programas del ICBF, teniendo en cuenta los
lineamientos y procedimientos establecidos.

Prestar asistencia técnica a la ejecucién de los programas de proteccion integral, primera infancia,
nifiez, adolescencia, familias y comunidades y nutricionales en los municipios del area de
influencia.

Emitir los informes pertinentes, soporte en las audiencias y demds instancias requeridas para la
definicién de medidas del adolescente.

Ejecutar actividades relacionadas con los planes operativos de atencion a la poblacién victima del
conflicto armado interno.

Desarrollar las actividades de atencion a los usuarios de acuerdo con los lineamientos técnicos,
procesos y procedimientos de prestacién del servicio al ciudadano.

Efectuar seguimiento a nivel municipal, de la programacién de metas sociales y asignacion de los
recursos financieros para la operacién de los programas que desarrolla el ICBF y hacer monitoreo
a la ejecucion de estos.

Ejecutar y monitorear el sistema de focalizacion de los programas de del ICBF en el area de su
jurisdiccion.

Solicitar a las entidades Municipales del Sector Salud, que presten las acciones de salud vy
nutricidén para los beneficiarios de los servicios ICBF.

Participar en el Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos, conforme a la
normatividad vigente, los lineamientos técnicos, los procesos y procedimientos.

Participar en el proceso de adopciones conforme a la normatividad vigente, los lineamientos
técnicos, los procesos y procedimientos.

Evaluar el entorno familiar de origen del adolescente teniendo en cuenta la corresponsabilidad
en la garantia de sus derechos y proteccién integral, y proponer acciones de prevencidn segln
factores de riesgo y realizar la valoracién profesional.

Registrar en el Sistema de informacidon Misional SIM y en la historia de atencion de los nifios,
nifas y adolescentes, los informes, valoraciones y demas actuaciones que realicen el marco de
sus competencias
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Apoyar la interlocucidon entre la autoridad administrativa y la autoridad indigena para lograr la
articulacion entre las practicas tradicionales de cuidado y proteccién y el principio del interés
superior del nifio.

Apoyar la gestion de traductores o intérpretes de la lengua nativa con las Organizaciones
indigenas o demas entidades del SNBF.

Articular los saberes propios de los pueblos indigenas para propiciar aprendizajes mutuos frente
al desarrollo y salud mental de los nifios, nifias, adolescentes y sus familias.

Tener en cuenta como oportunidad terapéutica algunas de las costumbres que parecieran ser
futiles e irrelevantes pero que tiene sentido en el marco de la cultura tradicional de los pueblos
indigenas.

Observar usos y costumbres de la comunidad indigena frente al impacto psicoldgico que tienen
sus ritos dentro de los procesos de cambio y vinculacién.

Acompanar y asesorar el proceso de la consulta previa para definir la adopcién de los nifios, nifias
y adolescentes indigenas.

Las demds funciones que sean asignadas por la autoridad competente y que tengan relacién
directa con la naturaleza del cargo y el area de desempefio.

ROL: SUPERVISION

1.

Liderar el equipo técnico de supervisidon a los programas para la atencidn integral a la primera
infancia garantizando el desarrollo de procesos de asistencia técnica, fortalecimiento a la calidad
y transparencia en la supervision a nivel Regional.

Monitorear el cumplimiento de los estandares de calidad en el componente Familia, comunidad
y redes contando con evidencias que soporten su cumplimiento.

Verificar que las acciones de salud y nutricidn en los programas de atencion integral a la primera
infancia sean realizadas bajo los estandares de calidad teniendo en cuenta los lineamientos de
expedidos.

Monitorear que las acciones de las EAS estén orientadas a desarrollar pedagégicamente la
atencidén a los ninos y nifias dando de cumplimiento de los estandares de calidad del Instituto.
Verificar y monitorear que para la prestacidon de los servicios se cuente con equipos de trabajo
funcionales, multidisciplinarios y con las competencias requeridas para el desarrollo del servicio.
Verificar y monitorear que los ambientes de los Centros de Desarrollo Infantil se constituyan y
adecuen para favorecer el desarrollo, bienestar y seguridad de los nifios y las nifias dando
cumplimiento a los estandares de calidad del Instituto

Realizar seguimiento para verificar el cumplimiento de los estandares de calidad en los CDl en el
marco los componentes relacionados con la administracién y la gestion.

Realizar el acompafamiento, vigilancia y control de la ejecucion de los compromisos
contractuales que celebre el Instituto relacionados los programas para la atencién integral a la
primera infancia.

Articular con las Direcciones Regionales el desarrollo de acciones para llevar a cabo los procesos
de supervisién en las modalidades familiar, institucional y comunitaria.
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10. Hacer seguimiento en terreno a los servicios que se prestan en las Unidades Administradoras del
Servicio (UDS) relacionadas con los programas para la atencidn integral a la primera infancia.

11. Reportar a la Direccién de Primera Infancia los resultados derivados de los procesos de
supervision, retroalimentar, reportar alertas, e implementar acciones las acciones de mejora de
acuerdo con los procedimientos establecidos por el Instituto.

12. Efectuar supervisién de los programas que presta el ICBF en la jurisdiccidon de la Regional.

13. Las demads que se le asignen y que correspondan a la naturaleza del empleo

ROL: APOYO O SOPORTE

1. Apoyar por el buen funcionamiento del Centro Zonal dentro del marco de las normas y de los

lineamientos de los niveles nacional y regional.

2. Efectuar el seguimiento a los operadores de los programas del ICBF, teniendo en cuenta los
lineamientos y procedimientos establecidos.

3. Prestarasistencia técnica a la ejecucion de los programas de proteccién integral, primera infancia,
nifiez, adolescencia, familias y comunidades y nutricionales en los municipios del area de
influencia.

4. Ejecutar acciones para implementar las politicas, planes, programas, estrategias y proyectos
relativos a primera infancia, nifiez y adolescencia, familia y comunidades y nutricién.

5. Emitir los informes pertinentes, soporte en las audiencias y demas instancias requeridas para la
definicién de medidas del adolescente.

6. Ejecutar los planes operativos de atencidn a la poblacion victima del conflicto armado interno.

7. Ejecutar actividades que permitan una correcta articulaciéon del Sistema Nacional de Bienestar
Familiar en el nivel territorial.

8. Apoyar la gestidon de las estrategias y mecanismos para la formulacién, divulgacién y desarrollo
de politicas, planes y programas relacionados con el fortalecimiento del Sistema Nacional de
Bienestar Familiar en los entes territoriales de jurisdiccién del centro zonal.

9. Desarrollar las actividades de atencién a los usuarios de acuerdo con los lineamientos técnicos,
procesos y procedimientos de prestacidn del servicio al ciudadano.

10. Efectuar mediciones soporte para el andlisis de la satisfaccidon de los nifios nifias, adolescentes,
familias beneficiarias y ciudadania en general frente a la prestacion del servicio.

11. Efectuar seguimiento a nivel municipal, de la programacién de metas sociales y asignacién de los
recursos financieros para la operacién de los programas que desarrolla el ICBF y hacer monitoreo
a la ejecucion de estos.

12. Ejecutar y monitorear el sistema de focalizaciéon de los programas de del ICBF en el drea de su
jurisdiccion.

13. Las demads funciones que sean asignadas por la autoridad competente y que tengan relacién
directa con la naturaleza del cargo y el area de desempefio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES |

e Politicas publicas

e Normatividad de infancia y adolescencia
e Seguridad alimentaria y nutricional

e Sistema Nacional de Bienestar Familiar

1020



RESOLUCION No. 1818 DE 13 DE MARZO DE 2019

"Anexo Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales para los Empleos de la Planta
de Personal del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar Cecilia de La Fuente de Lleras”

e Prestacion del servicio publico de bienestar familiar
e Restablecimiento de derecho

e Adopciones

e Servicio y atencion al ciudadano

e Conocimiento basico del Estado e Institucional

e Elementos de la comunicacion

e Sistema Integrado de Gestién

e Manejo de herramientas ofimaticas

ademas:

COMUNES
e Aprendizaje continuo
e Orientacion a resultados
e Orientacion al usuario y al ciudadano
e Compromiso con la organizacién
* Trabajo en equipo
e Adaptacidén al cambio

GENERALES

» Cuando el ROL sea de Profesional para la Atencién Focalizada de Comunidades Indigenas,

. Enfasis en Legislacién aplicable a poblacién indigena, rom y minorias

VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

VIIl. REQUISITOS DE FORMACION ACADEMICA Y EXPERIENCIA

POR NIVEL JERARQUICO
* Aporte técnico profesional
e Comunicacién efectiva
® Gestion de procedimientos
e Instrumentacion de decisiones

FORMACION ACADEMICA

Titulo profesional en una de las siguientes disciplinas
académicas:

ROL: PSICOLOGIA

e Titulo profesional en la disciplina académica de
Psicologia del Nucleo Basico de Conocimiento
PSICOLOGIA.

Tarjeta profesional en los casos contemplados por la Ley.
ROL: TRABAJO SOCIAL
e Titulo profesional en las disciplinas académicas de
Trabajo Social, Desarrollo Familiar del Nucleo Basico de

Conocimiento SOCIOLOGIA, TRABAJO SOCIAL Y AFINES.

Tarjeta profesional en los casos contemplados por la Ley.

EXPERIENCIA

Dieciocho (18) meses de experiencia
profesional relacionada.
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ROL: NUTRICION Y DIETETICA

e Titulo profesional en la disciplina académica de
Nutricion y Dietética del Nucleo Basico de
Conocimiento NUTRICION Y DIETETICA.

Tarjeta profesional en los casos contemplados por la Ley.

ROL: PEDAGOGIA
e Titulo profesional en disciplina académica del Nucleo
Basico de Conocimiento EDUCACION.

Tarjeta profesional en los casos contemplados por la Ley.

ROL: ANTROPOLOGIA Y SOCIOLOGIA

e Titulo profesional en la disciplina académica de
Antropologia del Nucleo Basico del Conocimiento
ANTROPOLOGIA, ARTES LIBERALES.

e Titulo profesional en la disciplina académica de
Sociologia del Nucleo Basico de Conocimiento
SOCIOLOGIA, TRABAJO SOCIAL Y AFINES.

Tarjeta profesional en los casos contemplados por la Ley.

ROL: SUPERVISION

e Titulo profesional en las disciplinas académicas de
Administracién,  Administracion de  Empresas,
Administracion  Publica, Administracion  Publica
Territorial, Administracion Financiera, Finanzas vy
Relaciones internacionales, del Nucleo Basico de
Conocimiento ADMINISTRACION.

e Titulo profesional en las disciplinas académicas de
Economia, Relaciones Econdmicas Internacionales,
Economia y Finanzas Internacionales, Finanzas vy
Comercio Internacional, del Nucleo Basico de
Conocimiento ECONOMIA.

e Titulo profesional en la disciplina académica de
Contaduria Publica del Nucleo Basico de Conocimiento
de CONTADURIA PUBLICA.

e Titulo profesional en la disciplina académica de
Ingenieria Industrial del Nucleo Basico de Conocimiento
en INGENIERIA INDUSTRIAL Y AFINES.
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nta

e Titulo profesional en las disciplinas académicas de
Ingenieria Administrativa, Ingenieria Administrativa y
de Finanzas, Ingenieria Financiera, Ingenieria Financiera
y de Negocios del Nucleo Basico de Conocimiento
INGENIERIA ADMINISTRATIVA Y AFINES

e Titulo profesional en las disciplinas académicas de
Licenciatura en Psicopedagogia, Licenciatura en
Psicologia y Pedagogia, Licenciatura en Pedagogia
Reeducativa, Licenciatura en Pedagogia Infantil,
Licenciatura en Educacidon Preescolar, Licenciatura en
Educacién Especial, Licenciatura en Ciencias Sociales,
Licenciatura en Espafol y Comunicaciéon Audiovisual,
Licenciatura en Pedagogia Social y Comunitaria,
Licenciatura en Artes, Licenciatura en Educacion,
Licenciatura en Quimicay Biologia, del Nucleo Basico de
Conocimiento EDUCACION.

e Titulo profesional en la disciplina académica de
Antropologia del Nucleo Basico del Conocimiento
ANTROPOLOGIA, ARTES LIBERALES.

e Titulo profesional en la disciplina académica de Trabajo
Social, Desarrollo Familiar, Sociologia del Nucleo Basico
de Conocimiento SOCIOLOGIA, TRABAJO SOCIAL Y
AFINES.

e Titulo profesional en la disciplina académica de
Psicologia del Nucleo Basico de Conocimiento
PSICOLOGIA.

e Titulo profesional en la disciplina académica de
Nutricion y Dietética del Nucleo Basico de
Conocimiento NUTRICION Y DIETETICA.

Tarjeta profesional en los casos contemplados por la Ley.

ROL: APOYO O SOPORTE

e Titulo profesional en disciplina académica del Nucleo
Basico de Conocimiento ADMINISTRACION.

e Titulo profesional en disciplina académica del Nucleo
Bésico de Conocimiento de CONTADURIA PUBLICA.

e Titulo profesional en disciplina académica del Nucleo
Basico de Conocimiento ECONOMIA.

e Titulo profesional en disciplina académica del Nucleo
Basico de Conocimiento DERECHO Y AFINES.
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e Titulo profesional en disciplina académica del Nucleo
Basico de Conocimiento en INGENIERIA INDUSTRIAL Y
AFINES.

Tarjeta profesional en los casos contemplados por la Ley

ALTERNATIVA

FORMACION ACADEMICA EXPERIENCIA

Titulo profesional en una de las disciplinas académicas | No se requiere.
mencionadas en los requisitos generales de este empleo,
areay rol funcional.

Titulo de posgrado en la modalidad de especializaciéon en
areas relacionadas con las funciones del cargo.

Tarjeta profesional en los casos contemplados por la Ley.
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1. PRESENTACION

Con el fin de garantizar el derecho al debido proceso, legalidad, defensa, contradiccion,
transparencia, igualdad, imparcialidad y objetividad propios de los concursos de méritos, se pone
a disposicion la presente GUIA DE ORIENTACION AL ASPIRANTE PARA EL ACCESO AL
MATERIAL DE PRUEBAS ESCRITAS que contiene los procedimientos y las instrucciones
respectivas que se deben seguir con el fin de garantizar el éxito de la jornada.

A esta jornada seran citados los aspirantes que hayan presentado reclamacion contra los
resultados obtenidos en las Pruebas Escritas del Proceso de Seleccion del Instituto Colombiano
de Bienestar Familiar (ICBF) - 2021, y manifestaron en la misma, la necesidad de acceder a
dichas pruebas en los términos establecidos en el numeral 4.4 del Anexo Técnico Acuerdo No.
2081 del 21-09-2021, durante el periodo de reclamaciones comunicado en Aviso Informativo del
22 de junio de 2022.

El acceso a las Pruebas Escritas es un derecho del aspirante que tiene como proposito dar a
conocer copia de la hoja de respuestas diligenciada por el participante al momento de aplicar las
pruebas, el cuadernillo con las preguntas que le fueron aplicadas y las claves! de respuesta de
cada pregunta? establecidas por la Universidad de Pamplona.

Cuando un aspirante manifieste en su reclamacion la necesidad de acceder a las pruebas por él
aplicadas, se adelantard el procedimiento establecido en los reglamentos y/o protocolos
expedidos por la Comisién Nacional del Servicio Civil, en adelante CNSC, para estos efectos,
tales como los Acuerdos No. CNSC 20161000000086 de 2016 y No. CNSC 20172310000036 de
2017.

Luego de la publicacion de los resultados de las Pruebas Escritas realizada el dia 22 de mayo de
2022, los aspirantes tenian la posibilidad de presentar reclamacién contra los resultados de estas
pruebas dentro de los cinco (5) dias habiles contados a partir del dia siguiente a su publicacion,
mismo plazo dentro del cual podian solicitar acceder a las pruebas que les fueron aplicadas, solo
de considerarlo necesario, pues no estan obligados a hacerlo.

1 clave: Opcion de respuesta que contesta de forma correcta el enunciado o se ajusta al comportamiento esperado

2 Pregunta: Formulacion de un enunciado con tres (3) opciones de respuesta, el cual se relaciona con el caso planteado y tiene como
objetivo medir uno (1) de los Dominios tematicos.
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A partir del dia siguiente al acceso al material de pruebas escritas, el aspirante contara con un
término de dos (2) dias para completar la reclamacion, en el Sistema de apoyo para la Igualdad,
el Mérito y la Oportunidad, en adelante SIMO.

La jornada de acceso al material de Pruebas Escritas sera realizada por la Universidad de
Pamplona, como operador del Proceso de Seleccion No. 2149 de 2021 - ICBF.

2. RESERVA Y CONFIDENCIALIDAD DE LAS PRUEBAS
ESCRITAS

Las Pruebas Escritas aplicadas tienen caracter reservado y son propiedad de la CNSC. El
aspirante podra utilizarlas para la consulta y trdmite de reclamaciones en caso de solicitar el
acceso, advirtiendo que en ningln caso esta autorizada su reproduccion fisica y/o digital
(fotocopia, fotografia, documento escaneado u otro similar), con el &nimo de conservar la reserva
contenida en el numeral 3 del articulo 31 de la Ley 909 de 2004 o la norma que la modifique o
sustituya, situaciones que podran llevar a la exclusiéon del proceso de seleccion y acciones
administrativas acordes con la normatividad vigente.

En caso de que el aspirante incurra en alguna de las conductas descritas, se daré aplicacién ala
disposicién contenida en el Titulo VIII, Capitulo Unico “De los delitos contra los derechos de autor”
de la Ley 599 de 2000, Cddigo Penal Colombiano, en armonia con lo dispuesto en el numeral 4.4
del Anexo Técnico Acuerdo No. 2081 del 21-09-2021, sin perjuicio de las demas acciones
sancionatorias a que haya lugar.

Con el objeto de garantizar la reserva de las pruebas el aspirante debera suscribir un acuerdo de
confidencialidad, el cual serd una condicion indispensable para poder entregar el material de
Pruebas Escritas.

NOTA: Si el aspirante se niega a la firma del acuerdo de confidencialidad, NO podra acceder al
material de Pruebas Escritas por él aplicadas.
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3. CITACION PARA EL ACCESO AL MATERIAL DE PRUEBAS
ESCRITAS

El aspirante que en su reclamacion en el aplicativo SIMO, solicitd acceso al material de Pruebas
Escritas por él presentadas, debe consultar en la pagina web de la CNSC, www.cnsc.gov.co
enlace https://simo.cnsc.gov.co/, con su usuario y contrasefia, la citacion a la jornada en la que
se dara acceso a las mismas.

Se recomienda a los aspirantes ubicar el sitio de acceso al material de estas pruebas por lo menos
con dos (2) dias de anticipacién, con el fin de conocer las rutas, el ingreso a dicho sitio y evitar
posibles confusiones y/o retrasos el dia del acceso a las mismas.

Se debe tener presente que el acceso al material de Pruebas Escritas se llevara a cabo en la
misma ciudad de presentacién de las Pruebas Escritas y por ninguna circunstancia podra
modificarse.

4. DOCUMENTOS VALIDOS PARA ACCEDER AL MATERIAL
DE PRUEBAS ESCRITAS

Los unicos documentos de identificacion validos para ingresar al salén y poder tener acceso a las
Pruebas Escritas son la Cédula de Ciudadania amarilla con hologramas, la Cédula Digital o
el Pasaporte original.

En caso de pérdida de la Cédula de Ciudadania amarilla con hologramas, se permitira el ingreso
con la contrasefia de la Registraduria Nacional del Estado Civil, en cualquiera de los siguientes
formatos:

» Formato blanco preimpreso. Este es el que reciben las personas cuando tramitan su
cédula por primera vez.

» Formato de color verde que se diligencia para duplicado, rectificacion o renovacion.

» [Formato que se tramita por internet en el sitio web de la Registraduria Nacional del Estado
Civil y tiene incorporado el cédigo de verificacion QR.

Se recuerda a los aspirantes que las anteriores contrasefias tienen una vigencia de seis (6)
meses, razén por la cual si este documento no se encuentra vigente no se considerara valido
para ingresar al salén y poder acceder a estas pruebas.
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Si el concursante no se identifica con alguno de los documentos antes referidos, NO podra
acceder a estas pruebas.

El acceso al material de Pruebas Escritas debe realizarse en forma individual y personal, NO es
posible adelantar el acceso al material de Pruebas Escritas por un tercero o mediante poder
escrito otorgado.

5. INSTRUCCIONES PARA LA JORNADA DE ACCESO AL
MATERIAL DE PRUEBAS ESCRITAS

Se citara al aspirante, a través del aplicativo SIMO, el domingo 17 de julio de 2022, a las 7:00
a.m.

El inicio de la jornada de acceso sera a partir de las de las 8:00 a.m. y su duracion sera de Dos
(2) horas.

El aspirante se deberd identificar con el documento de identidad, cédula de ciudadania o
documento autorizado en la aplicacion de la prueba escrita, para efectos de poder ingresar al
salon al cual fue citado.

Tenga presente que durante el acceso al material de pruebas debe acatar lo siguiente:
v Debera facilitar la toma de huellas dactilares en los formatos disefiados para ello.

v El aspirante debera diligenciar el registro de asistencia e identificacion y firmar el
compromiso de confidencialidad.

v'El aspirante que se niegue a firmar el formato de confidencialidad no se le permitira el
Acceso al material de Pruebas Escritas, objeto de reserva legal.

v’ El aspirante que ingrese después de la hora de inicio NO tendra tiempo adicional.

v' Al aspirante se le entregara el cuadernillo, copia de la hoja de respuestas y clave de
respuestas de las Pruebas Escritas por él presentadas. Ademas, se le suministrara hojas
de papel tamafio carta en blanco para tomar los apuntes que requiera, pero no se permitira
la transcripcion total o parcial de las preguntas o las claves de respuesta. El aspirante
Unicamente podréa llevarse las hojas con sus anotaciones al momento de retirarse del
salon.
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v/ Ningun aspirante podra ingresar con acompafante al sitio. En caso de ser necesario, las
personas con discapacidad serdn apoyadas por los Auxiliares Logisticos encargados de
esta labor.

v' En ningln momento esta permitido el acceso al cuadernillo de la prueba u hojas de
respuesta de otros aspirantes.

v El aspirante debe llevar su propio lapiz o esfero.

v No esta permitido ninguin tipo de conversacion entre aspirantes o entre estos y el operador
o los delegados de la CNSC diferente lo relacionado con el proceso. Se debe observar
absoluto silencio dentro de la sesion de Acceso al material de Pruebas Escritas.

v Estéa absolutamente prohibido, maltratar, rayar, doblar el material de las Pruebas Escritas
gue sea suministrado.

v" Ningun aspirante podra reproducir fisica ni digitalmente (fotos, fotocopias, documento
escaneado, manuscritos, etc.) ni retirar del sitio de Acceso al material de Pruebas Escritas,
los documentos que le fueron facilitados para la consulta.

v' El tiempo otorgado para el acceso a pruebas NO sera extendido por ninguna
circunstancia, recuerde que el objeto del acceso a pruebas es consultar el material de
pruebas para complementar la reclamacién interpuesta al resultado de la calificacién de
las mismas si a bien lo considera.

v Finalizada la diligencia de Acceso al material de Pruebas Escritas, los aspirantes deberan
firmar el formato de asistencia a la sesion.

v" A los aspirantes que manifestaron la presencia de alguna situacion de discapacidad, se
les garantizardn las mismas condiciones que se tuvieron en cuenta al momento de la
aplicacion de las Pruebas Escritas.

v" No se podra ingresar al salén de acceso a la prueba ningun tipo de aparato electrénico
y/o mecanico y/o de comunicacion como calculadora, celular, audifonos, tabletas, portatil,
camara de video, camara fotografica, relojes smart, etc, ni el ingreso de dispositivos que
permitan la grabacion de imagenes o videos. Estos son necesarios para el acceso al
material de las pruebas escritas.

v' El sitio de presentacion de la prueba y la Universidad de Pamplona, no se haran
responsables en caso de alguna pérdida.
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v El aspirante podra ingresar al sitio designado para el acceso al material de la prueba
Funcional y Comportamental hasta treinta (30) minutos después de la hora sefalada; si
se presenta posterior a este tiempo no se le permitira el ingreso y, por lo tanto, se tendra
como ausente de la jornada.

6. DOCUMENTOS QUE DEBE DILIGENCIAR EL ASPIRANTE

El aspirante debera diligenciar y firmar los siguientes documentos:
» Acuerdo de confidencialidad
» Listado de asistencia, incluyendo la toma de la huella

> Acta de Sesion

/. IRREGULARIDADES EN LA JORNADA DE ACCESO AL
MATERIAL DE PRUEBAS ESCRITAS

La reproduccion parcial o total del contenido o cualquier situacién irregular, acarreara el retiro
inmediato del aspirante, por consiguiente, el concursante que incurra en tal situacion debera
firmar la correspondiente observacion en la Acta de sesion.

Para efectos del acceso al material de Pruebas Escritas queda prohibido:

1. La sustraccion o intento de sustraccion de materiales de las pruebas (Cuadernillo de las
Pruebas, copia de la Hoja de Respuestas, hoja con Claves de Preguntas) ocurrido antes,
durante y/o después del acceso al material de las mismas.

2. Transcripcion o intento de transcripcion de contenidos de las pruebas, en medio fisico y/o
digital, dentro o fuera de las instalaciones para el Acceso al material de las mismas,
ocurridas antes, durante y/o después de dicha jornada.

3. Comunicacién o intento de comunicacibn no autorizada por algun medio en las
instalaciones de acceso al material de Pruebas Escritas.

4. Suplantacién o intento de suplantacion para el acceso al material de Pruebas Escritas.
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En cualquiera de estos casos, el jefe de Salon diligenciara el formato respectivo, con el fin de
dejar constancia de la situacion presentada.

8. RESPONSABILIDADES DEL ASPIRANTE

» Acatar y dar cumplimiento a las directrices dadas en el presente documento, en el Acuerdo
No. 2081 de 2021 y su Anexo, proferidos por la CNSC.

» Optimizar y gestionar el tiempo asignado para la consulta de informacion restringida. El
aspirante debe permanecer en el salon durante la sesién, excepto por su traslado al bafio.

» Mantener el orden y la compostura en todo momento tanto con otros aspirantes como con
el personal que se designe para el acompafiamiento.

» Acatar las medidas de seguridad, confidencialidad y reserva establecidas en el presente
documento. La pérdida del material, la mala manipulacion, la divulgacién o publicacion del
mismo, no autorizada por la CNSC, serd puesta en conocimiento de la autoridad
competente para que se inicien todas las actuaciones penales y administrativas a que
haya lugar.

» Asumir las consecuencias legales frente a un eventual incumplimiento del compromiso de
confidencialidad.

» Dar cabal cumplimiento al tiempo estipulado para el acceso al material el cual esta
establecido en forma técnica y es suficiente para el desarrollo de la jornada.

» Firmar el formato de confidencialidad y los demas formatos solicitados por la Universidad
de Pamplona.

9. COMPLEMENTO DE LA RECLAMACION

De conformidad con lo establecido en el numeral 4.4 del Anexo Técnico Acuerdo No. 2081 del
21-09-2021, una vez finalizado el acceso al material de Pruebas Escritas que se llevara a cabo
el 17 de julio de 2022, el aspirante podra completar su reclamacién UNICAMENTE a través del
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aplicativo SIMO, durante los dos (2) dias siguientes a dicha jornada, es decir, desde las 00:00
horas del lunes 18 de julio de 2022 y hasta las 23:59 del martes 19 de julio de 2022.

Las reclamaciones que se hayan presentado dentro de los términos legales por medio del
aplicativo seran tramitadas conforme a la normatividad vigente y las respuestas seran publicadas
en el mismo aplicativo dispuesto por la Comision Nacional del Servicio Civil.

10. PROTOCOLO DE BIOSEGURIDAD

El Gobierno Nacional mediante el Decreto 655 del 28 de abril de 2022, “Por el cual se imparten
Instrucciones en virtud de la emergencia sanitaria generada por la pandemia del Coronavirus
COVID-19, y el mantenimiento del orden publico, se decreta el aislamiento selectivo con
distanciamiento individual responsable y la reactivacion econdmica segura”, regulé la fase de
aislamiento selectivo, distanciamiento individual responsable, no obstante, la referida normativa
extendi6 su vigencia hasta el 30 de junio de 2022.

Teniendo en cuenta lo anterior y en aras de mitigar y/o disminuir eventuales contagios por cuenta
del COVID 19, resulta oportuno sugerir a los aspirantes que asistan a la jornada de acceso a
pruebas, cumplir los siguientes protocolos de bioseguridad:

1. Uso permanente de tapabocas
2. Lavado de manos
3. Distanciamiento con los otros aspirantes

En todo caso, el aspirante es responsable de su autocuidado durante la jornada de Acceso al
material de Pruebas Escritas, de ahi que, si presenta sintomas de gripa, tos seca, fiebre mayor o
igual a 38 °C, dificultad respiratoria y/u otra condicién relacionada con el contagio del COVID-19,
el aspirante debe dirigirse a su EPS o entidad de salud y abstenerse de acudir al acceso del
material de las Pruebas Escritas.
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REPUBLICA DE COLOMBIA
DEPARTAMENTO DE SANTANDER
SUPERINTENDENCIA DE NOTARIADO Y REGISTRO
DECLARACION JURADA ANTE NOTARIO

En o municipio de Vélez, Departamento de Santander, Repablica de Colombia, siendo el dia
13 de jullo de 2022, ante of Notario Segundo del Circulo de Vélez, CESAR AUGUSTO BEDOYA
BEDOYA, comparecid la seflora LEIDY JOHANA PARRA CARRANZA, mayor de edad,
Cudadana colombiana, quien dijo identificarse con la cédula de ciudadania nimero
1I01.754.024 expedida en Vidlez, de estado civil soltera sin union marital de hecho,
residente en la vereda la Capilla, del municipio de Vélez, departamento de Santander,
teléfono 3104254781 con el fin de rendir declaracion bajo juramento y extra proceso, la cual
recibe el suscrito Notario y se consigna en la presente ACTA, con fundamento en el Decreto

1557 de 1989, el articulo 269 del Codigo de Procedimiento Penal y el principio constitucional
de la BUENA FE

La compareciente se expresd en los siguientes términos:

Manifiesto bajo la gravedad del juramento que los siguientes hechos que expongo son de
mi conocimiento personal.

Es derto y verdadero que soy madre cabeza de hogar y que mi nucleo familiar se encuentra
conformado por mis menores hijos ISABELLA ARIZA PARRA identificada con Tarjeta de
Identidad numero 1.013.128.910 expedida en Vélez, y ASHLEY JULIANA ARIZA PARRA,
identificada con NUIP Numero. 1.187.213.985 de Vélez, quienes dependen de mi,
subrogandole los gastos de alimentacion, bienestar y manutencion, también declaro que
mis hijos no reciben ninguna otra ayuda monetaria por parte de su progenitor, por lo tanto,
soy yo su madre quien asume la totalidad de todos los gastos que se generan para suplir
sus necesidades bésicas, pudiéndole brindar calidad de vida. La anterior declaracion se hace
necesaria para tramites legales.

ESTADILIGENGIA SE REALIZA CON o
EL SISTEMA MANUAL POR: SWHE

<o der O ‘mé %r&l
PAR: JTILIZAR EL SISTEMA TRICO

SARTSF K¢ DLUCION 644772015 SUPERNOTARIADD"

Que lo dicho es la verdad.

-
LEIDY JOHANA PARRA CARRANZA
CC no|F540 14

Esta declaracién se encuentra exenta de pago, por tratarse de madre cabeza de familia

LEA SU DECLARACION ANTES DE FIRMARLA. DESPUES DE FIRMADA NO SE ACEPTAN RECLAMOS

Notarfa Segunda de Vélez @ 312 528 6845 - Linea WhatsApp @ 310 28762 54
% segundavelez@supernotariado.gov.co @ Cra. 3 # 927 Parque Principal - Vélez Santander
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