San Juan de Pasto, Enero 31 de 2022

Senor
Juez Constitucional de Tutela (Reparto)
E. S. D.

Ref: Accion de tutela

Accionante: SANDRA LUCIA GALINDEZ SANTANDER

Accionados: Comision Nacional Del Servicio Civil (CNSC)
Universidad Sergio Arboleda (Universidad SA)
Union Temporal Mérito y Oportunidad
DIAN 2020 Direccion de Impuestos y Aduanas DIAN

SANDRA LUCIA GALINDEZ SANTANDER, mayor de edad, identificada con la C.C.
No. 27.088.965 de Pasto, obrando en nombre propio y en calidad de aspirante y
concursante de la OPEC 126559, No. Aspirante 326377593, interpongo accion de
tutela con solicitud de medida provisional, contra la decision que me impide quedar
incorporada en la lista de elegibles, lista que a la fecha no se encuentra notificada,
decision adoptada dentro del concurso (proceso de seleccion de ingreso No. 1461
de 2020 DIAN), que omite mi inclusion en la lista de elegibles, omisiéon que no me
permite la continuacién en dicho proceso, ademas, contra el acto que resuelve la
reclamacion de fecha enero 6 de 2022, la cual ratifica la no continuidad en el
concurso curso de méritos.

La accion de tutela se interpone en contra de la Comisién Nacional Del Servicio
Civil (CNSC), organo constitucional, autonomo e independiente de las ramas del
Poder Publico, de caracter permanente del nivel nacional, dotada de autonomia
administrativa, personalidad juridica y patrimonio propio, cuyo email es en el email
notificacionesjudiciales@cnsc.gov.co, la Union Temporal Mérito y Oportunidad
DIAN 2020, con email: jsarmiento22@areandina.edu.co y
asoriano@areandina.edu.co, la DIAN cuyo email es
notificacionesjudiciales@dian.gov.co, la Universidad Sergio Arboleda con email:
secretaria.general@usa.edu.co; registroycontrol@usa.edu.co por considerar
vulnerados mis derechos fundamentales al debido proceso administrativo,
igualdad, derecho al trabajo; al minimo vital ; derecho al acceso a cargo publicos;
en armonia con el derecho de peticion, conforme a las pruebas que adjunto y de
acuerdo con los siguientes hechos:
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HECHOS:

Ostento la calidad de Madre Cabeza de Familia, de conformidad con lo
establecido en el articulo 2 de la Ley 1232 de 2008, toda vez que soy
madre soltera, tengo a mi cargo afectiva, econémica, socialmente y en
forma permanente la manutencion de mi hijo menor de edad JOSEPH
ANDRES LEGARDA GALINDEZ identificado con Registro Civil No.
1.081.284.491, quien en la actualidad tiene 7 anos de edad, ademas
tengo al cuidado a mi madre adoptiva quien tiene 81 anos de edad y
padece grave afecciones de salud.

Actualmente me desempeno como funcionaria provisional, en el Cargo
Gestor I de la Direccion Seccional de Impuestos y Aduanas de Pasto.

El pasado 5 de octubre de 2020, fue notificada electronicamente, de la
comunicacion No. 100206214-003133, suscrita por el Doctor Jaime
Ricardo Saavedra Patarroyo, Subdirector de Gestion de Personal, en la
cual se me informa que el empleo que actualmente desemperfio en forma
transitoria a través de nombramiento provisional hace parte de las
vacantes ofertadas -OPEC- en el Proceso de Seleccion DIAN numero 1461
de 2020.

Me inscribi en la convocatoria de concurso de méritos de la Comision
Nacional del Servicio Civil - CNSC No. 1461 de 2020 - DIAN,
implementada mediante Acuerdo 0285 de 2020 CNSC No. - 2020
1000002856 del 10 de septiembre de 2020, por el cual se convocan y se
establecen las reglas del proceso de seleccion para proveer
definitivamente los empleos en vacancia definitiva pertenecientes al
Sistema Especifico de Carrera Administrativa de la planta de personal de
la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales — DIAN, Proceso de Seleccion DIAN No. 1461 de 2020.

Me postulé y concursé por el empleo de Nivel Profesional, Gestor III, grado
3, codigo 303, codigo OPEC 126559, No. Aspirante 326377593 en la
Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales — DIAN.

Con base en lo anterior, la Comision Nacional del Servicio Civil (En
adelante CNSC) realizo la respectiva verificacion del cumplimiento de
requisitos minimos, resultando ADMITIDO. Por lo cual, me someti a las
reglas de la convocatoria, cuya estructura de pruebas segun el articulo
17 del acuerdo de la CNSC 0285 de 2020 (paginas 11 y 12) para los
empleos misionales proferia lo siguiente:
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CAPITULO V )
PRUEBAS A APLICAR EN EL PROCESO DE SELECCION

ARTICULO 17. PRUEBAS A APLICAR, CARACTER Y PONDERACION. De conformidad con el
numeral 28.3 del articulo 28 del Decreto Ley 71 de 2020, las pruebas a aplicar en este proceso de
seleccion, “(...) tienen como finalidad apreciar las competencias, aptitudes, habilidades y
potencialidades (...)” de los aspirantes a los diferentes empleos ofertados, “(...) de acuerdo con lo
requerido en los niveles jerarquicos de (...) [dichos] empleos y las calidades laborales requeridas para
desemperiar con eficiencia el empleo a cuyo ingreso (...) se aspira (...). La valoracién de estos factores
se efectuard a través de medios técnicos, que correspondan a criterios de objetividad e imparcialidad
y con observancia del principio constitucional de transparencia en el gjercicio de la funcién
administrativa”, con parametros previamente establecidos.

Segun las disposiciones de los articulos 29 y 30 ibidem, en concordancia con el precitado articulo 28,
numeral 28.3, de esta norma, para los empleos ofertados del Nivel Profesional de los Procesos
Misionales de la DIAN, estas pruebas se van a aplicar en dos (2) fases (Fases | y Il) y para los empleos
ofertados diferentes de los del Nivel Profesional de tales Procesos Misionales se van a aplicar las
pruebas que se especifican mas adelante.

En los términos del numeral 3 del articulo 31 de la Ley 909 de 2004, “(...) las pruebas aplicadas o a

utilizarse en (...) [esta clase de] procesos de seleccion tienen cardcter reservado, solo (sic) seran de

conocimiento de las personas que indique la Comisién Nacional del Servicio Civil en desarrollo de los
procesos de reclamacién” (Subrayado fuera de texto).

Especificamente, en este proceso de seleccion, en virtud de las disposiciones de los articulos 28,
numeral 28.3, 29, 30, 56 al 59 y 61 del Decreto Ley 71 de 2020, se van a aplicar Pruebas Escritas
(impresas o informatizadas) para evaluar Competencias Basicas u Organizacionales, Competencias

Funcionales, Competencias Conductuales o Interpersonales e Integridad y Curso(s) de Formacion,
segun se detalla en las siguientes tablas:

TABLA No. 2
PRUEBAS A APLICAR EN EL PROCESO DE SELECCION DE INGRESO DIAN
EMPLEOS DEL NIVEL PROFESIONAL DE LOS PROCESOS MISIONALES

: N PUNTAJE PUNTAJE
S PUNTAJE MINIMO :
PESO : P MINIMO MINIMO
FASE PRUEBAS CARACTER | porceNTUAL | AR eAEatiC | APROBATORIO | APROBATORIO
o) FASE GENERAL
Prueba de Competencias
Basicas u Eliminatoria 10% 70.00
- Organizacionales
| Prueba de Competencias 70.00
Conductuales o Clasificatoria 20% No aplica 70.00
Interpersonales
Prueba de Integridad Clasificatoria 15% No aplica
Fﬁ’lse Curso de Formacién | Eliminatoria 55% 70.00 70.00
TOTAL 100%

Segin lo anterior, se tiene que el proceso de seleccion estaba
estructurado en DOS (2) Fases:

La Fase I, que la establecia la Prueba de Competencias Basicas u
Organizacionales, la Prueba de Competencias Conductuales o
Interpersonales y la Prueba de Integridad; y la Fas§ 1I,
que comprendia un Curso de Formacion. Se reglé que el puntaje minimo
aprobatorio en cada fase es de 70.00 puntos.

7. El dia 5 de julio 2021 se desarrollé la presentacion de las pruebas
correspondientes a la Fase I, pruebas que presenté, logrando superar la
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Fase I, que requeria un puntaje minimo de 70 puntos: con los siguientes
resultados: Prueba de Competencias Basicas u Organizacionales: 76.61;
Prueba de Competencias Conductuales o Interpersonales: 70.43; y
Prueba de Integridad: 95.06.

Aviso

) Sumatoria de puntajes obtenidos en el concurso

Sandra Lucia Informacidn de cada prueba presentada en el concurso y su valoraciones

: Puntaje  Resaltado 3
Fexeha aprabptorio  parcial foneetacion

B3 PANEL DE CONTROL

Daters hasicos CAC REQUISITOS MINIMOS
1 - 4 de 4 resultados ® 4 >w
Formacion
Resultado total:
Experiencin

Otros documentos

i
-
=
B Produce. intelectual | 80.17
B
® CONTINUA EN CONCURSQ

Oferta Miblica de
Fronlars An Carrars M0F
’

8. Por haber superado la Fase I del proceso de seleccion, a través de correo
electronico dian.curso2@usa.edu.co del 27 de Septiembre de 2021, me
informaron de la participacion en los cursos de formacion de la fase II
del proceso de ingreso a la DIAN N° 1461 de 2020.

9. La Universidad Sergio Arboleda (En adelante USA), operador del Proceso
de Seleccion DIAN No. 1461 de 2020, fue la entidad encargada de
adelantar el respectivo curso de formacién, con el cual materializé la Fase
II. Por lo cual, fui matriculada en el Curso numero Dos denominado
Fiscalizaciéon Tributaria, Aduanera, Cambiaria e Internacional - TACI, con
fecha de inicio el 28 de Septiembre de 2021 y fecha de finalizacion el 22
de Noviembre de 2021, el cual culminé de forma satisfactoria y en el
término establecido por la USA. (Se adjuntan certificacion de
participacion y aprobacion del mencionado curso en anexo No. 5).

En desarrollo del citado curso de formacion, se realizaron DOS (2)
evaluaciones virtuales formativas: un parcial 1 realizado el 7 de
Noviembre de 2021 de forma sincronica; y un segundo parcial
desarrollado entre el 16 de Noviembre de 2021 al 20 de noviembre de
2021, de forma asincronica. (Se adjunta Guia de Orientacion al Aspirante
Fase II, anexo No. 5)

10. En las DOS (2) anteriores evaluaciones virtuales formativas, se
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identificaron y advirtieron serias irregularidades en la estructura y
contenido de las preguntas, ya que algunas se encontraban mal
formuladas, otras con claves de respuesta marcadas con error y otras
mas con opciones de respuesta con bibliografia y mnormativas
desactualizada para el anno 2021 (La USA soportaba las respuestas con
leyes del ano 2016). Estas circunstancias fueron confirmadas después
que mnos efectuaron las respectivas retroalimentaciones de las
evaluaciones.
11. Previa citacion, el dia 28 de noviembre de 2021 se llevé a cabo la
presentacion de la Evaluacion Final del Curso de Formacion - fase II.
Esta evaluacion final tenia el caracter de eliminatoria, y fue el tinico
instrumento para medir el resultado de la Fase II, la cual se aprobaba
con un minimo de 70.00 puntos.

4. CARACTER, F’ONDERACIéN Y PUNTAJES DE LA EVALUACION FINAL DE LOS
CURSOS DE FORMACION

En la segunda fase del proceso de seleccion para los empleos de Nivel Profesional
pertenecientes a los procesos misionales de la DIAN. se aplicara la correspondiente
evaluacion segun caracter. ponderacion y puntaje definido. de conformidad con lo dispuesto
en el articulo 17 del Acuerdo 0285 de 2020, segun se indica en la siguiente tabla.

) i Tabla No. 1
CARACTER. PONDERACION Y PUNTAJES APROBATORIOS DE LA
EVALUACION FINAL DEL CURSO DE FORMACION PARA LOS EMPLEOS DEL
NIVEL PROFESIONAL DE LOS PROCESOSMISIONALES

PUNTAJE PUNTAJE
: PESO MINIMO MINIMO
FASE| EVALUACIONES | CARACTER | poRCENTUAL | APROBATORIO | APROBATORIO
PRUEBA FASE
Fase Evaluacion final
] presencial de los Eliminatoria 55% 70.00 70.00
Cursos de
Formacion
TOTAL 100%

Fuente: informacion contenida en el articulo 17 del Acuerdo No. 0285 de 2020 del Proceso de Seleccion de Ingreso DIAN No.
1461 de 2020

12. E1 10 de diciembre de 2021 se publicaron los resultados de la evaluacion
final del curso de formacion - fase II, encontrando que me fue asignada
una calificacion de 56.51 puntos, lo cual equivale a NO APROBADO Y
QUE NO CONTINUA EN CONCURSO, excluyéndome del proceso de
seleccion, ya que el puntaje aprobatorio era 70.00 puntos.
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13

Infarmacién de cada prueba presentada en el concurso v su valoraciones

Puntaje  Reaultado

Prusbs sprobatorlo parclal

Panderacidn

Sandra Luci

VERIFICACION DE REQUISITOS MINIMOS Noaplica  Admitido
1 - 5 de 5 resultados ®w <1 *B»
PANEL DE CONTROL
Resultado total:
Dules basicos
| 67.09

Formacién

5 U NO CONTINUA EN CONCURSO

Produce, intekeciual

Otras dorurmentos El resultada total corves e & la suma de fodas les calificaciones poanderadas, v su resultado =5 aproxima dirs decimales: teng

. Al haber identificado en la Evaluacion Final del curso de formacion fase II las
mismas irregularidades presentadas en los parciales 1 y 2 del curso de
comentadas anteriormente, procedi a presentar la reclamacion (en término)
de los resultados obtenidos en la Evaluacion Final, el dia 15 de diciembre de
2021, con el numero de radicado 451425373 en el sistema SIMO de la CNSC.

Para complementar la reclamacion, previa citacién de la CNSC, el dia 19 de
diciembre de 2021, tuve acceso al material de la prueba final, consistente en:
Cuadernillo de Preguntas, Claves de Respuestas y Hoja de respuestas del
suscrito.

Con algunos hallazgos, el dia 21 de diciembre de 2021 complementé en el
sistema SIMO la reclamacion inicial, anexando los correspondientes soportes,
para consolidar la reclamacion radicada con No. de Solicitud 452100342.

Dicho escrito de reclamacion del 21 de diciembre de 2021 en PDF lo relaciono
en su totalidad en el anexo No. 7, pero quisiera con un pequeno ejemplo su
senoria demostrarle los enormes e incuestionables errores e injusticias que
cometio la Universidad Sergio Arboleda en la Construcciéon de las preguntas
y respuestas, y con ello, los demostrables yerros en las calificaciones finales
de muchos aspirantes o concursantes, los cuales estamos siendo
perjudicados gravemente:
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1.10BJECION No. 2

PRUEBA: EVALUACION FINAL CURSO DE FORMACION FINAL FASE Il PROCESO
DE SELECCION DE INGRESO No. 1461 de 2020 DIAN. OPEC 126559

IDENTIFICACION | No. 11

DE PREGUNTA:

RESUMEN DE | Deducibilidad de los impuestos, tasas y contribuciones de un contribuyente

PREGUNTA: de régimen ordinario

EESU“;EIS\IPS:?.:.I : A) Deduccién del 100% de los que efectivamente se tengan pagados en el

periodo

CNSC:

RESPUESTA C) Unicamente el total del gravamen indirecto aplicado a las transacciones

ASPIRANTE: financieros

OBJECION: El planteamiento de la pregunta es incorrecto y ambiguo, de conformidad con
el articulo 115 del Estatuto Tributario establece que en el caso del GMF sera
deducible el 50% que haya sido efectivamente pagado por los contribuyentes
durante el respectivo afo gravable, luego la regla del enunciado no se puede
aplicar de manera absoluta, pues presenta una excepcion contemplada en la
legislacion.

PETICION: 1. Solicito recalificar mi prueba béasica en la pregunta No. 11, se me coloque

como correcta la respuesta C) en el entendido que la pregunta esta mal
formulada y ambas opciones pueden ser aceptadas como posibles
respuestas.

2. De manera subsidiaria, sea eliminada de mi prueba y no sea tenida en
cuenta el consolidado de la calificacion, lo anterior dado que no se me
puede perjudicar por un error en la construccion de dicha pregunta por
parte del operador del concurso.

3. Suministrar la ficha técnica y el analisis estadistico y psicométrico de la
pregunta

En ese orden de ideas, la respuesta correcta que ofrece la Universidad
Sergio Arboleda para la mencionada pregunta 11, estaria contradiciendo
la disposicion normativa contemplada en el articulo 115 del Estatuto

Tributario.

Si detallamos el texto de la respuesta correcta que ofrece la Universidad
Sergio Arboleda y la disposicion normativa, se evidencia claramente la
contradiccién de conceptos, interpretacion normativa.

Con lo anterior le demuestro su excelencia, que la misma Universidad
Sergio Arboleda se contradice entre lo que nos ensené en el curso de
formacion - fase II, y las respuestas correctas que formulé en la prueba
escrita que evaluaba especifica y precisamente al mencionado curso de
formacion - fase II.
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14.

En el mismo sentido, es importante senalar que la USA no realizo un
pronunciamiento de fondo sobre todas las objeciones presentadas
correspondientes a las preguntas Nos. 3, 4, 11, 18, 21, 23, 26, 29, 31,
32, 33, 34, 35, 43, 44, 46, 48, 51, 57, 58, 59, 61, 63, 64, 65, 66, 67, 68,
69, 72,73, 74,76, 78, 79, 81, 83, 84, 86, 88, 90, 91, 92, 93, 96, 97, 99,
100, 101, 103, 112, 113, 116, 117, 118 y 119.

En la respuesta de la reclamacion, en uno de sus apartes manifiesta: “Para
este tipo de preguntas, todas las opciones pueden ser posibles respuestas a la problematica
planteada en el enunciado, pero solo una es verdaderamente pertinente y completa para
solucionar la tarea planteada en la pregunta” (subrayado fuera de texto).

Esta afirmacion se constituye en un indicio claro que no existe una tinica
respuesta correcta a cada pregunta planteada, y por ende es viable darles
puntuacion a las respuestas marcadas en mi hoja de respuesta, porque
todas las opciones son correctas.

Mediante oficio sin referencia del 31de diciembre de 2021, publicado en
el SIMO el 6 de Enero de 2022 y suscrito por los sefiores RAMON
EDUARDO GUACANEME P., Coordinador General del Proceso DIAN No.
1461 de 2020 - Fase 1l; y OSCAR JAVIER LOPEZ LOPEZ, Coordinador
Juridico del Proceso DIAN No. 1461 de 2020 - Fase 1, la Universidad
Sergio Arboleda me brindé unas respuestas en forma SUPERFICIAL,
SIMPLE, SIN FUNDAMENTOS y los mas injusto e inconcebible para mi
como concursante, SIN RESPONDER NI DESVIRTUAR NI SUSTENTAR
LO QUE LES ESTABA ARGUMENTANDO EN MI SOLICITUD inicial del
21 de diciembre de 2021, por lo tanto, dicho escrito para Mi NO
SATISFACE NI DESVIRTUA LOS ARGUMENTOS ESBOZADOS EN MI
RECLAMACION, ya que, a través de un texto extenso, se limitaron a
transcribir apartes de los actos administrativos expedidos dentro del
proceso de seleccion, y a describir los presuntos procedimientos
exhaustivos que se llevaron a cabo para la elaboracion de las preguntas
y la idoneidad de los formuladores, que incluso si hubiera sido tan
exhaustivo y preciso como lo manifiesta la Universidad, NO hubieran
anulado la pregunta #71 de mi cuestionario.

En conclusion, dicha contestacion de la USA se trata de una respuesta
abstracta, de tramite, simplista, superficial, sin razones técnicas ni
operativas, que NO RESUELVE LOS PLANTEAMIENTOS Y
ARGUMENTOS CONCRETOS DESCRITOS EN MI RECLAMACION
PRESENTADA. (Se adjunta mi reclamacion en el anexo No. 7 de fecha 21
de diciembre de 2021 y el oficio de respuesta de la Universidad sin
numero del 31 de diciembre de 2021 en el anexo No. 8).

Por lo anterior, y para garantizar los derechos y garantias fundamentales
que se pretenden proteger con la presente solicitud, es insuficiente con
disponer de un término para que los aspirantes presenten sus
reclamaciones, ni con permitir materialmente el acceso de los aspirantes
a las pruebas, ni mucho menos con dar respuestas generales y abstractas
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a las reclamaciones. Las garantias del DEBIDO PROCESO, el derecho a
la IGUALDAD, al TRABAJO, PRINCIPIOS DE TRANSPARENCIA vy
ACCESO A CARGOS PUBLICOS POR CONCURSO DE MERITOS, se
protegen y blindan cuando se adelantan todas las actuaciones
administrativas del caso, que permitan confirmar o desvirtuar lo
planteado por el aspirante, ofreciendo una respuesta clara, precisa y
argumentada, maxime cuando obran elementos de juicio que permiten
inferir razonablemente la existencia de las irregularidades.

De hecho, para evitar la vulneracion de mis derechos fundamentales, lo
minimo que debia hacer la Universidad era verificar la estructura de las
preguntas, sus enunciados y sus respuestas, para asi constatar si
efectivamente éstas cumplian con los parametros establecidos en las
normas técnicas aplicadas y las medidas psicométricas utilizadas, las
cuales hasta el momento se desconocen.

Ahora bien, la universidad en el escrito de respuesta manifiesta: “Se busca
medir las competencias bajo la metodologia de Pruebas de Juicio Situacional -PSJ, es decir, la
aplicacion de conocimientos adquiridos a situaciones simuladas como medio de prediccion del
desemperio de las funciones de un empleo especifico” (subrayado fuera de texto).

Del texto anterior, se deduce que la respuesta correcta, es una prediccion,
y por tanto es de caracter subjetivo, y admite prueba en contrario, toda
vez la interpretacion normativa debe estar ajustada a derecho y su
aplicacion no puede estar supeditada a ningin tipo de prediccion, por
tratarse de un conocimiento eminentemente técnico.

Ahora bien, al afirmar que la aplicacion de los conocimientos adquiridos
a situaciones simulados como medio de prediccion, se asemeja a una
presuncion que implica establecer como cierto y verdadero un hecho
desconocido, a partir de circunstancias conocidas. El articulo 66 del
Codigo Civil define la presuncion en los siguientes términos:

“Se dice presumirse el hecho que se deduce de cierfos antecedentes o circunstancias conocidas.

Si estos antecedentes o que dan motivo a la presuncién son determinados por la ley, la presuncion se
llama legal. Se permitira probar la no existencia del hecho que legalmente se presume, aunque sean
ciertos los antecedentes o circunstancias de que lo infiere la ley, a menos que la ley misma rechace
expresamente esta prueba, supuestos los antecedentes o circunstancias.

Si una cosa, seglin la expresion de la ley, se presume de derecho, se entiende que es inadmisible la
prueba contraria, supuestos los antecedentes o circunstancias.

De la anterior definicion legal se desprende que las presunciones pueden
ser de derecho y legales. Las primeras estan expresamente definidas en
la ley y no admiten prueba en contrario. Las segundas son las que se
enuncian como “se presume” y admiten prueba en contrario. La norma
transcrita regula una presuncion legal que admite prueba en contrario.
Es decir, da por probado un hecho a partir de la existencia de otros
hechos llamados indicios graves.

En el caso concreto la USA no admite desvirtuar la “prediccion” frente a
la respuesta correcta.
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15.

16.

La USA informa que las puntuaciones estandarizadas derivadas se
obtienen a partir de la estandarizacion del nimero de aciertos obtenidos
por los aspirantes, y que consiste en sumar el producto de una desviacion
estandar tedrica y la puntuacion estandarizada de cada aspirante a un
puntaje medio teorico para el grupo calificado.

Al respecto resulta importante tener en cuenta que ni la CNSC, ni la USA,
ni la DIAN, dieron a conocer de manera previa el naumero de participantes
inscritos en la OPEC, que se encontraban habilitados para presentar la
prueba de la FASE II, pues el requisito era haber superado el 80% del
avance registrado en la plataforma virtual de la USA. Llamaron a
examen a todos los convocados al curso sin hacer el filtro de manera
previa, este hecho afecta de manera significativa de la desviacion
estandar tedrica y el puntaje medio tedrico para el grupo calificado.

Una vez conocida la metodologia aplicada por la Universidad Sergio
Arboleda Se evidencia un error aritmético en la formula matematica:

La USA manifiesta ‘el calculo se realiza a partir de la siguiente formula
Zi=Na -X
S
En donde
Nai: Total aciertos del aspirante
X: Es la media obtenida para el grupo de referencia del aspirante
S: Desviacion estandar del grupo en referencia

Luego de calcular la correspondiente puntuacion Z se procede a realizar el calculo de la puntuacion
estandarizada derivada, que corresponde a multiplicar la puntuacion Z con una desviacion estandar
tedrica de 10 y luego sumarlo a una media teérica de 65; este procedimiento se realiza siguiendo la

siguiente formula:
7= (Z1*10) + 65 Donde:
Z1: es el puntaje estandarizado del aspirante que fue obtenido con la formula  anterior.

Explicado lo anterior, la USA se permite informar mediante el siguiente cuadro el nimero de items

definitivos en la evaluacion presentada por usted, asi como también el nimero de aciertos:

Evaluacion Final

Total items | Total items Media de aciertos
definitivos definitivos parala OPEC

Desviacion estandar de
aciertos parala OPEC

119 62 70,052681091251173 9,4901599280701259

Una vez explicados los anteriores pasos para la obtencién de los puntajes de la evaluacion final y
teniendo en cuenta su escrito de reclamacion, la USA efectiio nuevamente una revision de su

evaluacion final, como se muestra a continuacion:
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Zi=Na - X = -0.84852954558045357
T= (Zi*65)+10=56.51
Asi las cosas, los puntajes obtenidos por usted en dicha evaluacion son los siguientes:

Sandra Lucia Galindez Santander

Evaluacion Puntaje Final
Final
Fase Il 56.51

De acuerdo con todo lo anteriormente expuesto y realizada la revision por parte de la USA sobre las
puntuaciones otorgadas, se confirma su puntaje obtenido en la evaluacion final... "(formula en negrilla
fuera de texto).

De texto anterior se deduce que existe un error en la aplicaciéon de la formula:
T=(Zi*65)+10=56.51.

Teniendo en cuenta que la aritmética es una ciencia exacta, no es correcto lo
que afirma la USA frente a la aplicacion de la formula y el resultado de la
misma, pues aritméticamente el resultado obtenido no coincide con la
formula aplicada. Configurandose la falsa motivacion, en la calificacion de la
prueba final.

Aunado a lo anterior la USA nunca informa de manera clara, veraz y oportuna
la el nimero total de aspirantes calificados para la presentacion de la prueba,
asi como tampoco el método matematico para calcular la desviacion estandar
tedrica, el puntaje medio tedrico para el grupo calificado.

La formula empleada para evaluar conocimiento de los aspirantes no cumple
con los parametros senalados en el acuerdo que reglamenta el concurso de
meéritos, sino que establece una cifra menor. Situacion que afecta a la totalidad
de los concursantes.

17. Una vez revisada la respuesta de la reclamacién dada por la USA, observo que
existe una diferencia en la respuestas acertadas, ya que con ocasion de la
verificacion fisica realizada el dia 19 de diciembre de 2021, constate que las
respuestas correctas son 63 y no 62 como lo manifiesta la USA, debe
entenderse que en razon a la falta de informacion sobre la metodologia me
fue imposible saber en ese momento si el nimero de preguntas acertadas era
el correspondiente a lo hallado por la USA, segun la revision extracté la
siguiente informacion teniendo en cuenta mi hoja de respuestas:
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CLAVE

PREGUNTA

10
12
13
14
15
16
17
19
20
22
24
25
27
28
30
36
37
38
39
40

41

42

45

47

49

50
52
53
54
55
56
60
62

70
75
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77
80
82
85
87
89
94
95
98
102
104
105
106
107
108
109
110
111
114
115
120

>IO>PO0O@W@ @ >PIo|>@mOI>PIO@IB>|I>DIO@E|>|>

Es importante sefialar que cualquier modificacion que realice la USA en la
formula del calculo del puntaje obtenido, modifica directamente proporcional el
calculo de la desviaciéon estandar teodrica y el puntaje medio teérico para el grupo
calificado.

De esta manera se comprueba que la USA presento error de calculo en la
aplicacion de la féormula para la calificacion final, hecho que me causa un
perjuicio irremediable al negarme continuar con el concurso y no tener certeza
de la calificacion asignada.

18.La existencia de un perjuicio irremediable; se configura en el caso concreto,
puesto que, de acuerdo a lo consignado en el Paragrafo 3, Articulo 21 del
Acuerdo 0285 de 2020 CNSC No. - 2020 1000002856 del 10 de septiembre de
2020, que establece: “A mas tardar dos (2) dias habiles después de resueltas las
correspondientes reclamaciones, la DIAN debe remitir a la CNSC, los puntajes
definitivos obtenidos por los aspirantes en los respectivos Cursos de Formacion,
para que esta Comision Nacional proceda a su publicaciéon”.

Es decir, se cuentan con términos perentorios muy cortos, que no permiten que
el medio de control de Nulidad y Restablecimiento de Derecho sea idoneo para
contrarrestar el acto administrativo violatorio de mis derechos fundamentales;
ya que, luego de conformada la lista de elegibles, se consolidan derechos de
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terceros que no se pretenden desconocer.

Lo anterior, acorde con la Sentencia SU-913/09 de la Corte Constitucional,
quien ha sido reiterativa al afirmar que quien integra una lista de elegibles
para ser nombrado en un cargo de carrera tiene un derecho adquirido que
debe ser honrado en los términos del articulo 58 Superior. Como soporte
de tal afirmacién se citan las sentencias T-599 de 2000, T-167 de 2001, T-
135 de 2003, asi como la sentencia de tutela proferida por el Consejo de
Estado el 17 de julio de 2008, impetrada por la Unién Colegiada de
Notarios.

DERECHOS CUYA PROTECCION SE DEMANDA

Por todo lo anterior, pido encarecidamente al sefior(a) juez(a), la proteccion
de mis derechos fundamentales al debido proceso, a la igualdad, dignidad
humana, al trabajo, al minimo vital, al acceso a cargos publicos por
concurso de méritos bajo los principios que rigen la funcién publica tales
como la igualdad, moralidad, eficiencia, economia, celeridad,
imparcialidad y publicidad, y al derecho de peticion.

PRETENSIONES

Con fundamento en los hechos relacionados, la jurisprudencia y la
normatividad aplicable, muy respetuosamente solicito al sefior(a) Juez(a),
tutelar mis derechos fundamentales del debido proceso, a la igualdad,
dignidad humana, al trabajo, al minimo vital, al acceso a cargos publicos
por concurso publico de méritos, y al derecho de peticion, previstos en la
Constitucion Nacional en su Preambulo y en los articulos 13, 23, 25, 26,
29, 40, 43, y 228, en razon a que han sido VULNERADOS por parte de la
COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL — CNSC, UNIVERSIDAD
SERGIO ARBOLEDA, DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS
NACIONALES - DIAN; y LA UNION TEMPORAL MERITO Y OPORTUNIDAD
DIAN 2020, en tal virtud, solicito lo siguiente:

PRIMERO: Se conceda medida provisional, y se ordene a la COMISION
NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL - CNSC, UNIVERSIDAD SERGIO
ARBOLED, DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES -
DIAN y LA UNION TEMPORAL MERITO Y OPORTUNIDAD DIAN 2020, de
abstenerse de realizar nombramientos y dejar sin efecto cualquiera que se
haya hecho para proveer el cargo de Nivel Profesional, Gestor III, grado 3,
codigo 303, codigo OPEC 126559 en la Unidad Administrativa Especial
Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales — DIAN, hasta tanto se
decida de fondo la presente solicitud.

SEGUNDO: Ordenar a la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL -
CNSC, UNIVERSIDAD SERGIO ARBOLEDA, DIRECCION DE IMPUESTOS
Y ADUANAS NACIONALES - DIAN, y LA UNION TEMPORAL MERITO Y
OPORTUNIDAD DIAN 2020, dar un informe detallado, claro, preciso y
argumentado, del procedimiento adelantado en la calificacion de mi
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evaluacion final del Curso de Formacion porque lo que me respondieron
en forma abstracta, imprecisa, superficial, NO técnica y simplista con el
oficio de fecha del 31 de diciembre de 2021 y se responda de fondo cada
uno de los cuestionamientos realizados en el escrito de Reclamacion
presentado el dia 21 de diciembre de 2021.

TERCERO: Ordenar a la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL -
CNSC, UNIVERSIDAD SERGIO ARBOLEDA y DIRECCION DE IMPUESTOS
Y ADUANAS NACIONALES - DIAN, y LA UNION TEMPORAL MERITO Y
OPORTUNIDAD DIAN 2020 expida copias auténticas del cuadernillo de
preguntas, las hojas claves de respuestas y mi hoja de respuestas.

CUARTO: Ordenar a la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL -
CNSC, UNIVERSIDAD SERGIO ARBOLEDA y OPORTUNIDAD DIAN 2020
Y DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES - DIAN, y LA
UNION TEMPORAL MERITO Y OPORTUNIDAD DIAN 2020, recalificar la
prueba fase II Opec 126559, aspirante No. 326377593, otorgando
puntuacion a todas las respuestas registradas en mi hoja de respuestas,
como verdaderas, obtenido el nuevo resultado de la evaluacion de mi
prueba final del Curso de Formacion, realizar las actualizaciones
correspondientes en sus sistemas de informacion y en la plataforma SIMO,
registrando la correccion pertinente a la calificacion final del curso de
formacion y me ubique en la LISTA DE ELEGIBLES segun el nuevo puntaje
obtenido, en el orden en que me corresponda.

FUNDAMENTOS DE DERECHO

Fundamento esta accion en el articulo 86 de la constitucién politica y sus
decretos reglamentarios 2591 y 306 de 1992. Igualmente, en el articulo 8
de la Declaracién Universal de los Derechos Humanos, el articulo 2 del
Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos y el articulo 25 de la
Convencion Americana de los Derechos Humanos.

PROCEDENCIA DE LA PRESENTE ACCION DE AMPARO:

De acuerdo con el Articulo 86 de la Constitucion Politica, toda persona
podra acudir a la accién de tutela para reclamar la proteccion a sus
derechos constitucionales fundamentales, y procedera contra toda acciéon
u omision de las autoridades publicas, o particulares segiin se trate,
siempre que “el afectado no disponga de otro medio de defensa judicial,
salvo que aquélla se utilice como mecanismo transitorio para evitar un
perjuicio irremediable”.

Procedencia excepcional de la accion de tutela contra actos
administrativos en materia de concurso de méritos.

Como lo senala la Corte Constitucional, de lo establecido en el articulo 86
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de la Constitucion Politica, la reiterada jurisprudencia dictada en la
materia y los articulos concordantes del Decreto 2591 de 1991, la accion
de tutela tiene un caracter de residual y subsidiario, razon por la cual sélo
procede excepcionalmente como mecanismo de proteccion definitivo
cuando el presunto afectado no disponga de otro medio de defensa judicial
o0, existiendo, ese mecanismo carece de idoneidad o eficacia para proteger
de forma adecuada, oportuna e integral los derechos fundamentales, en
las circunstancias del caso concreto. Asi mismo, procedera como
mecanismo transitorio cuando se interponga para evitar la consumaciéon
de un perjuicio irremediable a un derecho fundamental.

En el evento de proceder como mecanismo transitorio, la proteccion se
extendera hasta tanto se produzca una decision definitiva por parte del
juez ordinario" Asi las cosas, en principio, teniendo en cuenta su
naturaleza subsidiaria, no es posible remplazar los recursos ordinarios por
la via de la accion de tutela, pues un accionar contrario implicaria una
desnaturalizacion de la naturaleza y finalidad de la accion constitucional,
implicando a su vez una desarticulacion del ordenamiento juridico y un
desconocimiento del orden de competencias asignadas por el constituyente
y el legislador a cada una de las autoridades judiciales.

En efecto, la regla de la subsidiaridad ha sido consolidada por la Corte
Constitucional desde las primeras oportunidades que tuvo para
pronunciarse sobre la procedencia de la accion de tutela para proteger los
derechos fundamentales que resulten amenazados o vulnerados con
ocasion de la expedicion de actos administrativos en materia de concursos
de méritos14. Entonces, la regla general es que la accion de tutela resulta
improcedente para proteger los derechos fundamentales que resulten
amenazados o vulnerados con ocasion de la expedicion de actos
administrativos en materia de concursos de meérito, por lo tanto, sélo
resulta procedente en dos supuestos: (i) cuando el medio de defensa existe,
pero en la practica es ineficaz para amparar el derecho fundamental, lo
que se traduce en un claro perjuicio para el actor; y (ii) cuando se ejerce la
accion de tutela como mecanismo transitorio para evitar un perjuicio
irremediable.

Respecto al examen que debe hacer el juez constitucional de la eficacia del
recurso alternativo hay que recordar el mandato del articulo 6°, numeral
1°, del Decreto 2591 de 1991, norma que senala: "La existencia de dichos
medios sera apreciada en concreto, en cuanto a su eficacia, atendiendo las
circunstancias en que se encuentre el solicitante". Al respecto, la Corte
Constitucional ha sefnalado que "la falta de idoneidad del medio judicial
ordinario da lugar a la viabilidad de la tutela para la efectividad de los
derechos afectados o en peligro". En tales condiciones, le corresponde al
juez constitucional realizar el respectivo analisis, segiin las condiciones
particulares del accionante en cada caso en concreto.
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FUNDAMENTO LEGAL Y JURISPRUDENCIAL:
Derecho al Debido Proceso.

El derecho al debido proceso se encuentra consagrado en el articulo 29 de
la Constitucion Politica el cual prescribe que éste derecho fundamental se
aplica a toda clase de actuaciones judiciales y administrativas,
reconociendo asi el principio de legalidad como pilar fundamental en el
ejercicio de las funciones por parte de las autoridades judiciales y
administrativas. (Sentencia C-641 de 2002).

El debido proceso se instituye como aquella regulacion juridica que limita
los poderes del estado de manera previa, y que propende por "la defensa y
preservacion del valor material de la justicia, a través del logro de los fines
esenciales del Estado, como la preservacion de la convivencia social y la
proteccion de todas las personas residentes en Colombia en su vida, honra,
bienes y demas derechos y libertades publicas". (Sentencia C-641 de 2002)

En este sentido, la jurisprudencia constitucional ha reconocido que este
derecho, en el ambito de las actuaciones administrativas, se encuentra
conformado por las siguientes garantias minimas:

"(i)ser oido durante toda la actuacion, (u) a la notificacion oportuna y de
conformidad con la ley, (iii) a que la actuacion se surta sin dilaciones
injustificadas,

(iv) a que se permita la participacion en la actuacion desde su inicio hasta
su culminacion, (y) a que la actuacion se adelante por autoridad
competente y con el pleno respeto de las formas propias previstas en el
ordenamiento juridico, (vi) a gozar de la presuncion de inocencia, (vii) al
ejercicio del derecho de defensa y contradiccion, (viii) a solicit ar, aportar y
controvertir pruebas, y (ix) a impugnar las decisiones y a promover la
nulidad de aquellas obtenidas con violacion del debido proceso.".
(Sentencia T-010 de 2017)

De otro lado, la maxima corporacion, en Sentencia C-034 de 2014, senalo
que:

"El debido proceso es un derecho fundamental. Posee una estructura
compleja, en tanto se compone por un plexo de garantias que deben ser
observadas en todo procedimiento administrativo o judicial, escenarios en
los que operan como mecanismo de proteccion a la autonomia y libertad
del ciudadano y limites al ejercicio del poder publico. Por ese motivo, el
debido proceso es también un principio inherente al Estado de Derecho,
cuyas caracteristicas esenciales son el ejercicio de funciones bajo
parametros normativos previamente establecidos y la erradicacion de la
arbitrariedad".

De conformidad con lo anterior, se concluye que las garantias del debido

proceso rigen las actuaciones judiciales y administrativas asegurando la
proteccion de los derechos de los ciudadanos en los procedimientos
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llevados ante las autoridades, con el fin de que las personas puedan
solicitar ante los jueces competentes la proteccion efectiva de sus derechos
y, que cuenten con procedimientos idéneos y efectivos para la
determinacion legal de los derechos y las obligaciones.

Derecho a la Igualdad.

El derecho a la igualdad previsto en el articulo 13 de la Constitucion
Politica, consiste en que todas las personas nacen libres e iguales ante la
Ley, recibiran la misma proteccion y trato de las autoridades y gozaran de
los mismos derechos, libertades y oportunidades sin ninguna
discriminacion por razones de sexo, raza, origen nacional o familiar,
lengua, religion, opinion politica o filosofica.

El estado promovera las condiciones para que la igualdad sea real y
efectiva y adoptara medidas en favor de grupos discriminados o
marginados. El estado protegera especialmente a aquellas personas que
por su condiciébn econémica, fisica o mental se encuentren en
circunstancia de debilidad manifiesta y sancionara los abusos o maltratos
que contra ella se cometan.

Frente a este derecho fundamental la Corte Constitucional, en Sentencia
C- 586 de 2016, expreso:

"El derecho a la igualdad ofrece dos dimensiones normativas, la interna,
dispuesta en la constitucion politica y la internacional, que involucra los
tratados en los que Colombia es Estado parte, las declaraciones de
principios respecto de los cuales Colombia es Estado suscriptor, y ademas
de tratados, convenciones y principios alrededor de los cuales el sistema
internacional de proteccion viene construyendo obligaciones concretas de
respeto y garantia" (...)

Recurrentemente se acepta que los derechos fundamentales son
basicamente derechos constitucionales que tienen aplicacion directa y
clausula de garantia reforzada, es decir, que, para su efectividad ante los
tribunales, la administracion o los particulares, pueden ser ejercidas tanto
las acciones de codigo, de origen legal, como por las acciones
constitucionales, preferentemente la Accion de Tutela. Adicionalmente y
en sentido funcional, ha sostenido la Corte Constitucional que son
"derechos fundamentales (i) aquellos derechos respecto de los cuales existe
un consenso sobre su naturaleza fundamental y (II) todo derecho que
funcionalmente esté dirigido a lograr la dignidad humana y sea traducible
en un derecho subjetivo." (...)

La igualdad como derecho subjetivo esta relacionada con la identificacion
de los limites que tiene el legislador respecto de los derechos de las
personas. Dentro de esta comprension ha dicho la Corte desde el comienzo,
que "De este caracter de la igualdad como derecho subjetivo se deriva, a
su vez, su segunda caracteristica: la igualdad es, también una obligacion
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constitucionalmente impuesta a las ramas y o6rganos del poder publico,
obligacion consistente en tratar de igual forma a cuantos se encuentren en
iguales situaciones de hecho. Desde esta perspectiva, la igualdad mantiene
su caracter de derecho subjetivo, pero lo proyecta, ademas, como una
obligacion de los poderes publicos que guarda una estrecha relacién con
la imparcialidad de que trata el articulo 209 superior.

En lo que refiere a las protecciones especificas de la igualdad como derecho
fundamental, es necesario registrar la existencia de numerosas lineas
jurisprudenciales articuladas desde la actividad de 1la Corte
Constitucional, adicionalmente relacionadas con problemas de género,
trabajo, servicios, religion que han encontrado desarrollo también en
escenarios como la igualdad de trato juridico, la igualdad de
oportunidades, igualdades prestacionales (de salario, de horario, de
asignacion) y las acciones afirmativas de contenido prestacional y
asistencial".

También establecio en torno a la igualdad, que es un concepto
multidimensional pues es reconocido como un principio, un derecho
fundamental y una garantia (Sentencia T-909 de 2011), y debe entenderse
a partir de tres dimensiones: "i) formal, lo que implica que la legalidad debe
ser aplicada en condiciones de igualdad a todos los sujetos contra quienes
se dirige; y, material, en el sentido garantizar la paridad de oportunidades
entre los individuos; y, iii) la prohibicion de discriminacion que implica que
el Estado y los particulares no puedan aplicar un trato diferente a partir
de criterios sospechosos construidos con fundamento en razones de sexo,
raza, origen étnico, identidad de género, religion y opinion politica, entre
otras" (Ibidem)

Derecho al Trabajo.

La Corte Constitucional en sentencia SU-601 de 1999, senal6 que el
derecho al trabajo tiene una doble dimension: individual y colectiva,
reconocida en el articulo 25, 26 y 334 de la Constitucién. El aspecto
individual se refiere a la facultad que tiene toda persona de elegir y ejercer
profesion u oficio en condiciones dignas y justas. En la dimension colectiva
implica un mandato a los poderes publicos para que lleven a cabo una
politica de pleno empleo porque de lo contrario el ejercicio del derecho al
trabajo se convierte en una simple expectativa.

En repetidas ocasiones la Corte ha sostenido que el derecho al trabajo es
un derecho fundamental consagrado como principio rector del Estado
social de derecho y como objetivo primordial de la organizacion politica. Al
ser fundamental el derecho al trabajo debe ser reconocido como un
atributo inalienable de la personalidad juridica; un derecho inherente al
ser humano que lo dignifica en la medida en que a través de €l la persona
y la sociedad en la que ella se desenvuelve logran su perfeccionamiento.
Sin el ejercicio de ese derecho el individuo no podria existir dignamente,
pues es con el trabajo que se proporciona los medios indispensables para
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su congrua subsistencia (Sentencia 554 de 1995) y ademas desarrolla su
potencial creativo y de servicio a la comunidad. El derecho al trabajo es la
actividad que lo pone en contacto productivo con su entorno.

El debido proceso administrativo.

El derecho constitucional fundamental al debido proceso, consagrado en
forma expresa en el articulo 29 de la Constitucion Politica, se extiende no
solo a los juicios y procedimientos judiciales, sino también a todas las
actuaciones administrativas, como una de sus manifestaciones esenciales.
Lo anterior significa, que el debido proceso se enmarca también dentro del
contexto de garantizar la correcta produccion de los actos administrativos,
razon por la cual comprende "todo el ejercicio que debe desarrollar la
administracion publica en la realizacion de sus objetivos y fines estatales,
lo que implica que cobija todas las manifestaciones en cuanto a la
formacion y ejecucion de los actos, a las peticiones que presenten los
particulares, a los procesos que por motivo y con ocasion de sus funciones
cada entidad administrativa debe desarrollar y desde luego, garantiza la
defensa ciudadana al senalarle los medios de impugnaciéon previstos
respecto de las providencias administrativas, cuando crea el particular que
a través de ellas se hayan afectado sus intereses". (Sentencia T-442 de
1992 y C- 980 de 2010)

En relacion con los aspectos basicos que determinan y delimitan el ambito
de aplicacion del debido proceso administrativo, ha dicho la Corte
Constitucional, que se trata de un derecho constitucional fundamental, de
aplicacion inmediata por disposicion expresa del articulo 29 de la Carta
Politica que le reconoce dicho caracter, pero que se complementa con el
contenido de los articulos 6° del mismo ordenamiento, en el que se fijan
los elementos esenciales de la responsabilidad juridica de los servidores
publicos, y el articulo 209 que menciona los principios que orientan la
funcion administrativa del Estado. Dentro de ese contexto, la Corte
Constitucional ha definido el debido proceso administrativo como "(i) el
conjunto complejo de condiciones que le impone la ley a la administracion,
materializado en el cumplimiento de una secuencia de actos por parte de
la autoridad administrativa, (ii) que guarda relacion directa o indirecta
entre si, y (Pi) cuyo fin esta previamente determinado de manera
constitucional y legal". Lo anterior, con el objeto de "(i asegurar el
ordenado funcionamiento de la administraciéon, (ii) la validez de sus
propias actuaciones y, (iii) resguardar el derecho a la seguridad juridica y
a la defensa de los administrados". (Sentencia T-796 de 2006)

En el marco de las actuaciones que se surten ante la administracion, el
debido proceso se relaciona directamente con el comportamiento que
deben observar todas las autoridades publicas en el ejercicio de sus
funciones, en cuanto se encuentran obligadas a actuar conforme a los
procedimientos previamente definidos por la ley para la creacion,
modificaciéon o extincion de determinadas situaciones juridicas de los
administrados, como una manera de garantizar los derechos que puedan
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resultar involucrados por sus decisiones.

La Corte Constitucional ha expresado que hacen parte de las garantias del
debido proceso administrativo, entre otras, las siguientes: (Ibidem)

"(a) el derecho a conocer el inicio de la actuacion, (b) a ser oido durante
todo el tramite, (c) a ser notificado en debida forma, (d) a que se adelante
por autoridad competente y con pleno respeto de las formas propias de
cada juicio, (e) a que no se presenten dilaciones injustificadas, (t) a gozar
de la presuncion de inocencia,

(g) a ejercer los derechos de defensa y contradiccion, (h) a presentar
pruebas y a controvertir aquellas que aporte la parte contraria, (i) a que se
resuelva en forma motivada la situacion planteada, (j) a impugnar la
decision que se adopte y a promover la nulidad de los actos que se expidan
con vulneracion del debido proceso" (Sentencia t-283 de 2018), y sostuvo
"en forma categorica que el derecho al debido proceso administrativo se
entiende vulnerado cuando las autoridades publicas, en ejercicio de
funcion administrativa, no siguen estrictamente los actos y procedimientos
establecidos en la ley para la adopcion de sus decisiones y, por esa via,
desconocen las garantias reconocidas a los administrados".

Acceso a cargos publicos — Concurso de méritos.

La Corte Constitucional, en sentencia C-101 de 2018, senaldé que el
derecho de ingreso a la funcion publica no reviste naturaleza de absoluto,
puesto que esta condicionado al cumplimento de los requisitos
consagrados por la Constitucion y a la configuracion que del mismo haga
el legislador, con la finalidad de garantizar el interés general, la igualdad y
los principios de la funcion publica.

En sentencia T-257 de 2012, la Corte Constitucional respecto del derecho
al trabajo en relacion con el acceso a los cargos publicos, senalo lo
siguiente:

"(...) 2.3.2. Respecto del derecho al trabajo en relacion con el acceso a los
cargos publicos, ha indicado la jurisprudencia de esta Corporacion que
dicha garantia se materializa en cabeza del ganador del concurso, a quien
le asiste el derecho de ser nombrado; en este sentido, a la posibilidad de
acceder a un empleo se suma la garantia del deber estatal de impedir que
terceros restrinjan dicha opcion. Al tratar esta materia en sentencia T-625
de 2000, el Tribunal Constitucional indico:

"La vulneracion del derecho al trabajo se produce cuando una acciéon u
omision arbitraria de las autoridades limita injustificadamente el ejercicio
de una actividad laboral legitima".

De lo anterior se vislumbra que la persona que supera las pruebas del

concurso publico de méritos, se convierte en el titular del derecho al
trabajo, y por ende, tiene derecho a ser nombrado en el cargo para el cual
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concurso, pues solo en este momento el caracter subjetivo del derecho al
trabajo logra concretarse con certeza a favor del ganador.

En sintesis, el derecho de acceder a cargos publicos esta ligado a la
posibilidad que tiene cualquier ciudadano de presentarse a concursar una
vez haya cumplido los requisitos previstos en la respectiva convocatoria.
Por su parte, el derecho al trabajo, en las situaciones de acceso a cargos
publicos se materializa cuando se crea en el titular el nacimiento del
derecho subjetivo, es decir, cuando en virtud del mérito y la capacidad del
aspirante obtiene el mejor puntaje, de lo cual se sigue o deviene su
nombramiento y posesion".

El principio del mérito en la Constitucion Politica.

El articulo 125 de la Constitucion Politica establece que: "Los empleos en
los 6rganos y entidades del Estado son de carrera. Se exceptuan los de
eleccion popular, los de libre nombramiento y remocion, los de
trabajadores oficiales y los demas que determine la ley. // Los
funcionarios, cuyo sistema de nombramiento no haya sido determinado
por la Constitucion o la ley, seran nombrados por concurso publico. // El
ingreso a los cargos de carrera y el ascenso en los mismos, se haran previo
cumplimiento de los requisitos y condiciones que fije la ley para determinar
los méritos y calidades de los aspirantes. // El retiro se hara: por
calificacion no satisfactoria en el desempeno del empleo; por violacion del
régimen disciplinario y por las demas causales previstas en la Constitucion
olaley (...)".

En sentencia C-034 de 2015, la Corte Constitucional sefialo, que salvo que
la Constitucion o la ley determinen expresamente para la provision del
cargo alguna otra modalidad de proveer cargos, esta debera realizarse por
medio de un proceso de seleccion, que tiene como finalidad:

"(i) contar con una planta de personal idénea y capacitada que brinde sus
servicios de acuerdo a lo solicitado por el interés general; (ii) tener a su
disposicion servidores que cuenten con experiencia, conocimiento y
dedicacion, los cuales garanticen los mejores indices de resultados y; (iii)
garantizar que la administracion esté conformada con personas aptas
tanto en el aspecto profesional como de idoneidad moral, para que el cargo
y las funciones que desempefien sean conforme a los objetivos que espera
el interés general por parte de los empleados que prestan sus servicios al
Estado. // Conforme a lo anterior, esta Corporacion ha indicado que al
institucionalizar e implementar el régimen de carrera se pretende
garantizar la idoneidad de los funcionarios y servidores publicos, la
excelencia en la administracion publica para lograr los fines y objetivos del
Estado Constitucional de Derecho tales como servir a la comunidad,
satisfacer el interés general y la efectividad de principios, valores, derechos
y deberes contenidos en la Constitucion y de esta manera evitar vicios
como el clientelismo, favoritismo y nepotismo para conseguir que se logre
modernizar y racionalizar el Estado".
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Adicionalmente, la Corte Constitucional ha senalado que el sistema del
meérito tiene como proposito especifico procurar la igualdad de trato y
oportunidades, de manera que los mejores calificados sean quienes ocupen
los cargos publicos. En efecto, esta forma permite la participacion de
cualquier persona que cumpla con los requisitos del empleo, en un
esquema en el que no se permiten tratos diferenciados injustificados, y
cuyos resultados se obtienen a partir de procedimientos previamente
parametrizados. Incluso, la aplicacion de este método "permite eliminar la
discrecionalidad del nominador y evitar que imperen criterios arbitrarios y
subjetivos en la seleccion de los aspirantes". (Corte Constitucional,
Sentencia SU-011 de 2018).

Derecho de Peticion

El cual esta contemplado en el articulo 23 de la Constitucion Nacional y la
Ley 1755 del 30 de junio de 2015.

Se vulnera el derecho fundamental en aquellos casos en que la autoridad
respectiva no ofrece una respuesta oportuna y material, aunque no se
requiere de solicitudes reiterativas, ni escritas ni adicionales recordatorias
del cumplimiento de la Constitucion y la Ley. La sola presentacion de la
peticion obliga a las autoridades a responder en forma oportuna y de fondo
a la peticion formulada (Sentencia T-4777 de 2002, M.P. Jaime Co6rdoba
Trivino).

PRUEBAS

1. Copia de Cedula 27.088.965 (1 folio).

2. Declaraciéon Extra juicio (4 folios).

3. Comunicacion No. 100206214-003133 de fecha 5 de Octubre de 2020
(1 folio)

4. Constancia de Inscripcion concurso de méritos de la Comisién Nacional

del Servicio Civil - CNSC No. 1461 de 2020 — DIAN (2 folios).

5. Correo Electronico de fecha 27 de septiembre de 2021 (2 folio).

6. Resolucion No. 3118 del 20-Sep-2021 (26 folios).

7. Certificacion de participacion y aprobacion del Curso de Fiscalizacion

Tributaria, Aduanera, Cambiaria e Internacional - TACI. (1 folio).

8. Guia de Orientacion al Aspirante Fase II. (17 folios).

9. Reclamacion de la prueba escrita del curso de formacion — fase II de

fecha 15-diciembre-2021 (2 folios) y de fecha 21 de diciembre de 2021 (34

folios).

10. Oficio de respuesta sin numeracion del 31-Dic-2021 de la Universidad

Sergio Arboleda (63 folios).

SOLICITUD PRUEBAS DE OFICIO

Solicito respetuosamente sefior(a) Juez(a), se oficie a las entidades demandadas
remitir a su despacho los siguientes documentos:
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1. Copia autentica ante las entidades accionadas de mi cuadernillo de
preguntas, las hojas claves de respuestas y mi hoja de respuestas.

2. Copia autentica ante las entidades accionadas del proceso de licitacion
publica No. LP-00-001-2021

3. Copia autentica del contrato de prestacion de servicios No. 00-098-
2021, adjudicado a la USA y la DIAN.

Las pruebas que tengo en mi poder se anexan al presente escrito de tutela
y hacen parte de éste.

COMPETENCIA

Es usted, senor(a) Juez, competente en primera instancia, para conocer
del asunto, por la naturaleza de los hechos, por tener jurisdiccion en el
domicilio del Accionante y de conformidad con lo dispuesto en el decreto
1382 de 2000 y el articulo 1 del Decreto 1983 de 2017:

"Articulo 10. Modificacion del articulo 2.2.3.1.2.1. del Decreto 1069 de
2015. Modificase el articulo 2.2.3.1.2.1 del Decreto 1069 de 2015, el cual
quedara asi:

"Articulo 2.2.3.1.2.1. Reparto de la accién de tutela. Para los efectos
previstos en el articulo 37 del Decreto 2591 de 1991, conoceran de la
accion de tutela, a prevencion, los jueces con jurisdiccion donde ocurriere
la violacion o la amenaza que motivare la presentacion de la solicitud o
donde se produjeren sus efectos, conforme a las siguientes reglas: (...)

JURAMENTO

Dando cumplimiento al requisito establecido en el articulo 37 del Decreto
2591 de 1991, manifiesto bajo la gravedad de juramento que no he
interpuesto previamente accién de tutela por los hechos expuestos en esta
demanda.

NOTIFICACIONES
LA ACCIONANTE:

Correo electronico personal salugasa@hotmail.com Para los mismos efectos
direccion de mi residencia es Carrera 34 Bis No. 16A-32 Apto 2 Barrio
Parana del municipio de Pasto (Narino). Teléfono 3174042382.
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ACCIONADO 1:

COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL — CNSC NIT 900.003.409-7
Direccion: Cral6#96- 64, Bogota D.C. Teléfono: (601)3259700,

Email: notificacionesjudiciales@cnsc.gov.co;
atencionalciudadano@cnsc.gov.co

ACCIONADO 2:

UNIVERSIDAD SERGIO ARBOLEDA NIT 860.351.894-3

Direccion: Calle 74 #14-14, Bogota D.C, Teléfono: (601) 3258181
Email: secretaria.general@usa.edu.co; registroycontrol@usa.edu.co

ACCIONADO 3:
DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES. NIT 800.197.268-4.
Direccion: Direccion: Sede, principal Bogota, Nivel central, carrera 8 N°
6C - 38
Edificio San Agustin Bogota D.c., Teléfono: (601) 3556924
Email: Notificacionesjudicialesdian@dian.gov.co

ACCIONADO 4.

UNION TEMPORAL MERITO Y OPORTUNIDAD 20201. NIT. 901.441.261-6.
Direccion: Cl 71 13 21 Bogota. Teléfono 6017421947- 3153230809.

Correo electronico: jsarmiento22@areandina.edu.co y
asoriano@areandina.edu.co

Cordialmente,

l
P
s

SANDRA LUCIA GALINDEZ SANTANDER
C.C. No. 27.088.965 de Pasto
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