SENOR

JUEZ DE TUTELA (REPARTO)

E.S.D

REF: ACCION DE TUTELA
ACCIONANTE: SANDRA JOHANA LOPEZ CEBALLOS
ACCIONADOS: CNSC COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL-CONCURSO DIAN.

UNION TEMPORAL MERITO Y OPORTUNIDAD DIAN 2020.

SANDRA JOHANA LOPEZ CEBALLOS, identificado con la cédula de ciudadania No. 24.338.526,
actuando en nombre propio, con todo respeto manifiesto a usted que en ejercicio del derecho
de tutela consagrado en el articulo 86 de la Constitucidn Politica y reglamentado por el Decreto
2591 de 1991; por medio del presente escrito formulo Accién de Tutela contra la contra CNSC
COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL-CONCURSO DIAN Y UNION TEMPORAL MERITO Y
OPORTUNIDAD DIAN 2020 a fin de que se le ordene dentro de un plazo prudencial perentorio,
el amparo de mis derechos fundamentales al trabajo, la igualdad y al debido proceso en el
concurso Dian

“Una

HECHOS

Una vez revisado el Proceso de Seleccion DIAN No. 1461 de 2020, encuentro que
cumplo a cabalidad con los requisitos minimos para el cargo de gestor Il cédigo: 302,
nimero opec: 127739 (requisitos de estudio: Titulo profesional en alguno de los
programas académicos pertenecientes a los NBC contenidos en el pdf anexo. Tarjeta
Profesional en los casos sefialados por la Ley. Experiencia: Un (1) afio de experiencia
profesional), por lo cual proceso con la inscripcidn.

El dia 20/05/2021 ingreso a la plataforma SIMO para consultar los resultados de la etapa
verificacidn de requisitos minimos, encontrando que no fui admitida por no cumplir con
la experiencia profesional

El pasado 20/05/2021 tramité reclamacion a través de la plataforma SIMO dentro de las
fechas y plazos estipulados para tal fin, en la cual solicite revisar detalladamente el
certificado laboral de la empresa SPN 4-72 ya que en esta certificacién se evidencia
claramente la fecha de inicio del contrato y él es claro en indicar que al momento de su
expedicién me encontraba actualmente laborando en el cargo al no tener fecha de fin
del contrato, por lo cual este certificado deja evidencia de que ya poseo mas de un afio
de experiencia profesional

La COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL suscribié Contrato No. 599 de 2020 con la
Unién Temporal Mérito y Oportunidad DIAN 2020, cuyo objeto es “Desarrollar las
etapas de verificacién de requisitos minimos y de pruebas escritas del Proceso de
Seleccion para la provision de empleos vacantes del Sistema Especifico de los
Empleados Publicos de la Unidad Administrativa Especial Direccidn de Impuestos y
Aduanas Nacionales-DIAN 2020”. El referido contrato establece dentro de las
obligaciones especificas del contratista las de “(...) atender las reclamaciones, PQR,
peticiones, acciones judiciales y realizar cuando haya lugar a ello, la sustanciacién de
actuaciones administrativas que se presenten con ocasidn de la ejecucién del objeto
contractual (...)".

El dia 17/06/2021 recibo respuesta a la anterior reclamacién por parte de la CNSC -
UNION TEMPORAL MERITO Y OPORTUNIDAD DIAN en la que me indican:

vez revisada nuevamente la documentacién aportada por usted y considerando el

objeto de su reclamacion en cuanto al certificado correspondiente a Experiencia adquirida en
4-72 SERVICIOS POSTALES NACIONALES, se evidencia que:



Se hace preciso aclarar que el numeral 2.2.2 del Anexo modificado parcialmente para el
presente proceso de seleccion, define que “Todas las certificaciones de Experiencia deben
indicar de manera expresa (Decreto 1083 de 2015, articulo 2.2.2.3.8):

* Nombre o razén social de la entidad que la expide.

* Empleo o empleos desempenados, con fechas de inicio (dia, mes y afo) y
terminacién (dia, mes y ano) para cada uno de ellos, evitando el uso de la expresion
“actualmente”.

* Funciones de cada uno de los empleos desempenados, salvo que la Constituciéno la
ley las establezca. (...)"” (negrilla fuera de texto).

Teniendo en cuenta que, para su caso particular, el cargo al que aspira requiere de
Experiencia Profesional, es preciso indicar que la certificacion por usted aportada, expedida
por 4-72 SERVICIOS POSTALES NACIONALES, no muestra con exactitud los periodos en los
cuales usted desempend el cargo de EJECUTIVA DE CUENTA, siendo imposible identificar el
tiempo real laborado en el empleo certificado. Ahora bien, aun cuando el documento indica
un periodo de experiencia comprendido entre el 17/01/2019 y el 29/10/2019, de esa
informacién no es predicable que el cargo en mencidn efectivamente fue ejercido desde la
fecha inicial, pues se hace claridad que dicho empleo lo ejercia al momento de expedicion
del certificado, sin especificar desde qué fecha o momento exactofue asumido.

En ese orden de ideas, el certificado no puede ser tenido como vdlido para acreditar
experiencia profesional en la presente Etapa de Verificacion de Requisitos Minimos.

En mérito de lo anteriormente expuesto, se concluye que, al no encontrarse motivos para
modificar la decision inicialmente asignada en la etapa de verificacién de requisitos minimos,
ésta se mantendra

DECISION.

Readlizada la verificacién se permite decidir lo siguiente:

1. De acuerdo con la evaluacién técnica hecha en el numeral Il del presente
documento, se determina que usted NO CUMPLE con los requisitos minimos de
EXPERIENCIA para el empleo al cual aspira.

2. De conformidad con el numeral anterior se mantiene la determinacion inicial y no se
modifica su estado dentro del Proceso de Seleccion DIAN No. 1461 de 2020
manteniendo el mismo como NO ADMITIDO.

3. Comunicar esta decision a través de la pagina web oficial de la CNSC, en el enlace
SIMO, cumpliendo de esta manera con el procedimiento del proceso de seleccion yel
mecanismo de publicidad que fija la Ley 909 de 2004 en su articulo 33.

4. Contra la presente decision, no procede ningtin recurso segtn lo establecido en el
articulo 12 del Decreto Ley 760 de 2005 y el numeral 2.6. del Anexo modificado
parcialmente”.

Por esta razdn, solicito ante usted Sefior Juez respetuosamente revisar mi caso ya que
se debe tener presente que en el documento suministrado (certificado laboral), SI es
posible determinar los periodos en los cuales he desempefiado mi cargo en la entidad,
al indicar claramente la fecha inicio 17/01/2019 y hasta la actualidad es decir su fecha de
expedicidn 26/01/2021; reflejandose asi un total de 24 meses de experiencia profesional

Es de evidenciar que en la contestacidn emitida por la CNSC no se refleja un analisis
claro y con la experticia necesaria para mi reclamacién ya que se observan
incongruencias en su respuesta al indicar que: “aun bien cuando el documento indica un
periodo de experiencia comprendido entre el 17/01/2019 al 29/10/2019, de esa informacidn
no es predicable que el cargo en mencion fue ejercido desde la fecha inicial”. La fecha del
29/10/2021 no sé dénde la deducen ya que no aparece en ninguno de los documentos



aportados por mi, siendo una fecha inventada que me lleva a pensar que existen
carencias a la hora de revisar este tipo de reclamaciones

8. Con lo anteriormente expuesto, se solicita al sefior juez estudiar las evidencias
suministradas de modo que se proceda con las siguientes

PRETENSIONES

PRIMERO: Me sean tutelados los derechos fundamentales AL TRABAJO, LA IGUALDAD Y AL
DEBIDO PROCESO CON OCASION AL PROCESO DE SELECCION DIAN NO. 1461 DE 2020.

SEGUNDO: Ordenar a la CNSC y UNION TEMPORAL MERITO Y OPORTUNIDAD DIAN aceptar la
certificacion laboral expedida por 4-72 SERVICIOS POSTALES NACIONALES y la informacidn
contenida en ella de modo que la fecha de inicio es la del 17/01/2019 y hasta la actualidad es
decir su fecha de expedicidn 26/01/2021; reflejandose asi un total de 24 meses de experiencia
profesional.

TERCERO: Ordenar a la CNSC y UNION TEMPORAL MERITO Y OPORTUNIDAD DIAN mi
reintegro al Proceso de Seleccién DIAN No. 1461 de 2020, y como consecuencia la superacién
satisfactoria de la etapa de requisitos minimos.

ANEXOS

1. Reclamacién realizada ante la CNSC
2. Respuesta emitida por la CNSC
3. Certificado laboral emitido por 472

NOTIFICACIONES

LA COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL, en la Carrera 16 N° 96- 64, PISO 7 Bogota D.C,
notificacionesjudiciales@cnsc.gov.co

LA UNION TEMPORAL MERITO Y OPORTUNIDAD DIAN, en la en la Carrera 16 N° 96- 64, PISO 7
Bogotd D.C, notificacionesjudiciales@cnsc.gov.co
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SANDRA JOHANA LOPEZ CEBALLOS
Aspirante proceso selecciéon Dian
Correos: johana.lopez@4-72.com.co
Johana198536(@gmail.com

Teléfonos: 3105006625 - 3016420389



Manizales, 20 de mayo 2021

Sefiores:

COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL-CNSC

Mediante la presente yo Sandra Johana Lopez Ceballos con CC. 24.338.526 de Manizales, me
permito respetuosamente ante ustedes revisar mi certificado laboral de la empresa SPN 4-72 ya que
alli ustedes pueden evidenciar: nombre, cargo y fecha de inicio de labores en esta entidad.

Cabe aclarar que a pesar de ser un contrato a termino fijo aun me encuentro en dicha entidad y la
expedicion del certificado tiene como fecha tanto el inicio de labores como su expedicién
cumpliendo con lo determinado en el anexo 2.2.2 (certificacién de experiencia)

Adjunto pantallazo en donde pueden evidenciar lo anteriormente expuesto

nicio Herramientas CERTIFICADO 472... X
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LA NACIONAL DE GESTION HUMANA
DE POSTALES ESSA.
CERTIFICA QUE
£l (La) sefior(a) SANDRA JOHANA LOPEZ CEBALLOS, 1a céduta No.
24,338,526 de MANIZALES,

R
Postales

Nacionales S.A. , con NIt.900062917, desde elfli7 de enero de 2019, | actuaimente desempena el
cargo de EJECUTIVO DE CUENTA, con un o salarial basica
Un millé treinta y ocho pesos mcte ($ 1.317.638) .

La presente se expide a solicitud del interesado a los 26 dias del mes de enero de 2021.

Para confirmar los favor al nimero 4722005
1626, 1628, 1978, 1804 0 1625; Proceso de Gestion Humana, horario de atencion de 08:00 am. a
05:00 pm.
Cordialmente;
<
Lo
BARBOSA
Nacional de Gesson Humana 5

Quedo atenta, gracias por su atencion
OO,UCQHO qehwo UGO?_D C

Sandra Johana Lépez Ceballos
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Bogota D.C. 17 de junio de 2021

Sefior(a) aspirante:
SANDRA JOHANA LOPEZ CEBALLOS
Proceso de Seleccion DIAN No. 1461 de 2020

RECVRM-DIAN-0144

TIPO DE ACTUACION: Respuesta a reclamacion.
ETAPA DEL PROCESO: Verificacion de Requisitos Minimos.

En el marco del Proceso de Seleccion DIAN No. 1461 de 2020, la Comision Nacional del
Servicio Civil suscribi6 Contrato No. 599 de 2020 con la Unién Temporal Mérito y
Oportunidad DIAN 2020, cuyo objeto es “Desarrollar las etapas de verificacion de requisitos
minimos y de pruebas escritas del Proceso de Seleccion para la provision de empleos
vacantes del Sistema Especifico de los Empleados Publicos de la Unidad Administrativa
Especial Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales-DIAN 2020”. El referido contrato
establece dentro de las obligaciones especificas del contratista las de “(...) atender las
reclamaciones, PQR, peticiones, acciones judiciales y realizar cuando haya lugar a ello, la
sustanciacion de actuaciones administrativas que se presenten con ocasion de la ejecuciéon
del objeto contractual (...)".

A su vez, el parrafo primero del numeral 4.1 del Anexo 1 ESPECIFICACIONES Y
REQUERIMIENTOS TECNICOS del Contrato de Prestacion de Servicios No. 599 de 2020,
dispone: “La verificacién de requisitos minimos se hara por parte del Despacho
correspondiente para los inscritos en los empleos que no requieren Experiencia y
que requieren Experiencia Laboral y por el CONTRATISTA de los inscritos en los
restantes empleos a través del SIMO, a todos los aspirantes inscritos que realizaron el
cargue de la documentacion en este aplicativo. Solo se tendran en cuenta los documentos
con los cuales los aspirantes pretenden acreditar la formacion académica y la experiencia
exigidas para el empleo, aportados hasta la fecha dispuesta por la CNSC para el cierre de
la etapa de inscripciones” (...).

Asi mismo, el numeral 2.6. del Anexo modificado parcialmente, establece:

2.6. Reclamaciones contra los resultados de la VRM. Las reclamaciones contra los resultados de la
VRM se presentaran por los aspirantes Unicamente a través del SIMO, frente a sus propios resultados
(no frente a los de otros aspirantes), dentro de los dos (2) dias héabiles siguientes a la fecha de publicacion
de los mismos, en los términos del articulo 12 del Decreto Ley 760 de 2005 o la norma que lo modifique
0 sustituya, las cuales seran decididas por la Institucion de Educacion Superior contratada para realizar
esta etapa del proceso de seleccién, quien podra utilizar la respuesta conjunta, Unica y masiva, de
conformidad con la Sentencia T-466 de 2004, proferida por la Corte Constitucional y lo previsto por el
articulo 22 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, en adelante
CPACA, sustituido por el articulo 1 de la Ley 1755 de 2015.

Las decisiones que resuelven estas reclamaciones serdn comunicadas a los participantes en los
términos del articulo 33 de la Ley 909 de 2004 o la norma que la modifique o sustituya y deberan ser
consultadas en el SIMO, ingresando con su usuario y contrasefia.
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Contra la decision que resuelva estas reclamaciones no procede ningun recurso.” (Negrilla fuera
de texto).

En atencién a lo expuesto, se dio apertura a la etapa de reclamaciones frente a los
resultados de la Verificacion de Requisitos Minimos del Proceso de Seleccion DIAN No.
1461 de 2020 a través del Sistema de apoyo para la lgualdad, el Mérito y la Oportunidad,
en adelante SIMO, los dias 20 y 21 de mayo del presente afio, evidenciando que usted hizo
uso del derecho a reclamar, manifestando fundamentalmente lo siguiente:

OBJETO DE LA PETICION.

“El certificado laboral aportado de SPN 4-72 tiene como fecha tanto el inicio de labores como su
expedicién cumpliendo con lo determinado en el anexo 2.2.2 (certificacién de experiencia) por lo cual si
cumple con los requisitos para su validacién”

Para efectos de atender su reclamacioén, es necesario traer a colacion lo siguiente:

NORMATIVA APLICABLE SOBRE LA DOCUMENTACION PRESENTADA PARA
LA VERIFICACION DE LOS REQUISITOS MINIMOS.

Las normas que aplican para la Verificacion de Requisitos Minimos, se encuentran
establecidas en el Acuerdo No. 0285 de 2020 del Proceso de Seleccion, en especial los
articulos 5, 7,12 y 14 y en su Anexo el cual fue modificado parcialmente por el Acuerdo No.
0332 de 2020, siendo este ultimo el que detallada el procedimiento , las definiciones y las
caracteristicas de la documentacién que debi6é ser presentada por los aspirantes para
cumplir con los requisitos minimos exigidos por la OPEC para la cual concursan. Tenga en
cuenta, que las definiciones y reglas contenidas en el articulo 14 del Acuerdo rector del
proceso de seleccion y en los numerales 2.1. a 2.7 del Anexo modificado parcialmente,
seran aplicadas de manera irrestricta para todos los efectos en la etapa de Verificacion de
Requisitos Minimos.

Asi mismo, acorde a lo indicado en el articulo 7 del Acuerdo, para participar en el proceso
de seleccion, el aspirante debe cumplir entre otros el siguiente requisito:

4. Cumplir con los requisitos minimos del empleo seleccionado, los cuales se encuentran establecidos
en el MERF vigente de la DIAN, con base en el cual se realiza este proceso de seleccion, trascritos en
la correspondiente OPEC.

A su vez, el articulo 12 del Acuerdo, establecio:

ARTICULO 12. CONDICIONES PREVIAS A LA ETAPA DE INSCRIPCIONES. Los aspirantes a
participar en este proceso de seleccion, antes de iniciar su trdmite de inscripcion, deben tener en cuenta
las respectivas condiciones previas establecidas en los correspondientes apartes del Anexo del presente
Acuerdo.

Se debe resaltar, que tal como se dispuso en el articulo 14 del Acuerdo del proceso de
seleccion, la Verificacion de Requisitos Minimos “no es una prueba ni un instrumento de
seleccidn, sino una condicion obligatoria de orden constitucional y legal que de no
cumplirse genera el retiro del aspirante en cualquier etapa del proceso de seleccién”.
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Por otra parte, el literal ¢ del numeral 1.1.del Anexo modificado parcialmente, sefialo:

¢) Consuinscripcion, el aspirante acepta todas las condiciones y reglas establecidas para este proceso
de seleccidn, consentimiento que se estipula como requisito general de participacién en el mismo,
de conformidad con lo dispuesto en el articulo 7 del Acuerdo del Proceso de Seleccion.

Recuerde que la Verificacion de Requisitos Minimos, requiere el cumplimiento obligatorio
de las condiciones antes mencionadas, en especial, los requisitos que establece el Manual
Especifico de Requisitos y Funciones, en adelante MERF, por lo cual, a la Union Temporal
Mérito y Oportunidad DIAN 2020, no le es dado suponer o interpretar de las certificaciones
aportadas informacién de la cual no se tenga certeza, siendo en todo caso obligacion del
aspirante presentar la documentacion en los términos requeridos en el Acuerdo y Anexo
modificado parcialmente, al cierre de la etapa de Adquisicion de Derechos de Participaciéon
e Inscripciones.

De igual manera, es importante resaltar la obligatoriedad que tiene cada aspirante frente al
cumplimiento de los términos en que debieron ser presentadas las certificaciones de
Estudio y Experiencia aportadas al presente proceso de seleccion, conforme lo dispuesto
en el Acuerdo del Proceso de Seleccién, en consonancia con las demas normas que rigen
la materia.

Al respecto, es pertinente sefialar que con motivo de la etapa de reclamaciones NO ES
POSIBLE VALIDAR DOCUMENTOS ENVIADOS O RADICADOS EN FORMA FiSICA O
POR MEDIOS DISTINTOS A SIMO O LOS QUE SEAN ADJUNTADOS O CARGADOS
CON POSTERIORIDAD, pues la tnica documentacion que se tiene en cuenta para la etapa
de Verificacion de Requisitos Minimos, es la aportada por el aspirante en etapa de
Adquisicion de Derechos de Participacion e Inscripciones a través del SIMO, es decir, la
aportada hasta el pasado 9 de febrero de 2021, de conformidad con lo establecido en el
articulo 14 del Acuerdo , asi como el numeral 2.4. del Anexo modificado parcialmente.

Il. DEFINICIONES DE EXPERIENCIA Y FORMA DE CERTIFICAR.

Con el fin que la Verificacion de Requisitos Minimos y la respuesta a su reclamacion sea
completamente clara, se deben extraer las definiciones de Experiencia para este proceso
de seleccion dispuestas en el numeral 2.1. del Anexo modificado parcialmente:

g) Experiencia: Se entiende por experiencia los conocimientos, las habilidades y las destrezas
adquiridas o desarrolladas mediante el ejercicio de una profesion, arte u oficio (Decreto 1083 de 2015,
articulo 2.2.2.3.7).

Para efectos del presente proceso de seleccion, la experiencia se clasifica en Laboral, Relacionada,
Profesional y Profesional Relacionada.

h) Experiencia Laboral: Es la adquirida con el ejercicio de cualquier empleo, ocupacion, arte u oficio
(Decreto 1083 de 2015, articulo 2.2.2.3.7).

i) Experiencia Relacionada: Es la adquirida en el ejercicio de empleos o actividades que tengan
funciones similares a las del cargo a proveer (Decreto 1083 de 2015, articulo 2.2.2.3.7).
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i) Experiencia Profesional: Es la adquirida a partir de la terminacién y aprobacion del pensum
académico de la respectiva Formacion Profesional, en el ejercicio de las actividades propias de la
profesién o disciplina académica exigida para el desempefio del empleo (Decreto 1083 de 2015, articulo
2.2.2.3.7).

Para las disciplinas académicas o profesiones relacionadas con el Sistema de Seguridad Social en
Salud, la Experiencia Profesional se computard a partir de la inscripcién o registro profesional, de
conformidad con la Ley 1164 de 2007.

La experiencia adquirida con posterioridad a la terminacién de estudios en las modalidades de Formacion
Técnica Profesional o Tecnoldgica, no se considerard Experiencia Profesional (Decreto 1083 de 2015,
articulo 2.2.2.3.7).

Para las disciplinas académicas o profesiones relacionadas con Ingenieria, la Experiencia Profesional
se computara de la siguiente manera:

- Apartir de la terminacion y aprobacién del pénsum académico respectivo, si el aspirante obtuvo su
titulo profesional antes de la vigencia de la Ley 842 de 2003.

- A partir de la fecha de expedicion de la Matricula Profesional, si el aspirante obtuvo su titulo
profesional posterior a la vigencia de la Ley 842 de 2003.

- Apartir de la terminacion y aprobacion del pénsum académico de Educacién Superior o de la fecha
del respectivo diploma, si el empleo ofertado establece como requisito de Estudios, ademas de la
Ingenieria y afines, otros NBC.

k) Experiencia Profesional Relacionada: Es la adquirida a partir de la terminacion y aprobacion del
pénsum académico de la respectiva Formacidn Profesional, en el ejercicio de empleos o actividades que
tengan funciones similares a las del empleo a proveer. (...)"

En linea con lo anterior, en el numeral 2.2.2. del Anexo modificado parcialmente, se dispuso
la forma de certificar la Experiencia, asi:

Las certificaciones de Experiencia deben ser expedidas y estar debidamente suscritas por la autoridad
competente para cumplir con esta labor en las entidades o instituciones que certifican (Decreto 1083 de
2015, articulo 2.2.2.3.8). Si se trata de certificaciones expedidas por personas juridicas, la
correspondiente firma de quien la suscribe debe estar acompafiada de la respectiva antefirma legible
(nombre completo) y su cargo. Y las certificaciones expedidas por personas naturales deben incluir la
firma, antefirma legible (nombre completo), numero de cédula, direccién y teléfono del empleador
contratante.

Todas las certificaciones de Experiencia deben indicar de manera expresa (Decreto 1083 de 2015,
articulo 2.2.2.3.8):

¢ Nombre o razén social de la entidad que la expide.

e Empleo o empleos desempefiados, con fechas de inicio (dia, mes y afio) y terminacion (dia, mes y
afio) para cada uno de ellos, evitando el uso de la expresién “actualmente”.

e Funciones de cada uno de los empleos desempefiados, salvo que la Constitucion o la ley las
establezca.

En los casos en que la Constitucion o la ley establezca las funciones del empleo o se exija solamente
Experiencia Laboral o Profesional, no es necesario que las certificaciones laborales las especifiquen.

La Experiencia adquirida con la ejecucion de Contratos de Prestacion de Servicios, se debe acreditar
con las correspondientes certificaciones de ejecucion de tales contratos o mediante las respectivas Actas
de Liquidacién o Terminacion. Estas certificaciones o actas deben estar debidamente suscritas por la
autoridad competente, o quienes hagan sus veces, de la institucién publica o privada que certifica y
deben contener, al menos, la siguiente informacion:
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e Nombre o razén social de la entidad que la expide.

e Objeto(s) contractual(es) ejecutado(s), con fechas de inicio (dia, mes y afio) y de terminacién (dia,
mes y afio) para cada uno de ellos, evitando el uso de la expresion “actualmente”.

e Obligaciones contractuales cumplidas con cada uno de lo(s) objeto(s) contractual(es) ejecutados.

En los casos en que el aspirante haya ejercido su profesion o actividad en forma independiente o en una
empresa o entidad actualmente liquidada, la Experiencia se acreditara mediante declaracion del mismo
(Decreto 1083 de 2005, articulo 2.2.2.3.8), siempre y cuando se especifiquen las fechas de inicio (dia,
mes y afio) y de terminacion (dia, mes y afio), el tiempo de dedicacion (en horas dia laborable, no con
términos como “dedicacion parcial”) y las funciones o actividades desarrolladas, la cual se entendera
rendida bajo la gravedad del juramento.

Para la contabilizacion de la Experiencia Profesional a partir de la fecha de terminacién y aprobacion de
materias, debera adjuntarse la certificacién expedida por la institucion educativa, en que conste la fecha
de terminacion y aprobacion (dia, mes y afio) de la totalidad del pénsum académico. En caso de no
aportarse, la misma se contara a partir de la obtencion del titulo profesional. Para el caso de los
profesionales de la Salud e Ingenieros se tendré en cuenta lo dispuesto en el acépite de Definiciones del
presente Anexo.

Es importante que los aspirantes tengan en cuenta:

e Las certificaciones que no retnan las condiciones anteriormente sefialadas no seran tenidas como
véalidas y, en consecuencia, no seran objeto de evaluacién en este Proceso de Seleccién, ni podran
ser objeto de posterior complementacion o correccion. No se deben adjuntar Actas de Posesion ni
documentos irrelevantes para demostrar la Experiencia. No obstante, las mencionadas
certificaciones podran ser validadas por parte de la CNSC en pro de garantizar la debida observancia
del principio de mérito en cualquier etapa del presente proceso de seleccion. (...)"

e Los certificados de Experiencia expedidos en el exterior deberan presentarse debidamente
traducidos y apostillados o legalizados, segun sea el caso. La traduccion debe ser realizada por un
traductor certificado, en los términos previstos en la Resolucién No. 10547 de 14 de diciembre de
2018, expedida por el Ministerio de Relaciones Exteriores, o en la norma que la modifique o
sustituya. (...)

M. EVALUACION DEL CASO ESPECIFICO.

La Unién Temporal Mérito y Oportunidad DIAN 2020, de conformidad con la reclamacion
de la referencia, atendiendo Unica y exclusivamente los argumentos por usted expuestos
en su escrito de reclamacion y en la documentacion cargada en el plazo dispuesto para
inscripciones a traves del SIMO, a continuacion, realiza un analisis especifico de la misma,
y con base en ella resolvera su reclamacion.

La Verificacion de Requisitos Minimos se realiza teniendo en cuenta las exigencias
establecidas en la OPEC, para la cual usted concursa, asi:

Numero de OPEC: |127739

Nivel: Profesional
Denominacion: Gestor Il
Cédigo: 302
Grado: 2

Desarrollar acciones inherentes al proceso de cumplimiento de obligaciones tributarias,
de acuerdo con la normativa vigente, las politicas gubernamentales e institucionales y
las directrices de nivel central.

Proposito del
empleo:
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e Las sefialadas como comunes a todos los empleos de la planta de personal
de la Entidad, incluidas en la resolucion que adopta o modifica el manual y las
demas asignadas por autoridad competente, de acuerdo con el nivel, grado
de responsabilidad y el area de desempefio del empleo.

e  Gestionar la creacion, modificacion, ajuste, mantenimiento, operacion,
permisos de acceso e implantacion de los sistemas de informacién
corporativos de los subprocesos de Recaudacion y Administracion de Cartera,
asi como de la informacion contenida en ellos, de conformidad con las
politicas, planes, procedimientos, estandares institucionales vigentes, nivel y
grado de responsabilidad del empleo.

e Aplicar mecanismos de control en el cumplimiento de las obligaciones
tributarias de los autorretenedores o grandes contribuyentes o agentes
retenedores de IVA, de acuerdo a su competencia, procedimiento y normativa
vigente.

e Desarrollar campafias de ejecucion inmediata y de amplia cobertura que
incentiven y requieran el cumplimiento de las obligaciones formales y
sustanciales, de las personas naturales y juridicas obligadas por Ley o que
son sujeto de las obligaciones administradas por la Entidad, de conformidad
con la normativa, lineamientos y procedimientos vigentes .

e Corregir los datos inconsistentes de las declaraciones, recibos de pago y

) reproceso de saldos registrados en la entidad de conformidad con el

Funciones del procedimiento, la competencia y la normativa vigente.

empleo e Responder por la incorporacion, la calidad y la unificacién de la informacion
sobre las obligaciones a normalizar y la realidad fiscal del contribuyente, de
conformidad con la normativa vigente y los procedimientos establecidos.

e Desarrollar auditorias, capacitaciones, verificacion de requisitos y seguimiento
a las entidades recaudadoras autorizadas, asi como la aplicacion de
sanciones, de acuerdo con la normativa vigente y los procedimientos
establecidos.

e  Tramitar las solicitudes de devoluciones y/o compensaciones de los distintos
impuestos administrados por la Entidad, la disposicion de recursos y la
gestién del pago, de conformidad con la normativa vigente, los lineamientos
de la Dependencia Competente y nivel de responsabilidad del empleo.

e Realizar las actividades tendientes a depurar la informacion del estado de
cuenta del contribuyente, asi como de la exigibilidad y realidad de la
obligacion, de conformidad con la normativa y procedimientos vigentes.

e Representar a la UAE DIAN en los procesos especiales y/o concursales, de
conformidad con la normativa, los procedimientos establecidos y la
competencia profesional.

e Adelantar las diligencias de los procesos que le sean asignados relacionados
con la Administracion de Cartera, de conformidad con la nhormativa vigente,
los procedimientos establecidos y el grado de responsabilidad del empleo.

Requisitos de Titulo profesional en alguno de los programas académicos pertenecientes a los NBC
Estudio: contenidos en el pdf anexo. Tarjeta Profesional en los casos sefialados por la Ley.

Requisitos de Un (1) afio de experiencia profesional.
Experiencia:

Equivalencia: Aplican las equivalencias definidas en la Resolucién No. 061 del 11 de junio de 2020.

De los documentos aportados para el cumplimiento de los requisitos minimos

Para efectos de la etapa de Verificacion de Requisitos Minimos, se tuvieron en cuenta los
siguientes documentos:
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EXPERIENCIA
. . Valido /
NO.' Entidad Cargo Fepha Fepha Experiencia Observacidn del Folio No
Folio Inicial Final | en meses valido

No se valida el
documento aportado toda
vez que no es posible
determinar la fecha de
4-72 inicio del cargo ejercido

1 SERVICIOS E‘JECDLIJETNA 17/01/2019 9 Actualmente, en la | No
POSTALES CUENTA entidad respectiva de | Valido
NACIONALES acuerdo al Numeral 2.2.2

del Anexo de |las
diferentes etapas del
presente  proceso de
seleccion.

Total meses valorados con
documentos validos

3.53

Conforme la verificacion realizada, su estado en el proceso de seleccion fue publicado como
NO ADMITIDO.

Una vez revisada nuevamente la documentacion aportada por usted y considerando el
objeto de su reclamacion en cuanto al certificado correspondiente a Experiencia adquirida
en 4-72 SERVICIOS POSTALES NACIONALES, se evidencia que:

Se hace preciso aclarar que el numeral 2.2.2 del Anexo modificado parcialmente para el
presente proceso de seleccién, define que “Todas las certificaciones de Experiencia deben
indicar de manera expresa (Decreto 1083 de 2015, articulo 2.2.2.3.8):

* Nombre o razo6n social de la entidad que la expide.

* Empleo o empleos desempefiados, con fechas de inicio (dia, mes y afio) y
terminacién (dia, mes y afio) para cada uno de ellos, evitando el uso de la
expresion “actualmente”.

* Funciones de cada uno de los empleos desempefiados, salvo que la Constitucién
o la ley las establezca. (...)” (negrilla fuera de texto).

Teniendo en cuenta que, para su caso particular, el cargo al que aspira requiere de
Experiencia Profesional, es preciso indicar que la certificacion por usted aportada, expedida
por 4-72 SERVICIOS POSTALES NACIONALES, no muestra con exactitud los periodos en
los cuales usted desempefid el cargo de EJECUTIVA DE CUENTA, siendo imposible
identificar el tiempo real laborado en el empleo certificado. Ahora bien, aun cuando el
documento indica un periodo de experiencia comprendido entre el 17/01/2019 y el
29/10/2019, de esa informacién no es predicable que el cargo en mencion efectivamente
fue ejercido desde la fecha inicial, pues se hace claridad que dicho empleo lo ejercia al
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momento de expedicién del certificado, sin especificar desde qué fecha o momento exacto
fue asumido.

En ese orden de ideas, el certificado no puede ser tenido como valido para acreditar
experiencia profesional en la presente Etapa de Verificacion de Requisitos Minimos.

En mérito de lo anteriormente expuesto, se concluye que, al no encontrarse motivos para
modificar la decision inicialmente asignada en la etapa de verificacidbn de requisitos
minimos, ésta se mantendra.

V. DECISION.

Realizada la verificacion se permite decidir lo siguiente:

1. De acuerdo con la evaluacion técnica hecha en el numeral Il del presente
documento, se determina que usted NO CUMPLE con los requisitos minimos de
EXPERIENCIA para el empleo al cual aspira.

2. De conformidad con el numeral anterior se mantiene la determinacion inicial y no se
modifica su estado dentro del Proceso de Seleccibn DIAN No. 1461 de 2020
manteniendo el mismo como NO ADMITIDO.

3. Comunicar esta decision a través de la pagina web oficial de la CNSC, en el enlace
SIMO, cumpliendo de esta manera con el procedimiento del proceso de seleccion y
el mecanismo de publicidad que fija la Ley 909 de 2004 en su articulo 33.

4. Contra la presente decisién, no procede ningun recurso segun lo establecido en el
articulo 12 del Decreto Ley 760 de 2005 y el numeral 2.6. del Anexo modificado
parcialmente.

Cordialmente,

7 “411:4 <. :7%-\/

IGIAZJAQUEIINE SOTELO
Coordinadora General
Proceso de Seleccion DIAN No. 1461 de 2020
UNION TEMPORAL MERITO Y OPORTUNIDAD DIAN 2020

Proyect6: AValencia.
Revis6: YRincon
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LA SUSCRITA DIRECTORA NACIONAL DE GESTION HUMANA

DE SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.
CERTIFICA QUE:

El (La) sefior(a) SANDRA JOHANA LOPEZ CEBALLOS, identificado(a) con la cédula de ciudadania No.
24.338.526 de MANIZALES, se encuentra vinculado(a) laboralmente a la empresa Servicios Postales
Nacionales S.A. , con Nit.900062917, desde el 17 de enero de 2019, y actualmente desempefia el
cargo de EJECUTIVO DE CUENTA, con un contrato a término Fijo, y una asignacion salarial basica
mensual de Un millén trescientos diecisiete mil seiscientos treinta y ocho pesos mcte ($ 1.317.638) .

La presente se expide a solicitud del interesado a los 26 dias del mes de enero de 2021.

Para confirmar los datos certificados favor comunicarse al nimero telefénico 4722005 extensiones:
1626, 1628, 1978, 1804 .0 1625; Proceso de Gestion Humana, horario de atencion de 08:00 am. a
05:00 pm. :

Cordialmente;

j ra Nacional de Gestion Humana

> Codigo postal: o9

WWW.4-72.cOom.co




