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Bogotd D.C., veintinueve (29) de junio de dos mil veintidos (2022)
1. MOTIVO DE LA DECISION

Resolver lo pertinente en torno a la demanda de tutela promovida por Oscar Rivera Ortiz,
contra la Comision Nacional del Servicio Civil -CNSC- y la Universidad Francisco de Paula
Santander, por la presunta vulneracidén de sus derechos fundamentales a la igualdad,
peticion, debido proceso y acceso a cargos publicos.

2. ANTECEDENTES Y FUNDAMENTOS DE LA ACCION

2.1. Informd el accionante que el 20 de marzo de 2021 se inscribid al concurso de méritos
1419 a 1460 y 1493 a 1496 de 2020 - Entidades de la Rama Ejecutiva del Orden Nacional y
Corporaciones Autébnomas Regionales 2020, en la OPEC 144875.

2.2. Asegurd que una vez se superaron las etapas de inscripcion y verificacion del
cumplimiento de requisitos minimos, ocupd el primer lugar en la suma de las pruebas de
competencias funcionales y comportamentales.

2.3. Expuso que el 11 de marzo del ano en curso se anuncid la publicacién de los resultados
definitivos de la etapa de valoracion de antecedentes y el 18 de marzo siguiente ocupd
nuevamente el primer lugar.

2.4, Refirid que el 25 de abril de 2022, de oficio, las entidades accionadas iniciaron una
verificacién de la calificacion otorgada en la etapa de valoracién de antecedentes y el 25
de mayo siguiente, estas modificaron los resulfados publicados y adujeron un error en la
valoracién de los documentos aportados, por lo que después de esto, ocupd el segundo
lugar tras una disminucidn en su puntaje de valoracién de antecedentes.

2.5. Por ofra parte, manifestd que se publicd el documento que otorgd la oportunidad de
reclamar el cambio de puntaje, por lo que el actor presentd el reclamo respectivo en la
plataforma SIMO antes del vencimiento del plazo oforgado.

2.6. Anadié que el 03 de junio del presente ano, las accionadas anunciaron nuevamente la
publicacién definitiva de la valoracion de antecedentes, lo cual se llevd a cabo el siguiente
10 de junio. Sin embargo, precisé el accionante que dichas entidades materializaron el
anuncio sin resolver el reclamo que presentd en la oportunidad otorgada.

2.7. Por lo anterior, el accionante solicitd, como medida provisional, ordenar a las entidades
accionadas a que se abstuvieran de publicar la lista de elegibles de la OPEC 144875 hasta
que se resuelva su solicitud.

2.8. De igual forma, como pretensidon principal solicitd que se ordene a las entidades
accionadas brindar una respuesta de fondo a la solicitud de reclamaciéon realizada en la
plataforma SIMO el 25 de mayo del ano en curso.
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3. TRAMITE DE LA ACCION

Esta accion fue asignada por reparto, via correo electréonico, el 13 de junio de 2022; mismo
dia en que se avocd su conocimiento, se despachd desfavorablemente la medida
provisional y se corrié traslado del escrito de tutela y sus anexos a las entidades accionadas.

3.1.-Respuesta de la entidad accionada
COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL

Jhonatan Daniel Alejandro Sdnchez Murcia, en calidad de jefe de la Oficina Asesora
Juridica de esta entidad, en respuesta remitida a este Despacho via correo electrénico,
informd que el accionante se inscribid con el ID 379795117 para concursar por el empleo
de nivel profesional, identificado con el cédigo OPEC No. 144875, denominado Profesional
Universitario, Codigo 2044, Grado 2, ofertado en la modalidad Abierto por el Ministerio de
Transporte en el Proceso de Seleccion Entidades de la Rama Ejecutiva del Orden Nacional
y Corporaciones Autbnomas Regionales 2020, quien en la prueba de Valoraciéon de
Antecedentes obtuvo 27,77 puntos.

Por otro lado, en cuanto al desarrollo del precitado Proceso de Selecciénindicé lo siguiente:

“Las inscripciones a dicho proceso en las modalidades de Ascenso se realizaron del 25
de enero al 7 de febrero de 2021 y Abierto enfre el 22 de febrero y el 21 de marzo de
2021 a través del Sistema de Apoyo para la Igualdad, el Mérito y la Oportunidad - SIMO.

Los resultados de la verificaciéon de requisitos minimos en las modalidades de Ascenso
fueron publicados el 24 de marzo de 2021, y los aspirantes podian presentar
reclamaciones, los dias 25 y 26 de ese mismo mes y ano y de Abierto fueron publicados
el 13 de julio de 2021, y los aspirantes podian presentar reclamaciones, los dias 14y 15 de
julio del mismo ano, de conformidad con lo establecido en el articulo 12 del Decreto Ley
760 de 2005.

Las respuestas a las reclamaciones fueron publicadas el 18 de agosto de 2021, en la
pdgina web www.cnsc.gov.co enlace SIMO.

La aplicaciéon de pruebas se llevé a cabo el 12 de septiembre de 2021, la publicacién
de resultados preliminares se realizé el 3 de noviembre de 2021, el acceso al material de
pruebas se realizd el 5 de diciembre de este mismo ano, la complementacion a las
reclamaciones se permitié durante los dias 6 y 7 de diciembre, habiendo dado respuestas
a las reclamaciones que los aspirantes promovieron contra dichos resultados, el 30 de
diciembre de 2021, junto con los resultados definitivos de la aplicaciéon de pruebas
escritas sobre competencias funcionales y comportamentales.

El 4 de enero de 2022, se realizd la publicacion de los resultados de la Prueba de
Valoracion de Antecedentes, los aspirantes podian presentar reclamacion frente a los
resultados obtenidos en estas pruebas, Unicamente a través del SIMO durante los dias
hdbiles siguientes: 5, 6, 7, 11 y 12 de enero de 2022 hasta las 23:59. Las respuestas a las
reclamaciones se publicaron el 18 de marzo de 2022 y teniendo en cuenta que se
modificaron algunos puntajes de aspirantes de conformidad con el articulo 22 del
Acuerdo del Proceso de Seleccion, entre el 22 y el 28 de marzo de 2022, se
recepcionaron a fravés de SIMO, reclamaciones frente a los cambios de puntajes.

La publicacién de las respuestas a las reclamaciones y los resultados definitivos de la
prueba de Valoracion de Antecedentes, se realizd el 10 de junio de 2022, tal y como se
informd en Aviso del 3 de junio de 2022, publicado en el sitio web de la CNSC, enlace
https://historico.cnsc.gov.co/index.php/avisos-informativos-1419-a-1458-entidades-de-
la-rama-ejecutiva-del-orden-nacional-y-corporaciones-autonomas-regionales-
2020¢2limitstart=0

Se aclara que a la fecha no se han expedido las Listas de Elegibles, pues el proceso de
seleccion aun se encuentra en la etapa de Aplicacion de pruebas a los participantes
admitidos en cualquier modalidad de este proceso de seleccion, de conformidad con
lo previsto en el articulo 3° de los Acuerdos del Proceso de Seleccidn.”

De igual manera, expuso que los Acuerdos del Proceso de Seleccidn y el Anexo Técnico del
Proceso de Seleccion Entidades de la Rama Ejecutiva del Orden Nacional y Corporaciones
Autdnomas Regionales 2020, en términos del numeral 1 del articulo 31 de la Ley 909 de 2004,
son normas reguladoras de este procesos de seleccidon y obligan tanto a la entidad objeto
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del mismo, como a la CNSC, a la Institucién de Educacién Superior que lo desarrolld y a los
participantes inscritos.

Anadié que de conformidad con las facultades legales y en el marco de la supervision del
contrato suscrito con la Universidad Francisco de Paula Santander, la CNSC llevé a cabo
auditoria de la Prueba de Valoracion de Antecedentes y para algunos casos, ello
representd la modificacién de los puntajes, en estricta aplicacion de los criterios de
puntuacion establecidos en el Anexo Técnico de los Acuerdos del Proceso de Seleccidén y
en adecuacion al principio de mérito, tal y como ocurrid en el caso del accionante.

Precisé que en la etapa de Verificacién de Requisitos Minimos para acreditar el requisito
minimo de educacion, se validd el acta de grado que acredita al actor como abogado y
respecto del requisito de experiencia, se validé la certificacion laboral expedida por el
INPEC.

En cuanto a la prueba de Valoracion de Antecedentes, inicialmente se validaron los
siguientes documentos de educaciéon y experiencia:

FORMACION

INSTITUCION

PROGRAMA

ESTADO

DIPLOMADO PARTICIPACION
CIUDADAMA

Documento wvalide en la Prueba de
“aloracion de Antecedentes como
Educacion Informal

POLITECMICO SUPERIOR DE

DIPLOMADC EM FUNDAMENTOS

Documento valido en la Prueba de
waloracion de Antecedentes como

COLOMBILA EN DERECHO ADMINISTRATINVG Educacién Informal
EXPERIENCILA
EMPRESA CARGO ESTADO
Documento valido en la Prueba de
INDEPEMDIENTE ABOGADO waloracion de Antecedentes como

Experiencia Profesional

Relacionada

Documento wvalide en la Prueba de
“aloracion de Antecedentes como
Experiencia Profesional
Relacionada

INSTITUTO MACIIMAL
PENITENCIARIO ¥ CARCELARIC
INFEC

JUDICANTE

Indicd que con base en lo anterior, al accionante se le asignaron 30,67 puntos y este
resultado se publicé en el aplicativo SIMO.

Sin embargo, en virtud de las atribuciones legales de su representada, en particular, las
previstas en los literales a y h del articulo 12 de la Ley 909 de 2004 y el articulo 22 de los
Acuerdos del Proceso de Seleccién Entidades de la Rama Ejecutiva del Orden Nacional y
Corporaciones Auténomas Regionales 2020, asi como en el marco de la Supervisién del
Conftrato 529 de 2020, suscrito entre la CNSC y la Universidad Francisco de Paula Santander,
operador del referido proceso de seleccién, dicha Comisidn realizé auditoria a la prueba
de Valoracion de Antecedentes y como resultado de esto, se efectuaron los siguientes
ajustes para el actor:

FORMACION

INSTITUCION PROGRAMA ESTADO

Documento valido en la Prusba de
Waloracidn de Antecedentes conmo
Educacion Formal

ESPECIALIZACION EN DERECHO

UNIWVERSIDAD SAMNTO TOMAS ADMIMIS TRATIVC

Drocumento valido en la Prusbha de
“Waloracian de Antecedentss conmmo
Educacidn Infornmal

POLITECHICO SUPERIOR DE
COLOMB LA

DIPLOMADC EN FUNDAMENTOS
EMN DERECHO ADMINISTRATIWVG

Documento valido en la Prusbhba de
“Waloracion de Antecedentes como
Educacidn Informmal

DIPLOMADO PARTICIPACICON
CIUDAD AN,

EXPERIENCLA

EMPRESA CARGO EsSTADO

Drocumento valido en la Prusba de
“Waloracion de Antecsdentes como
Experiencia Profesional
Relacionada. La experiencia se
toma a partir de la fecha de grado
(17/04/2020), teniendo en cuenta
gue antes de dicha fecha no era
posible ejercer directamente la
profesian sin la tarjeta profesional
provisional. la cual No aportd.

INDERPENDIENTE ABOGADC

Documento wahdo en la Prucba de
waloracién de Antecedentes como
Experiencia Profesional
Relacionada

INSTITUTO MNACKRAL
PENITENCIARIO ¥V CARCELARIC
INFEC

JUDICANTE
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Asi, con base en los anteriores ajustes, el nuevo puntaje del accionante en la prueba de
Valoracién de Antecedentes es de 27,77.

Frente a esto, manifestd la entidad que la modificacién realizada se encuentra en la
validacion de la especializacion en derecho administrativo y de la certificaciéon laboral
como abogado independiente a partir de la fecha de grado, lo que significé una
disminucion en el tiempo que inicialmente se validd, puesto que la experiencia anterior al
grado no es profesional. Sumado a esto, precisd que para ejercer la profesidn de forma
independiente es necesario contar con la tarjeta profesional provisional o definitiva, la cual
no se aportd por el accionante, razén por la cual considerd que dicha modificacién no fue
andémala, ni arbitraria, sino se efectud atendiendo las normas que rigen el proceso de
seleccién.

De esta forma, adujo que con base en los referidos ajustes, el resultado ponderado que
obtuvo el accionante, segun las pruebas realizadas en el precitado Proceso de Seleccion,
le permitid obtener 70,08 puntos.

Por otra parte, destacd que a la fecha no se han conformado ni adoptado las Listas de
Elegibles en dicho Proceso de Seleccion vy lo que se publicd el 10 de junio de 2022 fueron
las respuestas a las reclamaciones vy los resultados definitivos de la prueba de Valoracién de
Antecedentes, por tanto, no es cierto que el accionante hubiera ocupado el primer lugar,
pues se encuentran ante actos de frdmite que serian el sustento para conformar
posteriormente las correspondientes Listas de Elegibles.

Sumado a lo anterior, aclard que al accionante, una vez se realizd la referida modificacion,
en garantia a los derechos fundamentales al debido proceso, defensa y contradiccion, se
publicd el nuevo resultado de la prueba de Valoracion de Antecedentes el 25 de mayo de
2022, se le concedieron 05 dias para que reclamara contra el nuevo resultado vy fue
notificado de dicha decision a través del aplicativo SIMO, por lo que el actor realizd la
respectiva reclamacién en dicho aplicativo, frente a la cual la Universidad Francisco de
Paula Santander emitié respuesta clara, precisa y de fondo el pasado 10 de junio del ano
en curso, la cual, de igual manera, se puede consultar por el accionante en SIMO, por lo
que aseguré que no es de recibo afirmar que no se respondid de fondo la reclamacioén
presentada.

Asi las cosas, argumentd que se garantizaron los derechos fundamentales del accionante
y se aplicé la normativa que rige el proceso de seleccidén en cuanto a los criterios de
puntuacion para valorar los documentos aportados por los aspirantes.

Finalmente, solicitd que se niegue esta accidn de tutela, pues no existidé vulneracién alguna
a los derechos fundamentales de la accionante por parte de su representada.

UNIVERSIDAD FRANCISCO DE PAULA SANTANDER

Martha Liliana Giraldo Palma, jefe de la Oficina Juridica de esta institucion, en respuesta
enviada via correo electronico a este Juzgado, expuso que su representada y la CNSC
publicaron el aviso informativo referente a la publicacién preliminar de resultados de las
pruebas escritas en sus pdginas y en dicho documento se indicd el término para presentar
las reclamaciones, asi:

“Publicacién de resultados de la PRUEBA DE VALORACION DE ANTECEDENTES para
catorce (14) empleos del Nivel Asistencial en la modalidad Abierto del Proceso de
Seleccion Entidades de la Rama Ejecutiva del Orden Nacional y CAR 2020 el 07 Enero
2022.

La Comision Nacional del Servicio Civil informa que, los resultados de la prueba de
valoracion de antecedentes para los siguientes empleos del nivel Asistencial en la
modalidad de concurso Abierto identificados con los Codigos OPEC No 85009, 85062,
85040, 144057, 32754, 144346, 144347, 144355, 145140, 144459, 145134, 144486, 144501 y
144862 ya se encuentran publicados.

Para conocer el resultado, los aspirantes deberdn ingresar a la pdgina web
www.cnsc.gov.co / enlace SIMO - Sistema de Apoyo para la Igualdad, el Mérito y la
Oportunidad, con su usuario y confrasena.

De igual manera, los aspirantes que lo consideren necesario podrdn presentar
reclamacién frente a los resultados obtenidos en estas pruebas, en los términos
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establecidos en el numeral 5.6 del Anexo (Pag.33), la cual se podrd presentar
Unicamente a fravés del SIMO durante los dias hdabiles siquientes: 11, 12, 13, 14y 17 de
enero de 2022 hasta las 23:59.

Los dias 8, 9 y 10 de enero de 2022, no estard habilitado el SIMO para interponer
reclamaciones sobre dichos resultados, por no ser dias hdbiles.

Tenga presente que no se recibirdn reclamaciones por otro medio diferente al SIMO, ni
por fuera del término aqui seAalado, es decir, hasta las 23:59 del 17 de enero de 2022.

Las reclamaciones de los aspirantes serdn decididas por la Universidad Francisco de
Paula Santander como operador del Proceso de Seleccidn y las respuestas se podrdn
consultar a través del SIMO, en la fecha que oportunamente se informard.”

Anadié que las entidades encargadas del concurso publicaron el siguiente aviso
informativo:

“Publicacién de resultados y respuestas a reclamaciones de la PRUEBA DE VALORACION
DE ANTECEDENTES del Proceso de Seleccidn Entidades de la Rama Ejecutiva del Orden
Nacional y CAR-2020 (Modalidades Ascenso y Abierto).

el 11 Marzo 2022.

La Comisién Nacional del Servicio Civil y la Universidad Francisco de Paula Santander,
informan que los resultados de la prueba de Valoracidon de Antecedentesy las respuestas
a sus reclamaciones serdn publicados el proximo 18 de marzo de 2022. Para acceder a
los mismos, los aspirantes deberdn ingresar a la pdgina web www.cnsc.gov.co / enlace
SIMO - Sistema de Apoyo para la Igualdad, el Mérito y la Oportunidad, con su usuario y
confrasena.

Se aclara que en ejercicio de lo previsto en el articulo 22 de los Acuerdos del referido
Proceso de Seleccidn, en concordancia con los literales a) y h) del articulo 12 de la Ley
909 de 2004, se realizaron modificaciones en los puntajes obtenidos por algunos
aspirantes dentro de la prueba de Valoracion de Antecedentes, en aplicacién estricta
de los criterios de puntuacidn establecidos en el Anexo de los Acuerdos del Proceso de
Seleccion.

De ahi que, los aspirantes que presenten modificacion de puntaje dentro de la referida
publicacidn, tendrdn derecho a reclamar frente a los mismos Unicamente a través del
SIMO durante los cinco (5) dias hdbiles siguientes a la publicacion, esto es, 22, 23, 24, 25
y 28 de marzo de 2022 hasta las 23:59, conforme lo previsto en el numeral 5.6 del Anexo
de los Acuerdos del Proceso de Seleccion.

Nota: Los dias 19, 20, 21, 26 y 27 de marzo de 2022 no estard habilitado el SIMO para
interponer reclamaciones sobre dichos resultados, por no ser dias hdbiles. No se
tramitardn reclamaciones recibidas por fuera del término aqui seAalado o las
presentadas por otro medio diferente al SIMO.

Las respuestas a las reclamaciones presentadas por los aspirantes serdn decididas por la
Universidad Francisco de Paula Santander como operador del Proceso de Seleccion y
se podrdn consultar a través del SIMO, en la fecha que oportunamente se informe para
el efecto.”

Indicd que la CNSC vy su representada realizaron revisiones de la prueba de valoracién de
antecedentes de manera oficioso y de las solicitudes presentadas por los concursantes, y
efectuaron modificaciones a dichos puntajes. A las Personas que se les modificd el puntaje
oficiosamente, las entidades concedieron cinco dias hdbiles para que presentaran sus
alegatos, con el fin de respetar el debido proceso administrativo, situacién que ocurridé con
el ID 372993758, a quien se le modificd el puntaje.

Igualmente, refirié que el 03 de junio del afo en curso, las entidades accionadas publicaron
el siguiente aviso informativo:

“Publicacién de resultados definitivos del Proceso de Seleccién Entidades de la Rama
Eiecutiva del Orden Nacional y Corporaciones Autdnomas Regionales 2020
(Modalidades Ascenso y Abierto)

el 03 Junio 2022.

La Comisiéon Nacional del Servicio Civil y la Universidad Francisco de Paula Santander,
informan que el préximo 10 de junio de 2022 se publicardn los resultados definitivos de la
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prueba de Valoracion de Antecedentes del precitado Proceso de Seleccién asi como
las respuestas a las reclamaciones interpuestas frente a los casos en donde se presentd
variacion de puntaje con ocasidén a la aplicacion estricta de las reglas que rigen el
proceso; resultados con los cuales esta Comision Nacional procederd a conformar y
adoptar las respectivas listas de elegibles.

Para conocer dichos resultados, los aspirantes deberdn ingresar al sitio web
www.cnsc.gov.co / enlace SIMO - Sistema de Apoyo para la Igualdad, el Mérito y la
Oportunidad, con su usuario y contrasena.

Se precisa que los resultados que se publicardn el préximo 10 de junio incluirdn una parte
entera y dos (2) decimales truncados, conforme lo senalado en el Anexo Técnico de los
Acuerdos del Proceso de Seleccidn.

Nota: De acuerdo alo establecido en el numeral 5.6 del Anexo Técnico de los Acuerdos
del proceso de seleccidn, contra la decision que resuelve la reclamacion, no procede
ningun recurso.”

Adujo que los resultados de la prueba de valoracion de antecedentes se efectuaron el 10
de junio del presente ano.

Aclard que en cuanto a las modificaciones efectuadas, el accionante aportd Unicamente
el diploma de grado en el aplicativo SIMO, en el que se indica como fecha de obtencioén
del titulo el 17 de abril de 2020, fecha de inicio de la experiencia profesional, por tanto, su
representada solo validé en la prueba de valoracidn de antecedentes los documentos
posteriores a dicha fecha, siempre y cuando cumplan con todas las caracteristicas técnicas
para ser validados, sin embargo, los documentos aportados tienen experiencia certificada
anterior a esta fecha, por tanto, no son vdlidos, entonces en este caso se validd desde el
17 de abril de 2020 al 25 de abril de 2020.

En cuanto ala respuesta de la peticidn elevada por el actor, asegurd que esta se encuentra
en el aplicativo SIMO.

En ese sentido, solicitd no tutelar derecho fundamental alguno a favor del accionante, por
los argumentos expuestos en precedencia.

4. CONSIDERACIONES
4.1. De La Competencia

Este Despacho es competente para conocer de la presente accidon, de conformidad con
lo establecido en el articulo 37 del Decreto 2591 de 1991 y articulo 1° del Decreto 1983 de
2017, que modificd el articulo 2.2.3.1.2.1. del Decreto 1069 de 2015 que sefnala: “Las
acciones de tfutela que se interpongan contra cualquier autoridad, organismo o enfidad
publica del orden nacional serdn repartidas, para su conocimiento en primera instancia, a
los Jueces del Circuito o con igual categoria.”; en efecto la entidad accionada cumple
con dicho requisito, por lo que este Despacho es competente para conocer la accién de
tutela de primera instancia.

4.2. Problema Juridico

En el asunto objeto de estudio, el problema juridico que resulta necesario abordar consiste
en detfterminar: zSi las entidades accionadas vulneraron los derechos fundamentales
deprecados por el accionante, al no haber emitido una contestacion a la reclamacion
efectuada el 25 de mayo del ano en curso?

4.3. Tesis del Despacho

Estd llamado a prosperar el amparo, toda vez que las entidades accionadas vulneraron, de
manera injustificada, el derecho de peticidon de la parte accionante, pues no emitieron una
contestacion clara, de fondo y congruente con las pretensiones plasmadas en la
reclamacioéon elevada el 25 de mayo de 2022.
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4.4. De la Accidn de Tutela

El articulo 86 de la Constitucion Politica establece que toda persona tiene derecho a
promover accioén de tutela ante los jueces con miras a obtener la proteccion inmediata de
sus derechos constitucionales fundamentales cuando por accidn u omisidn le sean
vulnerados o amenazados por cualquier autoridad publica o por particulares, en los casos
previstos de forma expresa en la ley, siempre que no exista ofro medio de defensa judicial
o, existiendo estos, cuando la tutela se utilice como mecanismo transitorio para evitar la
materializacion de un perjuicio de cardcter iremediable.

En el dmbito del Derecho Internacional de los Derechos Humanos, los cuales se entienden
incorporados en el ordenamiento juridico nacional en virtud del articulo 93 de la
Constitucién Politica, se avala el mecanismo de accidn de tutela en especial la Declaracién
Universal de los Derechos Humanos, en su articulo 8° cuando establece que “Toda persona
tiene derecho a un recurso sencillo y rdpido o cualquier ofro recurso efectivo ante los jueces
o fribunales competentes que la ampara confra actos que violen sus derechos
fundamentales reconocidos por la Constitucion, la ley o la presente Convencidn”, e
igualmente el articulo 25 de la Convencién América de Derechos Humanos (Pacto de San
José).

La accidn de tutela responde entonces a las convenciones seialadas, siendo concebida
por el constituyente como un mecanismo preferente y sumario para que toda persona
pueda reclamar ante los jueces, la proteccidon inmediata de sus derechos constitucionales
fundamentales cuando estos resulten vulnerados o amenazados por una autoridad puUblica
o por un particular respecto del cual se halle en estado de indefensidn o subordinacion.!

Este amparo constitucional procede Unicamente cuando el afectado no dispone de otro
medio efectivo de defensa judicial o cuando existiendo éste, resulta imperativo precaver
fransitoriamente un perjuicio irremediable e inminente - articulo 86 de la Constitucion
Politica y articulos 5°y 6° del Decreto 2591 de 1991 -. En ese sentido, se debe entender que
la tutela es una accidn de naturaleza excepcional y subsidiaria para la proteccion de los
derechos fundamentales, y tal cardcter residual implica que la tutela no estd llamada a
suplir, ab initio, los demds mecanismos judiciales de defensa previstos en el ordenamiento
juridico.

4.5. Legitimacion por activa y por pasiva

En el presente asunto, el accionante actia a nombre propio y es a quien presuntamente
las accionadas han vulnerado sus derechos fundamentales; asi, conforme la linea
jurisprudencial de la Corte Constitucional, que establece:

“'se encuentra legitimado por activa quien promueva una accidn de tutela siempre que se
presenten las siguientes condiciones: (i) que la persona actie a nombre propio, a través de
representante legal, por medio de apoderado judicial o mediante agente oficioso; y (ii)
procure la proteccion inmediata de sus derechos constitucionales fundamentales. 2
(Negrillas fuera de texto)

Con base en lo anferior, el accionante se encuentra legitimado por activa. Por su parte,
conforme alo manifestado por este Ultimo, la accién de tutela se dirige contra las entidades
que presuntamente vulneraron los derechos fundamentales invocados y que tendrian
competencia para actuar, de constatarse dicha violacion, predicdndose entonces la
legitimidad por pasiva.

4.6. Del requisito de inmediatez

En cuanto al cumplimiento del requisito de inmediatez, se observa que el tutelante actud
con premura para interponer la accién de tutela, en vista de que la presunta vulneraciéon
de sus derechos se dio con ocasidon a la publicacion definitiva de la valoracion de
antecedentes, sin que se resolviera su reclamacién, lo cual se llevd a cabo el pasado 10 de
junio del afo en curso, por tanto, desde esa fecha a la presentacion de esta accién de
tutela se considera un término razonable, por lo que este requisito se encuentra satisfecho.

I Articulo 86 Constitucién Politica de Colombia.
2 Corte Constitucional. Sentencia T-435 de 2016. M.P. Gloria Stella Ortiz Delgado
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4.7. Sobre la subsidiariedad

Sobre la subsidiariedad, en cuanto se trata de proteger el derecho de peticién, el
ordenamiento juridico colombiano no fiene previsto un medio de defensa judicial idéneo ni
eficaz diferente de la accion de tutela, de modo que quien resulte afectado por la
vulneracion a este derecho fundamental no dispone de ningdn mecanismo ordinario de
naturaleza judicial que le permita efectivizar el mismo.

4.8. Derecho Fundamental de Peticion

El articulo 23 de la Constitucién consagra el derecho que tienen todos los ciudadanos de
elevar peticiones a las autoridades por motivos de interés particular o general y a obtener
pronta resolucién. A nivel internacional consagrado en el articulo 24 de |la Declaracién
Americana de los derechos y deberes del hombre (vinculantes principios del ius cogens).

La Corte Constitucional ha reconocido que el nicleo esencial del derecho de peticion se
encuentra satisfecho una vez se suministra una respuesta oportuna, de fondo y congruente
a la solicitud elevada y ésta sea debidamente comunicada.3

Por su parte, la Ley Estatutaria del Derecho de peticidén 1755 de 2015, determina que toda
actuacién iniciada por cualquier persona ante las autoridades supone el ejercicio del
derecho de peticidn, sin que sea necesario invocarlo. Por medio de éste se podrd solicitar
el reconocimiento de un derecho, la intervencién de una entidad, la definicién de una
situacion juridica y el requerimiento de informacion, entre otras (art. 13).

Ademds, senala que el término para resolver las diferentes modalidades de peticion es de
15 dias siguientes a su recepcion, a menos que se tfrate de una solicitud de documentos e
informacion —término de 10 dias siguientes a la recepcién- o de consulta a autoridades
sobre materias a su cargo -30 dias-.

Y en el pardgrafo del art. 14 destaca: “Cuando excepcionalmente no fuere posible resolver
la peticién en los plazos aqui sefialados, la autoridad debe informar esta circunstancia al
interesado, antes del vencimiento del término sefialado en la ley expresando los motivos de
la demora y sefalando a la vez el plazo razonable en que se resolverd o dard respuesta,
que no podrd exceder del doble del inicialmente previsto.”

La Corte Constitucional se ha referido en distintas oportunidades a la importancia de esta
garantia fundamental y ha fijado una serie de reglas y de pardmetros relacionados con el
alcance, nucleo esencial y contenido de este derecho. Al respecto ha precisado lo
siguiente:

“a) El derecho de peticidon es fundamental y determinante para la efectividad de los
mecanismos de la democracia participativa. Ademds, porque mediante él se garantizan
otros derechos constitucionales, como los derechos a la informacién, a la participacion
politica y ala libertad de expresion.

b) El nucleo esencial del derecho de peticidn reside en la resolucion pronta y oportuna
de la cuestion, pues de nada serviria la posibilidad de dirigirse a la autoridad si ésta no
resuelve o se reserva para si el sentido de lo decidido.

c) La respuesta debe cumplir con estos requisitos: 1. oportunidad 2. Debe resolverse de
fondo, clara, precisa y de manera congruente con lo solicitado 3. ser puesta en
conocimiento del peticionario. Si no se cumple con estos requisitos se incurre en una
vulneracién del derecho constitucional fundamental de peticion.” 4

Sobre la claridad de la respuesta, ha senalado el Alfo Tribunal Constitucional que:

“(...) el derecho de peticidn se materializa cuando la autoridad requerida, o el particular
en los eventos en que procede, emite respuesta a lo pedido, i) respetando el término
previsto para tal efecto; i) de fondo, esto es, que resuelva la cuestion, sea de manera
favorable o desfavorable a los intereses del peticionario; i) en forma congruente frente
a la peticién elevada; y, iv) comunicdndole tal contestacion al solicitante.

3 Corte Constitucional Sentencia T-1128 de 2008. M.P. Rodrigo Escobar Gil
4 Corte Constitucional Sentencia T- 332 de 2015. M.P. Alberto Rojas Rios
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Si emitida la respuesta por el requerido, falla alguno de los tres presupuestos finales, se
entenderd que la peticibn no ha sido atendida, conculcdndose el derecho
fundamental. En tal sentido, la Corte Constitucional ha explicado:

‘... el derecho de peticidn se vulnera si no existe una respuesta oportuna a la peticiéon
elevada. Ademdads, que ésta debe ser de fondo. Estas dos caracteristicas deben estar
complementadas con la congruencia de lo respondido con lo pedido. Asi, la respuesta
debe versar sobre aquello preguntado por la persona y no sobre un tema semejante o
relativo al asunto principal de la peticion. Esto no excluye que ademds de responder de
manera congruente lo pedido se suministre informacion relacionada que pueda ayudar
a una informacién plena de la respuesta dada”.®

Ahora, en vista de que el pais se encuentra en emergencia sanitaria, con ocasién de la
pandemia del COVID-19, el Gobierno Nacional, mediante el articulo 5° del Decreto
Legislativo No. 491 del 28 de marzo de 2020, amplié los términos para resolver los derechos
de peticién, los cuales se establecieron de la siguiente manera:

“Articulo 5. Ampliacion de términos para atender las peticiones. Para las peticiones que
se encuentren en curso o que se radiquen durante la vigencia de la Emergencia
Sanitaria, se ampliardn los términos sefalados en el articulo 14 de la Ley 1437 de 2011,
asi:

Salvo norma especial toda peticién deberd resolverse dentro de los treinta (30) dias
siguientes a su recepcion.

Estard sometida a término especial la resolucion de las siguientes peticiones:
(i) Las peticiones de documentos y de informacidn deberdn resolverse dentro de los
veinte (20) dias siguientes a su recepcion.

(i) Las peticiones mediante las cuales se eleva una consulta alas autoridades en relacién
con las materias a su cargo deberdn resolverse dentro de los treinta y cinco (35) dias
siguientes a su recepcion.”

Ahoraq, si bien ese articulo 5 del Decreto Legislativo No. 491 de 2020 fue derogado por la Ley
2207 de 2022, la cual empezé a regir a partir del 18 de mayo del afio en curso, lo cierto es
que aquellas peticiones que se elevaron durante la vigencia del referido articulo se deberdn
contestar en el término dispuesto por este.

4.9. Caso concreto

En el caso objeto de estudio se extrae que el accionante pretende a través de esta accidn
de tutela que se ordene a las entidades accionadas emitir una respuesta de fondo a su
reclamacion presentada a través de la plataforma SIMO el pasado 25 de mayo del ano en
Curso.

Asi, se evidencia que, en efecto, el actor elevd una solicitud a través de la referida
plataforma, fechada el 25 de mayo de 2022 y dirigida a la Comisién Nacional del Servicio
Civil y a la Universidad Francisco de Paula Santander, por medio de la que presentd
reclamacion en contra de los resultados de la Prueba de Valoracién de Antecedentes,
dentro del Proceso de Seleccidén Entidades de la Rama Ejecutiva del Orden Nacional y
Corporaciones Auténomas Regionales 2020, empleo denominado Profesional Universitario,
identificado con el coédigo OPEC 144875, Cédigo 2044, Grado 2.

Alli el actor solicité que se valore nuevamente la experiencia profesional relacionada, de
conformidad con los soportes adjuntados en la etapa de inscripcidn, con el fin de que se
califiquen, valoren y se les asigne el puntaje correcto.

Ahora, conforme a lo establecido por la CNSC, la publicacion de las respuesta a las
reclamaciones vy los resultados definitivos de la prueba de Valoracién de Antecedentes se
realizé el pasado 10 de junio del presente ano, no obstante, asegurd el accionante que en
dicha data las entidades accionadas omitieron brindarle la respectiva respuesta a su
reclamacion.

Por su parte, la CNSC en su contestacion emitida en el marco de este trdmite constitucional,
informé al Despacho que, en efecto, el accionante realizé la respectiva reclamacién a

5 Corte Constitucional Sentencia T-1128 de 2008. M.P. Nilson Pinilla Pinilla
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través del aplicativo SIMO y frente a esta la Universidad Francisco de Paula Santander emitié
una respuesta clara, precisa y de fondo el pasado 10 de junio de 2022.

No obstante, dicha entidad omitid aportar prueba alguna que corroborara esta
circunstancia, pues de los anexos remitidos no se evidencia alguna respuesta emitida frente
a la reclamacion llevada a cabo por el actor el 25 de mayo de 2022.

Por otro lado, la Universidad Francisco de Paula Santander también indicé haber
contestado la peticidén y/o reclamacién efectuada por el senor Rivera Ortiz y procedié a
plasmar en su contestacion una serie de capturas de pantalla que no permiten evidenciar
que esto en efecto sucedid, pues no se tiene certeza que la respuesta otorgada se realizd
frente a la reclamacion presentada por el actor el pasado 25 de mayo de 2022, mdxime
gue en uno de dichos pantallazos se consignd una respuesta fechada el 18 de marzo del
mismo ano, tal como se aprecia a continuacion:

¢ GNSC

| Bogota D.C.. marzo 18 de 2022 |

Sefor

Oscar Rivera Ortiz

Aspirante modaiidad de Ablerto

1D inscripeidn. 379795117

Proceso de Seleccion Enbidades de la Rama Ejeculiva del Orden Nacionsd y
Cormporaciones Auldnomas Regonales 2020

TIPO DE ACTUACION: Respuesta a reciamacion No. 453153085
ETAPA DEL PROCESO: Prueba de Valoracion de Anlecedenties

Respeladao Sefior Oscar Rivera Ortiz. reciba un atento saludo

Procads |a Universidsd Franceco de Paula Santander & dar respussts 3 su
reciamadion identificads con &l consecutivo No. 453153085 presantada con relacdn
& los resullados de la prueba de Valoracion de Anlecedentes, en ios siguienies
l&rminos

Aunado a lo anterior, esta Ultima institucion se limité a plasmar dichas capturas de pantalla
en su escrito de respuesta, sin embargo, no anexd algun documento a través del cual se
pudiera constatar que se estaba respondiendo la reclamacién realizada por el seior Rivera
el 25 de mayo de 2022 y que aquella contestacion guardara una estricta relacién con esta
Ultima.

En ese sentido, para este Despacho es claro que las entidades accionadas no lograron
desvirtuar lo argumentado por el actor en su escrito de futela, pues en sus contestaciones,
brindadas en este trdmite tutelar, simplemente se limitaron a exponer las razones por las
cuales se modificé el puntaje de la prueba de Valoracion de Antecedentes del actory a
afirmar que se habia contestado la reclamacién de este Ultimo, sin llegar a probar que esto
efectivamente sucedidé y que se emitid una respuesta frente a la peticion y/o reclamacion
elevada el 25 de mayo de 2022.

De esta forma, se considera que la CNSC vy la Universidad Francisco de Paula Santander no
cumplieron con los requisitos establecidos legal vy jurisprudencialmente para emitir una
contestacion al derecho de peticidon y/o reclamacion elevada por el accionante el 25 de
mayo de 2022, la cual, como se dijo, se radicé ante dichas entidades a través del aplicativo
SIMO, Ultimo dispuesto por las accionadas para tal fin, por cuanto no emitieron una
respuesta clara, de fondo y congruente con lo solicitado y a la fecha ya fenecid el término
establecido para este propdsito.

Asi las cosas, este Juzgado amparard el derecho fundamental de peticién del seior Oscar
Rivera Ortiz y, en ese sentido, ordenard a la Comision Nacional del Servicio Civil -CNSC-y a
la Universidad Francisco de Paula Santander, que en el término perentorio de cuarenta y
ocho (48) horas, contadas a partir de la notificacién de esta sentencia, emitan una
contestacion oportuna, clara, de fondo y congruente con lo peticionado por el accionante
el pasado 25 de mayo de 2022, en la cual se contfesten todas y cada una de las
pretensiones plasmadas en su reclamacion.

10
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En mérito de lo expuesto, el JULZGADO CATORCE (14) PENAL DEL CIRCUITO CON FUNCIONES
DE CONOCIMIENTO DE BOGOTA D.C., administrando justicia en nombre de la Republica y
por autoridad de la Ley,

5. RESUELVE

PRIMERO. AMPARAR el derecho,fundomen’rol de peticién, de titularidad de OSCAR RIVERA
ORTIZ, vulnerado por la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL -CNSC- y la UNIVERSIDAD
FRANCISCO DE PAULA SANTANDER, segun se expuso de manera precedente.

SEGUNDO. ORDENAR a la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL -CNSC- y a la
UNIVERSIDAD FRANCISCO DE PAULA SANTANDER que en el término perentorio de cuarenta
y ocho (48) horas, contadas a partir de la noftificacion de esta sentencia, emitan una
contestacién oportuna, clara, de fondo y congruente con lo peticionado por el accionante
el pasado 25 de mayo de 2022, en la cual se contfesten todas y cada una de las
pretensiones plasmadas en su reclamacion, segun lo determinado en la parte motiva de
esta providencia.

TERCERO. ORDENAR o la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL -CNSC- y a la
UNIVERSIDAD FRANCISCO DE PAULA SANTANDER, comunicar a este Despacho el
cumplimiento del presente fallo, so pena de incurrir en desacato.

CUARTO. ORDENAR a la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL - CNSC- que proceda a
publicar el presente fallo de tutela en la pdgina web de la Convocatoria No. 1419 a 1460 y
1493 a 1496 de 2020 - Enfidades de la Rama Ejecutiva del Orden Nacional y Corporaciones
Autdnomas Regionales 2020, OPEC 144875, con el propdsito de informar a los participantes
de este proceso de seleccioén.

QUINTO. NOTIFICAR el presente fallo a las partes involucradas, segun lo previsto en el articulo
30 del Decreto 2591 de 1991.

SEXTO. En caso de no impugnarse este fallo, remitase la actuaciéon a la Corte Constitucional
para lo de su cargo.

COPIESE, NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

AURA ALEXANDRA ROSERO BAQUERO
JUEZ
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